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Forord

Nordiske virksomheder har fortsat et sterkt fokus pa Norden som platform for salg,
alliancer og udnyttelse af videnressourcer.

Da Oxford Research i 1999 undersogte virksomhedernes syn pa Norden som hjem-
memarked bekreftedes billedet af, at de nordiske virksomheder 1 hoj grad kigger til
nabolandene pa grund af geografisk narhed, traditioner og pa grund af ligheder i
markedsstrukturer. Dette billede er til dels fastholdt. Nordiske virksomheder handler
og netvarker stadig i meget hoj grad i Norden og har nordiske strategier for vakst og
udvikling. Men salget til verden uden for Norden er i kraftig vakst og for Island,
Finland og Norge vokser de globale markeder hurtigere end det nordiske marked.

Det nye er, at en voksende andel af virksomhederne i stigende grad er begyndt at
opfatte Norden som et hjemmemarked for viden. Det betyder, at virksomhederne
traekker pa forskning, innovation og hejtuddannede medarbejdere fra de ovrige nor-
diske lande.

Mens virksomhederne i 1999 opfattede Norden som et samlet hjemmemarked for
salg og efterlyste en fortsat indsats for at reducere barrierer og handelshindringer, si
er der nu tegn pa, at en ny bolge er pa vej.

Denne bolge bestar af virksomheder, der ser Norden som et hjemmemarked for vi-
den, mens salget foregar pa globale markeder. Derfor efterlyser disse virksomheder
bedre muligheder for at indga i forskningsprogrammer og erhvervsudvikling, samt
bedre ansattelsesmuligheder af hojtuddannet arbejdskraft.

Dermed er det fortsat nedvendigt, at anlegge et samlet nordisk perspektiv, nar politi-
kere, myndigheder og institutioner ensker at fremme konkurrenceevnen for er-
hvervslivet. Men fokus er pa viden. Det grundleggende sporgsmal, som man skal
stille de nordiske politikere, er ifelge virksomhederne:

- Hvordan skabes en sammenhangende nordisk videnregion?

Denne rapport er et led i Nordisk Ministerrads arbejde med at skabe de bedst mulige
rammebetingelser for virksomhederne i Norden. Oxford Research opdaterer med
analysen af perspektiver i og barrierer for oget erhvervsmaessig integration i Norden
den viden om virksomhedernes syn pa Norden, som blev kortlagt 1 1999.

Formalet med rapporten er at tilvejebringe et solidt videngrundlag om erhvervslivets
holdninger og vurderinger til brug for det videre arbejde i Nordisk Ministerrad. Ana-
lysen skal ses som en uvildig konsulentundersogelse, og Oxford Research er folgelig
eneansvarlig for rapportens indhold og forslag.

Rapporten er udarbejdet fra maj 2006 til februar 2007 af et analyseteam bestiende
af Kim Moller, Henrik Mahncke, Ole Abildgaard Mikkelsen og Ole Bruun Jensen.

Der skal gives en stor tak til de virksomheder og ressourcepersoner, der tog sig tid til
at deltage i undersogelsen og som har bidraget med uvurderlig viden om og indsigt i
virksomhedernes strategier og rammebetingelser 1 Norden.

Oxford Research
Februar 2007
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Sammenfatning

Mange nordiske virksomheder er i gang med en stor omstilling til en global markeds-
situation, hvor der handles, kobes og samarbejdes over hele verden. Det er sket gen-
nem de sidste 10-15 ar, hvor import og eksportandele til det globale marked er vok-
set kraftigt for de fem nordiske lande.

Men Norden er stadig et centralt omdrejningspunkt for handel, alliancer og for ud-
veksling af viden. Det viser analysen af de nordiske landes handel internt 1 Norden og
med omverdenen, ligesom det fremgar af virksomhedernes nordiske strategier.

Behovet for at skabe gode rammebetingelser for de nordiske virksomheder er derfor
fortsat stort. Men arbejdet med at fjerne graensehindringer er nu sa godt i gang og har
naet sa fine resultater, at naste skridt 1 den nordiske erhvervsmassige integration ma
overvejes. Det er et skridt, hvor de nordiske erhvervsfremmeindsatser, forsknings-
programmer og innovationsprojekter abnes for nordiske virksomheder, sia der dannes
et nordisk hjemmemarked for viden.

Ved at skabe et staerkt forsknings- og innovationssystem i Norden oges ressourceba-
sen for de nordiske virksomheder og Norden styrkes som regionalt vakstcenter.

Rapporten bygger pa et omfattende dokumentations- og datamateriale, herunder:

e En sporgeskemaundersogelse med 550 erhvervsledere i Danmark, Sverige, Fin-
land, Island og Norge

o Kwvalitative interview med 44 erhvervsledere 1 det nordiske erhvervsliv

e Desk research af rapporter, analyser, nogletal mv. som kan belyse udviklingen i
nordisk erhvervsliv.

Rapporten giver svar pa fem centrale sporgsmal om de erhvervsmassige perspektiver
1 en samlet region:

e Hvor langt er den erhvervsmassige integration 1 Norden naet i dag, og hvor kon-
kurrencedygtig er Norden?

e Hvordan udnytter virksomhederne mulighederne i Norden 1 dag?

e Hvilke vasentlige barrierer for at udnytte mulighederne 1 Norden oplever virk-
somhederne?

e Hvilke barrierer og indsatser har sarlig betydning for regionens erhvervsmassige
styrkepositioner?

e Huvilke initiativer kan fremme den erhvervsmassige integration i Norden?

I det folgende gennemgas kort hovedkonklusioner og -resultater fra analysen af disse
fem sporgsmal. Hver af disse sporgsmal analyseres sarskilt i rapportens kapitel 2-6.



Status pa den erhvervsmaessige integration i Norden

De nordiske lande bliver stadig mere integreret i verdensekonomien, men ogsa i hin-
anden. Selvom den generelle tendens for Norden set som helhed er oget eksport ud
af Norden og import fra resten af verden, stiger den intra-nordiske handel ogsa.
Blandt de fem nordiske lande 1 undersogelsen observeres der dog to modsatrettede
tendenser indenfor de seneste ti ar. Den forste tendens er, at Sverige og Denmark
handelsmzssigt er blevet relativt mere integreret i Norden i forhold til resten af ver-
den. Den anden tendens er, at Finland, Norge og Island i modsxtning til Danmark
og Sverige er blevet relativt mere integreret i verdensekonomien i forhold til Norden.

Samlet set betyder dette, at der i disse ar sker bade en internationalisering, hvor virk-
somhedernes fokus flyttes lengere og lengere ud i verden — og en regionalisering,
hvor virksomhedernes konkurrencemassige hjemmebase udvides fra deres respektive
hjemlande til Norden.

Derudover viser analysen, hvordan importen og eksporten af hhv. varer og service-
ydelser har udviklet sig i perioden 1988-2004. Her er konklusionen, at Norden 1 de
senere ar vinder markedsandele pa eksportmarkederne for varer og serviceydelser,
hvilket er en god indikator for en stzerk konkurrenceevne.

Endvidere indikerer vasentlige konkurrenceparametre for de nordiske lande sasom,
produktivitet, udgifter til forskning og udvikling, patentansegninger og IMD’s aner-
kendte konkurrenceevneindeks, at de nordiske virksomheders konkurrenceevne styr-
kes 1 disse ar.

Udpviklingen 1 handlen pa varemarkedet i Norden som helhed har vearet serdeles gun-
stig 1 perioden fra 2001-2004. Relativt set har norden bade eksporteret og importeret
relativt flere varer end de rigeste OECD-lande eksklusiv de nordiske lande.

Det samme gor sig geldende for udviklingen i handlen med serviceydelser i Norden.
I perioden fra 1998-2004 har Norden oplevet en kraftig relativ stigning i eksporten af
service ydelser i forhold OECD-landene. Gennem hele perioden fra 1993-2004 har
Norden ogsa oplevet en relativ stigning i importen af serviceydelser i forhold til
OECD-landene.

Status er altsa, at Norden bliver en stadig mere dben okonomi, hvor varer og tjene-
steydelser udveksles frit.

Ser man pa produktiviteten i perioden 1995-2005, sa er billedet meget imponerende
for de nordiske lande som helhed. Produktiviteten stiger hurtigere i Norden end i
OECD-landene generelt. Norden har i perioden en vakstrate 1 produktiviteten pa
2,31% 1 modsatning til OECD-landenes pa 1,88%.

Forklaringen péd en stigende varditilvakst pr. arbejdstime kan bla. vare hojere ud-
dannelsesniveau, bedre teknologiudnyttelse og innovation.

En vigtig faktor er saledes indsatsen for FoU i de nordiske lande. For de fem nordi-
ske lande samt OECD-landene har der gennem hele perioden varet en stigning i
udgifterne til FoU. Siledes opfyldte bade Finland, Island og Sverige allerede i 2004
Barcelona maélsatningen om, at offentlige og private investeringer i FoU skal udgore
mindst 3% af BNP i 4r 2010.

Indsatsen ses endvidere pa patentansegningsomradet. I perioden fra 1991-2002 har
Norden haft en gennemsnitlig arlig vakstrate pa 7,7% 1 antallet af European Patent
Office (EPO) ansegninger, mens OECD-landene har haft en vakstrate pa 4,5%.
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Hermed ses en indikation pa, at de nordiske investeringer 1 forskning ogsa forer til en
vakst 1 antallet af patentansegninger.

Konklusionen er, at Norden har udviklet sig i overordentlig positiv retning siden
1999 med fremgang inden for vakst, produktivitet, forskningsindsats og innovation.
Som det fremgar af boks 1.1. har alle de nordiske lande en fornem placering pa
IMD’s indeks for konkurrenceevne i 2006, som inkluderer 61 lande.

Boks 1.1: Konkurrenceevne for de nordiske lande
1. USA 8. Schweitz
2. Hong Kong 9. Luxembourg
3. Singapore 10. Finland
4. Island 11. Irland
5. Danmark 12. Norge
6. Australien 13. Ostrig
7. Canada 14. Sverige
Kilde: IMD World Competitiveness Index 2006

Virksomhedernes udnyttelse af mulighederne i Norden i dag

Oxford Research har identificeret tre grundleggende virksomhedsstrategier, som
virksomhederne kan anvende for at udnytte mulighederne i Norden:

Markedsstrategi, som gar ud pa at udnytte markedsmuligheder gennem oget afsat-
ning af produkter og serviceydelser til forbrugere samt kunder i den ovrige del af
Norden.

Netvaerksstrategi, hvor virksomheder gennem opkeb, samspil mv. kan opna et

storre marked, adgang til de bedste ressourcer og den bedste kompetence eller stor-
driftsfordele.

Ressourcestrategi, hvor virksomhederne soger at udnytte avancerede ressourcer i
regionen ved for eksempel at indga 1 tvargaende forskningssamarbejde, kobe viden
og teknologi, hente investeringskapital, opbygge avancerede regionale logistik- og
transportsystemer eller lignende.

Analysen viser, at virksomhederne i Norden 1 stigende grad orienterer sig globalt, nar
de vurderer markeder og netvark i form af underleveranderer, allianceparter og po-
tentielle datterselskaber. I forhold til 1999 er der sket et markant fald i andelen af
virksomheder, der forfelger markedsstrategien og netvarksstrategien pa det nordiske
marked. I stedet oges fokus pa omverdenen.

Samtidig er det interessant, at andelen af virksomheder, der forfolger ressourcestrate-
gien er steget 1 perioden. Det viser, at flere virksomheder soger til de andre nordiske
lande, nar det handler om viden, innovation og hejtuddannet arbejdskraft.

Undersogelsen fremviser folgende resultater for 20006:

e 45 % af virksomhederne har afsetning i de andre nordiske lande
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® 506 % af virksomhederne har samspil med andre nordiske virksomheder. Det kan
vare i form af alliancer, underleveranderer eller datterselskaber

e 29 % benytter i dag forskningssystemer, efteruddannelse eller kapitalmarkeder i
de ovrige nordiske lande.

En virksomhed kan samtidigt forfolge elementer af bade en markedsstrategi, en net-
veerksstrategi og en ressourcestrategi. Resultaterne viser, at den enkelte virksomhed
angiver farre forskellige strategielementer end tidligere. Resultaterne peger dermed
pa storre strategisk fokusering blandt de nordiske virksomheder.

Virksomhederne er mindre positive 1 2006 i deres direkte vurderinger af fremtidige
mulighederne i den nordiske region end de var i 1999. Hertil kommer en stigning i
andelen af virksomheder, der ikke har gjort sig de nordiske muligheder klar og som
ikke tror, at Norden vil fa den store betydning for erhvervslivet.

De nordiske virksomheder inddrager kun i mindre omfang nordiske perspektiver i
deres strategiudvikling. Det er imidlertid tydeligt, at store virksomheder i hojere grad
inddrager nordiske perspektiver i strategiudviklingen end mindre virksomheder.

Flere virksomheder ser dog muligheder 1 Nordens ressourcer inden for forskning og
innovation. Det er i hoj grad de store og mere forskningstunge virksomheder, der 1
stigende grad udnytter det nordiske marked for viden.

Alt 1 alt tyder udviklingen p4, at det nordiske erhvervsliv er ved at foretage et strate-
gisk skift, hvor Norden bliver vigtigere for virksomhederne som ressourcebase for
forsknings- og brugerdreven innovation, mens betydningen af det nordiske marked
mindskes for virksomhederne.

Hvilke barrierer oplever virksomhederne i Norden?

De nordiske virtksomheder meder i 2006 ferre barrierer for at forfolge bade mar-
kedsstrategien, netvaerksstrategien og ressourcestrategien. Der er foretaget analyser
og arbejdet flittigt pa afskaffelse af barrierer i Norden gennem de senere ar. Det for-
modes at vaere dette arbejde, som er ved at sla igennem hos virksomhederne, som i
mindre grad oplever erhvervsmassige barrierer. Men denne udvikling kan ogsa ses
som et udtryk for, at virksomhederne siden 1999 har laert at handtere forskelle i regler
og afgifter. Billedet er siledes overordnet positivt, nar der fokuseres pa virksomhe-
dernes oplevede barrierer fra 1999 - 2000.

Det betyder imidlertid ikke, at virksomhederne ikke lengere stoder pa konkrete bar-
rierer, nar de handler, afsatter eller samarbejder pa tvars af de nordiske landegren-
sef:

® 506 % oplever barrierer for at afsette varer og tjenesteydelser i de andre nordiske
lande

e 44 9% oplever barrierer for samspil med virksomheder i de andre nordiske lande

e 40 % oplever barrierer for at udnytte mulighederne inden for forskning, uddan-
nelse, kapitalmarkeder mv.

I forhold til at udnytte markedsstrategien ser mange virksomheder barrierer for
den frie bevagelse af varer pa tvars af de nordiske grenser. Virksomhederne peger
serligt pd, at barrierer som forskellige godkendelsesprocedurer og regler for maerk-
ning af produkter er et stort problem. I forhold til 1999 angiver flere virksomheder i
2000, at der er barrierer baseret pa kultur og identitet.
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Med hensyn til netvarksstrategien viser analysen, at mange virksomheder ligeledes
oplever, at der er kulturelle barrierer. Det er interessant, at i 1999 var de primare
barrierer manglende viden om mulighederne 1 de nordiske markeder. Dette er ikke
tilfaeldet 1 2006. Mange peger i stedet pa forskellene i virksomhedskultur og ledelses-
stil. Det er en barriere, som umiddelbart er vanskelig at fjerne, men ikke desto mindre
er der tale om forskelle, som det er vigtigt at vare opmarksom pa. En tredje vaesent-
lig barriere er forskellig og indviklet selskabslovgivning og —beskatning,.

Den erhvervsmaessige integrationsproces er styrket, nar det drejer sig om at opsege
avancerede ressourcer, dvs. mulighederne i forskningssystemet, uddannelse og ef-
teruddannelse, kapitalmarkeder, mv. Virksomhederne understreger, at en barriere for
at benytte disse ressourcer i det samlede Norden er, at der mangler viden om mulig-
hederne. Det er samtidig et problem, at landenes uddannelses- og forskningssystemer
arbejder for lidt sammen. Det er tydeligt, at den nordiske integration ikke er naet
langt pa dette omrade, og at der her er et stort potentiale for sterkere sammenhzng.

Tabel 1.1 rangordner de tre vasentligste barrierer, som virksomhederne identificerer
inden for de tre virksomhedsstrategier:

Markedsstrategien Netveerksstrategien Ressourcestrategien

- Barrierer i national kultur og - Barrierer i national kultur og - Manglende viden om mulighe-

identitet identitet derne for at udnytte nordiske

- Barrierer i regler for godkendelse | - Barrierer i virksomhedskultur og | ressourcer

og meerkning af produkter ledelse - Barrierer i virksomhedskultur og

- Sproglige barrierer - Barrierer i selskabslovgivningen ledelse
- Barrierer i national kultur og
identitet

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk Konkurrencekraft 2006

Hvilke indsatser har seerlig betydning for Nordens erhvervsliv?

Det nordiske perspektiv er af forskellig betydning fra branche til branche. Bade ud-
viklingsperspektiver, samarbejdsformer og barrierer opleves forskelligt fra virksom-
hed til virksomhed afhangigt af den branchemassige kontekst. Derfor rummer ner-
verende analyse fire udvalgte brancher, som senere prasenteres i mere detaljeret
form. Det er samtidig omrader, hvor nordiske virksomheder traditionelt har klaret sig
godt i den globale konkurrence.

De fire styrkepositioner er:

e Medico - som er et hojt prioriteret, vidensintensivt omrade i sterk global kon-
kurrence.

e IT - som er af storste vigtighed som branche i sig selv og for den samlede er-
hvervsudvikling i de nordiske lande.

e Bygge-anleg — hvor der er konstateret store omkostningsforskelle mellem de
nordiske lande. Bygge-anleg indgik ikke i 1999-undersogelsen.

e Energi - som er et oplagt eksempel pa et omrade med stor nordisk integration
og indbyrdes athangighed.

Det fremgar af analysen, at der har varet en sterk vakst i alle fire styrkepositioners
cksportandel i de nordiske lande. En af forklaringerne pa dette er formentlig, at de
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nordiske lande har investeret vasentligt kraftigere 1 forskning og udvikling inden for
disse brancher end de ovrige OECD-lande gennem det seneste arti.

Analysen af virksomhedernes oplevede barrierer viser overraskende, at det er byg-
ge/anlegs-omridet, hvor ferrest virksomheder oplever bartierer for nordisk sam-
handel, netvaerk og ressourceudnyttelse. Det er en branche, som gennem langere tid
har haft fokus pa netop grensehindringer, og tallene fra denne undersogelse indikerer
saledes, at indsatsen har baret frugt.

Som modsaxtning hertil er IT-branchen, hvor seks ud af ti virksomheder oplever bar-
rierer i Norden. Det er en branche, hvor mange virksomheder har et betydeligt nor-
disk perspektiv og hvor mange af virksomhederne har erfaringer med nordisk sam-
handel. Dobbelt sa mange IT-virksomheder, i forhold til resten af erhvervslivet, har
fx gennemfort en ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik nordisk strate-

gl.

Noget tyder derfor pa, at yderligere fjernelse af grensehindringer skal fokusere pa
omrader, hvor virksomhederne er meget aktive mht. nordiske strategier og desuden
vaere malrettet bestemte brancher, da omfanget af barrierer vurderes forskelligt fra
branche til branche.

Hvilke forskelle opleves fra land til land?

Selvom de nordiske lande har mange fzlles karakteristika, sa er der forskelle fra land
til land, nar det gzelder udnyttelse af Nordens erhvervsmuligheder og oplevede barrie-
ref.

Danmark

Danske virksomheder har relativt set oget deres engagement pa det nordiske marked
1 forhold til resten af verden fra 1998 til 2006. Det er saledes blandt danske virksom-
heder, at man finder den storste andel, der anvender markedsstrategien (65% af virk-
somhederne) blandt de nordiske lande. Samtidig er det i Danmark, hvor flest virk-
somheder er engagerede i opkeb af andre nordiske virksomheder eller involveret i
strategiske alliancer.

Det sterke nordiske engagement udtrykker sig dog ogsa i, at det serligt er de danske
virksomheder, der oplever barrierer i form af nationale og kulturelle forskelle. Serligt
kommer det store nordiske engagement til udtryk i problemer med den ledelsesstil,
som findes i de ovrige nordiske lande. Endvidere er det interessant, at 77% af de
danske virksomheder onsker en eget harmonisering af arbejdsmarkedsforhold 1 Nor-
den.

Finland

Finske virksomheder har i perioden 1998 til 2006 vendt fokus vak fra Norden mod
resten af verden. En forklaring pa det kunne vare Nokias store eksportandel samt
den store eksport af tre og papir til de globale markeder. Det er sxrligt andelen af
virksomheder, der har salg til andre nordiske virksomheder (business to business),
som er faldet. Men samtidig oplever finske virksomheder i stigende grad Norden
som en naturlig del af det finske hjemmemarked (fra 49% 1 1998 til 83% i 2000).
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Ligeledes er der en stigning 1 andelen af finske virksomheder, der anvender ressour-
cestrategien (fra 26% 1 1998 til 33% 1 2006) og dermed eftersporger avancerede res-
sourcer 1 de ovrige nordiske lande. Samlet set er der et fald 1 andelen af finske virk-
somheder, der oplever barrierer pa de nordiske markeder. Cirka hver femte finske
virksomhed oplever sprogbarrierer, men her er de finske virksomheder interessant
nok pa niveau med resten af Norden.

Island

Den islandske eksportandel til Norden er blevet relativt mindre 1 forhold til de globa-
le markeder. Det kan formentligt forklares ved den store eksport af fisk og alumini-
um, der afszttes globalt. En anden forklaring er, at mange islandske virksomheder
ikke kender mulighederne pa de nordiske markeder. Hele 83% af de islandske virk-
somheder oplever, at manglende kendskab til mulighederne i Norden er en vasentlig
barriere. Endvidere angiver mange islandske virksomheder, at det er for besvarligt at
satte sig ind 1 regler og lovgivning i de nordiske lande. Samtidig erkender hele 75% af
de islandske virksomheder, at de endnu ikke har gjort sig klart, hvilke muligheder
Norden som erhvervsregion rummer.

Det er imidlertid bemarkelsesvardig, at mange islandske virksomheder indgar i net-
vaerkssamarbejder med nordiske virksomheder i form af strategiske alliancer, joint
ventures eller lignende. Hele 21% af de islandske virksomheder har varet involveret i
joint ventures med nordiske virksomheder. Ligeledes er det pa Island, man finder det
storste antal virksomheder, der har benyttet de nordiske lande til at finde risikovillig
kapital til fortsat vakst.

Norge

Norske virksomheders eksportandel pa de globale markeder vokser 1 forhold til Nor-
den, hvilket kan tilskrives den store betydning, som olie og gas har i den norske eks-
port. Men hvor andelen af virksomheder, der anvender markedsstrategien er faldet,
sa vokser andelen af norske virksomheder, der benytter ressourcestrategien fra 1998
til 2006. Samtidig er relativt flere norske virksomheder begyndt at anlegge en specifik
nordisk salgsstrategi og opbygge en ny organisationsstruktur pa baggrund af denne
strategi.

Det er i Norge, at man finder langt den storste andel af virksomheder, der oplever
barrierer i form af forskelle i punktafgifter, told og andre regelsat. Det er endvidere
interessant at disse barrierer ogsa bekreftes blandt de ovrige nordiske virksomheder,
der onsker at indga pd det norske marked. Her spiller manglende EU-medlemskab
ifolge flere interviewede topledere en vasentlig rolle. Hele 86% af de norske virk-
somheder onsker en styrket harmonisering af love og regler for virksomhedsdrift,
mens 84% af virksomhederne ensker en harmonisering af virksomhedsbeskatningen.

Sverige

De svenske virksomheder har eget deres relative eksportandel til de nordiske lande i
forhold til verdensmarkedet. Norden som forretningsomrade er dermed styrket hos
de svenske virksomheder. Det er siledes ogsa blandt svenske (og finske) virksomhe-
der, at der findes den storste andel virksomheder, som angiver, at Norden i dag ud-
gor en sammenhangende region for erhvervslivet.
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Andelen af svenske virksomheder, der oplever barrierer for markeds-, netvarks- og
ressourcestrategien er ogsa faldet fra mere end halvdelen af virksomhederne 1 1998 til
at kun cirka hver tredje svenske virksomhed 1 2006 oplever barrierer.

Stadig ensker en stor andel af de svenske virksomheder dog en fortsat harmonisering
af de tekniske handelshindringer. Siledes onsker 91% af virksomhederne ensartede
love for virksomhedsdrift mens 88% af virksomhederne onsker en bedre harmonise-
ring af arbejdsmarkedsforhold. Det er endvidere interessant, at hele 86% af de sven-
ske virksomheder eftetlyser en oget indsats for markedsforing af Norden som er-
hvervsregion. Her ligger svenske virksomheder hojere end de ovrige nordiske virk-
somheder.

Strategiske anbefalinger til fremme af den erhvervsmaessige integration i Norden

Den nordiske integration er pa vej ind i en ny fase, hvor de mest fremsynede virk-
somheder begynder at se de nordiske okonomier som en samlet hjemmemarkedsbase
for avancerede ressourcer saisom specialiseret forskning og veluddannet arbejdskraft.
Samtidig gar handlen med varer og tjenesteydelser i stigende grad ud af Norden, som
et sundt og naturligt udtryk for de nordiske virksomheders globalisering.

Nordiske virksomheder eftersporger viden, forskningsressourcer og innovation for at
ruste sig til den globale konkurrencesituation.

Men virksomhederne er forskellige athaengig af branche, virksomhedsstorrelse og
strategisk fokus. Mens mange virksomheder fortsat seger ny viden nationalt, har an-
dre virksomheder fokus pa Norden som ressourcebase, og helt tredje virksomheder
samarbejder med forskningsmiljoer over hele Europa eller globalt.

Det er 1 denne situation — midt mellem det lokale og det globale - at Nordens mulig-
hedsfelt er.

Sammenfattende peger denne analyse pa tre spor for det nordiske samarbejde pa
erhvervsomradet:

1. Fortsat arbejde med at nedbryde barrierer for handel med varer og tje-
nesteydelser mellem de nordiske lande. Det nordiske naringspolitiske
samarbejdsprogram for perioden 2006 - 2010 omfatter blandt andet indsatsen
for at fjerne grensehindringer og handelsbarrierer, og de nordiske narings-
ministre besluttede i 2004 at koncentrere greensehindringsarbejdet om ventu-
rekapitalmarkedet og byggeomradet. I forlengelse af narvaerende analyse
kunne det ogsa overvejes, at fortsatte med lignende branchespecifikke studier
pa omrader, hvor der er en serlig interesse i at skabe et integreret nordisk
hjemmemarked.

2. Identifikation af barrierer for at deltage i erhvervsudviklings- og forsk-
ningsprogrammer pa tvers af de nordiske lande (graensehindringer i
erhvervsfremmeordningerne og forskningsprogrammer). De nordiske
nzringsministre vedtog i 2004 Det Innovationspolitiske Samarbejdsprogram
2005 - 2010 med visioner og indsatsomrader for den nordiske innovationspo-
litik. Den overordnede malsztning er at skabe et forende innovationsmiljo,
der kan udgere fundamentet for en gunstig nerings- og samfundsudvikling. I
forlengelse af nerverende analyse er den ogede indsats for at styrke det
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graenseoverskridende samspil mellem de operative nationale innovationssy-
stemer af sxrlig betydning.

Fra granseregionalt til felles nordiske erhvervsudviklings- og forsk-
ningsprogrammer. I forbindelse med det innovationspolitiske samarbejds-
program 2005 - 2010 arbejder de nordiske lande pa at tydeliggore de positive
synergieffekter, som et resultatorienteret nordisk samarbejde kan medfore. I
forlengelse af nervaerende analyse kan man ogsa overveje at styrke virksom-
hedernes viden om mulighederne i de nordiske lande. Det kan ske pa flere
mader, fx gennem arbejdsmarkedsmobilitet eller via praktisk samarbejde pa
tveers af de nordiske landegrenser.
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1. Introduktion

De nordiske landes erhvervsmeessige integration prassenteres i dette kapitel ud fra en
historisk hypotese, som beskriver udviklingen i Norden ud fra fire bglger. Udgangspunk-
tet er, at virksomhederne i Norden orienterer sig pa forskellig vis gennem historien og
fokus pa Norden dermed andrer sig. Ikke fra dag til dag eller endegyldigt sa fokus helt
skifter for alle virksomheder, men langsomt og med flere parallelle syn pa Norden pa én

gang.
Det nye i denne rapport er, at et stigende antal virksomheder er begyndt at omfatte Nor-

den som én ressourcebase, som kan understette virksomhedens udvikling og konkurren-
ceevne pa de globale markeder.

Kapitlet beskriver kort indsatsen for at styrke Norden som gramselgs region, et emne,
som efterhdnden har en lang historie bag sig. Det baserer sig pa en rakke rapporter og
analyser med fokus pa at fijerne barrierer af juridisk og teknisk karakter. | den sammen-
haeng praesenteres kommissoriet for indevearende rapport.

Dernasst prassenter es analysens metode, fremgangsmade for analysens gennemfersel samt
hvilke veesentlige afgraansninger, der er foretaget.

Endelig gennemgas praamisserne for rapporten. Det drejer sig om rapportens udsagns-
kraft, som fglge af den made kommissoriet er udformet pa og de metodiske valg, der er
truffet.

Afdlutningsvis prassenteres en lassevejledning til den resterende del af rapporten.

1.1 Den fjerde bglge i nordisk erhvervsmaessig integration

Da Oxford Research 1 1999 analyserede Norden som hjemmemarked skete det ud fra
en historisk gennemgang af, hvad man kan kalde ”Det nordiske projekt”. Her blev
prasenteret ’tre bolger” i det nordiske samarbejde. Nu udvides med en hypotese om
at Norden er ved at opleve en fjerde bolge, hvor vitksomhederne udnytter de viden-
baserede ressourcer, som findes i Norden, kombineret med en global salgsstrategi.

Det er meget vigtigt for forstaelsen af disse belger, at der ikke er tale om afsluttede
perioder. De overlapper og supplerer hinanden, sa der pa samme tid kan eksistere
flere forskellige nordiske “logikker”, athangigt af fx brancheforhold, virksomheds-
storrelse, tradition eller andre forhold, som har betydning for virksomheders hand-
lemonstre (se figur 1.1).

1945-

I forste bolge star Norden sterkt placeret pa den erhvervspolitiske dagsorden. Fri be-
vaegelighed og fri handel, samarbejde om alt fra forskning til kultur var centralt. Tids-
maessigt drejede det sig 1 grove trak om perioden fra 1945 med dannelsen af Nordisk
Réad i 1952 som forste konkrete initiativ, og frem til starten af 1970 erne, hvor belgen
kulminerer, da Danmark som det forste nordiske land valger at indtrede i det Euro-
paiske Fellesskab.
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1973-

I anden bolge er det centrale tema fri handel i Europa. Denne periode starter omkring
1973 med Danmarks indtradelse i EF. Danmarks medlemskab betod samtidigt et
farvel til det “nordiske alternativ”’ savel som den udenrigspolitiske “Norden forst”
strategi, som Norden havde praktiseret i den foregiende periode.! Men det der
umiddelbart kunne ligne “det nordiske samarbejdes niadessted”, blev i stedet starten
pé en periode med intensiveret fokus pa at revitalisere det nordiske samarbejde. Sale-
des fungerede Danmark fra 1973 og frem som “brohoved” mellem EF og de andre
nordiske partnere.

Bolgen kulminerer i 1980’erne, hvor den ekonomiske integration bliver stadig taettere
1 Europa og med Finland og Sveriges medlemskaber af EU 1 1995 blev en stor del af
det okonomiske og erhvervsmassige fokus flyttet fra nordisk til europzisk regi.

Endvidere er EU kontinuerligt blevet udvidet med nye medlemslande. Med ost-
udvidelsen er markedspladsen for de europziske virksomheder udvidet kraftigt. Men
det betyder ogsa, at EU som samlende udgangspunkt for initiativer til at oge konkur-
renceevnen kan tabe momentum. Der er ganske enkelt kommet store regionale for-
skelle i den gkonomiske og teknologiske udvikling mellem medlemslandene, hvilket i
stigende grad gor det nodvendigt at skabe en bred palet af forskellige regionale poli-
tikker og varktojer til fremme af okonomisk udvikling.

1995~

I tredje bolge opstar muligheden for at satte fokus pa Norden som vakstregion 1 “Re-
gionernes Europa”. Med Sverige og Finland optaget i EU 1 1995 og Norges medlem-
skab 1 E®S?, blev visionerne og optimismen om et oget nordisk samarbejde som
modpol til orienteringen mod Centraleuropa genskabt 3.

Hypotesen er, at EU er ved at udvikle sig til et “Regionernes Europa”, hvor forskelli-
ge omrader vil konkurrere stadigt mere intenst om at tilbyde virksomhederne de bed-
ste rammebetingelser for at skabe vekst og tiltrakke investeringer.

Den mulighed mange virksomheder sd og fortsat ser, er at tage skridtet til at betragte
hele Norden som et hjemmemarked og at benytte dette marked til at opna volumen
og kompetencer til at kunne begi sig 1 den tiltagende globale konkurrence.

Globaliseringen 1 Norden udtrykker sig bl.a. gennem stigende eksport til og import
fra resten af verden. Her er der forskel mellem de fem nordiske lande med hensyn til
maden, hvorpa de globale markeder spiller ind i virksomhedernes strategier. Dan-
mark og Sverige har handelsmaessigt oget deres integration i Norden, mens Norge,
Island og Finland gradvist har eget deres integration i den globale gkonomi i forhold
til Norden. Billedet af den tredje fase, hvor Norden integreres markedsmaessigt er
derfor ikke helt entydigt. Tredje bolge vurderes heller ikke til at veere kulmineret end-
nu.

Nervarende undersogelse blandt virksomhederne i 2006 kunne imidlertid tyde pa, at
en mulig ferde bolge, som er pa vej i Norden.

! Flere historikere inddeler Nordisk samarbejdspolitik i perioderne fra 1945-1949/52, 1950-1959, 1960-1972 og 1973-1994. Se
f.eks. Laursen og Olesen, "A Nordic Alternative to Europe”, CORE Working paper 2/1998.

2 E@S (Det Europeeiske @konomiske Samarbejdsomrade) er den betegnelse, som bruges om det feelles gkonomiske omrade, der
er dannet ved E@S-aftalen mellem tre af EFTA-landene og EU. De tre EFTA-medlemsstater Norge, Island og Liechtenstein har
indgaet en samarbejdsaftale med EU, den sdkaldte E@S-aftale, hvorefter EU's bestemmelser om det indre marked ogsa finder
anvendelse pa disse lande

® Laursen og Olesen, A Nordic alternative to Europe, CORE Working paper 2/1998, p. 44.
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Figur 1.1: Stadier i Nordens erhvervsmaessige integration

Nordens som ressourceregion for global veekst

4. Norden som ressourcere-
gion i et globalt marked

3. Norden som ét hjem-
memarked og afseet for

konkurrenceevne

2. Fri handel i
Europa og EU

1. Nordisk samarbejde

4 og Norden som neer-
marked for eksport

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

2006-

I fjerde bolge anser virksomhederne i stigende grad Norden for at vare en ressourcere-
gion, som giver mulighed for at udveksle, samle og anvende viden pa tvers af de
nordiske grenser.

Netop i denne forbindelse kan et sammenhangende Norden blive en samfundseoko-
nomisk gevinst. Hvis det lykkes at binde de forskellige lande 1 Norden sammen, vil
regionen fa en tilstrakkelig “kritisk masse” inden for specialiseret forskning, velud-
dannet arbejdskraft, dynamiske erhvervsmiljoer m.m., der gor regionen som samlet
hele i stand til at konkurrere med andre betydende vakstregioner i verden. Regionen
vil samlet blive sterkere end de nordiske lande hver for sig.

e Oget fokus pa samhandel uden for Norden. De nordiske lande oger deres
indbyrdes samhandel i absolutte tal, hvilket styrker billedet fra den tredje bolge, som
forstas som en oget regionalisering internt i Europa. Det gzlder 1 serdeleshed for
Danmark og Sverige. Men samtidig sker en relativ internationalisering, hvor Is-
land, Finland og Norge oger deres samhandel med resten af verden i hojere grad
end til Norden.

¢ Norden udvikler sig til ét hjemmemarked for viden. Mens der ikke er stor
vaekst 1 den nordiske samhandel, indbyrdes alliancer og i gensidige netvark, sa
stiger andelen af virksomheder, der udnytter videnbaserede ressourcer, forsk-
ningssamarbejde og andre innovative ressourcer i Norden i den ferde bolge. Det
nye er dermed, at nordiske virksomheder i stigende grad benytter Norden som
ressourcebase.

Overordnet er der ingen tvivl om, at Norden fortsat har en god sammenhangskraft
og sterke forudsatninger for yderligere positiv udvikling. Der er stor forskel pa,
hvordan de enkelte virksomheder vurderer mulighederne i Norden for enten
afsatning, leverancer, netvark eller adgang til avanceret viden. Men falles er, at for
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mange nordiske virksomheder er Norden stadig et vigtigt omride for deres vakst og
konkurrenceevne, selv med den tiltagende globalisering.

Men pa trods af dette er der meget, der tyder pa, at der fortsat er barrierer for, at
virksomhederne kan udnytte Nordens potentiale optimalt. Denne rapport er en ana-
lyse af disse udviklingstendenser, perspektiver og barrierer.

1.2 Det nordiske arbejde for en granselgs region

Nazrvarende rapport er et led i Nordisk Ministerrads samlede arbejde for at athjxlpe
barrierer mellem de nordiske lande. Siden Nordisk Industrifonds oprettelse 1 1973
har Nordisk Ministerrdad gennem sit erhvervsfremmearbejde styrket det nordiske
hjemmemarked gennem analyser og identifikation af gransehindringer.

Milepzlene er bl.a.:

e 2004: Nordisk Innovationscenter oprettes gennem fusion mellem Nordisk
Industrifond og Nordtest

e 2003: Oprettelse af Det Gransepolitiske Sekretariat, som skal mindske juridi-
ske barrierer for virksomheder og borgere

e 1997: Overenskomst om fjernelse af dobbeltbeskatning af indkomst og for-
mue

e 1983: Overenskomst om et falles nordisk arbejdsmarked, hvilket betyder, at
nordiske borgere ikke behover soge arbejdstilladelse i Norden

Hertil kommer, at Nordisk Ministerrad gennem  informationsportalen
www.hallonorden.org siden 1998 har serviceret borgere og virksomheder med in-
formation om nordiske forhold. Pid hjemmesiden offentliggores regler om flytning,
arbejdsmarked, sociale forhold mv. Portalen blev styrket 1 2005 af Nordisk Minister-
rad med nyt design, bedre markedsforing og flere funktionaliteter, bl.a. en skattepor-
tal med information om de nordiske landes forskellige skatteregler.*

Denne rapport skal ses i ssammenhxng med det ovrige analysearbejde, som Nordisk
Ministerrad gennemforer og har gennemfort inden for de seneste ar. Boks 1.1 giver
udvalgte eksempler pa publikationer, der analyserer Norden som en mere samlet re-
gion.

Kommissoriet for undersogelsen bag denne Nordisk Konkurrencekraft er:

e Analysere de nordiske virksomheders intra-nordiske handel og nordiske virk-
somhedsopkeb

e  Vurdering af udenlandske investeringer i Norden

e Analyse af innovationskraften pd det nordiske marked, herunder fzllesnordisk
forskning og udvikling

e Skabe grundleggende forstielse for barrierer pa det nordiske marked

e Identifikation af erhvervsmassige potentialer for nordisk erhvervsliv ved at ud-
vide de nationale hjemmemarkeder til et storre fellesnordisk marked

* Kilde: www.hallonorden.ord, Rapport: "De nordiske lande - én arbejdsplads, ét hiemmemarked”, Nordisk Ministerrad (2006)
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e Bud pa konkrete, mulige samarbejdsprojekter mellem nationale organisationer
med betydning for erhvervsudviklingen, fx inden for patentering, forskning, pro-
duktmarkning, standardisering mv.

For savel analyse som konklusioner og anbefalinger i denne rapport stair Oxford Re-
search som eneansvarlig,

Boks 1.1 Eksempler pa rapporter og undersggelser om et mere integreret Norden

e Det Internationale Norden. Nordisk samarbejde i europzisk ramme 2006. Nordisk Réd,
Nordisk Ministerrad 20006.

e Nordisk Innovationskraft. Strategier og virkemidler til et oget samspil mellem forskning og
erhvervsliv i de nordiske lande. Oxford Research for Nordisk Ministerrdd 2006.

o Norden som global vinderregion. Pi sporet af den nordiske konkurrencemodel. Arbog
2005. Mandag Morgen for Nordisk Ministerrad, Nordisk Rad 2005.

e De nordiske lande — én arbejdsplads, ét hjemmemarked. En redegorelse om fjernelse af
greensehindringer fra samarbejdsministrenes sarlige repraesentant Poul Schliiter 2005. Nordisk
Ministerrad 2005.

e Innovationsboken 2004. Omhandler forudsxtningerne for et nordisk samarbejde omkring
den erhvervsrettede innovation. Nordisk Ministerrad 2004.

e Over grensen efter konkurrenceevne. Udredning om betydningen af skatteretlige barrierer
for virksomhedssammenlegninger og — kob over greenserne. Nordisk Ministerrad 2002.

¢ Nordisk grenseregionalt samarbeid - Gamle utfordringer og nye muligheter. Rapport
fra Norsk institutt for by- og regionforskning. Nordisk Rad 2005.

e Grinsregionala Optimala Losningar i Norden. Goda exempel och rekommendationer
for att frimja grinslésa arbetsmarknader- Slutrapport f6r projektet G.O.LLN (Granseregio-
nale Optimale Losninger i Norden) 2003-05. Nordisk Ministerrad 2005.

I 1.3 Analyseramme: Tre strategier for virksomhedernes muligheder

Som beskrevet er der gennemfort en rakke analyser og reformer med henblik pa at
skabe gode rammebetingelser og samspil 1 Norden for borgere og virksomheder.

De fleste analyser har sat fokus pa de enkelte lande i Norden. Andre har taget fat pa
de barrierer, kvaliteter og muligheder, som Norden rummer. Narverende analyse
soger at fa en dybere indsigt 1 virksomhedernes konkrete strategier og oplevede barri-
erer. Derfor tager denne analyse, i modsatning til tidligere analyser, udgangspunkt i
den enkelte virksomheds erfaringer med at operere pa tvars af grenserne mellem de
nordiske lande. Det er en vigtig vinkel at anlaegge, for i praksis athaenger den er-
hvervsmassige integration ikke af erhvervspolitiske hensigtserkleringer, men af de
enkelte virksomheders strategier og handlinger.

Samtidig er der tale om en tidsserieanalyse, som 1 hoj grad bygger pa en tidligere gen-
nemfort analyse, udfort af Oxford Research i 1999. Det bagvedliggende sporgeskema
er saledes stort set identisk med sporgeskemaet fra 1999, hvilket giver gode mulighe-
der for at vurdere udviklingen i Norden pa en mere systematisk made end andre
former for analyser. De begraensninger, der forekommer i detaljeringsgraden i analy-
sen af fx barrierer og graensehindringer, opvejes i form af tidsseriedata og systematik.
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Det betyder endvidere, at der anvendes en forstaelsesramme, som med enkelte juste-
ringer er parallel til analysen i 1999. For at systematisere analysen af barrierer og mu-
ligheder opereres der 1 analysen med tre former for erhvervsmaessig integration.

Oxford Research har defineret tre “grundformer” for erhvervsokonomisk integrati-
on, som relevante i denne sammenhang. De tre former for integration er:

e Integration af vare- og servicemarkedet, hvilket indebaerer fri bevagelighed af
varer og serviceydelser i regionen — som hvis der var tale om ét nationalt marked

e Integration gennem samspil hvor virksomhederne frit kan treekke pa hinanden
som leverandorer, gennem indgaelse af strategiske alliancer, joint venture-
partnerskaber m.v. pa tvars af de nordiske graenser

e Integration af rammebetingelser - viden, teknologi og kapital, som handler
om, hvorvidt virksomhederne frit kan udnytte videns- og kapitalressourcer, indga
1 samspil med offentlige myndigheder og institutioner, udnytte samarbejde med
forsknings- og uddannelsesinstitutioner mv.

Til hver af disse tre integrationsformer knytter der sig tre grundleggende virksom-
hedsstrategier, som virksomhederne kan anvende for at udnytte mulighederne i Nor-
den:

e Markedsstrategien, som giar ud pa at udnytte markedsmuligheder for eget af-
setning af produkter og serviceydelser til forbrugere samt kunder i den ovrige del
af Norden

e Netvarksstrategien, hvor virksomheder gennem opkeb, samspil mv. kan opna
oget marked, adgang til de bedste ressourcer og den bedste kompetence eller
stordriftsfordele

e Ressourcestrategien, hvor virksomhederne soger at udnytte avancerede res-
sourcer i regionen ved for eksempel at indga i tvergaende forskningssamarbejder,
kobe viden og teknologi, hente investeringskapital, opbygge avancerede regionale
logistik- og transportsystemer eller lignende

Det er disse tre strategier, som Oxford Research, i samarbejde med forende forskere i
Norden inden for dette omrade, har taget udgangspunkt i ved analysearbejdet. Positi-
ve effekter af storre nordisk integration opnis kun i takt med, at gevinsterne i inte-
grationen efterstraebes af regionens virksomheder, uanset om det sker som led i en
veldefineret strategi eller pa mere tilfeldig vis. De tre “strategier” er ment som en
analytisk typologisering af virksomhedernes adfaerd, hvad enten den er bevidst eller
tilfeeldig. Det er ligeledes vigtigt at understrege, at den samme virksomhed kan folge
flere end én strategi pa samme tid.

De muligheder, der ligger i oget erhvervsmassig integration, kan grundlaeggende fore
til to former for initiativer. Det forste drejer sig om at fjerne barrierer, harmonisere
lovgivning mv. Det andet drejer sig om helt nye fallesnordiske initiativer, der speci-
fikt retter sig mod at opna bestemte fordele og udviklinger.

Sammenhangen mellem de tre integrationsformer og tilsvarende virksomhedsstrate-
gier er illustreret 1 figur 1.2:
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Figur 1.2: Sammenhang mellem integrationsformer og virksomhedsstrategi

Tilknyttet eksempler pa barrieretyper

Integrationsform Virksomhedsstrategi Barrieretyper

Viden, kapital & Ressourcestrategi Innovation,

Teknologi teknologi, viden

Samspil Netveerksstrategi Alliancer, integration,
leverandgrer

Varer og Markedsstrategi Love, regler,

serviceydelser Infrastruktur

Kilde: Oxford Research, Nordisk konkurrencekraft 2006

Ved at koncentrere analysen om virksomhedernes strategier og oplevelser traffes et
vigtigt metodisk valg, idet barriere-typerne kun vil blive presenteret i det omfang, de
har betydning for virksomhederne. Analysen vil med andre ord ikke resultere i en
total kortlegning af forskelle og barrierer.

Ved integrationsbarrierer forstar vi forhold

...som ophaever eller signifikant reducerer virksomheder nes forretningsmaeessige gevinster
ved at opsgge markedsmuligheder, viden- og kapitalressourcer eller samspil med
virksomheder over de nordiske gramser.

Denne definition muligger mange forskellige typer af barrierer lige fra holdnings- og
vidensmaessige barrierer hos virksomhederne selv til regler og krav, som er udstukket
af myndighederne. Barriererne har det til falles, at de er med til at mindske eller helt
ophzve de positive erhvervs- og velferdsokonomiske effekter, som oget nordisk
integration kan medfore.

1.4 Undersggelsens praemisser

Rapportens analyser baserer sig pa en rekke forudsztninger og pramisser, som er
vaesentlige at holde sig for oje ved gennemlasning af rapporten. Nedenfor beskrives
de vigtigste deraf:

e Analytisk fokus pa virksomhedernes egne vurderinger. Analysen tager ud-
gangspunkt i virkeligheden, som virksomhederne oplever den. Det vil sige mulig-
heder og barrierer, som de faktisk opleves. Det betyder, at der kan vare uover-
ensstemmelser mellem, hvordan virksomhederne ser pa muligheder og barrierer,
og hvordan myndigheder, eksperter og tidligere gennemforte analyser af Norden
ser pa samme forhold. Analysen kan nedvendigvis ikke afgore, hvem der “har
ret”, det ligger uden for kommissoriet for projektet. Men safremt der er forskelle
mellem eksempelvis oplevede barrierer og realiteter, er dette ogsa et vigtigt bud-
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skab 1 sig selv. Pa samme vis bor det nzvnes, at forhold kun indfanges, safremt
de er erkendt af virksomhederne. Eftersom rapporten tager udgangspunkt i virk-
somhedernes egen oplevelse af virkeligheden, kan det forekomme, at savel mu-
ligheder som barrierer, der er mindre oplagte for virksomhederne, ikke indfanges.

Fri bevaegelighed og en sammenhangende region. Idealet for undersogelsen
er at skabe rammerne for, at virksomhederne kan agere i en sammenhangende
region med sa lidt besvaer og sd lave transaktionsomkostninger som muligt. Groft
sagt er idealet, at det skal vare lige sa let for en virksomhed 1 Helsinki at agere 1
Danmark som 1 et andet sted 1 Finland. Eksempelvis vil love og regler som skav-
vrider konkurrencesituationen, principielt betragtes som uhensigtsmassige for
den erhvervsmassige integration. Idealet fungerer som et filter i vurderingen af de
muligheder og barrierer, som virksomheder ser. Det kan fore til dilemmaer, fordi
forskelle for nogle virksomheder kan udgoere en fordel. I vurderingen af sidanne
sporgsmal satter denne analyse idealet hojere end virksomhedernes egen vurde-
ring.

Analysen ser bort fra mulige negative effekter af integration. Analysen be-
skaftiger sig ikke med de mulige negative sideeffekter, som en sterk, dynamisk
erhvervsmaessig integration kan medfore. Det kunne fx dreje sig om stigende mil-
jobelastning, oget trafikpres og koncentration af aktiviteter pa bekostning af
yderomrider. Kvaliteter som godt miljo og social velferd er omrader, hvor Nor-
den star sterkt 1 forhold til mange af de lande og regioner, vi normalt sammenlig-
ner os med. Det er et emne, som ikke ligger inden for denne rapports kommisso-
rium, medmindre virksomhederne legger vagt pd, at disse udger specifikke barri-
erefr.

Fokus pa erhvervsmassige styrkepositioner. Med udgangspunkt i kommisso-
riet for undersogelsen, sztter analysen sarligt fokus pa muligheder og barrierer
inden for Nordens erhvervsmassige styrkepositioner. Det bestar af de erhvervs-
omrader, som star sarligt sterkt i regionen, og derfor spiller en serlig rolle for
den erhvervsmassige integration i Norden. Oxford Research har udvalgt fire
tver-nordiske styrkepositioner samt to stotteerhverv pa baggrund af kvantitative
og kvalitative vurderinger (se kapitel fem for en uddybning). Rapporten rummer
ikke en egentlig erhvervsekonomisk eller strategisk analyse af de enkelte styrke-
positioner. Det skyldes, at ambitionen med rapporten er at fa et indblik i de ople-
vede muligheder og barrierer for hver af de udvalgte styrkepositioner.

I 1.5 Metode

Denne rapport er baseret pa et omfattende og dybtgiende materiale om den er-
hvervsmaessige integration i Norden.

Projektet har vaeret opdelt i en rakke faser:

En forundersggelse, hvor arbejdsindsatsen har varet koncentreret om desk
research af styrkepositioner. Desuden er der indsamlet eksisterende rapporter og
presseklip samt foretaget internetbaseret research om Nordens erhvervsmaessige
integration og konkurrenceevne.
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¢ En sporgeskemaundersogelse blandt virksomheder i Norden. For at skabe
et samlet overblik over det nordiske erhvervslivs vurdering af muligheder og bar-
rierer 1 et erthvervsmessigt mere integreret Norden, er der gennemfort en tele-
fonbaseret sporgeskemaundersogelse. 550 virksomheder har deltaget i underso-
gelsen. Sporgeskemaundersogelsen er tilrettelagt af Oxford Research pa baggrund
af et lignende sporgeskema, som blev udsendt til 2000 virksomheder 1 1999. Her
returnerede 356 virksomheder et korrekt udfyldt spergeskema. Analysegrundlaget
er saledes styrket fra 1999 til 2006, da den samlede sample er 54% storre. Endvi-
dere er Island tilfejet 1 2006 til de lande, som indgik 1 1999 undersegelsen, nemlig
Sverige, Danmark, Norge og Finland.

e Kvantitative data fra internationale benchmarking studier. Oxford Research
har indsamlet og analyseret et meget omfattende og detaljeret datamateriale om
nordens udenrigshandel fordelt pa bade vare- og servicehandel samt brancher og
varegrupper. Sidelobende er tilsvarende data ogsa indsamlet for OECD-landene.
Endvidere er der ogsa indhentet data for produktivitet, forsknings- og udvik-
lingsudgifter, patenter, innovationer, internationale konkurrenceevnemal mv.
Dette datamateriale er anvendt for at tilfere analysen en opdateret og original
kvantitativ analyse af nordens konkurrenceevne samt af de enkelte styrkepositio-
ner i nordisk erhvervsliv.

e Dybdegiende interview med nordiske erhvervsledere. Sporgeskemaunderso-
gelsen er blevet suppleret med 44 kvalitative interview med erhvervsledere i Noz-
den. Interviewene har haft to formal, dels at bidrage til de overordnede analyser
og konklusioner, dels at fungere som illustration af sarlige nordiske strategier,
muligheder eller barrierer. Interviewpersonerne er ogsa udvalgt udfra kriteriet om
kvalificerede erfaringer med nordisk samarbejde eller afsztning, siledes at konklu-
sionerne bygger pa reel viden frem for formodninger og andenhandsinformation.

I 1.6 Leesevejledning

Kapitel 1 beskriver baggrunden for analysen herunder den historiske forstaelse af
Norden som region. Udgangspunktet er, at Norden oplever en fjerde belge, hvor en
stigende andel af virksomheder ser regionen som en ressourcebase. Endvidere be-
skrives analyserammen og analysens tekniske premisser.

Kapitel 2 tegner et billede af erhvervslivets integration og konkurrenceevne i Norden
i dag. Det tager baggrund i kvantitative data for bla. nordisk import/eksport pa
OECD-markedet, produktivitet og for forskning og udvikling. Hermed tegnes et
billede af den aktuelle status for det nordiske erhvervslivs konkurrenceevne. Med
baggrund i data for intra-nordisk handel diskuteres karakteren og omfanget af nor-
disk erhvervslivs integration. Udgangspunktet er en tidsserieanalyse i forhold til 1999,
men ogsa nye tal inddrages 1 dette kapitel.

Kapitel 3 omhandler virksomhedernes udnyttelse af mulighederne i Norden i dag.
Med udgangspunkt i sporgeskemaundersogelsen gives en samlet vurdering af virk-
somhedernes syn pa muligheder for den erhvervsmaessige integration.

Kapitel 4 sxtter fokus pd barrierer for virksomhedernes muligheder i Norden. Der
fremlegges en overordnet vurdering af, hvor mange virksomheder, der oplever barri-
erer og hvilke integrationsstrategier, der star over for de storste barrierer. Dernaest
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gar kapitlet 1 dybden med barrierer for hver af de tre strategier. Pa vaesentlige omra-
der suppleres der med konkrete case-baserede eksempler pa, hvilken betydning barri-
ererne kan have. Kapitlet indkredser endvidere en rekke indsatsomrader, som kan
have betydning for erhvervslivets integration i Norden.

Kapitel 5 omhandler nordiske styrkepositioner. Kapitlet behandler fire centrale tveer-
nordiske styrkepositioner: Medico-sundhed, bygge/anleg, IT/kommunikation og
energi. Der gives et bud pa de vasentligste muligheder og barrierer samt specifikke
forslag til stotte af erhvervsmassig integration og konkurrenceevne inden for disse
felter. Endelig gives der en kort beskrivelse af hver enkelt styrkeposition, de vaesentli-
ge muligheder Norden abner samt de sarlige barrierer, som erhvervslivet i de enkelte
styrkepositioner peger pa.

Kapitel 6 prasenterer strategiske anbefalinger. Indledningsvis diskuterer kapitlet er-
hvervslivets egne prioriteringer af forslag ud fra bade sporgeskema og kvalitative
interviews. Det forer frem til en rakke strategiske anbefalinger for at forbedre ram-
mebetingelser og oge den erhvervsmassige integration i Norden.
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2. Nordisk integration og konkurrenceevne

De nordiske lande bliver stadig mere integrerede i verdensgkonomien, men ogsa i hinan-
den. Selvom den generelle tendens for Norden set som helhed er gget eksport ud af Nor-
den og import fra resten af verden, stiger den intra-nordiske handel ogsd. Blandt de fem
nordiske lande i undersggelsen observeres der dog to modsatrettede tendenser indenfor
de seneste ti ar. Den farste tendens er, at Sverige og Denmark handelsmaessigt er blevet
relativt mere integreret i Norden i forhold til resten af verden. Den anden tendens er, at
Finland, Norge og Island i modsagning til Danmark og Sverige er blevet relativt mere
integreret i verdensgkonomien i forhold til Norden. Samlet set betyder dette, at der i disse
ar sker bade en internationalisering, hvor virksomheder nes fokus flyttes laangere og lam-
gere ud i verden — og en regionalisering — hvor virksomhedernes konkurrencemsessige
hjemmebase udvides fra den enkelte nation til Norden.

Det er hovedkonklusionen i dette kapitel, der analyserer den erhvervsgkonomiske udvik-
ling i de nordiske lande i perioden 1995-2005. Endvidere analyseres hvorledes erhvervs-
strukturen har udviklet sig i perioden 1988-2004. Som en indikator pa dette belyses ud-
viklingen i importen og eksporten af hhv. varer og serviceydelser i perioden. Det konklu-
deres, at Norden i de senere ar vinder markedsandele pa eksportmarkederne for varer og
serviceydelser, hvilket er en god indikator for en staark konkurrenceevne.

Endvidere indikerer en benchmark-under sggel se af vaesentlige konkurrenceevneparamet-
re for de nordiske lande sasom produktivitet, FoU-udgifter, patentansagninger og IMD’s
konkurrenceevne indeks, at de nordiske virksomheders konkurrenceevne styrkes i disse
ar. Det er den udvikling, som de afsluttende konklusioner og anbefalinger i kapitel 6 skal
bidrage til at fastholde og forstear ke fremover.

Dette kapitel viser, at:

« De nordiske landes import fra hinanden stiger i gennemsnit med 6,0 % om éret fra
1995-2005. De nordiske landes import fra hele verden stiger med 6,5 % om aret i
gennemsnit. De nordiske landes eksport til hinanden stiger med 5,8 % i gennemsnit
om aret, mens de nordiske landes eksport til hele verden stiger med 6,8 %.

« Udviklingen i handlen pa varemarkedet i Norden som helhed har vaget sardeles
gunstig i perioden fra 2001-2004. Relativt set har Norden bade eksporteret og impor-
teret relativt flere varer end de 24 rigeste OECD-lande eksklusiv de nordiske lande.

« Udviklingen i handlen med serviceydelser i Norden som helhed har ogsa vagret yderst
positiv i de senere ar. | perioden fra 1998-2004 har Norden oplevet en kraftig relativ
stigning i eksporten af service ydelser i forhold OECD-landene.

o Produktiviteten i perioden 1995-2005 stiger hurtigere i Norden end i OECD-landene
generelt. Norden har i perioden en gennemsnitlig arlig veekstrate pa 2,31% i produk-
tiviteten i modsagning til OECD-landenes pa 1,88%.

« IMD’s konkurrenceevne indeks placerer ogsa de nordiske lande hgjt. Placeringernei
2006 er angivet i parentes: Island (4), Danmark (5), Finland (10), Norge (12) og Sve-
rige (14).
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I 2.1 Indledning

Erhvervslivets internationalisering intensiveres sterkt i disse ar. Den ene drivkraft
bag udviklingen er den informations- og kommunikationsteknologiske udvikling, der
gor det muligt for virksomhederne i endnu hojere grad at opsplitte deres produktion i
tid og rum, end det tidligere har veret muligt. Hermed kan transaktionsomkostnin-
gerne senkes og produktiviteten eges. Den anden drivkraft er abningen af det globa-
le marked. Over de sidste 10-15 ér er de tidligere statshandelslande blevet langt mere
tilgengelige for markedsokonomien end tidligere. Det galder specielt det tidligere
Sovjetunionen og Usteuropa (herunder de nye EU-medlemslande), men ogsa Kina
og Indien integrerer sig gradvist mere og mere i den globale markedsekonomi. Det
betyder, at de erhvervsokonomiske potentialer, som den teknologiske udvikling inde-
berer, far bedre og bedre muligheder for at blive realiseret.

De to drivkrefter forsterker med andre ord hinanden, og internationalisering er ikke
kun en mulighed for erhvervslivet, det er en nedvendighed.

Virksomhedernes horisont rykker derfor lengere og lengere ud 1 verden. Det er her,
at de nye kunder og samarbejdspartnere er — det er her, de lavere transaktionsom-
kostninger og de stigende stordriftsfordele skal realiseres. Det betyder dog ikke, at
virksomhedernes traditionelle hjemmebase mister betydning, tvartimod. Den velfun-
gerende hjemmebase er fortsat vigtig for virksomhedernes konkurrenceevne. Det er
her, kilden til innovative aktiviteter ligger: Bade med hensyn til udvikling af nye pro-
dukter og processer og med hensyn til udviklingen af virksomhedernes organisation,
ledelse, markedsforing etc.

Internationaliseringen betyder med andre ord, at det bliver vigtigt at klare sig godt
ude, og at basen hjemme samtidig er sa god, at den fungerer som et inspirerende ud-
viklingsmiljo. En velfungerende hjemmebase er sa at sige en forudsatning for at klare
sig godt ude.

Derfor analyserer dette kapitel bade hvordan Norden har udviklet sig som hjemme-
base for de nordiske virksomheder, samt hvordan de nordiske virksomheder integre-
res 1 den internationale skonomi.

Kapitlet indledes med en analyse af handelsstremmene fra 1995-2005: Mellem de
nordiske lande og mellem Norden som én region og resten af verden. Formalet er at
belyse, i hvor hej grad Norden bliver en erhvervsmassigt mere sammenhangende
region i forhold til, 1 hvor hej grad Norden integreres i verdensekonomien i gvrigt.

Derefter analyseres vare- og serviceydelsesstrommene i Norden i forhold til OECD-
landene i perioden fra 1988-2004. Formalet er at vurdere, hvorledes erhvervsstruktu-
ren 1 Norden har udviklet sig i forhold til OECD-landene i perioden 1988-2004, samt
hvorvidt Norden har sikret sig markedsandele pa de globale markeder.

Efter analysen af handelsstromme gar kapitlet ned i en rekke af de centrale konkur-
renceforudsztninger for Nordens erhvervsliv: Udviklingen 1 produktiviteten, forsk-
nings- og udviklingsindsatsen samt aktiviteten pa patentomradet.

Dermed laegger kapitlet op til de efterfolgende analyser, hvor der fokuseres pa per-
spektiver 1, men ogsa barrierer for at styrke den erhvervsmassige integration i Nor-
den generelt.
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I 2.2 Norden rykker erhvervsmaessigt taettere sammen

Det forste skridt 1 analysen af den erhvervsmassige integration i Norden bygger pa
data for handelsstromme. Disse handelsdata stammer fra Nordisk Ministerrads Nordic
Statistical Yearbook 2006. Den overordnede konklusion er, at Norden rykker er-
hvervsmassigt tettere sammen 1 handelsmaessige termer. Samtidig orienterer Norden
sig mere internationalt, og Nordens import fra og eksport til OECD-landene vokser
hurtigere end den tilsvarende handel mellem de nordiske lande.

Intra-nordisk samhandel

Siden 1990 har Danmark, Finland, Norge og Sverige hvert ar haft en markant storre
eksport end import. Dette til trods for stigende konkurrence fra @Dsteuropa og fjern-
osten. Endvidere er handelsbalanceoverskuddene ogsa imponerende set 1 lyset af det
okonomiske opsving, med tilherende accelererende forbrug og import, som de fire
lande har gennemgdet. Island har ogsa siden 1990 oplevet et stort okonomisk op-
sving, hvilket har resulteret i, at importen er steget markant hurtigere end eksporten.
Konsekvensen af dette er, at Island nu dojer med et stort handelsbalanceunderskud.

Den intra-nordiske handel spiller en vigtig rolle for de nordiske landes handelsmon-
stre. Bade med hensyn til eksport og import er Norden en af de vigtigste handels-
partnere for de nordiske lande®. Som det fremgar af figur 2.1, afsxtter de nordiske
lande ca. 15-20% af deres vareeksport i de andre nordiske lande. Undtagelsen er Is-
land, som 1 2005 kun eksporterede ca. 10% af sin samlede eksport til de ovrige nordi-
ske lande.

Figur 2.1: De nordiske landes eksportandele til Norden i hhv. 1995 og 2005
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

® Nar der i den kvantitative analyse er tale om Norden, indgar der data fra fglgende 5 lande med mindre andet er neaevnt:
Danmark, Sverige, Finland, Norge og Island.
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I figur 2.1 ses det endvidere, at Sverige og Danmark har oget eksportandelene til
Norden i perioden fra 1995 - 2005, hvorimod Norge og Island har oplevet et mar-
kant fald 1 perioden. Finlands eksportandel til Norden ligger i 2005 pa stort set sam-
me niveau som 1 1995.

Som det fremgar af figur 2.2, stiger de nordiske landes eksport til Norden i perioden
med en gennemsnitlig arlig vakstrate pa 5,8%. Landene imellem er der dog vasentli-
ge forskelle. De gennemsnitlige vaekstrater svinger mellem 1,8% for Island og 6,8%
for Sverige. Overordnet set indikerer dette en stigende erhvervsmassig integration i
Norden.

Figur 2.2: De nordiske landes eksportvaekst i perioden 1995 - 2005
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Norden orienterer sig dog i endnu hojere grad internationalt som det fremgar af figur
2.2. Nordens arlige eksportvakst til hele verden ligger 1% hojere end Nordens tilsva-
rende eksportvakst til de ovrige nordiske lande. Det betyder med andre ord en fal-
dende eksportandel til det nordiske marked.

Eksportudviklingen i de nordiske lande har slet ikke varet ens. Det er sarligt Norge,
Finland og Islands eksport, som forer til, at Nordens samlede eksport bliver mere og
mere international. Et meget illustrativt eksempel pa denne udvikling er, at Sverige er
det eneste nordiske land blandt Finlands ti storste handelspartnere. Samtidig er det
bemarkelsesvaerdigt, at bide Danmark og Sverige har haft kraftigere vakst pa det
nordiske marked end pa verdensmarkedet i perioden.

Samlet set kan det vedrerende Nordens eksport konkluderes, at Danmark og Sverige
har oplevet en oget erhvervsmaessig integration i perioden fra 1995 - 2005. Dette
understottes ved, at begge lande 1 perioden har eget deres eksportandele til Norden
samtidigt med, at de har haft en hojere eksportvaekst til Norden end til resten af ver-
den.

En forklaring p4 ovenstiende udvikling kan veere, at Norden har en meget specialise-
ret produktionsstruktur. Det er karakteristisk for de nordiske lande, at eksporten
samles omkring fi produkter. Betragter man de enkelte nordiske lande, observerer
man folgende: Island eksporterer hovedsageligt fisk og aluminium, Norge eksporte-
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rer fortrinsvis olie og gas, mens Finland primaert eksporterer tra, papir og telekom-
munikationsprodukter. Danmark og Sverige spreder deres eksport over flere produk-
ter. De vigtigste eksportprodukter fra Danmark er fodevarer, farmaceutiske- og ke-
miske produkter. Sveriges vigtigste eksportprodukter er biler, trae, papir og telekom-
munikationsudstyr.® Med den specialiserede produktionsstruktur i Norden bliver det
nodvendigt at komme lengere og lengere ud pa de globale markeder. Den hurtigere
voksende eksportvaekst til OECD-landene i forhold til Norden indikerer, at Norden
er godt pa hejde med den stigende globalisering og specialisering.

Et lignende billede tegner sig pa importsiden i perioden fra 1995 - 2005. De nordiske
lande dzkker op imod en femtedel af deres import fra hinanden. Island og Norge
dog helt op imod en fjerdedel, hvilket fremgar af figur 2.3.

Figur 2.3: De nordiske landes import andele fra Norden i hhv. 1995 og 2005
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Pa importsiden ser man den samme tendens som pa eksportsiden, nemlig at Dan-
mark og Sverige oger deres tilknytning til det nordiske marked ved at oge deres im-
portandele fra Norden 1 perioden. Det modsatte gor sig gaeldende for Norge, Island
og Finland.

I perioden 1995-2005 er de nordiske landes import fra Norden steget med en gen-
nemsnitlig arlig vakstrate pa 6,0%. Der er dog stadig markante forskelle landene
imellem. De gennemsnitlige drlige vakstrater for perioden svinger mellem 5,1% i
Norge og 9,5% pa Island. Ogsa dette indikerer en stigende nordisk erhvervsmazassig
integration, jf. figur 2.4.

® Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006, p. 200-216
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Figur 2.4: De nordiske landes importvaekst i perioden 1995 - 2005
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Nordens importvakst fra hele verden er steget med 6,5%, dvs. for hele Norden har
importvaeksten fra de andre nordiske lande varet 0,5% mindre end importen fra hele
verden. Importudviklingen blandt de nordiske lande har ikke varet ens. Norge, Fin-
land og Island, har importmaeassigt orienteret sig mere internationalt, mens sarligt
Sverige, men ogsa Danmark har eget deres importandele fra Norden.

Nordens import set under ét indikerer, at Norden ogsa pa importsiden bliver mere
og mere international og 1 stigende grad dakker sine varebehov pa det globale mar-
ked. Med det sagt, kan den samme tendens identificeres som man sa pa eksportsiden,
nemlig at Sverige og Danmark yderligere integreres erhvervsmassigt i Norden, mens
det modsatte sker for Island, Norge og Finland.

I 2.3 Norden forbedrer sine konkurrenceforudsatninger

I dette afsnit belyses Nordens konkurrenceprastationer og konkurrenceforudsztnin-
ger pi OECD’s vare- og servicemarkeder. Det sker pa baggrund af udviklingen i
markedsandele pa vare- og servicemarkedet, generelle produktivitetsmal samt pa bag-
grund af udviklingen i FoU-udgifter og aktiviteten pa patentmarkedet.

Import og eksport af varer og service ydelser

Udpviklingen i den nordiske handel med varer beskrives i det efterfolgende med to
forskellige indeks. De er fremstillet i figur 2.5. Det ene indeks vedrorer importen af
varer, mens det andet vedrerer eksporten af varer. Malene beskriver udviklingen 1
Nordens import- og eksportandele af varer i forhold til OECD-landenes eksklusiv de
fem nordiske lande. Malene er opgjort saledes, at Nordens vareimport- og eksport-
vardi for hver enkelt ar er stillet i forhold til verdien af OECD-landenes eksklusiv de
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nordiske lande. Herefter er udviklingen indekseret for at skabe et mere overskueligt

billede.

Udviklingen i vareimportindekset kan helt overordnet opdeles i tre perioder. Den
forste periode fra 1988 - 1993 er karakteriseret ved et fald i indekset, hvilket er ensbe-
tydende med, at Norden relativt set importerer ferre varer end OECD-landene i
perioden. Den anden periode er fra 1993 - 2001, hvor der i begyndelsen af perioden
forekommer en stigning, som aftager hen imod ar 2001. I den sidste periode fra 2001
- 2004 ses en stigning, hvilket er ensbetydende med, at Norden i perioden har impor-
teret relativt flere varer end OECD-landene.

Figur 2.5: Nordens import og eksport andele af varer i forhold til OECD landene*
Beregnet sdledes at veerdien af Nordens import og eksport er sat i forhold til OECD landene
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1
0,95
0,9 Vv
0,85
0,8 N7
0,75
0,7 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ T T T T T T
1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
= Nex/OECDex Nim/OECDIim
Kilde: World Development Indicators Database
*: OECD omfatter her de 24 rigeste OECD lande eksl. de fem nordiske lande. Se bilag D for en komplet lande liste.

Udviklingen i eksportindekset gennemgar stort set de samme tre faser som importin-
dekset. Det interessante er, at Norden i perioden fra 2001-2004 oplever en relativ
stigning 1 eksporten af varer i forhold til OECD-landene.

Udpviklingen 1 de to indeks i perioden fra 2001 - 2004 er yderst gunstig for Norden
som region. Det er nemlig ensbetydende med, at regionen bade nar det gzxlder import
og eksport af varer klarer sig relativt bedre end OECD-landene.

I det folgende rettes blikket mod udviklingen i servicesektoren. Denne sektor er spe-
cielt interessant som folge af dens stigende relevans for det samlede erhvervsliv i
Norden. De to indeks i figur 2.6 er opgjort pa samme made, som de to indeks i figur
2.5. Den eneste forskel er, at der nu fokuseres pa serviceydelser i stedet for varer.
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Figur 2.6: Nordens import- og eksportandele af serviceydelser i forhold til OECD-landene*
Beregnet sdledes at veerdien af Nordens import og eksport er sat i forhold til OECD-landenes
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Kilde: World Development Indicators Database
*: OECD omfatter her de 24 rigeste OECD lande eksl. de fem nordiske lande. Se bilag D for en komplet liste over ande.

Importindekset kan deles op i to perioder. Den forste straekker sig fra 1988 - 1993 og
er kendetegnet ved et kraftigt fald gennem hele perioden. Dette fald bliver herefter
erstattet af en stot stigning fra 1993 - 2004. Det er ensbetydende med, at Norden,
relativt set, gennem hele perioden har importeret flere serviceydelser end OECD-
landene. Denne udvikling er ikke umiddelbart alarmerende, da den blot er et udtryk
for, at landene i regionen har en struktur, som gor det muligt at importere service-
ydelser fra andre lande. Endvidere sender det ogsa et signal om, at Norden bestar af
sa udviklede samfund og skonomier, at eftersporgslen efter udenlandske serviceydel-
ser cksisterer.

Udpviklingen i eksportindekset kan overordnet deles op 1 tre perioder. Den forste
strekker sig fra 1988-1993 og er karakteriseret ved et kraftigt fald gennem hele perio-
den, hvilket vil sige, at OECD-landene i denne periode har eksporteret, relativt set,
markant flere serviceydelser end de fem nordiske lande. Den anden periode fra 1993
- 1998 er kendetegnet ved en stabilisering, hvorefter tredje periode fra 1998 - 2004
seetter ind. Denne periode er meget interessant 1 et Nordisk perspektiv, da den viser,
at Norden 1 denne periode, relativt set, har eksporteret markant flere serviceydelser
end OECD-landene.

Produktivitetsmal

Produktivitetsberegninger er generelt behaftet med relativ stor usikkerhed. Helt
grundleggende kan selve opgorelsen af varditilveksten variere meget mellem lande-
ne. Dernzst er der relativ stor usikkerhed forbundet med at omregne data til et sam-
menligneligt mal. For at overkomme disse problemer har vi valgt at benytte OECD’s
inflationskorrigerede produktivitetsdata, som angiver bruttonationalproduktets
(BNP) varditilvakst per times arbejde 1 national valuta. For at fa et sammenligneligt
mal blandt landene, beregnes derefter de arlige vakstrater 1 BNP tilvaksten per time
arbejdet.
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I nedenstiende tabel 2.1 prasenteres de gennemsnitlige arlige vaekstrater i BNP vzr-
ditilveeksten per times arbejde.

Tabel 2.1: Vaekst i produktiviteten i Norden Produktivitetsudviklingen i de nordiske
Gns. arlig veekstrate i veerditilvaeksten i BNP pr. lande har ikke varet ens i perioden
time arbejdet i perioden 1995-2005. 1995 - 2005. For Norden set som hel-
Danmark 1,20% hed ser det positivt ud, da Finland, Is-
Finland 2,40% land, Norge og Sverige alle ligger over
Island 3.21% OECD vakstraterne i perioden fra
Norge 2,30% 1995-2005. Derimod halter Danmark
Sverige 2,44% markant efter de ovrige lande i Norden
Norden 231% med en gennemsnitlig édrlig produktivi-
OECD” _ 1.88% tetsvaekstrate pa 1,20% i modsztning til
Kilde: OECD labour productivity database o

’l‘: OECD omfatter her 21 OECD lande. Se bilag D for en komplet lande f.eks. Islands mGsmate Pa 39210/0'

iste.

Udgifter til FoU

Udgifter til forskning og udvikling er en vigtig og meget debatteret indikator for et
lands konkurrenceevne. I kelvandet pa Barcelona-malsatningen, ifelge hvilken EU
landenes investeringer i forskning og udvikling senest 1 ar 2010 skal na 3% af BNP,
er indikatoren kommet meget frem 1 samfundsdebatten.

».
d0C Andele d O e C (¢ OrQ C 1dNdcC O OlC D

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Danmark 1,85 1,94 2,06 2,10 2,27 2,40 2,55 2,59 2,61
Finland 2,54 2,71 2,86 3,21 3,38 3,38 343 3,48 3,51
Island NA 1,89 2,08 2,39 2,76 3,08 3.14 2,97 3,01
Norge NA 1,64 NA 1,65 NA 1,60 1,67 1,75 1,64
Sverige NA 3,54 3,62 3,65 NA 4,27 NA 3,98 3.74
OECD* 2,29 2,32 2,36 2,41 2,48 2,52 2,45 2,45 NA
Kilde: World Development Indicators Database
*: OECD omfatter her de 24 rigeste OECD lande. Se bilag D for en komplet liste,

De nordiske lande bevager sig samlet set 1 den rigtige retning. Sverige levede allerede
1 1997 op til Barcelona-malsatningen, og 1 2005 rangerede landet pa European Sco-
reboard som nummer ét blandt 31 europaxiske okonomier indenfor investeringer i
FoU. Finland og Island opfyldte i hhv. 1999 og 2001 ogsa Barcelona-malsatningen.
Danmark halter derimod lidt bagefter, men udviklingen har siden 1996 gaet stot
imod de 3%. Lidt mindre positivt ser det dog ud for Norge, som gennem hele perio-
den har ligget pa et niveau omkring 1,7%. Udviklingen for OECD-landene har varet
forholdsvis stabil, siledes at de har bevaget sig omkring et niveau pa 2,45% set gen-
nem hele perioden. Samlet set indikerer den stigende relative andel af FoU udgifter,
at Norden er pa vej til at blive en mere videns- og forskningsintensiv region.
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Patentaktivitet

Udpviklingen 1 udtagne patenter er endnu en indikator for Nordens konkurrencefor-
udsatninger. Der fokuseres her pa antallet af ansogninger til European Patent Office
(EPO) per million indbyggere, da det

giver et godt billede af aktiviteten pd ELEREEES SEENEINTIEN eI
patentomradet. Som det ses i tabel 2.3 [Gns. arlig veekstrate i antallet af EPO patenter i
realiserer Norden med en gennemsnitlig | Perioden 1991-2002.

arlig veekstrate pa 7,7% i antal EPO pa-  [Finland 9,5%
tentansogninger i perioden 1991-2002, [2verige 6:2%
en vakstrate som er nmsten dobbelt si | 2anmark 7.7%
hoj som OECD’s pa 4,5% 1 perioden. Island 8.3%

Norge 6,3%
Ogsa malt i faktiske antal patentanseg- | Norden 7.7%
ninger per mio. indbyggere overstiger |OECD 4,500

Norden de konkurrerende lande. Hvor [Kilde: RANNIS 2006

OECD-landene 1 1991 i gennemsnit

havde 56 patentansogninger per mio. indbyggere la Nordens tilsvarende tal pa 68. I
perioden fra 1991 - 2002 har Norden blot forsterket sin position, siledes at regionen
1 2002 havde 154 EPO patentansegninger per mio. indbyggere i modsatning til
OECD’s 91.

Figur 2.7: Kraftig nordisk stigning i antallet af European Patent Office ansggninger

EPO patent ans@gninger per mio. indbyggere i hhv. 1991 og 2002
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Kilde: RANNIS 2006

Mellem de nordiske lande er der dog store forskelle. Finland og Sverige star f.eks. for
mere end halvdelen af samtlige nordiske EPO patentansegninger i 2002. Generelt for
hele regionen ligger alle landene over OECD gennemsnittet, dvs. med undtagelse af
Norge.
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Det kan hermed konkluderes, at bade vaekstraterne og niveauet for patentaktiviteten
indikerer et hojt teknologisk niveau samt sterke konkurrenceforudsatninger inden
for mere vidensintensive erhverv.

IMD's konkurrenceevneindeks

Niveauet for og udviklingen i Nordens konkurrenceevne kan endelig illustreres med
IMD’s” vurdering af udviklingen i de enkelte nordiske landes konkurrenceevne. Som
figur 2.10 viser, befinder de nordiske lande sig blandt de 14 mest konkurrencekraftige
nationer i hele verden i ar 2006. Betragtes de nordiske skonomier over hele perioden
ser det yderst positivt ud. Tendensen de senere ar har vearet, at de nordiske lande har
placeret sig i top 15, hvilket er meget imponerende.

Island skiller sig i den forbindelse sarligt ud, og forbedrer sin placering meget mar-
kant i perioden 1995-2006. Island er siledes rykket op fra en 26. plads i 1995 til en 4.
plads i 2006. I IMD’s rangordning indgéar en lang liste af indikatorer, som er sam-
mensat af bl.a. makroskonomiske data sisom produktivitet, investeringer, forbrug,
leveomkostninger mv. og mere kvalitative data som f.eks. uddannelsesniveau og livs-
kvalitet.

Figur 2.8: IMD World Competitiveness Index

De fem nordiske landes placeringer i perioden 1995 - 2006

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

I::-——
6*/’ &;
I
11

16

21 A

26

31

=== ==Denmark Sverige = = = Norge =—l|sland = = = Finland

Kilde: IMD World Competiviness Index On-Line 2006

7 IMD’s vurdering af et lands konkurrencekraft baseres pa over 300 forskellige indikatorer, som er sat sammen bl.a. af makro-
gkonomiske data som produktivitet, investeringer, konsum og leveomkostinger, men ogsa indeholder kvantitative data som
f.eks. uddannelsesniveau, livskvalitet og miljgbeskyttelse. Se bilag D for mere information.
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3. Norden som en integreret region

Dette kapitel belyser de nordiske virksomheders anvendelse af mulighederne for afsed-
ning, netvaarksdannelse og ressourceudnyttelse i Norden. Herudover undersages det, i
hvilket omfang nordiske virksomheder inddrager nordiske perspektiver i strategiudviklin-
gen samt deres syn pa den nordiske region i dag og i fremtiden.

Analysen af virksomheder nes udnyttel se af nordiske muligheder viser:

o At dererer sket et fald i andelen af virksombeder, der forfolger markedsstrategien og netverks-
strategien pa det nordiske marked siden 1999

o At andelen af virksombeder, der forfolger ressourcestrategien er steget siden 1999

En virksomhed kan samtidigt forfalge elementer af bade en markedsstrategi, en netvea ks-
strategi 0g en ressourcestrategi. Resultaterne viser, at den enkelte virksomhed angiver
faare forskellige strategielementer end tidligere. Resultaterne peger dermed pa sterre
strategisk fokusering blandt de nordiske virksomheder.

De nordiske virksomheder inddrager imidlertid kun i mindre omfang nordiske perspekti-
ver i deres strategiudvikling. Det er dog tydeligt, at jo starre virksomheden er, i jo hgjere
grad inddrages nordiske perspektiver i strategiudviklingen.

Virksomhederne er mindre positive i deres direkte vurderinger af mulighederne i den
nordiske region i fremtiden. Hertil kommer en stigning i andelen af virksomheder, der
ikke har gjort sig de nordiske muligheder klar og somikke tror, at Norden vil fa den store
betydning for erhvervslivet.

Flere virksomheder ser dog muligheder i Nordens ressourcer inden for forskning og in-
novation. Det er i hgj grad de store og mere forskningstunge virksomheder, der i stigende
grad udnytter det nordiske marked for viden.

Alt i alt tyder udviklingen pa, at en gruppe af fremsynede nordiske erhvervsvirksomheder
er ved at foretage et strategisk skift, hvor Norden bliver vigtigere for virksomhederne som
ressourceomrade for forsknings- og brugerdreven innovation, mens markederne i stigen-
de grad bliver globale.

I 3.1 Virksomhedernes udnyttelse af nordiske muligheder

Denne del af analysen undersoger, 1 hvor hej grad de nordiske virksomheder formar
at udnytte de fordele, som de nare markeder giver. For at systematisere analysen af
muligheder og barrierer opereres der i1 analysen med tre grundformer for erhvervs-
massig integration®: Integration af vare- og servicemarkedet, integration gennem
samspil og endelig integration af rammebetingelser - viden, teknologi og kapital.

Til hver af disse tre integrationsformer knytter der sig tre grundleggende virksom-
hedsstrategier:

e Markedsstrategien, hvor virksomheder udnytter nordiske markedsmuligheder
gennem afsatning af produkter og serviceydelser

® Oxford Research har gennem erfaringer fra analysen af muligheder og barrierer for erhvervsmaessig integration i @resundsre-
gionen og interreg-programmerne defineret tre “grundformer” for erhvervsgkonomisk integration, som veerende relevante i
denne sammenhang.
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e Netvarksstrategien, hvor virksomheder gennem opkeb, samspil mv. kan opna
ogede markedsandele

e Ressourcestrategien, hvor virksomhederne soger at udnytte avancerede viden-
og kapitalressourcer i regionen

Gennem data fra sporgeskemaundersogelsen og kvalitative interview® undersoges
udviklingen i virksomhedernes generelle fokus pa Norden siden undersogelsen i
199910, T det folgende fokuseres der pé, hvorledes de nordiske virksomheder opererer
pa de nordiske markeder ud fra denne opdeling mellem markedsstrategi, netvarks-
strategi og ressourcestrategi.

Figur 3.1: Anvendelse af nordiske strategier i 1999 og 2006

Andel af virksomheder, der anvender de nordiske strategier
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Markedsstrategi — 61

. 59%
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Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 2006

Som det fremgir af figur 3.1 forfolger nasten hver anden virksomhed i dag enten
markedsstrategien (48 %), netvaerksstrategien (59 %) — eller 1 nogle tilfaelde begge —
péa det nordiske marked. Der er for begge strategier en mindre andel af virksomhe-
derne, der folger strategierne i 2006 sammenlignet med 1999. Andelen af virksomhe-
der, der forfolger ressourcestrategien, er steget i perioden, og der er i 2006 en andel
pa 29 % af de nordiske virksomheder, der folger denne strategi.!!

En virksomhed kan pa samme tid forfelge elementer af bade en markedsstrategi, en
netvaerksstrategi og en ressourcestrategi. Resultaterne peger samlet set pa en storre
strategisk fokusering blandt de nordiske virksomheder. Resultaterne viser dog, at den
enkelte virksomhed angiver farre forskellige strategielementer end tidligere. Det er
fortsat markeds- og netvarksstrategien, som dominerer blandt de nordiske virksom-
heder, men relativt flere virksomheder end tidligere forfelger ressourcestrategien og
relativt faerre forfolger markeds- og netvarksstrategierne.

° Der redegares naermere for metodemassige overvejelser og teknikker i bilag b.

1% Der er mindre forskelle i opggrelsesmetoderne bag resultaterne for den kvantitative undersggelse i 1999 og 2006. | 1999
anvendes uvejede data. For at sikre det mest valide resultater anvendes i 2006 vejede data, hvor data er for hele populationen.
Nar resultater vises for delpopulationer sdsom lande eller virksomhedsstgrrelser anvendes derimod uvejede data. En sammen-
ligning af vejede og uvejede data fra 2006-undersggelsen viser kun mindre, ubetydelige forskelle De overordnede konklusioner
er derfor uforandrede.

" Bemaeerk at i rapporten fra 1999 indgik samhandel med offentlige kunder som en del af ressourcestrategien. Det ggr den ikke
i 2006, hvilket betyder, at data fra bade 1999 og 2006 er beregnet pa ny.
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Denne udvikling tyder p4, at det nordiske erhvervsliv er ved at foretage et strategisk
skift, hvor Norden bliver vigtigere for virksomhederne som ressourceomrade for
forsknings- og brugerdreven innovation. Den konkurrencekraft som hentes her, kan i
neste trin bruges til at vinde markedsandele pa det globale marked uden for Norden.

Man kan havde, at erhvervslivet her er lengere fremme end det politiske system i
Norden, hvor det forst nu er ved at komme pa dagsordenen, at skabe storre nordisk
samspil inden for forsknings- og udviklingsprogrammer. Der er endnu primert tale
om nationale innovationssystemer med en lille grad af nordisk integration.

Tabel 3.1 viser, hvordan de tre nordiske strategier anvendes i de enkelte nordiske
lande.

Sverige Norge Finland Danmark Island
Markedsstrategien 1999 93 % 63 % 70 % 91 % -
2006 51 % 51 % 41 % 65 % 23 %
Netveerksstrategien 1999 87 % 82 % 84 % 81 % -
2006 57 % 54 % 45 % 67 % 65 %
Ressourcestrategien 1999 34 % 21 % 27 % 16 % -
2006 18 % 24 % 33 % 43 % 42 %
Note: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n = 86,
2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.
Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Det fremgar af tabel 3.1, at de tre nordiske strategier anvendes i1 ganske forskelligt
omfang i de enkelte nordiske lande.

Andelen af islandske virksomheder med afsatning i de ovrige nordiske lande er pa 23
%. De islandske virksomheder afsztter dermed i mindst omfang til Norden, hvilket
ikke er overraskende grundet landets geografiske placering. Danske virksomheder
afsatter i videst omfang til det ovrige Norden (65 %). Alle lande oplever fald i ande-
lene af virksomheder, der anvender markedsstrategien.

Netvarksstrategien anvendes 1 2006 ogsa hyppigst af de danske virksomheder (67 %).
De finske virksomheder anvender den mindst (45 % indgar 1 nordiske netvaerksrela-
tioner). Det er verd at bemarke, at 65 % af de islandske virksomheder anvender
clementer af netvarksstrategien. Dette er overraskende set i lyset af, at kun 23 %
afsatter nordisk. Forklaringen er bl.a. at mange islandske virksomheder indgir i joint-
ventures eller i underleveranderforhold og derfor ikke afsxtter direkte pa de nordiske
markeder.

Samlet set bliver ressourcestrategien anvendt i stigende grad blandt de nordiske virk-
somheder. Den samlede stigning dakker imidlertid over varierende udviklinger i de
nordiske lande. Ressourcestrategien anvendes mest af virksomhederne i Danmark og
Island (hhv. 43 % og 42 % 1 2006). Ferrest svenske virksomheder anvender strategi-
en (18 %), ligesom andelen af svenske virksomheder der anvender ressourcestrategi-
en 12006 er lavere end 1 1999 (18 % mod 34 %). Blandt de finske, danske og norske
virksomheder er der en stigende andel af virksomheder, der anvender denne strategi.

Tabel 3.2 viser anvendelsen af nordiske strategier i virksomheder af forskellig storrel-
se:

Tabel 3.2 Anvendelse af nordiske strategier for forskellige virksomhedsstarrelser

Sma virksomheder | Mellemstore virksomheder Store virksomheder
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Sma virksomheder | Mellemstore virksomheder |  Store virksomheder

Markedsstrategien 1999 73 % 88 % 84 %
2006 40 % 55 % 69 %

Netveerksstrategien 1999 76 % 88 % 95 %
2006 53 % 61 % 81 %

Ressourcestrategien 1999 14 % 34 % 55 0p
2006 24 % 38 % 67 %

Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Smé virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n
= 38, 2006 n = 36. Bemeerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. Ikke alle virksomheder har oplyst antallet af ansatte.

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Af tabel 3.2 fremgar det klart for ar 20006, at jo sterre virksomhederne er, jo mere
benytter de tre nordiske strategier. Denne sammenhang er tydeligst inden for res-
sourcestrategien, som anvendes af 24 % af de sma virksomheder, 38 % af de mellem-
store og 67 % af de store virksomheder.

Ser vi pa udviklingen over tid er det interessant, at andelen af mellemstore virksom-
heder, der anvender ressourcestrategien modsat de ovrige virksomheder ikke er ste-
get saerligt meget i perioden.

De kommende afsnit belyser det konkrete indhold af de nordiske virksomheders
strategier.
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I 3.2 Markedsstrategien

I det folgende vendes blikket mod :
markedsstrategien. Som det fremgar af Markedsstrategien

figur 3.2, er der tydelige forskelle i | Virksomheden fokuserer pa at udnytte mar-
anvendelsen af markedsstrategien i kedsmulighederne i de andre nordiske lande

hhv. 1999 og 2006. gennem oget afsatning af produkter og tjeneste-
ydelser til forbrugere, virksomheder og offentli-

ge institutioner 1 de ovrige nordiske lande.

Figur 3.2: Anvendelse af markedsstrategien 1999 og 2006

Andel af virksomheder, der anvender de enkelte elementer inden for markedsstrategien

Varer til virksomheder _ t | 63%

Tjenesteydelser til virksomheder

Varer til forbrugere eller den offentlige sektor

Tjenesteydelser til forbrugere eller den offentlige
sektor

B 2006 (n=532)
91999 (n1=356) 0% 20% 40% 60% 80%

Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 3.2 viser, at der i1 perioden er sket en klar forskydning i anvendelsen af mar-
kedsstrategien. Forskydningen er sket saledes, at virksomhederne i mindre grad be-
nytter strategien til at afsatte varer og 1 hojere grad afsxtter tjenesteydelser. Tenden-
sen gor sig galdende, bade nar private og offentlige virksomheder er aftagere af varer
og tjenesteydelser. Markedsstrategien benyttes primert til at afsatte varer og i lidt
mindre grad til tjenesteydelser.

Tabel 3.3 viser, hvordan markedsstrategien benyttes i de enkelte nordiske lande.

d0C A €Nac C d d €O d(€(JIC (C OrQ € 1dNAC
Sverige | Norge | Finland | Danmark | Island
Varer til virksomheder 1999 |79 % 39% |54% 70 % -
2006 |31 % 17% |250% 47 % 6 %
Tjenesteydelser til virksomheder 1999 |19 % 19% |[14% 17 % -
2006 |14 % 17% |14 9% 35% 13 %
Varer til forbrugere eller den offentlige sektor 1999 |28 % 13% |22% 16 % -
2006 |11 % 7 % 9 % 19 % 8 %
Tjenesteydelser til forbrugere eller den off. sektor 1999 |7 % 7 % 5% 4% -
2006 | 4% 7 % 8 % 8 % 13 %
Note1: Island indgar ikke i undersggelsen i 1999
Note2: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n =
86, 2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.
Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006
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I store traek folger alle lande den falles nordiske udvikling (prasenteret i figur 3.2).
To tendenser skal dog fremhaves. Den forste tendens er, at danske virksomheder 1
modsatning til de ovrige lande har eget salget af varer til forbrugere eller den offent-
lige sektor i perioden. Den anden tendens er, at islandske virksomheder 1 hojere grad
benytter markedsstrategien til at afsatte tjenesteydelser 1 forhold til varer. Det star i
modszatning til de ovrige nordiske lande, hvor vareeksporten fortsat er storst.

Tabel 3.4 viser, 1 hvilken udstraakning markedsstrategien anvendes i virksomheder af
forskellig storrelse.

Tabel 3.4: Anvendelse af markedsstrategien for forskellige virksomhedsstgrrelser

ellemstore ore virk-
Sma Mellemst St k
virksomheder | virksomheder somheder

Varer til virksomheder 1999 |57 % 65 % 66 %

2006 23 % 36 % 42 %
Tjenesteydelser til virksomheder 1999 |14 % 24 % 18 %

2006 |17 % 21 % 31 9%
Varer til forbrugere eller den offentlige sektor 1999 |16 % 22 % 32 %

2006 9 0o 14 % 19 %
Tjenesteydelser til forbrugere eller den off. sektor | 1999 |4 % 6 % 11 %

2006 |7 9% 6 % 17 %
Note1: Smé virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Smé virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n
=38, 2006 n = 36. Bemeerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. Ikke alle deltagende virksomheder har oplyst antallet af
ansatte.
Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Det generelle billede i tabel 3.4 er, at der ikke de helt store forskelle mellem smd,
mellemstore og store virksomheders afsatning til de andre nordiske lande. Dog ser
det 1 bade 1999 og 2006 ud til, at jo sterre virksomheden er, jo flere varer afsatter
den til forbrugere og den offentlige sektor i de ovrige nordiske lande. Inden for varer
og tjenesteydelser identificeres denne sammenhzang ikke.
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|3.3 Netvaerksstrategien

De nordiske virksomheder anvender pa

en raxkke punkter netvarksstrategien INetvarksstrategien

anderledes i 2006, end de gjorde tilbage | Virksomheden oger sit marked gennem opkeb
1 1999. Figur 3.3 viser, hvor stor en  og indgaelse af partnerskaber og far adgang til
andel af de nordiske virksomheder, der | flere og bedre ressourcer og kompetencer eller
anvender de enkelte elementer af net- | OPPar stordriftsfordele.

varksstrategien.

Figur 3.3: Anvendelse af netveerksstrategien 1999 og 2006

Andel af virksomheder, der anvender de enkelte elementer fra netveerksstrategien

Har eller er underleverander —32%—‘ 5900

Indgdr i strategisk alliance

Har eller er datterselskab
Har foretaget sammenleegning eller centralisering
Har opkgbt virksomhed

Har joint-venturepartner(e)

2006 (n=532)
1999 (n=356) 0% 20% 40% 60% 80%

Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 3.3 vider, at den hyppigste form for specifikke netvaerksrelationer 1 20006 er, at
virksomhederne har nordiske underleverandorer eller selv fungerer som undertleve-
randor!?. Der er dog betydeligt ferre virksomheder i 2006 end i 1999, som har disse
underleverandor-relationer. Det kan muligvis forklares med at produktionsnetvearke-
ne er blevet globale, og at underleveranderer i stigende grad findes uden for Norden.
Det bekraftes af interview med virksomhedsledere i de nordiske lande. Tilsvarende
kan det tolkes i retning af, at nar nordiske virksomheder er underleverandorer, sa er
det i stigende grad til virksomheder uden for Norden.

Det samme gzlder med hensyn til nordiske virksomheder, der har eller er nordiske
datterselskaber. Her er andelen faldet fra 26 % 1 1999 til 15 % 2000.

Pa de ovrige felter inden for netvarksstrategien er udviklingen gaet i retning af en
styrket integration 1 Norden. Flere virksomheder har foretaget sammenlegninger og
centraliseringer internt i Norden, og der er sket en markant stigning i antallet af intra
nordiske opkeb af virksomheder. Endvidere er antallet af virksomheder, der har
joint-venturepartnere, steget. Den storste stigning findes i antallet af strategiske alli-
ancer, som er steget meget markant i perioden, fra 10 % 1 1999 til 18 % i 2000.

"2 Udover de anfarte svarmuligheder rummer spargeskemaet ogsé mulighed for at svare, at man 'pd anden vis' indgér i nordiske
netveerk. Denne svarkategori indgar ikke dette kapitels gennemgang af delelementer under netveerksstrategien. Svarkategorien
indgar dog i de samlede opggrelse over anvendelse af netveerksstrategien.

47



Samlet set tyder det pa, at de nordiske virksomheder stadigvak har mange underleve-
randorrelationer og datterselskaber, men at strategiske alliancer, joint-venture relatio-
ner og andre former for kommerciel netverksdannelse vinder frem.

Tabel 3.5 prasenterer, i hvilket omfang de enkelte lande benytter netvarksstrategien i
200613

Tabel 3.5: Anvendelse af elementer fra netveerksstrategiens i de enkelte lande 2006

Sverige Norge Finland | Danmark | Island

(n=121) | (n=127) | (n=121) | (n=115) | (n=48)
Har eller er underleverandgr 17 % 24 % 36 % 40 % 359%
Indgar i strategisk alliance 12 % 18 % 9% 27 % 15 %
Har eller er datterselskab 13 % 9 % 12 % 28 % 10 %
Har foretaget sammenleegning ell. centralisering | 2 % 11 % 8 % 20 % 8 %
Har opkgbt virksomhed 3% 7 % 4 % 17 % 8 %
Har joint-venturepartner(e) 0% 6 % 3% 11 % 21 %
Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Hele 40 % af de danske vitksomheder
benytter sig af underleverandorer eller
er selv undetleverander, mens kun 17
% af de svenske virksomheder indgar i
leverandorrelationer med de ovrige
nordiske lande. En forklaring kan vare,
at det svenske hjemmemarked er storre

Islandsk—svensk samarbejde giver gang
i hjulene hos motorcykelimportorerne

Vi samarbejder meget med den svenske Hatley
Davidson importer om blandt andet marketing
og udvikling af vores forretninger. Samarbejdet
fungerer rigtigt godt, vi tenker meget pa den
samme mdde. Der er dog mere bureaukrati pa

end de ovrige nordiske landes hjem-
memarkeder.

Det er ogsi interessant, at serligt de
danske og norske virksomheder an-
vender strategiske alliancer. Henholds-
vis 27 % og 18 % af virksomheder

svensk side end islandsk, hvor beslutningsgan-
gene her pa Island er korte og effektive. Jeg ser i
vitkelicheden slet ingen barrierer for svensk
samarbejde. Der er nogle sma forskelle imellem
landene, men det er noget man hurtigt laerer at
tackle og finde losninger pa.”

Sgtryggur L. Kristéfersson, Ejer, Harley Davidson Island

indgar i denne form for nordisk samar- ef., Island

bejde.

De islandske virksomheder har en hej andel af virksomheder, der benytter joint-
venture samarbejder (21 %), mens det i mindre grad anvendes af svenske, norske og
finske virksomheder.

Samlet set anvender danske og islandske virksomheder oftest netvarksrelationer i
samarbejdet med virksomheder i de nordiske lande, mens de svenske virksomheder i
mindre grad indgar i disse former for internationale netvark.

3 Ud fra en vaesentlighedsvurdering og for overskuelighedens skyld indeholder tabellen udelukkende data for 2006 og ikke
tidsserietal i form af 1999-data.
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Nordisk netvaerk sikrer en stzerk nordisk stemme i EU

”Det nordiske samarbejde rummer et stort potentiale i EU-sammenhang. Kun ved at have en sterk
nordisk stemme, kan vi undgd, at de nordiske lande bliver kort over i EU-sammenhang. Nordisk sam-
menhold er fremtiden, nér vi skal konkurrere i en global verden. Vi konkurrerer med lande som Kina,
USA og Thailand; lande, hvor folk tjener mindre end os, arbejder flere timer og holder mindre ferie.
Skal vi undga at blive et levende museum, sa ma vi gore alt muligt for at koordinere samarbejdet. Nar
de nordiske realkreditinstitutter stir sammen, teller de langt mere i EU, end nar de stir hver for sig.
Derfor soger vi konsensus pa nordisk niveau.”

Bent Andersen, Adm. Direktar for DLR kredit, Danmark

Tabel 3.6 illustrerer, hvordan elementer fra netvarksstrategien anvendes i virksom-
heder af forskellig storrelse.

Tabel 3.6: Anvendelse af elementer fra netvaerksstrategien i forskellige virksomhedssterrelser

2006

Smé Mellemstore Store
Virksomheder | virksomheder | Virksomheder

(n=371) (n=125) (n=36)
Har foretaget sammenleaegning eller centralisering 7 % 14 % 25 %
Har eller er underleverandgr 28 % 29 % 56 %
Indgadr i strategisk alliance 15 % 17 % 25 %
Har eller er datterselskab 11 % 18 % 47 %
Har joint-venturepartner(e) 6 % 2 % 19 %
Har opkebt virksomhed 6 % 10 % 19 %
Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Ikke alle deltagende virksomheder har oplyst antallet af ansatte.
Kilde: Oxford Research A/S, spargeskemaundersggelse 2006

Virksomhedens storrelse betyder meget for, hvor hyppigt den anvender de forskellige
clementer under netvaerksstrategien. Virksomhedsstorrelsens betydning er mest mar-
kant for andelen af virksomheder, der er eller har datterselskaber i de ovrige nordiske
lande. 47 % af de store virksomheder har datterselskaber mod 11 % og 18 % for hhv.
de sma og de mellemstore virksomheder. De store virksomheder har eller er ogsa i
markant hojere grad nordiske underleverandorer (56 % mod 29 % og 28 % for hhv.
de sma og mellemstore virksomheder). Virksomhedens storrelse har altsd stor betyd-
ning for graden af netvarksdannelse i de nordiske lande.

Mund-til-mund i nordiske netvaerk giver nye kunder til 2BM

”Det er betydeligt nemmere at operete 1 Norden end i resten af Europa. For det forste et sprog og
kultur ikke sa forskellig. For det andet er det nemmere at opna synlighed i Norden uden at gore en
seetlig indsats for at opna den. En stor del af vores kundekontakter indledes pa baggrund af mund-til-
mund-metoden. T hvert af de nordiske lande er der maske 100 vitksomheder, der hatr behov for vores
produkter. Og typisk er der i Norden et rigtigt godt netvark mellem netop disse vitksomheder. Det
betyder, at de taler sammen om, hvem der kan levere en god SAP-lgsning. Hertil kommer at selve
vitksomheden, som har udatbejdet SAP som system, har en nordisk organisation, hvor vores navn
gerne flyder rundt og bliver omtalt positivt overfor de nordiske kunder.”

Christian Wendt, Salgs- og marketingsdirekter, 2BM, Danmark
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|3.4 Ressourcestrategien

Som det fremgik tidligere i dette kapi-
tel, bliver ressourcestrategien benyttet
af stadigt flere virksomheder 1 Norden. | Virksomheden satser pd at udnytte avancerede
Dette afspejles i, at der er sket stignin- videns- og kapitalressoutcer i regionen ved f.eks.

ger i anvendelsen af nasten alle dele fra 2 e Gesglonsy [RelUssmnagiits Lol
strategien viden og teknologi, hente investeringskapital

eller opbygge avancerede regionale logistik- og
transportsystemer.

Ressourcestrategien

Figur 3.4: Anvendelse af ressourcestrategien 1999 og 2006

Andel af virksomheder, der anvender de enkelte elementer fra ressourcestrategien

Samarbejde med teknologiske institutter _ }%8;3
Samarbejde med universiteter —iﬁ%%

Benytter efterudd. eller lederudd. 15%

Deltager i offentligt stgttede projekter (fx erhversfremme
prg.)
Deltager i offentligt statte forsknings- og
udviklingsprojekter

11%

Anskaffer lanekapital

Modtager ansvarlig kapital

2006 (n=532)
1999 (n=356) 0% 500 10% 15% 20%

Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 1999 og 2006

Den mest benyttede del af ressourcestrategien er, at virksomhederne har anvendt af
nordiske ressourcer pa efteruddannelses- og lederuddannelsesomradet, hvilket 15 %
af virksomhederne har gjort brug af. Det er nasten en fordobling fra 8 % 1 1999,
hvilket tyder pa en kraftig styrkelse af Norden som ressourcebase for uddannelse.

Herefter kommer samarbejde med teknologiske institutter og universiteter, som 12 %
af virksomhederne benytter sig af i 2006, hvilket svarer til niveauet i 1999.

Herudover er de mest markante stigninger sket inden for: deltagelse i offentligt stot-
tede forsknings- og udviklingsprogrammer med en stigning fra 4 % af virksomheder-
ne i 1999 til 11 % 1 2006 samt indenfor offentligt stottede erhvervsfremmeprogram-
mer med en stigning fra 4 % i 1999 til 9 % af virksomhederne i 2000.

I bade 1999 og 2006 far en lille andel af virksomhederne tilfort kapital fra andre nor-
diske lande. Der har dog i perioden fundet mindre stigninger sted indenfor savel
virksomheder der anskaffer lanekapital som for virksomheder, der modtager ansvar-
lig kapital fra andre nordiske lande.
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Samlet set tyder tallene pa, at nordiske virksomheder i stigende grad er blevet fortro-
lige med de nordiske vidensystemer.

Samarbejdet med universiteter og forskningsinstitutioner over graenser er konstant i
perioden 1999 til 2006. Cirka 12 % af virksomhederne har ved begge malinger sam-
arbejde med et universitet, og samme andel har ogsd samarbejde med et teknologisk
institut. Det interessante er, at andelen af virksomheder, der indgér i offentligt stotte-
de forskningsprojekter og erhvervsfremmeprojekter, er steget fra 4 % i 1999 til hhv.
9 % og 11 % i 2006. Det vidner om, at flere virksomheder har fiet ojnene op for
mulighederne 1 et samarbejde med vidensinstitutioner pa tvers af nordiske lande-
granser.

Figur 3.5 viser andelen af virksomheder, der indgar i forskningssamarbejde med uni-
versiteter og andre lereanstalter.

Figur 3.5: Samarbejde mellem virksomheder og universiteter i andre nordiske lande 2006

Andel af nordiske virksomheder, der samarbejder med offentlige forskningsmiljoer i andre nordiske lande

Danmark (n=115) ] 18%
Norge (n=127) ] 13%
Sverige (n=121) ] 13%
Finland (n=121) ] 12%
Island (n=48) | 8%
0% 5% 10% 15% 20%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Sarligt de danske virksomheder har en hoj interaktion med den offentlige forskning
(18 %). De islandske virksomheder udnytter i mindst omfang det nordiske innovati-
onssystem, hvilket kan skyldes geografiske forhold, der alt andet lige gor deltagelse
og samarbejde med nordiske forskningsmiljeer mere ressourcekravende.

I figur 3.6 fremstilles andelen af virksomheder, der indgar i offentligt stottede forsk-
ningsprojekter:
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Figur 3.6: Intra-nordisk offentlig-privat samarbejde om forsknings og udvikling 2006

Andel af nordiske virksomheder, der deltager i intra-nordiske offentligt stattede FoU-projekter

Danmark (n=115 | 16%

] 15%

Finland (n=121

Island (n=48 | 8%

)
)
Norge (n=127) | 8%
)
)
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Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

De danske og finske virksomheder deltager oftest i offentligt stottede forskningspro-
jekter, hvor hhv. 16 % og 15 % deltaget i et offentligt stottet forskningsprojekt. Det
er overraskende, at de svenske virksomheder primert har samarbejde med universite-
ter, men ikke i form af de statsfinansierede offentlige FoU-programmer.

Figur 3.7 viser andelen af virksomheder, der har anskaffet lanekapital i de ovrige nor-
diske lande. Det er tydeligt, at isxr islandske virksomheder er aktive pa markedet for
risikovillig kapital, hvilket kan hzenge sammen med en meget ekspansiv strategi, som
en rekke islandske virksomheder har praktiseret i de seneste ar.

Figur 3.7: Anskaffelse af nordisk lane-kapital 2006

Andel af nordiske virksomheder, der har anskaffet Idnekapital i de gvrige nordisle lande

Island (n=48) | 10%
Finland (n=121) | 7%
Danmark (n=115) | 7%
Norge (n=127) 3%
Sverige (n=121) 3%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Investorplejen er nemmere, nar man lige kan kigge forbi

”DLR Kredit har erfaringer med at hente kapital i sivel Norden som det ovrige Europa. Forskel-
lene mellem at hente det ene og det andet sted er ikke store. Nar kun fa virksomheder benytter sig
af at hente kapital i Norden, si skyldes det ofte, at kapitalbehovet er storre, end hvad Norden kan
dakke. Pa nogle omrader er der en rekke fordele ved at have nordisk kapital i sin virksomhed, f.x
er investorplejen nemmere, nir man lige kan kigge forbi, nar man alligevel er i byen.”

Bent Andersen, Adm. Direktar for DLR kredit, Danmark
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Tabel 3.6 viser, at samarbejde med universiteter er langt mere udbredt blandt mel-
lemstore og store virksomheder (hhv. 24 % og 42 %) end blandt de sma virksomhe-
der, hvoraf kun 7% har denne samarbejdsform.

Tabel 3.6: Anvendelse af ressourcestrategien for forskellige virksomhedsstgrrelser 2006

Smé Mellemstore Store
virksomheder | virksomheder | virksomheder
(n=371) (n=125) (n=36)
Samarbejde med universiteter 7 % 24 % 42 %
Offentlig-privat samarbejde om FoU 7 % 13 % 33 %
Anskaffelse af nordisk lanekapital 3% 12 % 8 %
Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Ikke alle deltagende virksomheder har oplyst antallet af ansatte.
Kilde: Oxford Research A/S, spgrgeskemaundersggelse 2006

Et interessant iagttagelse er, at andelen af mellemstore virksomheder, der anskaffer
nordisk lanekapital, er hojere end andelene af bade de sma og store virksomheder: 12
% af de mellemstore anskaffer lanekapital mod 3 % og 8 % af hhv. de sma og store
virksomheder. Dette kan skyldes, at de sma virksomheder primzrt henter lo-
kal/national kapital, mens de store virksomheder bevager sig pa et europzisk/globalt
linemarked. De mellemstore virksomheder er derimod orienteret mod det regionale,
nordiske niveau.

Der er altid to parter i en kapitaludvidelse

”Der er altid to parter i en kapitaludvidelse. Nar relativt fa vitksomheder henter kapital i de ovrige
nordiske lande, sd skyldes det ikke kun, at virksomhederne er blinde over for de nordiske mulig-
heder. Det skyldes ogsa, at kapitaludbyderne ofte er for fokuserede pa, hvad der foregar inden for
egne nationale grenser eller de har blikket rettet mod globale muligheder uden for det nordiske
omrade.”

Mikko Réisenen, Executive vice presiden, Mtv3, Finland

53



I 3.5 Nordens betydning for strategiudvikling

En anden made at fi viden om virksomhedernes nordiske orientering er at underso-
ge, i hvilket omfang Norden er tenkt ind i virksomhedernes strategiudvikling. Spor-
geskemaet indeholder derfor en rakke sporgsmal om, hvorvidt virksomhederne har
haft et nordisk perspektiv i deres strategiske manovrer de senere ar.

Figur 3.8 viser Nordens betydning for strategiudvikling i de nordiske virksomheder i
1999 og 2006.

Figur 3.8 Nordens betydning for strategiudvikling

Andel af nordiske virksomheder, der har gennemfort ...

11%

Udarbejdelse af specifik
nordisk plan for salg og
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baggrund af en specifik
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Reorganisering af produktion i
Norden pa grund af en
specifik nordisk strategi

8%
7%

12%

M 2006 (n=532)

1999 (n=356) 0%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

20% 40%

Det overordnede indtryk pa baggrund af figur 3.8 er, at hverken i 1999 eller 2006 har
Norden som én samlet region nogen voldsom betydning for virksomhedernes strate-

giudvikling. Ved begge malinger er an-
delen af virksomheder, der har reorgani-
seret produktionen eller skabt en ny
organisationsstruktur pa baggrund af en
specifik nordisk strategi, omtrent den
samme. Andelen af virksomheder, der
har udarbejdet en specifik nordisk plan
for salg og marketing er faldet fra 33 %
11999 til 25 % i 2006. Dette kan tolkes i
retning af, at de nordiske virksomheder
i hojere grad vender blikket ud mod
resten af verden.

Formalet med nordisk organisation ikke
til at se

”Jeg kan ikke se formalet med lokal tilstedevae-
relse i de enkelte nordiske lande. Vi hatr vores
udgangspunkt i Kebenhavn, om vi skal levere
ydelser til Alborg, Oslo eller Stockholm er lige-

gyldigt.”

Christian Wendt, Salgs- og marketingsdirekter, 2BM,
Danmark
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Tabel 3.7 viser Nordens betydning for strategiudviklingen i de enkelte lande.

Andel af nordiske virksomheder, der har gennemfert...

Dan-
Sverige | Norge |Finland | mark |Island

Reorganisering af produktion i Norden pa grund af | 2006 10 % 7 % 6 % 10% | 8%

en specifik nordisk strategi 1999 11 % 6 % 7 % 4 % -
Ny organisationsstruktur pa baggrund af en speci- | 2006 9 % 12 % 7 % 22% |10 %
fik nordisk strategi 1999 18 % 12 % 5% 12 % -
Udarbejdelse af specifik nordisk plan for salg og 2006 18 % 17 % 18% |43% |13%
marketing 1999 44 % 16 % 28% [34% |-

Note1: Islandske virksomheder indgar kun for undersggelsen i 2006

Note2: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n =
86, 2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.

Kilde: Oxford Research A/S: Spargeskemaundersggelse 1999 og 2006

To interessante udviklingstendenser fra tabel 3.7 skal fremhaves. Den forste er, at en
storre andel af de danske virksomheder pa alle tre felter har foretaget flere pro-
nordiske strategiske tiltag i 2006 end i 1999. Dette stemmer fint overens med den
ogede nordiske erhvervsmaessige integration, som blev observeret 1 kapitel to.

Den anden interessante observation er, at en markant mindre del af de svenske virk-
somheder i 2006 har foretaget pro-nordiske strategiske tiltag sammenlignet med
1999. Der er siledes en markant mindre andel af svenske virtksomheder, der i 2006
har en ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik nordisk strategi i forhold
til 1999. Endvidere er andelen af svenske virksomheder, der har en specifik nordisk
plan for salg og marketing, ogsa faldet drastisk fra 44 % 1 1999 til 18 % i 2006. Dette
er overraskende set i lyset af den ogede erhvervsmassige integration i Norden, som
den svenske okonomi har gennemgiet i de senere ar, jf. kap. to.

Tabel 3.8 viser, 1 hvilket omfang virksomheder af forskellig storrelse har et nordisk
perspektiv pa deres strategiudvikling:

abe 8 orde oetyd g To ategiud g | de enkelte nora e lande 1999 og 2006
Andel af nordiske virksomheder, der har gennemfert...
Sma Mellemstore Store
virksomheder | virksomheder virksomheder
Reorganisering af produktion i Norden pa grund af 2006 |7 % 10 % 14 %
en specifik nordisk strategi 1999 |[50% 8 % 18 %
Ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik | 2006 | 8% 18 % 28 %
nordisk strategi 1999 | 6% 20 % 24 %
Udarbejdelse af specifik nordisk plan for salg og 2006 | 20 % 27 % 33%
marketing 1999 | 25% 39 % 47 %
Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Sma virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n = 38,
2006 n = 36. Bemaerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. Ikke alle deltagende virksomheder har oplyst antallet af ansatte.
Kilde: Oxford Research A/S: Spergeskemaundersggelse 1999 og 2006

I savel 1999 som 2006 er det tydeligt, at jo storre virksomheden er, jo mere tilbojelig
er den til at inddrage nordiske perspektiver i strategiudviklingen. Dette galder for
begge malinger ved alle tre former for strategiudvikling.

For sma og mellemstore virksomheder er der sket en lille stigning i de andele, som
har reorganiseret produktionen pa baggrund af en specifik nordisk strategi. For de
store virksomheder er der derimod sket et fald.
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Der er sket mindre stigninger i andelene af biade smd, mellemstore og store virksom-
heder, der har gennemfort en ny organisationsstruktur ud fra en specifik nordisk
strategi. Andelene af virksomheder, der har udarbejdet en specifik nordisk plan for

salg og marketing, er faldet betragteligt fra 1999 til 2006 for alle typer af virksomhe-
der
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I 3.6 Norden som en samlet region

En made at undersoge nordiske virksomheders nordiske orientering og graden af
erhvervsmaessig integration i Norden er, at belyse virksomhedernes vurdering af
Norden som erhvervsregion. I den kvantitative undersogelse blev de nordiske virk-
somheder derfor bedt om at vurdere en rekke udsagn om Norden som erhvervsregi-
on. Resultaterne viser, at nogle virksomheder har en meget klar nordisk orientering,
mens andre er mere orienteret mod andre markeder. Som det fremgar af figur 3.9, er
flertallet af virksomhederne i 2006 dog enige 1, at det nordiske marked er et swrligt
gunstigt marked sammenlignet med ovrige markeder:

Figur 3.9: Virksomhedernes vurdering af Norden i 1999 og 2006

Andel der svarer enig eller delvist enig i falgende udsagn

De nordiske lande er lettere at operere i end i andre 540
udenlandske omrader, hvor virksomheden opererer
eller kunne operere 64%

Danmark, Finland, Norge, Sverige og Island udger i 53%

dag en sammenhangende region for erhvervslivet 5300
Det er lige sa let at ggre forretninger i andre lande i 350%
Norden som det er, at ggre forretninger i andre dele
af ens eget land 38%
B 2006 (n=532) ‘ ‘ ‘
[ 1999 (n=356) 0% 20% 40% 60% 80%

Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 3.9 viser to forskellige vurderinger af Norden som erhvervsregion. Pa den ene
side er der bade 1 2006 og 1999 bred enighed om, at Norden i dag udger en sam-
menhangende region for erhvervslivet. P4 den anden side er der en vigende andel af
virksomheder, der mener, at det nordiske marked er lettere at operere pa end andre
udenlandske markeder.

Disse svar stemmer til en vis grad overens med konklusionerne i kapitel to, nemlig at
nogle lande i hojere grad oplever en globalisering, mens andre lande 1 hojere grad
oplever en regionalisering i perioden.

57



Tabel 3.9: Vurderinger af Norden i 1999 og 2006 fordelt pa land

Andel der svarer enig eller delvist enig

Sverige | Norge | Finland | Danmark | Island

De nordiske lande er lettere at operere i end 1999 |66 % 73 % 55 0 61 %
andre udenlandske omrader, hvor virksomheden
opererer eller kunne operere

2006 | 519% 65 % 57 % 54 % 31 %
Norden udggr i dag en sammenhangende region | 1999 | 69 % 61 % 37 % 41 % -
for erhvervslivet 2006 |[61% [55% |65% |38% 46 %
Det er lige sa let at ggre forretninger i de andre | 1999 | 40 % 39 % 38 % 35 % -
nordiske lande som i hjemlandet 2006 |36 % 27 % 31 % 37 % 40 %

Note1: Island indgar kun i tallene for 2006

Note2: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n =
86, 2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.

Kilde: Oxford Research A/S: Spgrgeskemaundersggelse 1999 og 2006

Gar man et niveau dybere ned og ser pa
udviklingen i de enkelte lande, er der
store forskelle landene imellem, jf. tabel

3.9. “Vores strategi er at vare opmatksom pi mu-

) o lighederne uanset markedets beliggenhed. Vi ser
Det er bemarkelsesvardigt, at udviklin- pa hvor i verdenen, der er muligheder for os —

gen i Finland bevaeger Sigi den modsat- | hvor industrien ligger. Olien i Norge vil ikke
te retning af de andre nordiske lande i | vare for evigt, si vi ma vare })evidste om at
alle erige sp@tgsméil. Det er spe cielt skabe os nye markeder, bade fysiske og produk-

inter ot at andelen af finske virk tionsmessige. Dette er en af drsagerne til, at vi
cressant, at andelen a SKCE VITR= har optrettet underkontorer i Aberdeen og Hou-

somheder, som i 2006 mener, at det er  gon”
blevet lettere at operere i Norden, samt
at Norden betragtes som en sammen-
hengende region for erhvervslivet, er oget. Dette er overraskende, da Finland i peri-
oden er blevet handelsmassigt yderligere integreret i resten af verden sammenlignet
med Norden.

Norske Bennex. ”’Vi ser pa, hvor i ver-
den, der er muligheder for os”

Tom Eriksen, Salaschef, Bennex AS, Norae

Det er i bund og grund det samme

”Jeg oplever ingen kulturelle forskelle mellem de nordiske folk. Vi et alle ens. Der er natutligvis de
sproglige forskelle, men det problem overvindes nemt ved at sld over 1 engelsk. Herudover ser jeg
absolut ingen forskelle. Det er i bund og grund det samme at drive forretning med en islandsk
vitksomhed som en virksomhed fra et af de ovrige nordiske lande”.

Gisli Runi Jonson, Direktar, Sudurleidir ehf, Island]

Island indgar som tidligere nevnt kun i undersogelsen i 2006. I en sammenligning
mellem de islandske og de ovrige landes resultater, er det vard at bemarke to ting.
For det forste er Island det land, hvor farrest virksomheder er enige eller delvist eni-
ge 1, at de nordiske lande er lettere at operere i end andre udenlandske omrader, hvor
virksomheden opererer eller kunne operere. Samtidig er Island det land, hvor flest
virksomheder er enige eller delvist enige i, at det er lige sa let at gore forretninger i de
andre nordiske lande som i hjemlandet. Samlet set kan en forklaring vzre, at island-
ske virksomheder i hoj grad er vant til at agere uden for landets granser, hvorfor de
nordiske markeder ikke opleves som vanskelige, men at de ikke har en sarlig status
for mange islandske virksomheder i forhold til andre markeder, som de agerer pa.
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Tabel 3.10 viser, hvordan virksomheder af forskellig storrelse vurderer udsagnene
om Norden i 1999 og 2006:

abe 0 de ger a orde 999 og 2006 tordelt pa 0 ed 0

Andel der svarer enig eller delvist enig

Smé Mellemstore Store
virksomheder | virksomheder virksomheder
De nordiske lande er lettere at operere i end 1999 |63 % 64 % 74 %
andre udenlandske omrader, hvor virksomheden
opererer eller kunne operere
2006 |55 9% 53 % 58 %
Norden udggr i dag en sammenhangende region | 1999 | 46 % 63 % 71 %
for erhvervslivet 2006 52 0 56 % 67 %
Det er lige sa let at gore forretninger i de andre | 1999 | 42 % 36 % 37 %
nordiske lande som i hjemlandet 2006 |33 % 29 0 34

Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50-249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Note2: Sma virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n
= 38,2006 n = 36. Bemeerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. lkke alle deltagende virksomheder har oplyst antallet af
ansatte.

Kilde: Oxford Research A/S: Nordisk konkurrencekraft 2006

Resultaterne i tabel 3.9 viser, at der ikke er en entydig sammenhang mellem virk-
somhedernes storrelse og deres vurderinger af den Norden som gunstig erhvervsre-
gion.

Forskellene viskes mere og mere ud

Det er derimod tydeligt, at udviklingen
fra 1999 tl 2006 for bide sma, mellem-
store og store virksomheder har varet
den samme ved fire ud af fem udsagn

”Vi har samarbejdspatrtnere i bade Sverige og
Finland. En stor fordel er nerheden. De nordi-
ske lande er relativt ens, bide nar det galder
kultur og sprog. Forskellene viskes mere og

mete ud. Mit indtryk er, at det nordiske samar-
bejde fungerer godt. Samarbejde opstir ved at
meodes over konkrete projekter, hvor man bl.a.
meoder aktuelle undetleverandeorer.”

Kristian Aa, Koncernchef, Trondheim energiverk AS
Norge

om Norden. I vurderingen af fire ud af
fem udsagn er de blevet mindre nordisk
orienterede siden 1999. Pa et udsagn er
der imidlertid en veasentlig forskel mel-
lem de forskellige virksomhedsstorrel-
sers vurdering af udsagnene: En storre

andel af smi virksomheder er i 2006
enige i, at Norden udger en sammenhangende region for erhvervslivet. Bade mel-
lemstore og store virksomheder er mindre enige 1 dette udsagn 1 2006 end 1 1999.

Samme mentalitet og tilgang til at drive forretning

Vi har et glimrende samarbejde med vore svenske samarbejdspartnere. Samarbejdet er opbygget
gennem mange dr og bygger pa dialog, stabilitet og trofasthed. Og ikke mindst pd samme mentali-
tet og tilgang til det at drive forretning. Fx har vore svenske samarbejdspartnere som os fokus pa
andet end bare prisen; fokus er ogsa pa kvalitet og foraedling. Med andre samarbejdspartnere —
som f.eks. tyske — oplever vi i hojere grad, at fokus udelukkende er pa prisen. Det eneste problem
med svenskerne er sproget: Svensk er meget svart at forstd, men hvis vi gor os umage, si gar det
alligevel i de fleste tilfaelde”.

Jorgen Andersen, Direkter, Gartneriet Thoruplund, Danmark
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I 3.7 Norden som en samlet region i fremtiden

Sporgeskemaundersogelsen rummer en rekke sporgsmal om virksomhedernes vur-
dering af de fremtidige nordiske perspektiver. Figur 3.10 viser vurderingerne af en
raekke udsagn om den nordiske regions fremtid.

Figur 3.10: Nordiske fremtidsperspektiver

Andel af virksomheder, der er enig eller delvis enige i falgende udsagn

De gvrige nordiske lande vil blive betragtet som en 40%
naturlig del af vores hjemmemarked 42%

Norden kan blive en steerk region i europaeisk 36%
topklasse 40%
Vi har endnu ikke gjort os klart, hvilke muligheder der 340}
eri en samlet nordisk region 27%

Norden vil med tiden udvikle sig til en slagkraftig
. . . . L 25%
region, selv hvis der ikke tages seerlige politiske 25%
initiativer
Norden vil ikke fa den store betydning for 149%
erhvervslivet 10%

W 2006
01999 0% 20% 40% 60%

Note: Island indgar ikke i tallene for 1999
Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Resultaterne viser, at virksomhederne 1 2006 har mindre positive forventninger til
den nordiske region i fremtiden, end de havde ved malingen 1 1999. Samtidig er der
en svag stigning i andelen af virksomheder, der ikke har gjort sig de nordiske mulig-
heder klar og som er enige 1 vurderingen af, at Norden ikke vil fa den store betydning
for erhvervslivet.

Tabel 3.11: Vurderinger af Norden som en samlet region i fremtiden

Andel der svarer enig eller delvist enig

Sverige | Norge Finland | Danmark | Island
Norden kan blive en steerk region i europaeisk 1999 64 % 61 % 63 % 66 % -
topklasse 2006| 68%| 69%| 63 % 70% | 69 %
Norden vil med tiden udvikle sig til en slag- 1999 44 % 24 % 29 % 20 % -
kraftig region, selv hvis der ikke tages seerlige
politiske initiativer 2006 45 % 40 % 30 % 31 9% 56 %
De gvrige nordiske lande vil blive betragtet 1999 88 % 62 % 49 % 62 % -
som en naturlig del af vores hjemmemarked 2006 68 % 61 % 83 % 55 0% 60 %
Norden vil ikke fa den store betydning for 1999 16 % 14 % 3% 14 % -
erhvervslivet 2006| 18%| 17%| 19% 21%|  250%
Vi har endnu ikke gjort os klart, hvilke mulig- 1999 24 % 56 % 50 % 45 % -
heder der er i en samlet nordisk region 2006 55 0 57 % 71 % 59 0 75 %
Note1: Island indgar kun i tallene for 2006
Note2: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n =
86, 2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.
Kilde: Oxford Research A/S: Spgrgeskemaundersggelse 1999 og 2006
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Vendes blikket fra det overordnede nordiske niveau til landeniveau, viser der sig 1

tabel 3.11 en interessant modsatrettet tendens:

De modsatrettede tendenser kommer serligt til udtryk i vurderingerne af udsagnet
De ovrige nordiske lande vil blive betragtet som en naturlig del af vores hjemme-
marked’. Andelen af svenske virksomheder, der er enige i udsagnet, er faldet fra 88 %
11999 til 68 % 1 2006. I de finske virksomheder er udviklingen derimod giet den stik
modsatte vej. I 1999 var 49 % af de finske virksomheder enige i udsagnet, hvilket i
20006 er steget drastisk til 83 %. Det ser altsa ud til, at de svenske virksomheder har
faet mindre tiltro til et fremtidig nordisk hjemmemarked, hvorimod de finske har faet

storre tiltro dertil.

”Norden mister betydning for Novo Nordisk”

”Novo Nordisk er godt repraesenterede i det nordiske biotech milje. Samtidig er vi med alle de
andre steder i verden, hvor der sker udvikling pé feltet. Udviklingen gar i retning af, at Norden
mister betydning for Novo Nordisk. Det betyder ikke, at Norden isoleret set er blevet svagere pad
biotech-omridet. Derimod, at resten af verden er kommet langt bedre med. Norden har derfor
relativt mindre betydning. I Novo Nordisk er vi positive overfor ethvert samarbejde. Det er ikke
stedet, der er det afgorende. Vi har fx fantastiske samarbejder med Indien. Den eneste forskel er
flyrejsens pris. Der er dog ingen tvivl om, at Novo Nordisk ogsé i fremtiden vil have base i Not-

den. Men det er ude i verden, tingene sker fremover!”

Thomas Munk Plum, Executive assistant, Novo Nordisk A/S, Danmark

Tabel 3.12 indeholder vurderinger af den nordiske region i fremtiden for hhv. sma,

mellemstore og store virksomheder:

Andel der svarer enig eller delvist enig

Sma Mellemstore virk- Store
virksomheder somheder virksomheder

Norden kan blive en steerk region i europaeisk | 1999 63 % 61 % 71 %
topklasse 2006 70 % 63 % 69 %
Norden vil med tiden udvikle sig til en slag- 1999 30 % 34 % 37 %
kraftig region, selv hvis der ikke tages seerlige

politiske initiativer 2006 41 % 32 % 36 %
De gvrige nordiske lande vil blive betragtet 1999 68 % 68 % 76 %
som en naturlig del af vores hjemmemarked 2006 66 % 62 % 78 %
Norden vil ikke fa den store betydning for 1999 12 % 22 % 13 %
erhvervslivet 2006 18 % 26 % 20 %
Vi har endnu ikke gjort os klart, hvilke mulig- | 1999 42 % 44 % 34 %
heder der er i en samlet nordisk region 2006 66 % 59 ) 39 0

Note1: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte

Note2: Sma virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n = 38,
2006 n = 36. Bemeerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. lkke alle virksomheder har oplyst antallet af ansatte.

Kilde: Oxford Research A/S: Spargeskemaundersggelse 1999 og 2006

Helt overordnet viser tabel 3.12, at de sma virksomheder ser ud til generelt at have
faet en hojere tro pda de nordiske muligheder. Og at de mellemstore og store virk-
somheder pa de fleste felter er blevet lidt mindre optimistiske i deres vurderinger af
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de nordiske fremtidsmuligheder. Der er kun i et vist omfang en entydig sammenhang
mellem virksomhedsstorrelse og graden af tro pa de fremtidige nordiske muligheder.

Det russiske marked er mere attraktivt end det nordiske

”Der er flere grunde til, at vi ikke har fokus pa det nordiske marked. For det forste vil det kreve bedre
sprog-kundskaber. For det andet er de nordiske lande generelt si udviklede, at de ikke har et behov for
at kebe vores ydelser indenfor geo-teknologi og projektering. Behovet er derimod stort pa de baltiske
og de russiske markeder, hvor der er meget mere tryk pa. Sprogproblemerne er desuden noget mindre
her — saerligt i Baltikum.”

Matti Honkaniemi, Director of geotechnical engineering and international contacts, Suomen |P-Tekniikka Oy, Finland

Som tabel 3.12 viser, er flere smé virksomheder i 2006 enige i, at Norden kan blive
en sterk region 1 europaisk topklasse: 70 % er enige 1 2006 mod 63 % 1 1999. Der er
ogsa sket en tilsvarende stigning i andelen, der er enige i, at Norden med tiden vil
udvikle sig til en slagkraftig region — selv hvis der ikke tages serlige politiske initiati-
ver (12006 er 41 % enige heri mod 30 % i 1999). Samlet set tyder de smé virksomhe-
ders vurderinger pa, at der blandt mindre virksomheder er en stigende tiltro til Noz-
den som region. Blandt de mellemstore og store virksomheder er der derimod sket et
mindre fald i andelene af virksomheder, der i vurdering af de to fernavnte sporgs-
mal, udtrykker tiltro til en positiv udvikling i den nordiske region.

»Vores tilknytning til Norden vil kun blive mindre”

I fremtiden vil vores tilknytning til Norden kun blive mindre. Vi vil i hojere grad orientere os mod
det ovrige Europa, sztligt de osteuropziske lande, hvor potentialet er meget, meget storre. De osteu-
ropziske lande halter ufatteligt meget bagefter pa vores produkter, sa der ligger et kempe marked og
venter.”

NN, Adm. Direkter, virksomhed i bygge og anlaggsbranchen, Danmark

En interessant observation er, at virksomhedens storrelse ser ud til at henge sammen
med, i hvilket omfang virksomheden har gjort sig de nordiske muligheder klart. I
2006 er 66 % og 59 % af hhv. de smd og mellemstore virksomheder enige i, at de
endnu ikke har gjort sig klart, hvilke muligheder der matte vare i en samlet nordisk
region. Blandt de store virksomheder er 39 % enige i vurderingen. De store virksom-
heder er altsd langt mere beviste om de nordiske muligheder end sma og mellemstore
virksomheder. Dette stemmer godt overens med, at 78 % af de store virksomheder 1
20006 er enige i, at de ovrige nordiske lande vil blive betragtet som en naturlig del af
hjemmemarkedet 1 fremtiden mod 66 % og 62 % af hhv. de sma og mellemstore
virksomheder.
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4. Barrierer for nordisk integration

Dette kapitel indeholder en analyse af barrierer for virksomhedernes muligheder i Nor-
den. Analysen bestar dels af en overordnet vurdering af, hvor mange der oplever barrie-
rer og dels af en analyse af hvilke integrations-strategier, der star over for de sterste
barrierer. Dernaest gar kapitlet i dybden med barrierer for hver af de tre strategier.

De nordiske virksomheder mader i 2006 feare barrierer for at forfalge bade markeds-
strategien, netvag ksstrategien, mens andelen, som oplever barrierer for ressourcestrate-
gien er uaandret.

De veesentligste barrierer for markedsstrategien er:

o forskelle i national kultur og identitet,
o forskelle i regler for godkendelse og mearkning af produkter samt
o sproglige forskelle.

De vassentligste barrierer for netverksstrategien er:

o forskelle i national kultur og identitet
o forskelle i virksombedskultur og —ledelse
o forskelle i selskabslovgivning.

De veesentligste barrierer for ressourcestrategien er:

®  manglende viden om mulighederne for at ndnytte nordiske ressourcer
o forskelle i virksombedskultur og -ledelse
o forskelle i national kultur og identitet.

Inden for alle tre strategier fyldte kulturelle aspekter i 1999 langt mindre blandt barrie-
rerne og de tekniske og lovgivningsmesssige barrierer langt mere. Denne udvikling kan
dels ses som et udtryk for, at virksomhederne siden 1999 har lagt at handtere forskellei
regler og afgifter. Dels kan udviklingen ses som resultat af, at forskellei regler og afgifts-
satser kan vaae mindsket i perioden. Og i forlaangelse heraf, at de kulturelle og sproglige
forskelle relativt set er begyndt at fylde mere i landskabet.

I 4.1 Barrierer indenfor de tre nordiske strategier

Dette afsnit belyser de barrierer, der indskrenker erhvervslivets muligheder for at
udnytte potentialerne i Norden. Ud fra sporgeskemadata og interview med nordiske
erhvervsledere afdekkes de overordnede problematikker i forhold til markedsstrate-
gien, netvarksstrategien og ressourcestrategien.
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Forst gives et helt overordnet billede af udviklingen fra 1999 til 2006. Dernzst be-
skrives barriererne for realisering af de tre strategier. Vagten er her sxrligt pa den
aktuelle 2006-status. Som i forrige kapitel inddrages 1 dette kapitels analyser kun de
virksomheder, der anvender strategierne. Det vil altsa sige, at fokus udelukkende er
pa virksomheder, der har konkrete erfaringer med at operere pa det nordiske marked.

Vi definerer barrierer som forhold:

...som ophaever eller signifikant reducerer virksomhedernes forretningsmeessige
gevinster ved at opsgge markedsmuligheder, viden- og kapitalressourcer eller
samspil med virksomheder over de nordiske gramser.

En barriere kan antage mange former. Hvis en svensk virksomhed f.eks. oplever det
at skulle bega sig pa norsk pa det norske marked som en hindring for samhandel og
samarbejde med norske virksomheder, sd betragtes dette problem som en barriere.
Ogsa selvom problemet i andres ojne forekommer mindre stort eller slet ikke betrag-
tes som et problem eller en barriere. Pointen er altsa, at virksomhedens perspektiv pa
barrierer er i centrum. Den enkelte virksomheds oplevelser og erfaringer med at af-
seette pa de ovrige nordiske markeder eller samarbejde med andre nordiske aktorer er
afgorende for, hvad der er og ikke er en barriere.

Figur 4.1 viser andelen af nordiske virksomheder, der moder barrierer indenfor de tre
strategier.

Figur 4.1: Barrierer for de tre nordiske strategier

Andel af virksomheder, der ser meget store, store eller mindre barrierer for de tre nordiske strategier

. 4500
Markedstrategien
57%

. 37%
Netveerksstrategien
47%
. 36%
Ressourcestrategien
36%

W 2006 (n=532)

31999 (n=356) 0% 20% 40% 60% 80%

Kilde: Oxford research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006
|

Indenfor ressourcestrategien er der tale om en uzndret andel af virksomheder, der
oplever barrierer. Akkurat som 1 1999 oplever cirka hver tredje virksomhed (36 %)
barrierer i forbindelse med denne strategi.

Anderledes forholder det sig for virksomheder med nordiske netvarksrelationer, der
oplever barrierer for netvaerksstrategien. Her er andelen, der oplever barrierer, faldet
ved de to malinger, sa kun godt hver tredje virksomhed oplever barrierer i 2006 mod
knap hver anden virksomhed 1 1999 (47 %).
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Andelen af virksomheder med afsztning pa det nordiske marked, der oplever barrie-
rer for markedsstrategien, er betydeligt mindre i 2006 end 1 1999. Den gunstige ud-
vikling betyder, at 45 % af virksomhederne oplever barrierer i forbindelse med stra-
tegien i modsatning til 57 % i 1999.

Overordnet gar udviklingen den rigtige vej, nar man ser pa Norden som helhed. Der
er tale om relativt sma fald i andelen af virksomheder, der oplever barrierer, men der
tages altsa vasentlige skridt i den rigtige retning.

Udviklingen pé landeniveau vises i tabel 4.2. Her er store forskelle pa, i hvilket om-
fang landene oplever barrierer for de enkelte strategier.

abel 4 Barrierer for de tre nordiske ategie de fe ordiske lande
Sverige Norge Finland Danmark Island

Markedsstrategien 1999 |65 % 54 %% 45 % 59 % -

2006 |369% 45 % 34 % 54 % 46 %
Netveerksstrategien 1999 |51 % 50 % 43 % 42 % -

2006 |32 % 39 % 29 % 42 % 46 %
Ressourcestrategien | 1999 |53 % 41 % 44 % 24 % -

2006 |229% 42 % 40 % 40 % 61 %
Note1: Island indgar ikke i undersggelsen i 1999
Note2: Sverige: 1999 n = 121, 2006 n = 121. Norge: 1999 n = 65, 2006 n = 127 . Finland: 1999 n = 79, 2006 n = 121. Danmark: 1999 n =
86, 2006 n = 115. Island: 2006 n = 48.
Kilde: Oxford Research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006

Den storste spredning mellem landene ses ved ressourcestrategien. Kun en mindre af
svenske virksomheder oplever barrierer i forbindelse med ressourcestrategien: 27 % 1
2006. Derimod svarer hele 61 % af de islandske virksomheder, at de oplever barrierer
for ressourcestrategien i 2006. Det er interessant, at der er sket en stor stigning i an-
delen af danske virksomheder, der oplever barrierer i forbindelse med ressourcestra-
tegien. Det er blandt danske virksomheder, at den storste stigning i andelen af virk-
somheder, der udnytter denne strategi, finder sted, og altsd ogsa her at stigningen i de
oplevede barrierer er storst.

Derimod ses ikke den store spredning mellem de nordiske lande, nar det kommer til
oplevelse af barrierer for markeds- og netvarksstrategien, hvor vurderingen er no-
genlunde ensartet 1 de fem nordiske lande. Der er dog den gennemgiende tendens, at
danske og islandske virksomheder oplever relativt flest barrierer for markeds- og
netvaerksstrategien.

Tabel 4.3: Barrierer for de tre nordiske strategier fordelt pa virksomhedsstgrrelse

Sma virksomheder Mellemstore virksomheder | Store virksomheder
Markedsstrategien 1999 | 51% 64 % 46 %
2006 41 % 45 % 53 %
Netveerksstrategien 1999 |46 % 47 % 38 %
2006 |37 9% 35 9% 39 %
Ressourcestrategien | 1999 |32 % 39 % 40 %
2006 |36 % 37 % 36 %

Note: Sma virksomheder = under 49 ansatte, mellemstore virksomheder = 50 - 249 ansatte, store virksomheder = mere end 250 ansatte
Sma virksomheder: 1999 n = 164, 2006 n = 371. Mellemstore virksomheder: 1999 n = 82, 2006 n = 125. Store virksomheder: 1999 n = 38,
2006 n = 36. Bemeerk: Hele populationen: 1999 n = 356, 2006 n = 532. lkke alle virksomheder har oplyst antallet af ansatte.

Kilde: Spargeskemaundersggelse 1999 og 2006, Oxford Research A/S

Tabel 4.3 kaster lys over, i hvilket omfang forskellige virksomhedsstorrelser oplever
barrierer i den nordiske region. Den mest iojnefaldende udvikling er, at mellemstore
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og store virtksomheder angiver farre barrierer for ressourcestrategien i 2000, end de
gjorde 1 1999, mens sma virksomheder oplever ogede barrierer. Men samlet er der
ingen forskel pa virksomhedsstorrelse nar det gzlder barrierer for ressourcestrategi-
en.

Et andet interessant resultat er, at smd og mellemstore virksomheder 1 2006 moder
betydeligt ferre barrierer for markedsstrategien end i 2006. De store virksomheder
ser derimod ud til at opleve flere barrierer for afsetning i Norden.

I 4.2 Barrierer for nordisk samhandel

I det folgende fokuseres pa de forhindringer, som opleves af virksomheder, der i
videst omfang oplyser at mode barrierer for at afsette varer eller tjenesteydelser pa
det nordiske marked.!#

I forhold til at udnytte markedsmulighederne ser mange virksomheder barrierer for
den frie bevaegelse af varer pa tvars af de nordiske graenser. Denne del af analysen
afdekker dels de ”harde” barrierer, som f.eks. forskellige punktafgifter og momssat-
ser. Ogsa forskellige godkendelsesprocedurer og regler for markning af produkter
kan vare et problem. Dels afdaekkes mere ”blode” omrader som national kultur og
virksomhedskultur.

Figur 4.2 viser, at der er sket et markant skift 1 typen af barrierer, som virksomheder-
ne oplever: Hvor barriererne i 1999 handlede om konkrete omrader som forskellige
regelset og moms- og afgiftsforskelle, sa er barriererne 1 20006 1 hojere grad knyttet til
mere ’blode’ omrader som kulturelle og sproglige forskelle.

1 1999 oplevede virksomhederne primart godkendelse og markning af produkter
som en barriere (32 %), 1 2006 oplever 23 % dette som en barriere, hvilket dog ogsa i
2006 er en ganske hoj andel. I 1999 oplyser 36 % af virksomhederne, at det er for
besvearligt at sxtte sig ind i regler i de andre nordiske lande. I 2006 er andelen faldet
til 16 % af virksomhederne. Forskelle i punktafgifter opleves ligeledes i mindre grad
som en bartiere, saledes vurderer kun 13 % af virksomhederne i 2006 dette som en
barriere 1 modsaxtning til 29 % i 1999. Samlet set er der altsa tale om et fald i barrierer
inden for de tekniske typer af barrierer. Der er stadig tale om vasentlige barrierer,
men der er en tydelig positiv udvikling i perioden 1999-2006.

'] videst omfang' vil sige de virksomheder, der oplyser, at de i hgj eller nogen grad ser barrierer.
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Figur 4.2: Barrierer for markedsstrategien1999 og 2006
Andel af virksomheder med nordisk afscetning, der oplever folgende punkter som en barriere
. 0
Godkendelse/meerkning af produkter _23/0—‘ 32%
Forskelle i national identitet og kultur ” 21%
Forskelle i regler vedr. autorisation 3% 18%
Sproglige forskelle 4% 17%
. . 17%
Forskelle i tekniske standarder 9%
For besveerligt at seette sig ind i regler 16% | 36%
Darligt samspil mellem distributionsformer 14%
Priser for internordisk telekommunikation 14%
Miljgregler 13%
Forskelle i punktafifter 13% 2006
Forskellige krav ang. virksomhedsetablering 7% 11%
Forskellige momssatser | 4% | 18%
2006 (n=95) f T T T T T T T
31999 (n=56) 0% 5% 10% 15%  20%  25% 300  35%  40%
Kilde: Oxford research A/S: Spargeskemaundersggelse 1999 og 2006

12006 er de kulturelle barrierer kommet langt mere i fokus. 21 % af virksomhederne
oplever forskelle 1 national kultur som en barriere mod kun 14 % 1 1999. Sproglige
forskelle rapporteres som en barriere af 17 % af virksomhederne i 2006, hvor kun 4
% af virksomhederne nevner dette som en barriere 1 1999.

Det grundleggende skift fra tekniske regler, afgifter og momssatser over mod kultu-
relle og sproglige barrierer kan tolkes pa flere mader.

Dels kan det ses som et udtryk for, at virksomhederne siden 1999 i hojere grad har
lzert at handtere forskelle i regler og afgifter. Dels kan skiftet tolkes som et resultat af,
at forskelle i regler og afgiftssatser kan vere mindsket 1 perioden.

De danske energipriser er en heemsko

”Pi det nordiske marked oplever vi stor ulighed, nir det kommer til energipriserne. Som dansk
vitksomhed er vi tynget af hoje danske energipriser, som et vasentligt hojere end norske og
svenske. Det hoje danske afgiftsniveau er derfor en klar ulempe for vores evne til at konkurrere pa
pris.”

Jergen Andersen, Direktar, Gartneriet Thoruplund, Danmark
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De kvalitative interview stotter op om begge fortolkninger. Hovedindtrykket fra de
kvalitative interview er, at forskellene i regler, lovgivning, moms- og afgiftssatser ef-
terhanden enten er fjernet eller har mistet betydning som barriere.

I de kvalitative interview er alle virksomhedsledere eksplicit blevet spurgt, om de
moder konkrete problemer relateret til toldregler eller punktafgifter i de nordiske
lande, til godkendelse af merkning af varer og produkter, til uens kvalitetsnormer
eller til bureaukratiske regler eller uigennemskuelig lovgivning.

I mange tilfelde har virksomhedslederne svaret nej til sporgsmalene — eller de har
nevnt eksempler pa mindre og i deres ojne ubetydelige forskelle og problemer. Men
samtidig er der imidlertid en rekke virksomheder, der kan berette om meget konkrete
barriere pa dette felt.




I den forbindelse er der specielt mange, der peger pa, at Norges placering udenfor
EU har store konsekvenser for virksomhedernes muligheder for afsetning — bade for
norske virksomheder, der onsker at afsztte udenfor Norge og for andre nordiske
virksomheder, der ensker af afsatte til Norge.

De nordiske virksomhedsledere giver typisk udtryk for, at forskelle i regler er noget,
man lerer at tackle og handtere. Som en virksomhedsleder udtrykker det:

“Forste gang en virksomhed handler eller samarbejder med andre nordiske virk-
somheder kan forskelle i national lovgivning og nationale regler virke meget
overveldende og som vasentlige barrierer. Men efter at have oplevet det nogle
gange, lerer man den konkrete nye lovgivning at kende og venner sig til den.
Det forholder sig anderledes péa det kulturelle omrade, som man ikke bare kan
lzere ved at lzese og forsta paragraffer og handfaste regler.”

Leif Winum, Direktor for planlegning og optimering, DONG Energy Generati-
on A/S, Danmark.

Pointen er altsa, at regler og lovgivning er handgribeligt, mens kultur er noget meget
mere levende og uhandterligt, som kraver en anden hindtering. Som vi skal se 1 de
folgende afsnit, udger kulturelle og sproglige barrierer ogsa vasentlige barrierer for
savel netvaerksstrategien som ressourcestrategien. De kulturelle og sproglige barrierer
vil derfor blive behandlet under et, nar vi har set nzermere pa barriererne for de ovri-
ge strategier.

”Det er de fleste tilfelde bare hyggeligt med kulturforskelle”

”Der findes kulturelle nuancer mellem norden og resten af Europa. Nordmaendene kan f.eks. ikke
lide ”image-annoncer”, de vil hellere have et konkret tilbud. Modsat et det i Sverige, hvor ’image-
annoncet’ fungerer fint. Nordmaend prutter ogsd om prisen, hvilket vi svenskere ikke er si vant til.
I Finland er man meget direkte med sine hensigter, og hvis man synes, vi svenskere er stille, skal
man rejse til Finland, for dér er de endnu mere stille. Det er i de fleste tilfaelde bare hyggeligt med
kulturelle forskelle, da de ikke er si store.”

Niklas Helgesson, Salgscehf, STS Alpresor AB, Sverige

I 4.3 Barrierer for nordiske partnerskaber og netveerk

Dette afsnit belyser de barrierer for at etablere samarbejder og netvark blandt virk-
somheder 1 de nordiske lande. Analyserne undersoger barriererne og afdakker om-
fanget af dem, samt konkretiserer, hvordan barriererne pavirker virksomhederne.
Analyserne omfatter udelukkende de virksomheder, der i videst omfang!> angiver at
mode barrierer.

'] videst omfang' vil sige de virksomheder, der oplyser i hgj eller nogen grad at se barrierer.
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Som det fremgir af figur 4.3. er der store forskelle i hyppigheden af oplevede barrie-
rer for netvaerksstrategien i mellem 1999 og 2006.

Figur 4.3: Barrierer for netveerksstrategien 1999 og 2006

Andel af virksomheder med nordiske netveerk, der oplever falgende punkter som en barriere

Forskelle i national kultur og identitet H 34%

Forskelle i virksomhedskultur og ledelsestil 310/0340/0
Forskelle i selskabslovgivning O 31%
Mgl. viden om mulighederne 21% 4200

Sproglige forskelle 20%

Ingen relevante samarbejdspartnere

Forskelle i selskabsbeskatning

Forskelle indenfor miljgafgifter

Forskelle i afskrivningsregler 8%
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M 2006 (n=70)
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Kilde: Oxford Research A/S: Spgrgeskemaundersagelser 1999 og 2006
Note: Tabellen indeholder kun besvarelser fra virksomheder, der meget hgj grad eller nogen grad oplever barrierer for netvaerksstrategien

Inden for netvarksstrategien er den helt iojnefaldende udvikling, at barrierer relateret
til kulturelle og sproglige forskelle ser ud til at fylde mere — og barrierer relateret til
forskelle i miljoafgifter, afskrivningsregler og selskabsbeskatning mindre.

1 2006 angiver 34 % af virksomhederne, at kulturelle og sproglige forskelle er en bar-
riere mod kun 27 % 1 1999. Det galder ogsa for forskelle i ledelsesstil og virksom-
hedskultur, som ligeledes opleves som en barriere for hver tredje vitksomhed (34 %).
Forskelle 1 selskabslovgivningen rangerer ogsa hoejt — saledes angiver 31 % af virk-
somhederne dette punkt som et problem i modsaztning til blot 19 % 1 1999.

Svensk grundighed pa godt og ondt

I forbindelse med en netop overstiet fusionsproces, har jeg til tidet oplevet den svenske ledelses-
form som praget af en vis stivhed og formalisme — og ikke mindst af en udstrakt grundighed, som
gor at hver sten bliver vendt mange gange. I et svensk samarbejde ma man detfor afsette den for-
nedne tid. Det er dog vigtigt for mig at understrege, at en fusionsproces i sig selv er en kompliceret
affeere, og den svenske grundighed derfor ogsa har en rakke fordele.”

Leif Winum, Direkter for planlaggning og optimering, DONG Energy Generation A/S, Danmark

I 2006 nzvner ferrest virksomheder, at forskelle i afskrivningsregler og forskelle
inden for miljeafgifter som vaerende en barriere (hhv. 6 % og 10 %). Ved malingen 1
1999 var andelen hojere, hhv. 8 % og 12 %.
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Udviklingen indenfor netvarksstrategien minder samlet set om udviklingen indenfor
markedsstrategien. Sandsynligvis kan forklaringen ogsd indenfor netvarksstrategien
vere, at virksomhederne er blevet mere vant til at handtere nordiske netvaerk og sam-

arbejde.

En anden markant forskel mellem de to malinger er andelen af virksomheder, der
angiver manglende viden om mulighederne som en barriere. I 1999 angav 42 % af
virksomhederne, at manglende viden var en barriere. I 2006 er andelen halveret til 21
%. Dette er et markant fald, som sammenstillet med oget dokumenteret samhandel i
perioden (Jf. figur 2.1 i kapitel 2) i hoj grad signalerer, at jo flere konkrete produkter
og serviceydelser, der sendes over grenserne, jo mere viden opnar virksomhederne
om nordiske aktorer og potentielle samarbejdspartnere.

4.4 Barrierer for udnyttelse af ressourcestrategien

Den erhvervsmassige integrationsproces handler om at udnytte avancerede ressour-
cer — dvs. udnytte mulighederne i forskningssystemet, uddannelse og efteruddannel-
se, kapitalmarkeder, mv. Dette afsnit afdekker omfanget af denne ressourceudnyttel-
se i Norden og undersoger barrierer, der gor, at vitksomhederne ikke udnytter forsk-
nings- og uddannelsesressourcer pa tvars af de nordiske lande. Analyserne omfatter
udelukkende de virksomheder, der i videst omfang!® angiver at mode barrierer.

Ressourcestrategien bestar af fire forholdsvis forskellige ’del-strategier’, som kapitlet
forst ser nermere pa. Herefter vil kapitlet ga narmere ind i, hvad det er for nogle
konkrete barrierer, som virksomhederne angiver at stode pa.

Figur 4.4 viser andelen af nordiske virksomheder, der i 1999 og 2006 angiver at mode
barrierer for ressourcestrategiens forskellige elementer.

Figur 4.4: Barrierer for udnyttelse af ressourcestrategien

Andel af virksomheder, der angiver barrierer for hver af ressourcestrategiens del-elelementer
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Kilde: Oxford research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006

'8 | videst omfang' vil sige de virksomheder, der oplyser i hgj eller nogen grad at se barrierer.
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Der ses en oget andel virksomheder, som oplever barrierer pa tre af de fire dimensi-
oner. Men der er tale om meget sméd xndringer pa plus/minus 1 %, si det overord-
nede billede er, at der samlet set er et uaendret antal virksomheder, der oplever barrie-
rer for ressourcestrategien.

Figur 4.5 viser de nordiske virksomheders vurdering af en rekke potentielle barrierer.

Figur 4.5: Barrierer for ressourcestrategien 1999 og 2006

Andel af virksomheder med nordisk ressourceanvendelse, der oplever falgende punkter som en barriere
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Kilde: Oxford Research A/S: Spargeskemaundersggelser 1999 og 2006

De mest markante observationer er for det forste, at manglende viden om mulighe-
derne for at udnytte nordiske ressourcer ved begge malinger er den hyppigst angivne
barriere. For det andet, at kulturelle og

sproglige forskelle i stigende grad angi-  Blokaden i vores hoveder

ves som en barriere for ressourcestrate-

. ”Den storste blokade for oget nordisk samar-
gien.

bejde er inde i vores hoveder. I virkeligheden er
det jo langt hurtigere for os at rejse til Malmeo,
end det er at rejse til Holbak i provinsen.”

I 2006 rapporterer 42 % af virksomhe-
derne, at manglende viden om mulighe-
derne er en barriere for at trekke pa
nordiske ressourcer indenfor forskning

Christian Wendt, Salgss og marketingsdirekter, 2BM,
Danmark

og udvikling. Det er et fald i forhold til

1999, hvor 61 % af virksomhederne angav manglende viden om muligheder som et
problem. Det er et positivt tegn, men manglende viden om mulighederne i de nordi-
ske lande er fortsat en meget vasentlig barriere for eget nordisk integration inden for
avancerede ressourcet.
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Ligesom indenfor markeds- og netvarksstrategien ser vi ogsa indenfor ressourcestra-
tegien, at kulturelle og sproglige forskelle i stigende grad angives som en barriere.
Andelen af virksomheder, der i 2006 angiver kulturelle forhold som en barriere for
ressourcestrategien, ligger pa 18 %.

Samlet set tyder tallene i figur 4.5 p4, at flere virksomheder i 2006 moder bartierer
for ressourcestrategien. Dette stemmer meget godt overens med, at flere virksomhe-
der folger strategien i 2006 end 1 1999: Jo flere der udnytter potentialet for at traekke
pa nordiske ressourcer indenfor forskning og udvikling og kapitalmarkederne, jo flere
kan rapportere om barrierer pa omradet. I dette lys er det kun mere interessant, at
der er en faldende andel af virksomheder, der angiver manglende viden om de nordi-
ske muligheder som en barriere.

Tabel 4.4 viser en opgorelse over barrierer fordelt pa lande. De danske virksomheder
udgor igen klart den storste andel af virksomheder, der anser forskelle i virksom-
hedskultur og ledelsesstil (32 %) samt national identitet og kultur (29 %) som varen-
de vaesentlige barrierer for ressourcestrategien.

83 % af de islandske virksomheder angiver, at manglende viden om mulighederne for
at udnytte forsknings- og uddannelsessystemet samt kapitalmarkederne i de ovrige
nordiske lande er en barriere. 21 % af de finske virksomheder angiver, at sprogklof-
ten til de ovrige nordiske lande er en barriere. Men overraskende nok er det lige un-
der andelen af svenske virksomheder, der oplever sprogbarrierer (22%).

Tabel 4.4: Barrierer for ressourcestrategien i de nordiske lande 2006
Sverige Norge Finland | Danmark | Island
(n=121) | (n=127) | (n=121) | (n=115) | (n=48)

Transporttid 6 % 12 % 11 % 18 % 10 %
Der er ingen relevante tilbud eller institutioner | 11 % 15 % 12 % 11 % 15 %
Forskelle i national identitet og kultur 9 % 27 % 8 % 29 % 21 %
Sprog 22 % 16 % 21 % 21 % 19 %
Forskelle i virksomhedskultur og ledelsesstil 9 % 28 % 14 % 32 % 23 %
Manglende viden om mulighederne 28 % 48 % 32 % 45 % 83 %

Regler forhindrer udenlandske virksomheder i at
benytte systemet
Kilde: Oxford Research A/S, spgrgeskemaundersggelse 2006

5% 12 % 4 % 17 % 10 %

Som vi sa tabel 4.4 viser, er manglende viden den barriere for at forfelge ressource-
strategien, som flest virksomheder angiver i bade 2006 og 1999. De nzwste afsnit gar
nermere ind 1 virksomhedernes opfattelse af deres vidensniveau, som det kommer til
udtryk i de kvalitative interview. Herefter vil vi gd naermere ind i virksomhedsledernes
fortellinger om kulturforskelle som bade begransende og mulighedsskabende i det
nordiske samarbejde.
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Kulturforskellene findes, men de er ikke nogen barriere

”Jeg har svart ved at se barrierer for det nordiske samarbejde. Der findes selvfolgelig kulturelle
forskelle, men jeg vil ikke bruge ordet batrierer om dem. Det er dog vigtigt at have forstéelse for
disse forskelle. Samherigheden og forstielsen for hinanden er storre i de nordiske lande
sammenlignet med ikke-nordiske lande.”

Héakan Méelin, Chef, RSA Security, Sverige

I 4.5 Manglende viden om muligheder for nordisk FoU-samarbejde

Som det fremgik af figur 4.5 oplever fire ud af ti (41 %) af de adspurgte virksomhe-
der 1 20006, at manglende viden om de nordiske muligheder er en barriere for at ind-
lede nordiske samarbejder omkring forskning og udvikling af nye produkter. I de
kvalitative interview giver de nordiske virksomhedsledere udtryk for savel et lavt som
et hojt videnniveau pa feltet.

De virksomhedsledere, der ikke har et fuldt overblik over de nordiske muligheder pa
teltet, forklarer deres manglende viden pa to mader.

Hovedindtrykket fra de kvalitative interview er, at selve det overhovedet at overveje
etablering af f.eks. samarbejde med universiteter eller forskningsmiljoer i de ovrige
nordiske lande i sig selv forekommer mange nordiske virksomhedsledere fjernt. For
mange er det imidlertid heller ikke pa dagsordenen at samarbejde med nationale par-
ter pa dette omrade. En direktor i en norsk elektronikvirksomhed udtrykker sagen
sadan her:

”Vi har ikke noget formaliseret samarbejde med norske eller nordiske forsk-
nings- og udviklingsinstitutioner, men vi har selv en udviklingsafdeling centralt.
Hvorfor vi ikke har den slags samarbejde, ved jeg ikke, det er bare ikke pa agen-
daen.” Glenn Jansen, Daglig leder, Profitek AS, Norge.

Et lignende perspektiv finder vi i en dansk olievirksomhed, der heller ikke oplever
noget behov for at opsege ressourcer indenfor forskning og udvikling:

Vi har ikke samarbejder med forskningsmiljoer pa universiteterne. Vi er ikke sa
gode til holde den slags kontakter. Vi har desuden ikke oplevet det store behov
for det. Sagen er den, at der i vores branche er langt fra udvikling til salg. Jeg vil
ikke sige, at vi har det fulde overblik over, hvilke muligheder der er for at samar-
bejde om forskning og udvikling - hverken her i Danmark eller i resten af Nor-
den.” Per Knudsen, Adm. Direktor, Sam-system A/S, Danmark.

En del virksomheder indgar allerede 1 udviklingssamarbejder med nationale forsk-
ningsmiljoer. Sporgsmalet er imidlertid, hvad der holder disse virksomheder fra ogsa
at forfelge en nordisk ressourcestrategi. Den adm. direktor for det danske finansie-
ringsinstitut DLR-kredit giver udtryk for, at virksomheden fuldt ud far opfyldt sine
behov alene ved danske kontakter:

”DLR Kredit har haft fortrinlige samarbejder med flere danske forskningsinstitu-
tioner, blandt andet med KVL og KU. Man kunne bestemt godt forestille sig, at
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vii fremtiden ville indlede samarbejder med nordiske parter. I takt med, at der
bliver faerre — men mere specialiserede - universiteter, vil mulighederne blive me-
get bedre. Vi har et allerede nu et godt kendskab til, hvad der er af muligheder pa
feltet. Nar vi har holdt os tilbage med at benytte disse muligheder, sa skyldes det,
at vi ikke har haft behovet. Vi har varet 1 stand til at finde det, vi skal bruge i
Danmark — og sa har det vaeret nemmere end at ga til de andre nordiske lande.”
Bent Andersen, Adm. Direktor for DLR kredit, Danmark

Synspunktet er altsd, at det nationale samarbejde er det nemmeste — implicit synes det
altsa at vaere, at et nordisk samarbejde omvendt opfattes som besvarligt.

I 4.6 Sprog- og kulturforskelle som barriere for nordisk samarbejde

Som beskrevet opfatter mange nordiske virksomhedsledere 1 2006 sproglige forskelle
som en vasentlig barriere for nordisk samarbejde, bade 1 forhold til netvarksstrategi-
en og i forhold til ressourcestrategien. Og i et vist omfang ogsa for nordisk samhan-

del.

Dette afsnit vil ga nermere ind 1 de

sproglige og kulturelle barrierer. Forst
skal vi se nzermere pa de sproglige barrie-
rer og hvordan de tackles. Hernast be-
vaeger vi os videre til de kulturelle barrie-

Vejrpigen letter kommunikationen

”Sproget er ikke noget problem i vores samar-
bejde med Norge, da det svenske og norske
sprog er relativt ens. Den norske vejrpige Tone

Bekkestad og hendes halvt norske — halvt sven-
ske pd svensk tv4 gor det lettere i den daglige
kommunikation.”

rer. I de kvalitative interview gjorde en
stor del af virksomhedslederne opmaerk-
som pa, at hvad der pa den ene side kan

. . . Bjorn Dahlin, Markedschef, Datavara AB, Sverige
vaere en barriere, pa den anden side kan

vere en styrke.

I de kvalitative interview forteller virksomhedslederne mere om deres oplevelser med
de nordiske sprog. Samlet set er hovedindtrykket, at nok kan de sproglige problemer
forekomme at vaere betydelige — men de kan loses; enten ved tilvenning eller ved helt
at opgive det nordiske sprogfllesskab og i stedet tale engelsk som forretningssprog.
Alternativt kan man valge at vare tilstede i de nordiske lande gennem en lokal,
sprogkyndig representant.

Ser man sprogbartrierer, har man selv et problem

Vi er en hejkompetence virksomhed og har derfor ikke de almindelige problemer i forhold til
kulturbarrierer. I den grad vi er ude pa det nordiske marked, er der ikke tale om nogen barrierer, og
hvis der er nogen, legger vi ikke vaegt pa dem. De som ser det nordiske marked som et problem pa
grund af sprogbarrierer har selv et problem.”

Gunnar Sunde, Adm. Direkter, Qilfield Tecnology Group AS, Norge

Bent Andersen, Adm. Direktor for den danske finansieringsvirksomhed DLR Kredit
A/S, forteller om kommunikationen pd nordiske moder:

”Selvfolgelig kan forskelligheder i sprog vare en mindre barrikade i et nordisk
samarbejde. Men heldigvis kan den overkommes. Nar vi har meder med svenske
samarbejdspartnere, sa varer det sjeldent lenge, forend vi i en teknisk faglig di-
skussion velger at sla over i engelsk. P4 realkredit-omradet er et hav af lokale be-
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tegnelser for realkreditfznomener. Og det er ikke til at finde ud af pa de lokale
nordiske sprog. Men hvis vi slar over i engelsk, sa kan alle vare med.”

Ogsa 1 andre brancher er losningen at tale engelsk, nar forskellene mellem de nordi-
ske sprog bliver for tydelige, f.cks. blandt virksomheder, der leverer til off-shore in-
dustrien. Gunnar Sunde, adm. director for Oilfield Tecnology Group AS, Norge,
fortzller, at de nordiske arbejdere i kraft af deres sprogkompetencer er sarligt attrak-
tive sammenlignet med arbejdskraft fra ikke-nordiske og ikke-engelsktalende lande:

”De sidste ar har oliebranchen i stigende grad hentet kompetence fra de nordiske
lande, specielt svenske civilingeniorer og danskere med operationel erfaring fra
oliefelter. Mit indtryk er, at dygtige nordiske arbejdere 1 hoj grad kan beholde de-
res job pa lengere sigt. Pa grund af sprogbarrierer, er det et storre problem for
ansatte med anden baggrund at beholde jobbet efter et afsluttet projekt. Der er
en klar tendens til, at vores branche benytter sig mere og mere af det nordiske
marked, hvilket stiar i kontrast til de officielle udtalelser om at hente olie-
kompetence 1 lande, som ikke er nordiske eller engelsktalende”

I den norske virksomhed Vello Nordic AS gor det ingen forskel, om en leverandor er
fra Norden eller ej. Som daglig. leder Knut Stavsett udtrykker det:

”Vi har ravareleveranderer i Norden, den ene norsk den anden svensk. Desuden
har vi undetleverandorer i Tjekkiet, Ungarn, Frankrig og USA. Vi marker ikke
nogen forskel pd, om underleverandererne er fra nordiske lande eller ikke. Bran-
chesproget er engelsk.”

I andre virksomheder forekommer det at vere langt mere kompliceret at skulle bega
sig pa tvaers af grenser og nordiske sprog:

”Granserne er mest tydelige, nar det kommer til sproget. Ikke alene kan finsk
vere svart, men ogsa dansk og norsk. Det besvearlige ligger i, at sprogene er sa
ens, men dog ikke identiske. Vi er ens, men ikke helt ens. Man er nodt til at vare
meget tydelig, da et ja lige si godt kan vare et nej.” Ake Ekséll, Adm. Direktor,
TEBE Vent, Sverige.

Sporgeskemaundersogelsen  viser, at
serligt de finske virkomheder oplever
sprogbarrierer. Dette understottes af de ~Det finske sprog er en barriere: Der findes kun
kvalitative  interview  med  finske finsk og tango, nir man kommer et stykke ind i

. . landet. Dette kan i de fleste tilfalde dog loses
virksomhedsledere. Hovedmdtrykket € Yed at personer i den finske virksomhed tolker

at den SPrOglige forskel mellem finsk Og  via engelsk eller svensk. Der er dog tilfelde,
de 0vrige nordiske sprog i h@j grad hvor der ikke findes nogen hjxlp at fi og sa er

atholder finske virksomheder fra at  detkun finsk der gaelder.”

engagere sig nordisk. I stedet har de  BérjeGustavsson, Adm. Direkier, Trands Energi AB,
blikket rettet mod markeder, hvor de | erige

som finner har et sprogligt fortrin: Det
baltiske og i et vist omfang det russiske.

”Der findes kun finsk og tango”
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Virksomheder fra de ovrige nordiske lande moder omvendt ogsd sproglige barrierer
pa det finske marked. Niklas Helgesons, salgschef i det svenske rejseselskab STS
Alpresor AB oplevelse er et meget godt eksempel:

I samarbejdet med Finland er den sproglige barriere storst. Vi har derfor ansat
en person, som hjzlper os med at abne dore til samarbejdspartnere og myndig-
heder.”

Ansezttelse af lokale, sprogkyndige reprasentanter er ligeledes neglen til det svenske
marked for den norske elektronikvirksomhed Profitek AS:

Vi har planer om at etablere et underkontor i Sverige, da vi mangler elektrikere
og derfor onsker at hente elektrikere til Norge. Pa sigt vil vi ogsa prove at sxlge
vores ydelser til Sverige. Planen er at answtte en eller to mand til at drive konto-
ret. Vi valger Sverige pga. sproget. Svensk er lettere at forsta end dansk, og for
os som arbejder med el er det vigtigt at blive forstdet. Det er ekstremt vigtigt, at
vores folk forstir norsk, og at vores kunder forstar vores folk. Jeg ved, at nogen 1
branchen har provet polske elektrikere og det har ikke fungeret.” Glenn Jansen,
Daglig leder, Profitek AS, Norge

For Profitek er gnidningsles kommunikation af stor betydning. For at overkomme de
sproglige barrierer er planen altsa at ansatte lokale medarbejdere med
sprogkundskaber og viden om lokale forhold. I det naste afsnit skal vi se naermere pa
flere virksomheders mader at overkomme barrierer pa.

I 4.7 Overvindelse af barrierer

Det er vigtigt at vurdere, hvilken betydning barriererne har. Betyder barriererne, at
virksomhederne afstar fra f.eks. samhandel eller gennemfores samhandlen alligevel,
men med meromkostninger i forhold til en situation, hvor barriererne var reduceret
eller fjernet? Hovedindtrykket fra de kvalitative interview er, at virksomhederne 1 vidt
omfang tager kampen op og omkostningerne med og dermed overvinder barriererne.

I det folgende prasenteres en rakke fortellinger om nordiske virksomheders handte-
ring af barrierer for nordisk integration.

Forst fortxller Skarpir Johannesson, direktor for den islandske bygge-
anlegsvirksomhed Heflun ehf, om virksomhedens operationer pa det gronlandske
marked.

”Det var svert for min virksomhed at starte forretninger op i Gronland, hvor vi
skulle arbejde pa et lufthavnsbyggeri. Vi vidste ingenting om, hvordan tingene
fungerede i landet — og der var ingen, der kunne fortzlle os noget. Det var
usandsynligt svert at skaffe relevant information og viden. Og ikke mindst var
det svart at skaffe kompetent arbejdskraft. Tilfxldigvis stedte jeg imidlertid ind 1
nogle dygtige tillidsfulde gronlendere, som kendte til arbejdskulturen og den
made, som hele det gronlandske system er opbygget. Modet med dem blev afgo-
rende for min succes 1 Gronland. Jeg er desuden sikker pa, at jeg vil kunne bruge
mine gronlandske erfaringer naste gang, vi skal starte op 1 et nyt land.” Skarpir
Johannesson, Direktor, Heflun ehf, Island
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I dette tilfaelde star virksomheden pa bar bund, da den ankommer til det nye, ukendte
marked. Ingen star klar med informationer eller oplysninger om hverken lokale reg-
ler, kulturer eller traditioner. Ved et tilfelde lykkes det at fa en lokal akter pa banen,
som ligger inde med den relevante information.

Direktor Jorgen K. Andersen fra Gartneriet Thoruplund i Danmark kommer om ved
de 1 hans perspektiv generende norske toldregler ved at salge sine planter, mens de er
pa et vakststadium, hvor der ikke skal betales told:

“En af de storste barrierer pa det nordiske marked er de szrlige norske toldreg-
ler. Der er sxtlig hoj afgift pa ferdige planter fra udlandet. Sma planter slipper
derimod billigere. Vi kommer om ved problemet ved, at vi frem for at salge far-
dige planter til Norge, salger spade planter til norske gartnerier, som herefter har
ansvaret for at producere den ferdige plante. Samlet set er det en vasentlig barri-
ere, som vi gerne sd afskaffet hurtigst muligt.” Jorgen K. Andersen, Direktor for
Gartneriet Thoruplund, Danmark

Barrierer relateret til forskelle i afgiftssystemer og momssatser er altsa noget, som
virksomhederne kan lere at hindtere. En dansk adm. direktor fra bygge-
anlegsbranchen, som har valgt at vare anonym, oplever ogsia de norske toldregler
som generende. Ogsa hun valger dog alligevel at befinde sig pa det norske marked,
men med meromkostninger i forhold til en situation, hvor barriererne var mindre
eller ikke var til stede.

“Der er virkeligt store problemer med toldmyndighederne hver eneste gang, vi
skal til Norge og udfere et job. At alt vores grej skal tjekkes i forhold til told - og
det bade nar vi skal ud af Danmark og ind 1 Norge, og nar vi skal ud af Norge
igen og ind 1 Danmark. Der skal udfyldes blanketter over alle vores maskiner og
redskaber - lige fra kabler til slibere. Blanketterne skal sa stemples og behandles,
forend vi kan fa lov at komme ind og ud af landet. Formalet med det hele er at
sikre, at vi ikke efterlader dyre maskiner i Norge og f.eks. lader det indga som en
del af en handel uden at betale norske afgifter. Det er virkeligt et generende sy-
stem - ikke bare for den, der konkret sidder pa kontoret med alle blanketterne,
men ogsa for de af medarbejderne, der skal igennem tolden i Norge, som udsat-
tes for mistenkeliggorelse og maske skal vente i en halv time, mens bilen bliver
undersogt for, om alt grejet nu star opfort pa blanketterne. De norske regler gor
ikke, at vi undlader at gi ind pa det norske marked. Vi er pa det norske marked,
men fortjenesten er mindre.” Anonym adm. direktor for industrivirksomhed,
Danmark.

Ogsa i denne sag er pointen, at virksomheden ikke opgiver at handle med Norge i
kraft af barriererne knyttet til forskelle i toldregler og -traditioner. Den tager besvaret
med og gennemforer handlen — imidlertid med ogede omkostninger.

En anden made at overvinde en barriere, er gennem tilpasninger af produktet, sa det
matcher de péd det givne marked gzldende regler og bestemmelser. Den svenske virk-
somhed ESPAB producerer sikkerhedsudstyr til transportsektoren. Adm. direktor
Sven Erik Petterson forteller om, hvordan SEPAB som en narmest helt naturlig ting
tilretter produkterne til de lokale sikkerhedsbestemmelaser:

I vores branche er forskelle i lovgivningen det, som betyder mest for afsatnin-
gen til Sverige sammenlignet med ovrige lande. Vi szlger blandt andet et hastig-
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hedstilpasningssystem, og da hastighedsgrenserne pa vejene er forskellige fra
land til land, ma vi tage hensyn til dette i1 vores produkter. Dog ser jeg ikke dette
som et problem, snarere noget som man skal tage hensyn til ved at lave tilpas-
ninger til produktet.” Sven Erik Pettersson, Adm. Direktor, SEPAB, Sverige.

Pointen er altsa, at det ser ud til, at de nordiske virksomhedsledere ikke lader sig sla
ud af de barrierer, som de moder pa deres vej mod de nordiske markeder. Og det
bade hvad angar kulturelle og sproglige barrierer og barrierer relateret til manglende
viden og forskelle i regler og lovgivning. Barriererne krever blot en sarlig opmark-
somhed fra virksomhedernes side.

Barrierer kan imidlertid ogsa hjlpe til at holde andre udenlandske konkurrenter ude,
hvilket i et nationalt virksomhedsperspektiv kan forekomme at vare en umiddelbar
fordel. I et storre perspektiv er barrierer dog omkostningsfordyrende og derved sam-
fundsekonomisk uhensigtsmaessige.

Det viser sig altsa, at barrierer er noget, der i langt de fleste tilflde kan overvindes.
Et langt storre problem end selve de konkrete barrierer er imidlertid, at mange virk-
somheder 1 udgangspunktet ikke synes at have de nordiske muligheder med 1 deres
strategiske overvejelser alene ud fra en forestilling om barrierer og massive forskelle
mellem de nordiske lande i forhold til kultur og sprog.

I 4.8 Kulturforskelle som styrke

Indtil nu har blikket i hoj grad varet rettet mod, hvordan sproglige og kulturelle
forskelle danner en barriere for nordisk samhandel, netvarksdannelse og samarbejde.
De nordiske virksomhedsledere legger imidlertid mindst lige sd meget vagt pa, at de
nordiske forskelligheder ogsa er kilde til lering, unik ideudvikling og innovation.

Den islandske motorcykelimportor Sigtryggur L. Kristéfersson fra Harley Davidson
Island ehf. understreger den lering, der sker i modet med virksomhedens svenske
samarbejdspartnere:

Vi lerer meget af vore svenske samarbejdspartnere. De kan inspirere os til nye
veje til lose problemer og 1 det hele give inspiration til, hvordan man kan drive en
motorcykelforretning pa nye mader.”

Samme tilgang til de nordiske forskelle har Borje Gustavsson, adm. direktor for
Trands Energi AB i Sverige:

”Jeg er meget aktiv nar det galder om at fa nye erfaringer og kontakter. Jeg rejser
ud pa besog til de nordiske lande for at fa kontakt med virksomheder og se pa
produktionen. Man arbejder forskelligt 1 de forskellige lande og besogene har
derfor bidraget til en ny positiv indlering.”

Hos kopimaskinevirksomheden Kyocera Mita Danmark A/S er der ogsé fuld fart pa
den tvernationale lering. Virksomheden er lokaliseret i Kobenhavn og har et svensk
sosterselskab orienteret mod det svenske marked, men alligevel begrenser virksom-
heden sig ikke blot til samspil med danske forhandlere af virksomhedens produkter:
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”Hovedstadsregionen har indenfor de sidste fem ar udviklet sig i virkelig positiv
retning. Vi ser f.eks., at vore svenske forhandlere valger at benytte sig af vores
tilbud her 1 Kebenhavn i stedet for at tage hele turen til Stockholm. Det er et ty-
deligt eksempel pa, at greenserne har mistet betydning. Det giver fordele for os,
da vi herigennem far nogle friske input udefra og et indblik i, hvordan tingene og-
sa kan gores. Claus Hjelmgaard, Adm. Direktor, Kyocera Mira Danmatrk A/S,
Danmark.

Det islandske investeringsselskab Baugur Group legger vagt pa, at mennesker med
forskellig baggrund kan noget forskelligt. Virksomheden arbejder derfor malrettet
mod at sammenszatte tvernordiske ledelser:

”Nir vi sammensetter en ledelse eller en bestyrelse for en af vores virksomhe-
der, si gor vi meget ud af at fa mennesker med séivel islandsk som lokal bag-
grund med. Det gxlder pa alle niveauer. Pa den made kan vi drage fordel af de
forskelligheder, der er mellem mennesker fra forskellige steder i verden. Det helt
serlige ved et nordisk samarbejde er, at de nordiske folk pa en gang er meget
forskellige som meget ens. Jeg tror pa, at meget af succesen i det nordiske sam-
arbejde netop tager udgangspunkt i denne dobbelthed, som skaber dynamik, kre-
ativitet og innovation.” Firfkur S. Jéhannsson, General Manager, Nordic In-
vestments — Baugur Group, Island

Det viser sig altsd, at der er virksomheder, som lader et 'nordisk mangfoldigheds-
perspektiv’ indga 1 deres strategiske overvejesler 1 forhold til at sammensatte de
rigtige menneskelige ressourcer i virksomhedens ledelser. Og maske — hvis Eirfkur S.
Johannsson fra Baugur Group har ret — at en del af hemmeligheden bag det helt sar-
lige ved det nordiske samarbejde udspringer af en helt unik dobbelthed mellem det
pa én gang kendte og fremmede.
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5. Nordiske styrkepositioner

Hidtil har rapporten handlet om den erhvervsmesssige integration i den samlede nordiske
region og om udviklingen i de enkelte nordiske lande. Fokus har veget pa de erhvervs-
gkonomiske rammebetingel ser — altsa pa forhold, der er vigtige for alle virksomheder pa
tvaas af brancher og sektorer.

| dette kapitel er fokus pa muligheder og barrierer inden for fire udvalgte erhvervsmeessi-
ge styrkepositioner, hvor de nordiske virksomheder er saligt internationalt konkurren-
cedygtige. Tre af disse styrkepositioner matcher de styrkepositioner, som indgik i 1999-
undersggelsen. Hertil kommer yderligere en ny styrkeposition.

De fire styrkepositioner er:
e Medico - et hgijt prioriteret, videnintensivt omrade i staerk global konkurrence
e |T —et vaskstomrade af stor betydning for den samlede erhvervsudvikling
e Energi —et omrade med stor nordisk integration og indbyrdes afhaangighed

e Bygge/anlaag — et omrade med store omkostningsforskelle mellem de nordiske
lande. Bygge/anlagg indgik ikke i 1999-under segel sen

Det fremgar af dette kapitel, at der har vaget en stagk vaekst i alle fire styrkepositioners
eksportandel set i forhold til den samlede nordiske eksport. En af forklaringerne pa dette
er formentlig, at de nordiske lande har investeret kraftigere i forskning og udvikling in-
den for disse brancher end de gvrige OECD-lande.

Kapitlet har fokus pa de barrierer, som virksomhederne oplever. Resultatet er overra-
skende, at det er bygge/anlasgs-omradet, hvor fearest virksomheder oplever barrierer for
nordisk samhandel, netvaak og ressourceudnyttelse. Det er en branche, som gennem
laengere tid har haft fokus p& netop gramsehindringer og tallene fra denne undersggelse
viser saledes, at indsatsen har béret frugt.

En modsagtning hertil er IT-branchen, hvor seks ud af ti virksomheder oplever barrierer i
Norden. Det er en branche, hvor mange virksomheder har et betydeligt nordisk perspek-
tiv, og hvor mange af virksomhederne har erfaringer med nordisk samhandel. Dobbelt sa
mange | T-virksomheder, i forhold til resten af erhvervdlivet, har saledes gennemfert en ny
organisationsstruktur pa baggrund af en specifik nordisk strategi.

Noget tyder derfor pa, at yderligere fiernelse af gramsehindringer skal fokusere pa omra-
der, hvor virksomhederne er meget aktive mht. nordiske strategier og vaae malrettet be-
stemte brancher, da omfanget af barrierer vurderes forskelligt fra branche til branche.

I 5.1 Fire nordiske styrkepositioner

Det centrale 1 dette kapitel er at undersoge de oplevede barrierer, som virksomheder-
ne angiver i sporgeskemaundersogelsen og i de gennemforte kvalitative interview.

I figur 5.1 ses en helt overordnet angivelse af andelen af virksomheder, der oplever
en eller anden form for barriere pa det nordiske marked. Det daekker over sivel bar-
rierer pa markedsstrategien, netvarksstrategien eller ressourcestrategien.

Det er interessant, at blandt virksomhederne 1 alle de fire udvalgte styrkepositioner
oplever ferre virksomheder barrierer sammenlignet med virksomhederne 1 de ovrige
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erhverv, som indgar i undersogelsen. Men indbyrdes er der forskelle mellem styrke-
positionerne. Szrligt bygge/anlegsomradet er positivt med kun fire ud ti vitksomhe-
der, der oplever barrierer, mens I'T-erhvervet rummer flest virksomheder, der oplever
barrierer pa tvars af de nordiske grenser.

Figur 5.1: Oplevede barrierer fordelt pa brancher

Andel af virksomheder inden for fire styrkepositioner, som oplever barrierer i 2006

IT | 61%
Medico | | 58%
Energi | | 56%
Bygge-anleeg | | 40%
@vrige erhverv — 64%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Note: N=532
Kilde: Oxford Research A/S Nordisk Konkurrencekraft 2006

For hver styrkeposition gennemfores i dette kapitel en firstrenget analyse:

Forst betragtes styrkepositionen ud fra en erhvervsekonomisk vinkel. Her belyses
dels styrkepositionens betydning for den nordiske import og eksport, dels investerin-
ger i forskning og udvikling inden for styrkepositionen.

Hernast rettes blikket mod barrierer for at udnytte nordiske videnressourcer. Virk-
somhederne inden for styrkepositionerne meder kun i begraenset omfang barrierer
for nordisk afsztning og netvarksdannelse. Blikket er derfor alene rettet mod barrie-
rer for udnyttelse af nordiske videnressourcer.

Tredje del af analysen har opmarksomheden rettet mod virksomhedernes vurderin-
ger af potentialerne i en sammenhzngende nordisk erhvervsregion, biade de aktuelle
og de fremtidige.

I fjerde del af analysen er fokus pa styrkepositionernes aktuelle situation. Gennem
nedslag i de kvalitative interview med nordiske virksomhedsledere tegnes et billede af
de centrale udfordringer, som virksomheder inden for styrkepositionen stir overfor.
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I 5.2 Styrkeposition medico-omradet

Medico-omradet er et hojt prioriteret omrade i Norden. Det bestar 1 bredeste for-
stand af medicinal- og bioteknologiske virksomheder samt en rakke serviceerhverv!’.

Medico er et yderst videnintensivt omrade. Et hojt forsknings- og uddannelsesniveau
1 kombination med et hojt teknologisk niveau er derfor en forudsztning for styrke-
positionens konkurrencekraft og de fremtidige vakstmuligheder.

Medico-omradets erhvervsgkonomiske nggletal

Figur 5.2 viser udviklingen i medicinalbranchens andele af Nordens vareeksport i
perioden 1990 — 2005:

Figur 5.2: Medico gger andelen af Nordens eksport

Ar/ig veerdi af nordens Medico eksport i forhold til veerdien af Nordens totale eksport
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—— Medicoeksport overfor Nordens samlede eksport

Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Pa baggrund af figur 5.2 kan medico-omradet betegnes som et omrade i vakst. I pe-
rioden fra 1990 til 2005 har medico-omradet nermest fordoblet sin andel af Nordens
samlede eksport.

I det folgende undersoges de nordiske medicinalvirksomheders teknologiske konkur-
renceforudsxtninger gennem en analyse af udgifterne til forskning og udvikling in-
denfor medico-omridet i Norden i forhold til OECD-landene!8.

Figur 5.3 prasenterer udgifterne til forskning og udvikling pa medico-omradet i Nos-
den i forhold til OECD-landene i perioden 1993-2003.

"7 Den danske ressourceomrédedefinition af medico/sundhed afgreenses som veerende "netveerket af virksomheder, der frem-
bringer varer og tjenesteydelser til sundhedssektoren i Danmark og udlandet, samt aftagerne inden for sektoren. Omradet har
fokus pa de direkte producenter, men inkluderer ogsa underleverandgrer, detailhandlen, offentlige og halv-offentlige viden-
sinstitutioner samt aftagerne” (Erhvervsfremme Styrelsens kvalitative definition af ressourceomrader). Der er tale om en bred
definition, som modsvarer det svenske kompetenceomrdde Health Care.

'® Fglgende to brancher i OECD's STAN Database bruges som en approksimation for medico/sundheds styrkepositionen: 'Phar-
maceuticals' og 'Medical precision and optical instruments'.
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Figur 5.3: Norden investerer kraftigere i Medico FoU end OECD landende*

Relativt forhold mellem nordens investeringer i Medico FoU og OECD landenes i perioden 1993-2003
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NordenR&D/OECDR&D

Kilde: OECD STAN Database

Note: OECD landene omfatter her 19 OECD lande eksl. Danmark, Finland, Norge og Sverige. Der eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en
komplet landeliste.
1993 = Indeks 100

Figur 5.3 viser, at Norden i perioden 1993-2003 har investeret relativt mere i forsk-
ning og udvikling pa medico-omradet end OECD-landene. Det er bemarkelsesvar-
digt, at OECD-landene i perioden 2001-2003 investerer relativt mere i forskning og
udvikling pa medico-omradet end de nordiske lande. Generelt er udviklingen dog
positiv set med nordiske ojne med en indeksstigning fra indeks 100 1 1993 til indeks
144 1 2003.

Tabel 5.1 viser vakstraterne i forskning RENEENEAEISE AN Y TR

og udvikling inden for medico. I perio- Gns. rlig vaekstrate i perioden 1993-2003
den 1993 - 2003 har der varet ganske |Sverige 10,6%
betragtelige investeringer. Det er interes- | Danmark 14,0%

sant, at de nordiske lande med undtagel- | Finland 7,1%

se af Norge har hojere vakstrater 1 me- | Norge 6,6%
dico-FoU end OECD-landene. Vakstra- | Norden 10,9%

terne er sarligt hoje i Sverige og Dan- | OECD” 6.9%

mark. Elggégﬁgr?di;i’\:)::atiia:;er 19.0ECD lande eksl. Danmzllrk, Finland,
Baggrunden for de h@je vaekstrater kan kN;)r;gpeieotglaSr\]/g;?;.e.[)er eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en

findes to steder. Dels har mange globale

virksomheder lokaliseret sig i de to nordiske medico-klynger i henholdsvis Stockholm
og Oresundsregionen. Dels har medico-omradet faet stadig hojere prioritet i de nati-
onale forskningsprogrammer.

84



Barrierer for udnyttelse af nordiske vidensressourcer

Denne delanalyse belyser de barrierer, som virksomheder inden for styrkepositionen
medico meder, nar de soger at udnytte nordiske videnressourcer.

Figur 5.4: Barrierer for ressourcestrategien for virksomheder indenfor medico

Barrierer for at anvende nordiske videnressourcer

Manglende viden om mulighedeme —M‘/o“%
o - 29%
Forskelle i virksomhedskultur og ledelsesstil ”

Regler forhindrer udenlandske virksomheder i at 21%
benytte systemet 10%

Sprog

Forskelle i national identitet og kultur
Der eringen relevante tilbud eller institutioner

Transporttiden

B Medico (n=24)
[ Alle deltagende virksomhder (1=532) 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Det fremgar af figur 5.4, at manglende viden om mulighederne for at anvende nordi-
ske forsknings- og udviklingsressourcer er den hyppigste barriere som angives, men
lidt ferre medico-virksomheden anser det for en barriere end de ovrige virksomhe-
der. Derimod er der en storre andel medicovirksomheder (29 %), som oplever barrie-
rer 1 form af forskelle 1 virksomhedskultur og ledelsesstil, samt at regler forhindrer
udenlandske virksomheder i at benytte det lokale system (21 %). Noget tyder altsa pa,
at der stadig er betydelige barrierer i form af lokale regler i de nordiske lande.

Medico-virksomhedernes vurdering af den nordiske region

I denne tredje delanalyse af styrkepositionen medico er fokus pa virksomhedernes
vurderinger af aktuelle og fremtidige muligheder for Norden som samlet erhvervsre-
gion.

Figur 5.5 viser medico-virksomhedernes vurdering af Nordens betydning for strate-
giudvikling:
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Figur 5.5: Nordens betydning for medico-virksomhedernes strategiudvikling

Andel af virksomheder, der har gennemfart...

Udarbejdelse af specifik nordisk plan for salg og marketing ” 33%

Ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik nordisk 8%
strategi 12%

Reorganisering af produktion i Norden pa grund af en 8%

specifik nordisk strategi 8%

W Medico (n=24) \
D Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 20% 40%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 5.5 viser, at medico-virksomhederne i hojere grad end de ovrige virksomheder
har udarbejdet specifikke nordiske planer for salg og marketing end gennemsnittet af
deltagende virksomheder (hhv. 33 % og 23 %). Med hensyn til organisationsstruktur
og produktionssystem er der kun mindre eller ingen forskelle.

Figur 5.6: Vurdering af Norden som erhvervsregion 2006

Andel der svarer enige eller delvist enige i falgende udsagn...

Danmark, Finland, Norge, Sverige og Island udger i dag en 50%
sammenhangende region for erhvervslivet 54%

De nordiske lande er lettere at operere i end i andre

. . 420
udenlandske omrader, hvor virksomheden opererer eller 2 5500
kunne operere
Det er lige sa let at ggre forretninger i andre lande i
42%

Norden som det er, at gore forretninger i andre dele af ens
eget land

33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

B Medico (n=24)
O Alle deltagende virksomhder (n=532)

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 5.6 tegner et billede af, at medico-virksomhederne er mere globale i deres til-
gang til markedet end de ovrige vitksomheder. For det forste vurderer de i mindre
grad end gennemsnittet (33 % mod 42 %), at det er nemmere at gore forretninger i
Norden end den ovrige verden. For det andet skelner medico-virksomhederne i min-
dre grad end gennemsnittet mellem det nationale marked og det nordiske (33 %
overfor 42 %). Samlet set danner sig et billede af en styrkeposition, der er mere glo-
balt end nationalt eller nordisk orienteret.
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Figur 5.7: Nordiske fremtidsperspektiver ifalge medico-virksomhederne

Andel af virksomheder, der er enig eller delvis enige i falgende udsagn

Norden kan blive en steerk region i europaeisk 75%

|
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hjemmemarked 66%

Norden bliver langt mere attraktiv som

. . . . 46%
investeringsmal for udenlandske virksomheder, end

52%

den eridag
Vi har endnu ikke gjort os klart hvilke muligheder der 42%
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Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 5.7 viser, at medico-virksomhederne samtidig med den globale orientering ogsa
har en mere positiv vurdering af det nordiske marked i fremtiden end gennemsnittet
af virksomheder (hhv. 75% og 66% er enige i, at de ovrige nordiske lande vil blive en
del af hjemmemarkedet).

Serligt markant er det desuden, at medico-virksomhederne i hojere grad end de ovri-
ge vitksomheder har gjort sig de nordiske muligheder klart (hhv. 42% og 62 % er
enige i udsagnet om, at de ikke har gjort sig de nordiske muligheder klart).

Samlet set tegner sig et billede af en nordisk styrkeposition bestaende af virksomhe-
der indenfor medico, som pa en gang er orienteret mod Norden og mod den ovrige
verden. I det folgende inddrages en rxzkke konkrete eksempler pa medico-
virksomheder med nordisk forankring og globalt udsyn samt de aktuelle udfordrin-
ger, som virksomhederne star overfor.

Medico-virksomheder med nordisk forankring og globalt udsyn

I den fjerde og sidste delanalyse ser vi pa de aktuelle udfordringer for styrkepositio-
nen medico. For virksomheder indenfor medico-omradet er det ikke leengere forskel-
le i de nordiske regler, der er udfordringen. Snarere er udfordringen at skaffe kvalifi-
ceret arbejdskraft og at sikre evnen til at konkurrere mod globale konkurrenter med
hensyn til forskning og udvikling.

Regler og tilskudsordninger er efterhanden blevet harmoniseret i savel Norden som
det ovrige Europa. Som Peter Legarth, adm. direktor i medicinalvirksomheden Sche-
ring-Plough Danmark fortzller, er det ikke pa dette felt, at barriererne skal findes:
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“For ar tilbage var reglerne i de nordiske lande meget forskellige. Nu er det an-
derledes. Pd medicinalomradet er tilskudsordninger og den slags omtrent det
samme 1 hele Norden og Europa. Der er ikke de store barrierer. Det er primeert
offentlige kunder vi har, og derfor er det et marked, der er ekstremt reguleret. Og
heldigvis er de offentlige myndigheder efterhanden blevet rigtig gode til at har-
monisere omradet. Desuden sker en stor del af legemiddelgodkendelsen centralt
i EU og EQS. Det betyder, at der heller ikke pa dette omrade er barrierer for
nordisk samspil.” Peter Legarth, adm. direktor for Schering-Plough Danmark
A/S, Danmark

Norden fungerer altsd meget fint som marked — ingen forskelle i regler eller tilskuds-
ordninger forhindrer fri afsetning. Og forskellene er heller ikke store mellem Norden
og det ovrige Europa. Nar det kommer til udnyttelse af videnressourcer, er der der-
imod forskelle mellem Norden og resten af Europa. Pa dette punkt har de nordiske
medico-virksomheder nemlig en rekke sarlige fordele.

Den danske medicinalvitksomhed Novo Nordisk er af de medico-virksomheder, der
péa en gang er nordisk og globalt orienterede. Dette viser sig bla. ved, at virksomhe-
den agerer globalt med base i regionale videnressourcer:

Novo Nordisk tradte ind pa det nordiske marked tilbage 1 1920’erne. Siden da er
vi giet ud 1 resten af verden. Virksomheden har varet globalt orienteret lige fra
tidlig faerd. Udgangspunktet for vores aktiviteter er stadig vores hovedkvarter 1
Danmark. Nar vi skal teste et nyt produkt eller en ny strategi, s valger vi gerne
et velkontrolleret marked. Ofte vil vi valge Danmark — andre gange fx Holland.
Altsa et mindre marked med en super infrastruktur pa medicinalomradet med
gode hospitaler og veluddannet sundhedspersonale.” Thomas Munk Plum, Ex-
ecutive assistant, Novo Nordisk A/S, Danmark

Virksomheden Novo Nordisk udnytter altsa 1 hoj grad de serlige karakteristika, som
er knyttet til sundhedssystemerne i de nordiske lande, herunder vardifulde mulighe-
der for at lave registerbaserede undersogelser.

De nordiske ressourcer er ogsa centrale for Novo Nordisk, nir det handler om at
kunne rekruttere hojtkvalificerede medarbejdere:

”For Novo Nordisk er det af storste betydning, at uddannelsesniveauet i de nor-
diske lande fortsat er meget hojt — serligt pd det naturvidenskabelige omrade.
Desvarre gar udviklingen imod, at de mere blode fag er langt mere populere end
de naturvidenskabelige. Det er argerligt, for vi har brug for rigtigt god naturvi-
denskab, hvis vi skal matche konkurrerende skonomier som den indiske og kine-
siske. Flere af vores medarbejdere er pa efteruddannelse i Indien, og nar de
kommer hjem er de fulde af benovelse over det hoje niveau blandt deres indiske
fagfaller. Og ikke mindst er de imponerede over, at der bliver produceret
ph.d’ere i tusindvis.” Thomas Munk Plum, Executive assistant, Novo Nordisk
A/S, Danmark

88



I Novo Nordisk ser man altsd en potentiel fare for pa lengere sigt ikke at vare i
stand til at kunne rekruttere tilstrekkeligt kvalificerede naturvidenskabelige medar-
bejdere, der kan vaere med til at sikre forskning og udvikling. Humlen er, at konkur-
rencen er global — sarligt fra asiatiske medico-virksomheder.

Ogsa den amerikansk ejede medicinalvitksomhed Scheering-Plough udnytter den
saerlige nordiske “infrastruktur’:

”Hvis vi som datterselskab skal have gennemslagskraft over for vores amerikan-
ske moderselskab, si er det meget vigtigt, at vi i Norden kan arbejde sammen om
at gore os attraktive over for moderselskabet. Skal vi indlede ny forskning, sa
hjxlper det ikke noget, hvis vi i Danmark gor det pa én made, mens det norske
datterselskab melder ud, at de vil gore noget helt andet. I stedet ma vi sta sam-
men og fremhave befolkningsgrundlaget pa 23 millioner, der giver et godt
grundlag for medicinske forseg. ” Peter Legarth, adm. direktor for Schering-
Plough Danmark A/S, Danmark

Pointen er saledes, at det danske datterselskab af den globale medico-koncern Sche-
ring-Plough gennem en kombination af nordisk ressourceudnyttelse og nordisk sam-
arbejde om forskning og udvikling kan skabe storre gennemslagskraft over for det
amerikansk ejede moderselskab.

Det nordiske samarbejde inden for forskning og udvikling er i det hele taget hojt
prioriteret blandt de nordiske datterselskaber af Schering-Plough. For ér tilbage hav-
de virksomheden en nordisk struktur, som nu er aflost af en national struktur. Allige-
vel giver den danske administrerende direktor Peter Legarth udtryk for, at det nordi-
ske samarbejde rent faktisk er blevet styrket ved denne ganske grundleggende orga-
nisationsforandring:

’Tidligere havde vi en nordisk organisationsstruktur med hovedkvarter i Stock-
holm og lokale salgskontorer i resten af landene. Nu er strukturen imidlertid op-
lost, hvilket har veret positivt set fra alle landes synsvinkler. Tidligere 1a den me-
dicinske udviklingsafdeling i hovedkontoret, og lokalt pa de enkelte landes salgs-
kontorer var der medicinske folk pa et lavere niveau. Vi har nu fiet den medicin-
ske ekspertise ud i de enkelte lande, hvilket gor det muligt at trekke pd dem i den
direkte daglige kundekontakt. Det har givet et gevaldigt loft. Problemet med den
gamle nordiske struktur var, at der var for langt mellem kernekompetencerne pa
et omrade og sa de lokale datterselskaber. Hertil kommer, at det gamle svenske
hovedkvarter havde en tendens til at servicere det svenske marked forst - de ov-
rige markeder kom i anden rakke. Mit budskab er imidlertid ikke, at man ikke
kan skabe en velfungerende nordisk organisation. Det er bare uhyre vigtigt, at
medarbejderne virkelig deler et nordisk perspektiv. Set i bakspejlet tror jeg, at vo-
res problem var, at vi i den gamle nordiske struktur i for hej grad forankrede 1
Sverige og ikke havde netop dette nordiske perspektiv pa vores virksomhed. Nar
man skal samarbejde pa nordisk niveau er det derfor vigtigt at fokusere pa lighe-
derne, og ikke stirre sig blind pa forskellene. Pa den anden side kan selve det at
seette forskellige mennesker sammen give nogle yderligere dimensioner.” Peter
Legarth, adm. direktor for Schering-Plough Danmark A/S, Danmark

89



Centralt i fortellingen om Schering-Ploughs omstrukturering stir flere ting. For det
forste fremhaves det, at kombinationen af medarbejdere med forskellige kulturelle
og nationale baggrunde er et vasentligt potentiale. For det andet fremhaves det, at
potentialerne ved et nordisk samarbejde om forskning og udvikling kun kan realise-
res, hvis de enkelte medarbejdere ’tenker og handler nordisk” — eller som Peter Le-
garth formulerer det 1 ovenstiende, sa ma medarbejderne “dele et nordisk perspek-
tiv’”.
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I 5.3 Styrkeposition IT og kommunikation

Hojnelse af det informationsteknologiske niveau har i nyere tid stiet hojt pa den er-
hvervspolitiske dagsorden i alle nordiske lande. Det skyldes to ting. For det forste gor
et hojt IT-niveau i1 befolkningen det muligt at udnytte mulighederne i avancerede
kommunikationsnetvark. For det andet udger IT og telekommunikationsudstyr i dag
en vasentlig eksportgruppe i Norden.

IT-branchen er videnintensiv og en af de brancher i1 verden, hvor udviklingen gar
hurtigst, hvilket bl.a. ses af branchens korte produktlivscykluser. For at sikre en vi-
denbase og dermed den fremtidige konkurrencekraft, er det vigtigt, at virksomheder-
ne far tilfort midler til forskning og udvikling. En forudsatning herfor er, at investe-
ringerne til forskning og udvikling ligger pa et hojt niveau.

IT-omradets erhvervsgkonomiske nggletal

Delanalysen af styrkepositionen I'T og kommunikation indledes med en gennemgang
af den erhvervsgkonomiske udvikling inden for omradet. Figur 5.8 viser udviklingen
1 Nordens eksport af I'T-produkter i perioden 1990 — 2005.

Figur 5.8: IT/lkommunikation gger sin eksportandele

/Z\rlig veerdi af nordens IT/kommunikations eksport i forhold til veerdien af nordens samlede eksport
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Af figur 5.8 ses, at eksportandelen af IT-produkter er steget ganske markant fra 1990
- 2005. Udviklingen kan deles i to perioder: Den forste er fra 1990 - 2000, hvor IT-
produkter udgoer en storre og storre andel af den nordiske eksport. Den anden er
perioden 2001 - 2005, hvor et mindre fald efterfolges af en stabilisering. Faldet kan
formentlig forklares med en generel nedgang i IT-verdenen som folge af ’dotcom’-
boblen omkring artusindeskiftet. Over hele perioden har eksportandelen dog varet
stigende og nedgangen for branchen synes vendt i de seneste ar.
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Figur 5.9 viser, at Norden over hele perioden har investeret forholdsvist mere i
forskning- og udvikling indenfor IT og kommunikation end de ovrige OECD lan-

del®.

Som inden for IT-omradet er det vard at legge mearke til den tendens, at OECD-
landene fra omkring ar 2002 begynder at investere forholdsvist mere i forskning og
udvikling end de nordiske lande. Over hele perioden er der dog tale om en meget
markant stigning i Norden i forhold til OECD-landene.

180

Figur 5.9: Norden investerer kraftigere i IT/kommunikation end OECD landene*

Relativt forhold mellem nordens investeringer i IT FoU og OECD landenes i perioden 1990-2003
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Kilde: OECD STAN Database

komplet landeliste.

OECD landene omfatter her 19 OECD lande eksl. Danmark, Finland, Norge og Sverige. Der eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tabel 5.2 viser de samlede vakstrater for investeringer i forskning og udvikling i de

fem nordiske lande i perioden 1993-2003.

Der investeres massivt i forskning og
udvikling inden for IT/kommunikation i
hele Norden. Som tabel 5.2 viser har re-
sultaterne vist sig i form af betydelige
veekstrater 1 forskning og udvikling inden
for IT-erhvervene. Specielt hoj er vaek-
sten i investeringerne 1 Finland, hvilket
bl.a. kan tilskrives Nokias markante posi-
tion pa mobiltelefonimarkedet. Men ogsa
Danmark er med til at treekke Norden op
pa en samlet vakstrate, som ligger pa

Tabel 5.2: Vaekstrater i IT/Kommunikation FoU

Gns. arlig veekstrate i perioden 1993-2003

Sverige 8,3%
Danmark 17,0%
Finland 25,3%
Norge 5,2%
Norden 13,1%
OECD* 7,5%

Kilde: OECD STAN Database

*: OECD-landene omfatter her 19 OECD-lande eksl. Danmark, Finland,
Norge og Sverige. Der eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en
komplet landeliste.

omkring det dobbelte af de ovrige OECD-lande. Norge ligger som det eneste nordi-
ske land pa et niveau under OECD-landene.

' Fglgende fire brancher i OECD's STAN Database er her benyttet som en approksimation for [T/kommunikations styrkepositio-
nen: 'Office, accounting & computing machinery’, 'Radio, television & communication equipment’, ‘Telecommunications’ og

'‘Computer & related activities'.
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Barrierer for at udnytte nordiske vidensressourcer

Andel del af analysen af styrkepositionen IT og kommunikation retter sig mod barri-
erer for at udnytte nordiske videnressourcer. Figur 5.10 illustrerer IT-
virksomhedernes vurderinger af barrierer for ressourcestrategien:

Figur 5.10: Barrierer for ressourcestrategien for virksomheder inden for IT

Barrierer for at anvende nordiske vidensressourcer

Manglende viden om mulighederne _— 53%
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Sprog 29%

Regler forhindrer udenlandske virksomheder i at benytte
systemet
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10%
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Kilde: Oxford research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

IT-virksomhederne oplever betydeligt flere barrierer end de ovrige erhverv. Det geal-
der forst og fremmest manglende viden om mulighederne for at udnytte de nordiske
ressourcer bedre. Her er der en andel pa 53 % af IT-virksomheder, der oplever barri-
erer sammenlignet med 42 % 1 den samlede population.

Ogsa mere kulturelle barrierer i form af forskelle i national identitet og kultur, leder-
stil, samt sproglige forskelle opleves i hojere grad som en barriere blandt IT-
virksomhederne end den ovrige del af det nordiske erhvervsliv.

IT-virksomhedernes vurdering af den nordiske region

I tredje delanalyse handler det om IT-virksomhedernes vurderinger af betydningen af
og potentialet i den nordiske region.

Forst galder det Nordens betydning for strategiudvikling. Figur 5.11 viser, hvordan
IT-virksomhederne vurderer de nordiske perspektiver i tilrettelaeggelsen af salgspla-
ner, organisationsstrukturer og produktionssystemer:
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Figur 5.11: Nordens betydning for IT-virksomhedernes strategiudvikling

Andel af virksomheder, der har gennemfart...
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Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 5.11 viser, at I'T-virksomhederne i betydeligt storre omfang inddrager nordiske
perspektiver i deres strategiudvikling end de ovrige nordiske virksomheder.

39 % af IT-virksomhederne har udarbejdet en specifik nordisk plan for salg og mar-
keting mod 23 % af alle virksomheder. En ny organisationsstruktur ud fra en specifik
nordisk strategi er gennemfort af 26 % af I'T-virksomhederne mod 12 % af alle de
deltagende nordiske virksomheder.

Der er ogsi flere IT-virksomheder, der har reorganiseret produktionen pa grund af
en specifik nordisk strategi (18 % mod 8 % af alle virksomheder).

Samlet set peger resultaterne sialedes mod, at IT-virksomhederne 1 hojere grad end de
ovrige virksomheder baserer deres strategiudvikling pa nordiske perspektiver.

Figur 5.12 viser pa baggrund af spergeskemadata I'T-virksomhedernes vurdering af
Norden som samlet erhvervsregion:

Figur 5.12: Vurdering af Norden som erhvervsregion 2006

Andel der svarer enig eller delvist enig i falgende udsagn...

De nordiske lande er lettere at operere i end i andre
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Det er lige sa let at gore forretninger i andre lande i Norden
som det er, at ggre forretninger i andre dele af ens eget
B IT (n=66) land

O Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 20% 40% 60%

21%
33%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

IT-virksomhederne er pa to af tre felter mindre positive 1 deres vurdering af den not-
diske erhvervsregion end gennemsnittet af virksomheder. Mest markant er det at
terre I'T-virksomheder vurderer de ovrige nordiske markeder som lige si nemme at
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operere 1 som det nationale hjemmemarked. Her er kun hver femte virksomhed enig
1 dette udsagn, mens hver tredje virksomhed blandt det ovrige erhvervsliv har denne
opfattelse.

Figur 5.13 viser I'T-virksomhedernes vurderinger af de erhvervsmassige muligheder i
Norden i fremtiden.

Figur 5.13: Nordiske fremtidsperspektiver
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Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Det er slaende, at IT-virksomhederne i alle tilfalde er mindre positive 1 fremtidsvur-
deringerne end gennemsnittet i figur 5.13. Dette er paradoksalt i relation til, at I'T-
vitksomhederne i hojere grad end gennemsnittet af virksomheder inddrager nordiske
perspektiver i strategi-udviklingen. Den storste forskel findes i vurderingen af udsag-
net om, at Norden vil blive en slagkraftig region, selv hvis der ikke tages politiske
initiativer. Her er 38 % af alle deltagende virksomheder enige mod 24 % af IT-
virksomhederne. Der er altsa flere IT-virksomheder end virksomheder i de ovrige
brancher, der efterlyser politiske initiativer for eget integration i Norden.

Samlet set tegner sig et billede af en IT-branche, der, nir det kommer til konkret
strategiudvikling og konkrete salgsaktiviteter, i hoj grad er nordisk orienteret. Men
nar det handler om vurderinger af og holdninger til de nordiske muligheder, er bran-
chen mere afdempet. Dette kan vare et udslag af den internationale orientering, som
generelt kendetegner branchen. Denne internationale orientering og virksomhedernes
udnyttelse af nordiske videnressourcer, fokuseres der pa i det efterfelgende, hvor en
rekke ledere fra IT-branchen fortxller om deres virksomheders nordiske engage-
ment.

IT — en internationalt orienteret videntung branche

De kvalitative interview med nordiske ledere inden for I'T-branchen giver et billede af
en rakke virksomheder, som samtidig med de er underlagt nationale rammebetingel-
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ser, pa andre mader drager fordel af at veere meget nordisk orienterede — ikke mindst
1 forhold til viden, forskning og udvikling.

Den svenske I'T-virksomhed Datavara AB er et eksempel pa en virksomhed, der ud-
nytter sit lokalkendskab pd det svenske hjemmemarked. Datavara producerer oko-
nomihandteringssystemer og lukrerer pa de komplicerede svenske regnskabsregler.

”Med de IT-produkter vi producerer, har vi kun begraensede muligheder for at ga
ind pé andre markeder, eftersom produkterne forudsatter national kendskab om
bogferingslove og regler. Vi har derfor valgt at fokusere pa hjemmemarkedet. Vil
man ind pa et andet marked, ma man indgéd et samarbejde med en aktor, der har
lokalt kendskab. Dette er ikke en handelshindring, snarere handelsbeskyttelse, da
det forhindre de store virksomheder at optage markedsandele pa hjemmemarke-
det. Microsoft vil fx aldrig udvikle et svensk lenprogram. Det er altid fristende at
starte en virksomhed i et andet land, men med de produkter vi sxlger, er mulig-
hederne begransede. Det ville kraeve, at vi havde en person placeret lokalt i det
andet land, som havde kendskab til den nationale skattelovgivning.” Bjérn Dah-
lin, Markedschef, Datavara AB, Sverige.

Pointen er altsa, at produkterne i dele af I'T-sektoren har en meget national karakter,
som hindrer nordisk afsztning. Virksomhedslederne inden for IT giver dog ogsa i
hoj grad udtryk for en nordisk orientering. Eksempelvis fortzller den administreren-
de direktor for Umea Datakonsulenter om virksomhedens forsknings- og udviklings-
samarbejde med en norsk virksomhed, hvor der pa ingen made var sarlige kulturelle
eller nationale forskelle, der kunne besvarliggore samarbejdet:

”Generelt 1 branchen er engelsk en nedvendighed, uanset hvor man kommer fra.
Jeg er aldrig stedt pa storre sprogproblemer, end at de har kunne loses ved at
kommunikere pa engelsk. Samlet set er vi i Norden sproguathengige, hvilket gi-
ver udbytte ved at samarbejde med andre nordiske lande. Vi har haft fa FoU-
samarbejde med en norsk virksomhed. Det hele startede med, at den norske
virksomhed stod med et problem, som vores produkt ikke kunne lase i dets op-
rindelige form. Produktet blev sa videreudviklet i samarbejde. Der var ikke no-
gen forskel mellem at have et FoU-samarbejde med en norsk virksomhed sam-
menlignet med en svensk.”” Hans Fredriksson, Adm. Direktor, Umed
Datakonsulter AB, Sverige

Hans Frederikson fra Umea Datakonsulenter fremhaver desuden, at fagsproget i I'T-
branchen er engelsk, hvilket er med til at give branchen en international profil.

Christian Wendt er salgs- og marketingsdirektor for den danske I'T-virksomhed 2BM,
der producerer SAP-lgsninger til nordiske virksomheder. Han understreger
vigticheden af IT-branchens internationale orientering — og ikke mindst af, at
uddannelsystemerne i de nordiske lande opprioriterer de nordiske og globale
dimensioner:

”Den storste blokade for oget nordisk samarbejde er inde i1 vores hoveder. I vir-
keligheden er det jo langt hurtigere for os at rejse til Malmeo, end det er at rejse til
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Holbazk i provinsen. get internationalisering inden for uddannelsessektoren er
en vigtig vej til at endre den made, som vi tenker pa. Mit hab er derfor, at det
danske uddannelsessystem i langt hojere grad vil integrere en bade nordisk og eu-
ropaisk dimension, sa de fardige kandidater i langt hojere grad er gearet til inter-
nationalt samarbejde. Christian Wendt, Salgs- og marketingsdirektor, 2BM,
Danmark

Christian Wendt efterlyser altsd en hojere grad af nordisk og europzisk orientering i
uddannelsessystemerne, da det er en noedvendighed for at sikre virksomhedernes
evne til at samarbejde nordisk og europ=isk i fremtiden. Hermed understreges endnu
engang vigticheden af tilstedevarelsen af nordiske videnressourcer. Samtidig under-
streger Christian Wendt en anden vigtig pointe: Som han ser det, er den storste barri-
ere for nordisk samarbejde mental: "Den storste blokade for oget nordisk samarbejde er inde i
vores hoveder”, som han udtrykker det.
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I 5.4 Styrkeposition energi

De nordiske energi-virksomheder har mange ars tradition for at samarbejde og rader
tilsammen over store mangder rastoffer af meget forskellig art. Hertil kommer en tat
underskov af virksomheder, der er undetleveranderer til branchen.

Centralt for det nordiske samarbejde 1 energi-sektoren star den falles-nordiske ener-
gibors Nord pool. Nord pool blev dannet i 1993 og har i dag medlemsvirksomheder i
Finland, Sverige, Norge og Danmark. Det islandske el-marked er ikke direkte integre-
ret i Nord pool, da det islandske el-net ikke er muligt at forbinde med det ovrige
nordiske. De islandske elektricitetsvirksomheder har imidlertid besluttet at udvikle en
lokal islandsk parallel til Nord pool pa basis af knowhow og viden fra Nord Pool.

Energi-omradets erhvervsgkonomiske nggletal

Forste delanalyse af styrkeposition energi retter sig mod erhvervsekonomiske nogle-
tal. Figur 5.14 prasenterer udviklingen i eksportandelen af olie og olierelaterede pro-
dukter i perioden fra 1990-2005:

Figur 5.14: Udviklingen i olie og olierelaterede produkter gger eksportandelen

Arlig veerdi af Nordens olie og olie relaterede produkter i forhold til veerdien af nordens samlede eksport
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Kilde: Nordic Statistical Yearbook 2006

Udpviklingen i olie-eksportandelen kan deles op i tre perioder: 1990-1998, 1998-2000
og 2000-2005. I perioden 1990-1998 svinger olie-eksportandelen omkring 10%. Peri-
oden 1998-2000 er karakteriseret ved en kraftig stigning. Eksportandelen er helt oppe
pa 16,5% 1 2000. Derefter stabiliserer niveauet sig omkring 15% i perioden 2000-
2005. Overordnet finder en niveauforskydning sted 1 perioden fra 10% 1 1990-1998
til 15% 1 perioden fra 2000-2005.

I det folgende vil de teknologiske konkurrenceforudsatninger blive analyseret. Fokus
vil igen veere pa investeringer i forskning og udvikling inden for Energi-omradet?".

% Som approksimation for styrkeomrédet Energi/miljg er falgende to brancher i OECD's STAN Database benyttet: ‘Electricity,
Gas and Water supply' og 'Coke, refined petroleum products and nuclear fuel'.
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Figur 5.15 viser, at OECD-landene i perioden 1993-1995 har investeret relativt mere
1 FoU end de nordiske lande. Udviklingen vender dog i 1996, s de nordiske lande i

Figur 5.15: Nordens investeringer i Energi/Miljg FoU ifht. OECD-landene*

Relativt forhold mellem nordens investeringer i Energi/Miljs FoU og OECD landenes i perioden 1993-2003
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Kilde: OECD STAN Database

*: OECD landene omfatter her 19 OECD lande eksl. Danmark, Finland, Norge og Sverige. Der eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en
komplet landeliste.

Note: 1993 = Indeks 100

perioden fra 1996 - 2001 investerer relativt mere i forskning og udvikling inden for
energi-omradet end OECD-landene. 1 perioden 2001-2003 investerer OECD-
landene igen mere end de nordiske lande. Den helt generelle trend i perioden er dog,
at Norden investerer relativt mere end OECD-landene.

Barrierer for udnyttelse af nordiske videnressourcer

I anden delanalyse af styrkepositionen energi er fokus pa barrierer for at udnytte nor-
diske videnressourcer.

Figur 5.16 viser, at energi-virksomhederne rapporterer pa langt de fleste felter om
betydeligt feerre barrierer end gennemsnittet. Saerligt markante er forskellene, nar det
handler om manglende viden om mulighederne, sprog og forskelle i national identitet
og kultur.

33 % af energi-virksomhederne angiver at manglende viden er en barriere mod 42 %
af gennemsnittet af virksomheder. Sprog rapporteres at vare en forhindring af 13 %
af energi-virksomhederne mod 20 % af alle de deltagende virksomheder. Forskelle i
national identitet og kultur er en barriere for 10 % af energi-virksomhederne. 18 % af
alle de deltagende virksomheder ser dette punkt som en barriere.

Flere energi-virksomheder (14 %) end ovrige virksomheder (10 %) angiver, at regler
forhindrer dem 1 at benytte systemet.

Samlet set er energivirksomhederne mindre haemmet af barrierer i Norden end den
ovrige del af erhvervslivet.
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Figur 5.16: Barrierer for ressourcestrategien for energi-virksomhederne
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Kilde: Oxford research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Energi-virksomhedernes vurdering af den nordiske region

Figur 5.17 viser energi-virksomhedernes vurdering af Nordens betydning for strate-

giudvikling:

Figur 5.17: Nordens betydning for energivirksomhedernes strategiudvikling
Andel af virksomheder, der har gennemfart...

Ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik
nordisk strategi 12%
Reorganisering af produktion i Norden pa grund af en
specifik nordisk strategi
Udarbejdelse af specifik nordisk plan for salg og
marketing | 23%
W Energi (n=84) \
[ Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 10% 20% 30%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Af figur 5.17 fremgir det, at energi-virksomhederne kun i mindre omfang inddrager
de nordiske perspektiver i deres strategi-udvikling. Der er en meget markant forskel i
sporgsmalet om, hvorvidt virksomheden har udarbejdet en specifik nordisk plan for
salg og marketing. Blot 4 % af energi-virksomhederne har gjort dette mod 23 % af
samtlige deltagende virksomheder.

Figur 5.18 giver et billede af energi-virksomhedernes vurdering af den nordiske regi-
on.
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Figur 5.18: Vurdering af Norden som erhvervsregion 2006
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Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Pa baggrund af figur 5.18 kan energi-virksomhederne betegnes som mere positive i
deres vurderinger end gennemsnittet af nordiske virksomheder, nar det gzlder Nor-
den som sammenhangende erhvervsregion. Her er hele 6-8 % af energivirksomhe-
derne enige i udsagnet. Samtidig mener flere energi-virksomheder, at nordiske lande
er lettere at operere i end andre udenlandske markeder. Energi-virksomhederne vur-
derer dog i lidt mindre grad, at det er lige s let at gore forretninger i andre nordiske
lande, som det er at gore forretninger i andre dele af deres eget land.

Figur 5.19 viser energi-virksomhedernes vurderinger af en raekke udsagn om Norden
som erhvervsregion i fremtiden:
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Figur 5.19: Nordiske fremtidsperspektiver

Andel af virksomheder, der er enig eller delvis enige i falgende udsagn

0,
Norden kan blive en steerk region i europaeisk topklasse _679%/;0

Norden vil blive betragtet som en naturlig del af vores 70%
hjemmemarked 66%
Vi har endnu ikke gjort os klart hvilke muligheder der er i en 69%
samlet nordisk region 62%
Norden bliver langt mere attraktiv som investeringsmal for 64%
udenlandske virksomheder, end den er i dag 5200
Norden vil med tiden udvikle sig til en slagkraftig region, selv 38%
hvis der ikke tages seerlige politiske initiativer 38%

22%

Norden vil ikke fa den store betydning for erhvervslivet 19%

W Energi (n=84)

dAlle deltagende virksomheder (n=532) 0% 20% 40% 60% 8094

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Generelt er energi-virksomhederne mere positive i deres vurderinger end gennem-
snittet af nordiske virksomheder. Mest markant er den positive forskel i vurderingen
af udsagnet ’Norden bliver langt mere attraktiv som investeringsmal for udenlandske
virksomheder, end den er i dag.” 64 % af energi-virksomhederne er enige i dette ud-
sagn, mod 52 % af alle de deltagende virksomheder.

Samlet ses tegnes billedet af en raekke virksomheder pa energi-omradet, der ser posi-
tivt pa de fremtidige nordiske udviklingsmuligheder.

Energi-virksomheder med taet nordisk samarbejde

I den fjerde delanalyse vendes blikket mod de kvalitative interviews med nordiske
ledere fra nordiske energivirksomheder. Gennem analyser heraf tegnes et billede af
en rakke virksomheder, der har en szrdeles hoj grad af nordisk samarbejde, og hvis
markeder er sxrdeles sterkt integrerede. Den nordiske elbors Nord Pool spiller her
en sxrlig vaesentlig rolle. Der er dog stadig enkelte omrader, der kraever opmarksom-
hed, fx er der pa en rxkke felter generende forskelle i nationale regler.

“Der er sket meget i energisektoren indenfor de seneste ti ar. I 90’erne var der
stadig energimonopoler i de nordiske lande. Der blev stille og roligt sendt energi
frem og tilbage over graenserne, nar der var behov for det — ellers ikke. Fra drtu-
sindeskiftet tog liberaliseringen af el-markedet fat, Nord pool udviklede sig for
alvor og et falles nordisk el-marked blev etableret. Samtidig startede en hel bolge
af fusioner, sa der nu er fa nordiske aktorer tilbage. Alt i alt er der altsa sket en
voldsom nordisk integration i perioden.” Leif Winum, Direktor for planlegning
og optimering, DONG Energy Generation A/S, Danmark
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“Indtil november 2006 har der varet nationale forskelle i godkendelsesprocedu-
rer i Skandinavien. Takket vare samarbejde og harmoniseringer pa europzisk
plan er disse forskelle nu vaek. Denne udvikling forventer vi os meget af.” Per
Knudsen, Adm. Direktor, Sam-system A/S, Danmark
Selvom flere af de adspurgte leder i de nordiske energi-virksomheder fremhzver, at
der sker en harmonisering og regelforenkling i Norden siavel som EU, sa er denne
proces endnu ikke faerdig:
”Jo mere harmonisering af nordiske skatter og afgifter, jo nemmere er det at dri-
ve vitksomhed i Norden. Men forst og fremmest ville en indferelse af Euro’en i
alle nordiske lande vare afgorende for et smidigt nordisk marked.” Leif Winum,
Direktor for planlegning og optimering, DONG Energy Generation A/S, Dan-
mark

“Inden for energiforsyningsomradet er reglerne meget forskellige. Man ma kende
disse regler for at kunne operere pa andre markeder. Dette gor nok, at man kun
driver forretning 1 sit eget land. Det vil koste for meget at komme ind pa andre
markeder. Havde reglerne varet ens, havde dette vaeret meget lettere.” Kristian
Aa, Koncernchef, Trondheim Energiverk AS, Norge

I samarbejdet med finske samarbejdspartnere har vi oplevet, at finnerne ikke er
vant til den detaljerede svenske lovgivning. F.eks. var de ikke kommet lige sa
langt nar det geelder miljodelen med krav pa granser for udslip, og pa grund af
dette havde de ringe forstdelse for de svenske miljokrav. Dette ledte til ekstraar-
bejde for virksomheden, og vi var tvungne til at ligge en hel del ressourcer pa at
forklare og diskutere de svenske regler” Borje Gustavsson, Adm. Direktor,
Tranas Energi AB, Sverige

De kulturelle og sproglige barrierer er til stede i branchen, men pga. energi-sektorens
globale markedssituation vurderes det ikke som alvorlige barrierer for branchen. For
de fleste virksomheder er arbejdssproget engelsk, og kompetencerne eftersporges
globalt:
”V1i har rivareleveranderer i Norden, den ene norsk, den anden svensk. Desuden
har vi underleveranderer 1 Tjekkiet, Ungarn, Frankrig og USA. Vi merker ikke
nogen forskel pa, om underleverandererne er fra nordiske lande eller ikke. Bran-
chesproget er engelsk.” Knut Stavsett, Dgl. Leder, Vello Nordic AS, Norge
”De sidste ar har oliebranchen i stigende grad hentet kompetence fra de nordiske
lande, specielt svenske civilingeniorer og danskere med operationel erfaring fra
oliefelter. Mit indtryk er, at dygtige nordiske arbejdere i hoj grad kan beholde de-
res job pa lengere sigt. Pa grund af sprogbarrierer, er det et storre problem for
ansatte med anden baggrund at beholde jobbet efter et afsluttet projekt. Der er
en klar tendens til, at vores branche benytter sig mere og mere af det nordiske
marked, hvilket stir i kontrast til de officielle udtalelser om at hente olie-
kompetence i lande, som ikke er nordiske eller engelsk-talende” Gunnar Sunde,
Adm. Direktor, Oilfield Tecnology Group AS, Norge

Vi er rettet mod olie og gassektoren, hvilket gor det ovrige Norden til et mindre
aktuelt marked for os. Norge er en olie-nation og har igennem flere artier varet
bedst i klassen, nar det gxlder udvikling, sa Norge er et naturligt marked for os.
Vi har dog bide danske og svenske underleveranderer. Den storste forskel med
at have nordiske samarbejdspartnere kontra andre lande er, at man bruger sit
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eget sprog. Det betyder imidlertid ikke, at vi foretreekker en nordisk underleve-
randor frem for en fra et andet land. Arbejdssproget er engelsk og branchen er
global. Det vigtigste er at vi far det vi har brug for, hvorfra er mindre vigtigt.”
Tom Eriksen, Salgschef, Bennex AS, Norge

“Forste gang en virksomhed handler eller samarbejder med andre nordiske virk-
somheder kan forskelle i national lovgivning og nationale regler virke meget
overvaldende og som vasentlige barrierer. Men efter at have oplevet det nogle
gange lerer man den konkrete nye lovgivning at kende og venner sig til den. Det
forholder sig anderledes pa det kulturelle omrade som man ikke bare kan leres
ved at leese og forsta paragraffer og handfaste regler” Direktor for planlagning
og optimering, DONG Energy Generation A/S, Danmark, Leif Winum

”Vi er en hojkompetence virksomhed og har derfor ikke de almindelige
problemer i forhold til kulturbarrierer. I den grad vi er ude pa det nordiske
marked, er der ikke snak om nogen barrierer, og hvis der er nogen, laegger vi ikke
vegt pa dem. De som ser det nordiske marked som et problem pga.
sprogbarrierer har selv et problem. Det er ikke barrierer, der er grunden til, at vi
ikke opererer pa det nordiske marked. Det norske marked har vearet stort nok
for 0s.” Gunnar Sunde, Adm. Direktor, Oilfield Tecnology Group AS, Norge

At der er forskelle i arbejdsmetoder og i tilgange til branchens udfordringer kan ogsa
ses som en styrke for at udvikle nye metoder og ny viden:

’Jeg er meget aktiv nar det gelder om at fa nye erfaringer og kontakter. Jeg rejser
ud pa besog til de nordiske lande for at fa kontakt med virksomheder og se pa
produktionen. Man arbejder forskelligt i de forskellige lande og besogene har
derfor bidraget til en ny positiv indlering” Borje Gustavsson, Adm. Direktor,
Tranas Energi AB, Sverige

Viden om de nordiske muligheder eftersporges af flere virksomhedsledere. Hvorvidt
mulighederne vil resultere 1 fx innovationsaktiviteter er virksomhedslederne ikke sikre
pd, men forste skridt er at fa kendskab til de muligheder, som findes i de nordiske
forskningsmiljoer og hos de nordiske underlverandorer:

”Vi har ikke samarbejder med forskningsmiljeer pa universiteterne. Vi er ikke sa
gode til holde den slags kontakter. Vi har desuden ikke oplevet det store behov
for det. Sagen er den, at der i vores branche er langt fra udvikling til salg. Jeg vil
ikke sige, at vi har det fulde overblik over, hvilke muligheder der er for at samar-
bejde om forskning og udvikling - hverken her i Danmark eller i resten af Nor-
den.” Per Knudsen, Adm. Direktor, Sam-system A/S, Danmark

”En forudsatning for 1 hejere grad at bruge de nordiske underleverandorer er, at
de kan levere det vi eftersporger. Vi er athangige af kvalitetsprodukter. Men vi
ma have mere viden om industrien, fx om hvad den producerer og hvor den lig-
ger.” Tom Eriksen, Salgschef, Bennex AS, Norge
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I 5.5 Styrkeposition Bygge/anlaeg

Bygge/anlegsbranchen er en vigtig branche for de nordiske lande, da den udger en
substantiel del af de nordiske okonomiers bruttonationalprodukt. Som folge af bran-
chens volumen og dens forholdsvis simple udbudsregulerende natur, benyttes den
ofte som en konjunkturstabiliserende branche. Branchen indtager derfor en central
rolle i samfundsdebatten og ikke mindst i erhvervspolitikken. I et nordisk perspektiv
er branchen interessant, da de strukturelle forhold i branchen er vidt forskellig i de
nordiske lande.

Bygge/anlags-omradets erhvervsgkonomiske nggletal

I forste del af analysen af styrkepositionen bygge/anlag retter opmarksomheden sig
mod de erhvervsgkonomiske nogletal.?!

Figur 5.20 viser udviklingen i investeringer i forskning og udvikling indenfor byg-
ge/anlags i perioden 1993 — 2003.

Figur 5.20: Norden investerer kraftigere i B&tA FoU end OECD landene®

Relativt forhold mellem nordens investeringer i B&A FoU og OECD landenes i perioden fra 1993-2003

300
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50 : :
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—— B&ANorden/B&AOECD

Kilde: OECD STAN Database

*: OECD landene omfatter her 19 OECD lande eksl. Danmark, Finland, Norge og Sverige. Der eksisterer ikke data fra Island. Se bilag D for en
komplet landeliste.

Note: 1993 = indeks 100

I figur 5.20 observeres den samme tendens, som identificeret inden for de ovrige
styrtkeomrider: Norden investerer siledes betydeligt mere i bygge/anlags-omridet
end OECD-landene i perioden fra 1993-2003%2. Sxrligt 1 de seneste ar er der sket et
boom i forskning og udviklingsinvesteringerne i Norden inden for bygge/anlag.

Barrierer for udnyttelse af nordiske videnressourcer

' | modseetning til de tre gvrige styrkepositioner findes der ikke eksakte opggrelser over eksportandelen for dette omrade pa
nordisk plan.

22 Som approksimation for styrkeomradet BEA benyttes falgende branche i OECD's STAN Database: 'Construction’.
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Anden del af analysen af styrkepositionen Bygge/anlag retter sig mod bartierer for at
udnytte nordiske ressourcer inden for viden, forskning og udvikling.

Figur 5.21 viser barrierer for ressourcestrategien for virksomheder inden for Byg-
ge/anlegs-omridet. Det er interessant, at pa alle omrader ligger andelen af virksom-
heder, der oplever barrierer lavere for bygge/anlegs-virksomheder end ovrige et-
hverv.

Figur 5.21: Barrierer for ressourcestrategien for virksomheder indenfor bygge og anlaeg

Barrierer for at anvende nordiske videnressourcer

Manglende viden om mulighedermne _mm—‘ 420

0,
Sprog ’2000

Transporttiden

Forskelle i national identitet og kultur 18%

Forskelle i virksomhedskultur og ledelsesstil 21%

0

Der eringen relevante tilbud eller institutioner 120
Regler forhindrer udenlandske virksomheder i at 0
benytte systemet 10%
B Bygge-anlaeg (n=67) 0% 10% 200% 300% 40% 500

O Alle deltagende virksomheder (n=532)

Kilde: Oxford research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Kun omradet ’transporttid’ opleves som en marginalt storre barriere end de ovrige
erhverv (hhv. 13 % overfor et samlede erhvervs 12%). Netop transport vurderes at
vare af meget stor betydning for dette erhverv, hvorfor resultatet er som forventet.

Samlet set viser figur 5.21 en branche, der er preget af vasentligt faerre oplevede bar-
rierer end det ovrige erhvervsliv. Netop grensehindringer for byggeriet har varet hojt
pa dagsordenen i det nordiske samarbejde, sa tallene indikerer, at man er naet ganske

langt.

Bygge/anlags-virksomhedernes vurdering af den nordiske region

I tredje del af analysen af styrkepositionen bygge/anleg er fokus pd den betydning,
som Norden har for virtksomheders strategiudvikling, og pa virksomhedernes vurde-
ringer af Norden som erhvervsregion i dag og 1 fremtiden.

Figur 5.22 viser bygge/anlegs-virksomhedernes vurdering af Nordens betydning for
virksomhedens strategiudvikling:
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Figur 5.22: Nordens betydning for bygge/anlaegs-virksomhedernes strategiudvikling

Andel af virksomheder, der har gennemfort...

Udarbejdelse af specifik nordisk plan for salg og _ 6%
marketing | 23%
Ny organisationsstruktur pa baggrund af en specifik 300
nordisk strategi 12%
Reorganisering af produktion i Norden pa grund af en 300
specifik nordisk strategi 8%
W Bygge-anlaeg (n=67) ‘ ‘ ‘
O Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 10% 20% 30%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

For virksomhederne indenfor bygge/anlegssektoren har de nordiske perspektiver
langt mindre betydning for strategiudviklingen end for alle de deltagende virksomhe-
der. Kun 6 % af bygge/anlegs-virksomhederne har udarbejdet en specifik plan for
salg og marketing mod 23 % af alle de deltagende virksomheder. Kun et fatal (3 %)
af bygge/anlegsvirksomhederne har skabt en ny organisationsstrategi eller reorgani-
seret produktionen ud fra en specifik nordisk strategi. For alle de ovrige deltagende
virksomheder er andelene hhv. 12 % og 8 %.

Figur 5.23 viser, hvordan bygge/anlegs-vitksomhederne vurderer Norden som
sammenhangende erhvervsregion:

Figur 5.23: Vurdering af Norden som erhvervsregion 2006

Andel der svarer enige eller delvist enige i folgende udsagn...

De nordiske lande er lettere at operere i end i andre
udenlandske omrader, hvor virksomheden opererer eller
kunne operere

49%
550

Danmark, Finland, Norge, Sverige og Island udger i dag en 450%
sammenhengende region for erhvervslivet 5400
Det er lige sa let at ggre forretninger i andre lande i Norden 31%
som det er, at gore forretninger i andre dele af ens eget land 330

W Bygge-anlag (n=67)
O Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 20% 40% 60%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Den samlede billede af figur 5.23 er, at der ikke er de helt store forskelle mellem byg-
ge/anlegsvirksomhedernes vurderinger af Norden som erhvervsregion og vurderin-
gen hos alle de deltagende virksomheder. Den storste forskel ligger i vurderingen af
udsagnet om, at de nordiske lande i dag er en sammenhangende region for erhvervs-
livet. Her er 45 % af bygge/anlags-virksomhederne enige mod 54 % af alle deltagen-
de virksomheder. Det er overraskende 1 forhold til den relativt lave andel af byg-
ge/anlegsvirksomheder, der angiver batrierer pd de nordiske markeder. Selvom virk-
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somhederne i bygge/anlegsbranchen i mindre grad end det ovrige erhvervsliv ople-
ver direkte barrierer har de altsa i mindre grad opfattelsen af, at Norden er ét sam-
menhangende marked.

Figur 5.24 viser, bygge/anlegsvirksomhedernes vurderinger af en rakke udsagn om
Norden som fremtidig erhvervsregion:

Figur 5.24: Nordiske fremtidsperspektiver

Andel af virksomheder, der er enig eller delvis enige i falgende udsagn

. N . 69%
Norden kan blive en steerk region i europeaeisk topklasse — 690/2
Norden vil blive betragtet som en naturlig del af vores 61%
hjemmemarked 66%
Vi har endnu ikke gjort os klart hvilke muligheder der er i 64%
en samlet nordisk region 62%

Norden bliver langt mere attraktiv som investeringsmal 45%
for udenlandske virksomheder, end den er i dag 52%

Norden vil med tiden udvikle sig til en slagkraftig region, 37%
selv hvis der ikke tages seerlige politiske initiativer 38%

24%
19%

Norden vil ikke fa den store betydning for erhvervslivet

W Bygge-anleeg (n=67)

0/ 0/ 0/ 0/ 0/
D Alle deltagende virksomheder (n=532) 0% 20% 40% 60% 80%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006

Figur 5.24 viser, at bygge/anlags-vitksomhederne har en mindre tiltro til Norden end
det ovrige erhvervsliv. Fx mener kun 45 % af virksomhederne, at Norden bliver langt
mere attraktiv for udenlandske virksomheder end den er i dag, mens hver fjerde virk-
somhed mener, at Norden ikke vil fa den store betydning for erhvervslivet, hvilket er
en stigning fra 19% i 1999. Overordnet set er det imidlertid stadig markant, at 69 %
af de adspurgte vitksomheder inden for bygge/anleg mener, at Norden vil blive en
steerk region 1 europzisk topklasse.

Bygge/anlaegs-virksomhederne: Der er stadig nordiske forhindringer

For vitksomheder inden for bygge/anlag er der stadigvek en rekke konkrete forhin-
dringer for at afsatte og netvaerke 1 Norden samt at anvende nordiske videnressour-
cer. Det viser analyserne af de kvalitative interview med nordiske virksomhedsledere
fra bygge/anlaegs-sektoren. Serligt markant er det, at mange af de interviewede vitk-
somhedsledere giver udtryk for ikke at have nok viden om de nordiske muligheder,
samt at de nordiske perspektiver generelt ikke er dominerende for virksomhederne.
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Skarpir Johannesson, direktor for det islandske byggefirma Heflun ehf, er en af de
virksomhedsledere, der er stodt pa store barrierer pa sin vej ud i den nordiske region.
I det folgende skal vi hore ham fortzlle om sine oplevelser i forbindelse med et luft-
havnsbyggeri pd Gronland, som virksomheden var involveret i:
”Det var svart for min virksomhed at starte forretninger op i Gronland, hvor vi
skulle arbejde pa et lufthavnsbyggeri. Vi viste ingenting om, hvordan tingene
fungerede 1 landet — og der var ingen der kunne fortalle os noget. Det var usand-
synligt sveert at skaffe relevant information og viden. Og ikke mindst var det
svaert at skaffe kompetent arbejdskraft. Tilfaeldigvis stedte jeg imidlertid ind i
nogle dygtige tillidsfulde gronlaendere, som kendte til arbejdskulturen og den
made, som hele det gronlandske system er opbygget. Modet med dem blev afgo-
rende for min succes i Gronland. Jeg er desuden sikker pa, at jeg vil kunne bruge
mine gronlandske erfaringer naste gang, vi skal starte op i et nyt land.” Skarpir
Johannesson, Direktor, Heflun ehf, Island

Grundlaeggende er viden om mulighederne en barriere for mange virksomheder 1

branchen. Det bekraftes af en anonym direktor fra en dansk bygge/anlegs-

virksomhed:
”Vi har kun i mindre omfang samarbejdet med offentlige myndigheder om ud-
vikling af produkter her i Danmark. Vi har gjort det i det omfang, vi har haft be-
hov for det. Hvis vi havde et behov for det, ville vi maske rette blikket mod det
ovrige Norden. Vi har dog ikke sa meget viden om mulighederne i Norden for at
samarbejde med offentlige myndigheder, sa vi vil meget gerne have mere infor-
mation fra offentlige myndigheder om netop den slags samarbejde.” NN, Adm.
Direktor, virksomhed 1 bygge og anlegsbranchen, Danmark

Hvis den nedvendige information om de nordiske muligheder kommer frem til de
rette aktorer, si rummer samarbejde over grenserne gode muligheder 1 Norden. Som
en finsk direktor her fortaller, si er der stor forskel pa, om virksomheden samarbej-
der mod est til Rusland eller mod vest med nordiske virksomheder:

”Det er oplagt for os at udnytte forretningsmulighederne i at danne samarbejder
med andre nordiske virksomheder og sammen skabe et sterkt falles produkt til
det russiske marked. Et produkt, som bygger pa den nyeste, gennemtestede vest-
lige teknologi og velstyrede, korte design- og produktionsprocesser samt en pro-
jektledelse, der har god erfaring med russisk bureaukrati. Der er slet ikke de
samme fordele ved at samarbejde med en russisk virksomhed, nar det handler
om at finde nye metoder og mader at designe produktionsprocesserne pa. De er
ikke samlet set meget langt vak fra den nordiske mentalitet og virksomhedskul-
tur. Jeg ser derfor et stort potentiale i nordisk samarbejde pa udenlandske mar-
keder.” Matti Honkaniemi, Director of geotechnical engineering and interna-
tional contacts, Suomen IP-Tekniikka Oy, Finland

”Vi har et godt samarbejde med en norsk virksomhed om videreudvikling af
produkter. Vi udveksler for eksempel opskrifter og tipper hinanden, hvis vi fin-
der en made at gore vores produkter mere arbejdsmiljorigtice. Samarbejdet byg-
ger pa mangedrige relationer mellem de tekniske direktorer. Hvis jeg skal give et
godt rad til en virksomhed, der onsker at indlede sadan et samarbejde, sa vil jeg
anbefale dem at opsege og besoge potentielle samarbejdspartnere og sa ellers ta-
ge den derfra.” Anonym adm. direktor, virksomhed i bygge og anlaegsbranchen,
Danmark
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6. Konklusion

Den nordiske integration er pa vej ind 1 en fjerde bolge, hvor de mest fremsynede
virksomheder begynder at se de nordiske okonomier som et samlet hjemmemarkeds-
base for avancerede ressourcer sisom specialiseret forskning og veluddannet arbejds-
kraft. Samtidig gar handlen med varer og tjenesteydelser i stigende grad ud af Nor-
den, som et sundt og naturligt udtryk for de nordiske virksomheders globalisering.

Norden har meget at vinde ved yderligere at understotte denne udvikling. De nordi-
ske okonomier er sterkt konkurrencedygtige og vinder i disse ar markedsandele pa
det globale marked. Eksporten vokser starkere end de ovrige OECD-landes eksport
og veksten i produktiviteten ligger i perioden 1995 — 2005 pant over den gennem-
snitlige produktivitetsvakst 1 resten af OECD. Ogsa i forhold til forskning og udvik-
lingsarbejde samt malt pa patentansegninger ligger de nordiske lande blandt de aller-
bedste i verden.

Den globale konkurrence er imidlertid som en nedadgaende rulletrappe — man skal
hele tiden ga op for bare at blive pa det samme sted pa trappen. Nordens konkurren-
ter har fordele af storre markeder, lavere omkostninger, faelles valuta og samtidig
bliver de dygtigere og dygtigere. For at matche det skal de nordiske rammebetingelser
lobende opgraderes, og 1 de kommende ar handler det om at skabe de optimale ram-
mer for, at virksomhederne kan trakke pa avancerede ressourcer som specialiseret
forskning og veluddannet arbejdskraft fra en sammenhangende nordisk hjemme-
markedsbase.

Andelen af virksomheder som oplever barrierer for nordisk integration er blevet
mindre siden en tilsvarende undersogelse blev gennemfort i 1999. Denne positive
udvikling ser ud til at skyldes flere forhold.

For det forste, at det arbejde for at reducere barrierer for erhvervsmassig integration
1 Norden, som har varet gennemfort siden artusindskiftet, har baret frugt sa der rent
faktisk er ferre barrierer i dag end der var for syv ar siden.

For det andet, at der er sket et skift i vitksomhedernes fokus, sa der er mindre op-
marksomhed pa barrierer mellem de nordiske lande, men modsvarende storre fokus
pa barrierer i forhold til de nye markeder i f.eks. Kina og Indien. Det kan 1 hvert fald
gxlde barrierer for handel med varer og tjenesteydelser.

For det tredje, at mange virksomheder har fundet veje til at omga de barrierer, der
fortsat er. Derfor kan der stadig vare en del barrierer for den erhvervsmaessige inte-
gration, men nar en virksomhed forst har fundet veje til at overkomme barrieren ser
de det positive i, at det ofte ogsa er en barrierer for andre udenlandske konkurrenter,
som ensker at komme ind pa det samme nordiske marked.

Samfundsekonomisk er der dog neppe tvivl om, at der fortsat er velfardsgevinster at
hente ved yderligere at reducere barrierer for handlen med varer og tjenesteydelser i
Norden.

Stadig ser hver anden virksomhed barrierer for oget afsxtning af varer og tjeneste-
ydelser til de ovrige nordiske markeder. Hver tredje virksomhed oplever barrierer for
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nordisk integration gennem opkeb, strategiske alliancer mv. 1 forhold til de ovrige
nordiske markeder, og tilsvarende er det knap fire ud af ti virksomheder, som oplever
barrierer for at udnytte avancerede viden- og kapital ressourcer i regionen. Barrierer-
ne er blandt andet forskelle i regler for godkendelse og markning af produkter, men
hvor 37 pct. af de adspurgte virksomheder 1 1999 sa forskelle 1 regler for godkendelse
og markning af produkter som en barrierer for eget nordisk integration er det kun
29% 1 2006. Forskelle i tekniske standarder er til gengzld oget fra 8% til 19%, mens
f.eks. 14% 1 2006 ser miljoregler som en barriere for nordisk integration mod kun 8%
i 1999.

Samlet set er billedet dog, at de tekniske og administrative barrierer mindsket i perio-
den fra 1999 til 2006.

De tekniske hindringer er lettet i de sidste fem ar

”Udviklingen pa det nordiske marked har varet praget af, at der er kommet godt gang i ekonomi-
en. Herudover marker vi i hoj grad, at verden et blevet mindre. Vi afsatter nu mange andre steder
pa kloden, end bare i Norden, fx det ovrige Europa, USA, Japan og Vietnam. Herudover er der
sket det, at en rekke vasentlige hindringer for handel er forsvundet, fx skal vi ikke lengere merke
planter til det enkelte nationale marked i Norden med sarlige plantecertifikater, hvilket er en stor
lettelse.”

Jergen Andersen, Direktar, Gartneriet Thoruplund, Danmark

De barrierer, som virksomhederne primert fremhaver, er ofte af ikke-juridisk karak-
ter dvs. forskelle i national identitet og kultur, sproglige forskelle, forskelle 1 virksom-
hedskultur og ledelsesstil og til en hvis grad manglende viden om de muligheder som
er pa de andre nordiske markeder. Her er der generelt flere virksomheder i dag som
oplever barrierer sammenlignet med for syv ar siden. For de virksomheder som for-
folger en markedsstrategi er det saledes 29 % i dag der oplever forskelle 1 national
identitet og kultur som en barriere sammenlignet med 16 % for syv ér siden. 23 %
oplever sprog som en barriere sammenlignet med for syv ar siden. For de virksom-
heder som forfolger netvarksstrategien er det 36 % i dag som oplever forskelle 1 na-
tional kultur og identitet samt forskelle 1 virksomhedskultur og ledelsesstil som barri-
ere for den nordiske integration. I 1999 var det 23 % af virksomhederne der angav at
opleve disse forskelle som barrierer.

Man kan lere at omga tekniske forhindringer...

“Forste gang en virksomhed handler eller samarbejder med andre nordiske virksomheder kan
forskelle i national lovgivning og nationale regler virke meget overvaldende og som vasentlige
barrierer. Men efter at have oplevet det nogle gange lerer man den konkrete nye lovgivning at
kende og vaenner sig til den. Det forholder sig anderledes pa det kulturelle omride, som man ikke
bare kan leeres ved at lese og forsta paragraffer og handfaste regler.”

Leif Winum, Direkter for planlagning og optimering, DONG Energy Generation A/S, Danmark

En forklaring pa, at flere virksomheder angiver at mere ’blode” forhold som sprog,
identitet og kultur opleves som barrierer for den nordiske integration kan veare, at nar
de mere “hdrde” barrierer, som forskelle i regler for godkendelse og produktmaerk-
ning, forskelle i tekniske standarder, regler for autorisation og miljeregler bliver min-
dre, sa treeder andre barrierer tydeligere frem. En anden forklaring kan vere, at virk-
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somhederne finder veje rundt om de mere hdrde barrierer, mens det er noget svarere
at finde veje rundt om f.eks. forskelle i virksomhedskultur og ledelsesstil.

Det store sporgsmal er imidlertid om de nordiske regeringer og institutioner egentlig
har en rolle at spille i forhold til denne type mere blode barrierer og 1 bekraftende
fald hvilken rolle. I de kvalitative interview fremhzves i mange tilfelde det positive i
forskellene i kultur, ledelsesstil osv. Mangfoldighed kan vare en styrke og forskellig-
heder betyder ogsa mulighed for at lere af hinanden. Maske er den vigtigste rolle,
som de nordiske regeringer og institutioner skal spille, at fremme konkrete samarbej-
der pa tvers af landegrenser i Norden mellem virksomheder og mellem virksomhe-
der og videninstitutioner. Det vil ikke fjerne forskelle i hverken sprog, kultur, natio-
nal identitet eller ledelsesstil, men det vil fremme en udvikling hvor aktererne ikke ser
forskellene som barrierer, men som kilder til lering og udvikling.

Et stzerkere fokus pa at fremme konkrete samarbejder ser ogsa ud til at vaere svaret
pa de udfordringer, som de sarlige nordiske styrkepositioner star overfor. Analyserne
af Medico/sundhed, IT, Bygge/anleg og Energi peger pd, at selvom der fortsat er
barrierer for den nordiske integration sa er det ligesa vasentligt at fremme samarbej-
de erhvervs- og forskningsmaessigt som at hovle yderligere centimeter af de konkrete
barrierer.

Figur 6.1: Erhvervspolitiske initiativer med stgrst gennemslagskraft

Andel af virksomheder, der er enige eller delvist enige i at prioritere falgende omrader

@get information om mulighedeme i de andre nordiske lande ‘ 84%

Harmonisering af love og regler for virksomhedsdrift ‘ 8200

Pget indsats for at skabe mere sammenhaeng i forskningen i
regionen

| 7500

@get indsats for at markedsfare Norden intemationalt

| 75%

Harmonisering af virksomhedsbeskatning

| 750%

Harmonisering af arbejdsmarkedsforhold

| 75%

@get indsats for at skabe et mere sammenhangende

uddannelsessystem i regionen

@get indsats for at lave feelles erhvervsudviklingsprogrammer

| 620

@get indsats for at skabe flere feelles kulturaktiviteter

46%

| 6400

0%

Kilde: Oxford Research A/S, Nordisk konkurrencekraft 2006
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Figur 6.1 viser netop, at eget information om mulighederne i de ovrige nordiske er
overst blandt virksomhedernes onsker til fremtidige erhvervspolitiske initiativer. Fi-
guren viser endvidere, at der er to hovedtyper af erhvervspolitiske indsatser:

1. Tiltag som kan mindske handelsbarrierer gennem harmonisering i Norden
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2. Tiltag som kan s#yrke samarbejdet omkring forskning, uddannelse og innovation i
Norden.

Som tidligere nzvnt har indsatsen for at harmonisere og fjerne handelshindringer
veret 1 gang gennem laengere tid og resultaterne ses ogsa af denne undersogelse 1
form af feerre oplevede barrierer hos virksomhederne. Indsatsen for at styrke samar-

Viden eftersparges

”Hvis jeg skal give et rad til de nordiske ministre om, hvordan de kan gore Norden til et bedre sted
at drive forretning, sa vil jeg anbefale dem at abne op for information og viden om de nordiske
muligheder.”

Skarpir Johannesson, Direktar, Heflun ehf, Island

bejdet om erhvervsudvikling har hidtil fiet mindre bevagenhed, men rummer for-
mentligt et godt potentiale 1 fremtiden.

Tre spor for det nordiske erhvervssamarbejde...

Sammenfattende peger denne analyse pa tre spor for det nordiske samarbejde pa
erhvervsomradet:

1. Fortsat arbejde med at nedbryde barrierer for handel med varer og tje-
nesteydelser mellem de nordiske lande.

Det nordiske naringspolitiske samarbejdsprogram for perioden 2006 — 2010 omfat-
ter blandt andet indsatsen for at fjerne graensehindringer og handelsbarrierer, og de
nordiske erhvervsministre besluttede i 2004, at koncentrere graensehindringsarbejdet
om venturekapitalmarkedet og byggeomradet.

Arbejdet omfatter blandt andet de lovgivnings- eller vedtegtsmassige begrensninger
for at offentlige venture-aktorers investeringer uden for eget land. Fokus 1 arbejdet er
péa dobbeltbeskatning af investeringer og pa oplysning og uddannelse om risikokapi-
tal.

Bygge- og boligministrene har igangsat et arbejde ket utbytte innenfor byggesekto-
ren mellom de nordiske landene og mellom Norden, Baltikum og Polen”. Erhvervs-
ministerradet deltager i dette arbejde.

I forlaengelse af nervaerende analyse kunne det ogsa overvejes, at fortsette med lig-
nende branchespecifikke studier pa omrader, hvor der er en szrlig interesse 1 at skabe
et integreret nordisk hjemmemarked.

Ser man eksempelvis pa de fire styrkepositioner, som indgar i denne undersogelse er
der forskellige niveauer for oplevede barrierer, som det fremgar af kapitel 5:

e IT-erhvervet: 61 % har oplevet barrierer
e  Medico-branchen: 58 % har oplevet barrierer
e Energi/miljo: 56 % har oplevet battierer
e Bygoe/anleg: 40 % har oplevet barrierer

Dybere og mere branchespecifikke analyser vil kunne afdaekke flere konkrete barrie-
rer for de nordiske virksomheder.
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2. Identifikation af barrierer for at deltage i erthvervsudviklings- og forsk-
ningsprogrammer pa tvaers af de nordiske lande (grensehindringer i
erhvervsfremmeordningerne og forskningsprogrammer).

De nordiske naringsministre vedtog i 2004 Det Innovationspolitiske Samarbejdspro-
gram 2005-2010 med visioner og indsatsomrader for den nordiske innovationspoli-
tik. Den overordnede malsxtning er at skabe et forende innovationsmilje, der kan
udgore fundamentet for en gunstig nerings- og samfundsudvikling.

Samarbejdsprogrammet beskriver en rakke aktiviteter, der skal bidrage til opfyldelse
af visionen, herunder nedsazttelse af arbejdsgrupper, tilvejebringelse af risikokapital,
radgivningstilbud til virksomhedsdrivende, netvaerks- og clusterdannelse etc.

Den overordnede vision er, at Norden skal blive en internationalt ledende vakst- og
innovationsregion. Malsztningerne er samlet i tre prioriterede omrader:

* Tvarnationalt samarbejde pa det strategiske samarbejdsniveau for at udvikle en
gensidig leringsproces, som fremmer en mere innovativ innovationspolitik i de nor-
diske lande.

* Dget grenseoverskridende samspil mellem de operative nationale innovationssy-
stemer for at skabe storre muligheder for at virksomheder og andre vigtige "innovati-
onsaktorer’ kan udnytte et bredere spektrum af finansielle ressourcer, kontaktnet og
viden, — uanset hvor i Norden man har ’hjemmebase’.

* Profilerede ’spydspidssatsninger’ pa virksomhedsnetvark (opbygget omkring pro-
dukter, temaer, geografiske clustre eller innovative ideer) for at tydeliggore de positi-
ve synergieffekter ved et resultatorienteret nordisk samarbejde

I forlengelse af nervaerende analyse er den ogede indsats for at styrke det grense-
overskridende samspil mellem de operative nationale innovationssystemer af sarlig

betydning.

3. Fra grenseregionalt til felles nordiske erhvervsudviklings- og forsk-
ningsprogrammer.

I forbindelse med det innovationspolitiske samarbejdsprogram 2005 — 2010 arbejder
de nordiske lande pa at tydeliggore de positive synergieffekter som et resultatoriente-
ret nordisk samarbejde kan medfere. Dette sker gennem profilerede spydspidsindsat-
ser i forhold til synlige netvaerk af virksomheder enten opbygget omkring produkter,
temaer eller geografiske koncentrationer.

Der satses bl.a. pa at:
» bygge erhvervsklynger i nordiske greenseregioner

» skabe forsknings- og virksomhedsnetvark omkring forsknings- eller teknolo-
gitunge innovationsprojekter,

> etablere virksomheds- og kompetencenetvark i forhold til andre forsknings-
indsatser end de naturvidenskabeligt og tekniske indsatser,

» udvikle vitksomheds- og kompetencenetvark omkring projekter indenfor si-
kaldte kreative produktudviklingsomrader.

I forlengelse af narvaerende analyse kan man ogsa overveje at styrke virksomheder-
nes viden om mulighederne i de nordiske lande. Det kan ske pa flere mader, fx gen-
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nem arbejdsmarkedsmobilitet, gennem analyser eller via praktisk samarbejde pa tvers
af de nordiske landegranser.

Arbejdsmarkedsmobiliteten kan fx styrkes gennem dannelsen af et fzlles nordisk
ErhvervsPhD-program, hvor virksomheder, studerende og videninstitutioner er nor-
diske, saledes der skabes vidennetvark pa tvers af de nordiske landegranser.

Udarbejdelse af fazlles nordiske clusterstudier af Medico/sundhed, I'T, Bygge/anleg
og Energi kan skabe den nedvendige analytiske viden om, hvordan der kan sikres en
fortsat vekst inden for konkrete styrkepositioner og geografiske omrader 1 Norden.

En styrkelse af de fzlles nordiske innovationsmidler til direkte erhvervsrettede pro-
jekter pa tvaers af landegrenser kan fremme netvaerk og samarbejde mellem nordiske
virksomheder inden for strategisk prioriterede omrader. Hermed kan skabes prakti-
ske netvark mellem nordiske virksomheder inden for specialiserede omrader.

Ovenstaende er naturligvis blot eksempler pa, hvordan en sammenhangende nordisk
videnregion kan understottes politisk. Det centrale ma vare, at der tages politisk stil-
ling til de behov og ensker, som de nordiske virksomhedsledere har til fremtidens
nordiske samarbejde.

I en tid, hvor der investeres kraftigt i de nationale innovationssystemer i de fem not-
diske lande samtidig med, at EU i de kommende ar styrker indsatsen pd forsknings-
og innovationsomradet under overskriften FEuropean Research Area (ERA), bliver
det interessant at folge den intra-nordiske samarbejde 1 de kommende ar.

Nordiske virksomheder eftersporger viden, forskningsressourcer og innovation for at
ruste sig til den globale konkurrencesituation.

Men virksomhederne er forskellige afthengig af branche, virksomhedsstorrelse og
strategisk fokus. Mens mange virksomheder fortsat soger ny viden nationalt, har an-
dre virksomheder fokus pa Norden som ressourcebase, mens helt tredje virksomhe-
der samarbejder med forskningsmiljoer over hele Europa eller globalt.

Det er i denne situation — midt mellem det lokale og det globale - at Nordens mulig-
hedsfelt er.
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Bilag A: Metode for den kvantitative analyse af
Nordens erhvervsliv

Undersogelsen bygger pa folgende metoder:

e Sporgeskemaundersogelse blandt et bredt udsnit af nordiske virksomheder

e Kvantitative studier af nordisk konkurrenceevne samt import og eksport — pri-
mert baseret pa statistiske data fra IMD og OECD
e Kuyvalitative interview med nordiske virksomhedsledere

I dette kapitel redegores nermere for de anvendte metoder.

Spgrgeskemaundersggelse blandt nordiske virksomheder

For at skabe et samlet overblik over det nordiske erhvervslivs vurdering af mulighe-
der og barrierer i et integreret Norden, er der gennemfort en sporgeskemaunderso-
gelse. Sporgeskemaundersogelsen afdakker virksomhedsledernes syn pa det nordiske
marked, opfattelser af muligheder og barrierer samt onsker til den fortsatte udvikling
af et integreret Norden.

Udgangspunktet for sporgeskemaundersogelsen er et sporgeskema, som Oxford Re-
search i ar 2000 udviklede til et lignende studie af den erhvervsmassige integration i
Notden. Dette giver mulighed for at foretage komparative analyser af udviklingen af
integrationen af det nordiske erhvervsliv.

Virksomhederne er udvalgt efter en rekke kriterier. Der er lagt vaegt pa, at virksom-
heder er:

e Hovedvirksomheder (dvs. ikke filialer)
o  Aktive virksomheder

e  Ikke statslige virksomheder

e Min. 10 ansatte

I undersogelsens indledende sporgsmal svarer respondenterne pa, hvor mange ansat-
te der er i vitksomheden; bide i den lokale enhed, samt i hele koncernen. Milet er,
som det fremgar af ovenstdende, at der er 10 ansatte i hele koncernen. Det var dog
ikke muligt at sikre min. 10 ansatte pa Island, da denne information ikke umiddelbart
var tilgengelig. Erhvervsstrukturerne i de ovrige lande betyder i ovrigt, at der kun er
fa virksomheder med under 10 ansatte i hele koncernen. Ved interviewets start blev
der screenet siledes, at respondenten blev den daglige leder af virksomheden.

I alt indeholder sporgeskemaanalysens besvarelser svar fra 532 gennemforte inter-
view. 532 besvarelser giver et solidt fundament for statiske analyser blandt de nordi-
ske virksomheder. Til sammenligning deltog 356 virksomheder i undersogelsen fra
1999.
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Tabel 7.1 viser fordelingen af virksomheder i forhold til land og branche.

ape Deltagende 0 Jols pgrgeskemaundersggelse ora S ana
Branche Sverige Norge Finland Danmark Island TOTAL
66
IT 15 15 15 15 6
12,4 %
. 24
Medico " 1 1 8 3
4,5 %
B [anl 15 16 15 15 6 67
e/ania
¥og 9 12,6 %
. 84
Energi 15 26 25 12 6
15,8 %
. 291
@vrige brancher 65 69 65 65 27
54,7 %
121 127 121 115 48 532
TOTAL
22,7 % 23,9 % 22,7 % 21,6 % 9 % 100 %
Kilde: Oxford Research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006
Note1: Pga. meget fa virksomheder indenfor medico-branchen, har det ikke veeret muligt, at gennemfore det gnskede antal interview indenfor
denne branche. Desuden har det veeret problematisk at opfylde Energi-kvoten i alle lande, hvorfor der er suppleret op i lande med mange
Energi-virksomheder.
Note2: For alle lande geelder, at der har veeret en relativt stor andel af naegtere, specielt indenfor Bygge/Anleeg samt @vrige virksomheder.
Dette tilskrives primeert emnet for undersggelsen (pga. manglende relevans og interesse i emnet), men ogsa tidspunktet samt en vanskelig
tilgeengelig malgruppe. Neermere information herom findes i bilag til rapporten mrk. Gennemfgrelsesstatistik.

Undersogelsen koncentrerer sig som tidligere navnt sarligt om fire nordiske styrke-
positioner: Medico, I'T, Bygge/Anlag og Energi. Disse styrkepositioner er defineret
ud fra felgende branchekoder (tabel 7.2):

Bygge og anlag (450000)
451000 Forberedende byggepladsarbejder
452000 Opforelse af bygninger og anlegsvirksomhed
453000 Bygningsinstallationsvirksomhed
454000 Bygningsfeerdiggerelse
IT
300200 Fremstilling af computere og andet IT-udstyr
72 (incl. alle underkoder) IT-servicevirksomheder
Medico (240000)
244100 Fremstilling af farmaceutiske ravarer
244200 Medicinalvarefabrikker
Energi (El-, gas- og varmeforsyning) (400000)
401000 Elforsyning
402000 Gasforsyning
403000 Varmeforsyning
Note: Branchekoderne bygger pd NACE-kode
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Gennemfgrelse af CATl-interview

Undersogelsen er gennemfort i samarbejde med det tvarnordiske analyseinstitut
Norstat i Danmark, Notrge, Sverige, Finland samt Island i juni/juli 2006. Spergeske-
maundersogelsen er gennemfort ved hjxlp af CATI (ComputerAssisteret TelefonIn-
terview). Interview til sporgeskemaundersogelsen er foretaget pa lokalt sprog i hvert
land, dog er islandske interview gennemfort fra Danmark (men pa islandsk).

Interview er gennemfort i nedenstiende perioder:

Tabel 7.3: Perioder for gennemfarelse af CATI-interviews til spgrgeskemaundersggelse
Danmark Finland Island Norge Sverige

Forste interviewdag | Fredag 16. juni | Onsdag 14. juni | Tirsdag 20. juni | Torsdag 15. juni | Fredag 16. juni
Sidste interviewdag | Tirsdag 11. juli | Onsdag 28. juni | Onsdag 28. juni | Mandag 3. juli | Onsdag 28. juni

Note: Interview er gennemfert i 2006 . Interviewene blev gennemfort pa hverdage i tidsrummet fra kl. 9:00 til kl. 16:00.
Kilde: Oxford Research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006

Kvantitative studier af nordisk konkurrenceevne

Analysen af intra-nordisk handel bygger pa data fra Nordic Statistical Yearbook 20006,
som omfatter handelstal for Norden helt ned pa vareniveau. Disse tal blev ikke be-
handlet for de blev anvendt til beregningerne, hvilket betyder, at 100 procent af de
oprindelige data ligger til grund for analysen.

De fire nordiske styrkepositioner i analysen er bredt definerede erhvervsomrader,
som bestar af et netvaerk af leverandorer, fremstillingsvirksomheder, kunder, service-
erhverv, videninstitutioner, regulerende myndigheder mv. Ideen bag denne bredere
definition af styrkepositioner har vearet at fa en ny og bredere forstielse af baggrun-
den for en nations konkurrenceevne indenfor nogle kerne omrader. Styrkepositioner
er derfor en velegnet metodisk tilgang til at analysere Nordens konkurrenceevne. Det
nye med at sammenligne forskellige landes erhvervsliv pa baggrund af data fordelt pa
styrkepositioner er, at det er muligt at foretage benchmark pa et mere korrekt niveau.

Overgangen fra de forskellige databasers oprindelige klassifikationssystem (forskellige
typer af vare- og brancheklassifikationer) til styrkepositioner er meget kompleks, idet
styrkeomraderne er meget forgrenede. Derfor har vi valgt, at lave nogle approksima-
tioner mellem nogle vare- og branche klassifikationer og de enkelte styrkeomrader.
Dette betyder, at data ikke er helt optimale, men de udvalgte vare- og branche klassi-
fikationer giver dog gode og brugbare indikationer pa, hvorledes de enkelte landes
konkurrenceevne er indenfor de enkelte styrkepositioner.

I analysen blev der foretaget vaekstberegninger, som afspejler udviklingen for hele
perioden i én vekstrate. Denne samlede vakstrate er beregnet som den gennemsnitli-
ge procentvis andring i henhold til formlen (1+r) = n’te rod af
[(T+r)*(1+r)*. .. (1+1)].
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Kvalitative interview med nordiske virksomhedsledere

De kvalitative interview bidrager til et dybere og mere nuanceret kendskab til nordi-
ske virksomheders erfaringer med og holdninger til nordisk integration. Med andre
ord er interviewene med til at kvalificere data fra blandt andet sporgeskemaunderso-
gelserne og giver en forklaring og forstaelse for ssmmenhznge, som det kvantitative
datamateriale ikke tilvejebringer.

Udvaelgelse af interviewpersoner

Interviewpersonerne til de personlige interview er fundet gennem sporgeskemaun-
dersogelsen, hvor hver virksomhed afslutningsvis er blevet spurgt, om de kunne have
lyst til ogsa at deltage 1 et mere uddybende kvalitativt interview. Virksomhedslederne
er hernast udvalgt efter et geografisk kriterium, hvilket har sikret en nogenlunde lige-
lig vaegtning mellem de fem nordiske lande.

Analysen rummer kvalitative interview med 1 alt 44 nordiske virksomhedsledere, som
representerer en bred vifte af forskellige virksomheder, herunder:

e Virksomheder, som har erfaring med fusioner af nordiske virksomheder

e  Udenlandske virksomheder i Norden

e Virksomheder, der har erfaring med at anvende Norden som testmarked for
lancering af nye produkter eller services

e Virksomheder af varierende storrelse og indenfor varierende brancher (herunder
medico, IT, Bygge/anleg og Energi).

Databehandling

De personlige interview er i Danmark, Norge og Sverige gennemfort pa hhv. dansk,
norsk og svensk. Interviewene med islandske og finske virksomhedsledere er gen-
nemfort pa engelsk. Efterfolgende er interviewene blevet analyseret og meningskon-
denserede referater og udvalgte citater er blevet sendt til interviewpersonerne til god-
kendelse.

Fordelingen af interviewpersoner pa land illustreres i tabel 7.5.

d0C 4 C C Oric C C CO OraG C 0 CASICACErE

Sverige Norge Finland | Danmark |lIsland | Alle lande

Citerede interviewpersoner 9 9 8 10 6 42

Interviewpersoner, der ikke gnsker 1 1
at blive citeret

Interviewpersoner, der gnsker at 1 1
blive citeret anonymt
Gennemfarte interview i alt 9 10 8 1 6 44
Kilde: Oxford Research A/S Nordisk konkurrencekraft 2006

Omkring en tredjedel af interviewpersonerne har benyttet lejligheden til at korrigere i
citaterne og i enkelte tilfelde supplere med yderligere oplysninger. En interviewper-
son har efterfolgende valgt at vare anonym, en interviewperson har ikke onsket at se
sine citater anvendt overhovedet. De godkendte interviewcitater er efterfolgende
blevet oversat til dansk.
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Citaterne er skabt pa baggrund af meningskondenserede sammendrag af centrale
passager fra interviewene. Der er altsa ikke tale om egentlige transskriptioner eller
direkte citater.

Gennemfgrelse af interview

De 44 personlige interview er gennemfort som semistrukturerede interview efter en
sporgeguide struktureret omkring fem temaer.

e Virksomhedens erfaringer med afsztning pa det nordiske marked

e Virksomhedens erfaringer med at indgé 1 nordiske netvark og partnerskaber

e Virksomhedens erfaringer med at anvende nordiske ressourcer inden for forsk-
ning og udvikling

e Virksomhedens erfaringer med dels nordiske kulturforskelle og -ligheder og dels
nordiske forskelle i regler og lovgivning

e Anbefalinger til de nordiske politikere.

En central ledetrad 1 interviewene har varet et blik for virksomhedens oplevelser af
savel barrierer som muligheder 1 Norden.

Interviewene har bevaget sig pa to niveauer: Det ene niveau vedrorer virksomheds-
ledernes generelle holdninger og opfattelser af Norden som marked for handel med
varer, nye samarbejdsparter og alliancer. Det andet niveau vedrorer virksomhedernes
specifikke erfaringer og konkrete oplevelser pa det nordiske marked og med samarbej-
de med nordiske parter. Undervejs i interviewet er interviewpersonens generelle
holdninger derfor blevet fulgt op med sporgsmal om konkrete eksempler.

Interviewene har vearet planlagt til at vare ca. 45 min. En del interview har dog varet
en del lengere, nogle fa lidt kortere.

Bilag A indeholder en komplet liste over de nordiske virksomhedsledere, der har
deltaget 1 de kvalitative interview.
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Bilag B: Gennemfgrelsesstatistik

Nedenfor ses en oversigt for hvert enkelt land med gennemforelsesstatistik fordelt pa
de respektive brancher:

Tabel 1.1: Danmark

Gennemfgrelsesstatistik: TOTAL | Medico IT Bygge og Anlaeg Energi | @vrige
Bruttosample 962 29 84 257 49 543
Ubrugte numre 0 0 0 0 0 0
Fejlnumre 51 1 5 15 28
Ikke i mdlgruppen 186 6 27 20 125
Intet svar 42 6 0 36
Netto-sample 683 22 46 222 39 354
Treeffes ej i perioden 8 1 0 5 2 0
Neegtere 560 13 31 202 25 289
Interview 115 8 15 15 12 65
Gnf.% 17% | 36% 33% 7% 31% | 18%

Kilde: Norstat 2006

Tabel 1.2: Finland

Gennemforelsesstatistik: TOTAL | Medico IT Bygge og Anleaeg Energi | @vrige
Bruttosample 4309 28 343 1751 188 1999
Ubrugte numre 2330 0 157 1347 0 826
Fejlnumre 250 1 14 94 7 134
Ikke i mélgruppen 195 12 23 10 51 99
Intet svar 426 0 37 117 3 269
Netto-sample 1108 15 112 183 127 671
Treeffes ej i perioden 760 6 62 121 69 502
Neegtere 227 8 35 47 33 104
Interview 121 1 15 15 25 65
Gnf.% 11% 7% 13% 8% 20% 10%

Kilde: Norstat 2006

Tabel 0.3: Island

Gennemfgrelsesstatistik: | TOTAL Medico IT Bygge og Anlaeg Energi @vrige
Bruttosample 239 6 19 47 16 151
Ubrugte numre 0 0 0 0 0 0
Fejlnumre 40 0 3 11 3 23
Ikke i malgruppen 12 1 0 2 0 9
Intet svar 6 0 0 0 0 6
Netto-sample 181 5 16 34 13 113
Treeffes ej i perioden 40 0 0 13 0 27
Neegtere 93 2 10 15 7 59
Interview 48 3 6 6 6 27
Gnf.% 27% 60% 38% 18% 46% 24%

Kilde: Norstat 2006
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Tabel 0.4: Norge

Gennemfarelsesstatistik: | TOTAL Medico IT Bygge og Anleeg | Energi @vrige
Bruttosample 854 1 61 189 92 501
Ubrugte numre 0 0 0 0 0
Fejlnumre 31 0 3 8 1 19
Ikke i malgruppen 145 2 14 28 24 77
Intet svar 135 0 1 29 5 100
Netto-sample 543 9 43 124 62 305
Treeffes ej i perioden 25 4 2 2 0 17
Neaegtere 391 4 26 106 36 219
Interview 127 1 15 16 26 69
Gnf.% 23% 11% 35% 13% 42% 23%
Kilde: Norstat 2006

Tabel 0.5: Sverige

Gennemfarelsesstatistik: | TOTALT Medico IT Bygge og Anleeg | Energi @vrige
Bruttosample 1080 96 98 290 42 554
Ubrugte numre 0 0 0 0 0 0
Fejlnumre 22 2 3 7 1 9
Ikke i malgruppen 193 19 17 52 5 100
Intet svar 118 0 5 45 5 63
Netto-sample 747 75 73 186 31 382
Treeffes ej i perioden 23 23 0 0 0 0
Neegtere 603 41 58 171 16 317
Interview 121 11 15 15 15 65
Gnf.% 16% 15% 21% 8% 48% 17%
Kilde: Norstat 2006
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Bilag C: Deltagere i kvalitative interviews

Bjorn Dahlin, Markedschef, Datavara AB, Sverige

Jorgen Elofsson, Adm. Direktor , Moelven Edanesagen AB , Sverige
Pia Arwidsson , Adm. Direktor , Potatisbolaget, Sverige

Hikan Melin , Sverige Chef , RSA Security , Sverige

Sven Erik Pettersson , Adm. Direktor , SEPAB, Sverige

Ake Ekséll, Adm. Direktor , TEBE Vent Service AB, Sverige

Borje Gustavsson, Adm. Direktor , Trands Energi AB, Sverige

Hans Fredriksson, Adm. Direktor , Umed Datakonsulter AB, Sverige
Niklas Helgesson, Salgschef, STS Alpresor AB, Sverige

Tom Eriksen , Salgschef, Bennex AS, Norge

Nora Henden Nilsen , Adm. Direktor , Infopaq Norge AS, Norge
Eirik Pedersen , Adm. Direktor , Kunnskapsparken Bode, Norge

Geir Henni , Adm. Direktor , Navico AS, tidigere Simrad Egersund AS, Norge
Gunnar Sunde , Adm. Direktor , Oilfield Tecnology Group AS, Norge
Toger Lien , Adm. Direktor , Point Transaction Systems AS, Norge
Glenn Jansen , Daglig leder , Profitek AS, Norge

Kjell Baug , Viseadm. direktor , Ringerike Kraft, Norge

Kristian Aa , Koncernchef, Trondheim Energiverk AS, Norge

Knut Stavsett , Daglig leder , Vello Nordic AS, Norge

Anders von Bell, Adm. Direktor, World Air Cargo Organisation Finland Oy, Finland
Linna Hannu, Adm. Direktor, Vaasan Sihké Oy, Finland

Tero Heiska , Adm. Direktor , Urho Tuominen Oy , Finland

Mikko Riisdnen , Executive vice president, Mtv3, Finland

Bjorn Lindstrém, Adm. Direktor, Colly Company Oy, Finland

Jukka Nirikkd, Adm. Direktor, Suomen Matkatoimisto Oy (Finland Travel Bureau),
Finland

Pekka Virtanen, Chief Technology Officer, eQ Bank L.td, Finland

Matti Honkaniemi, Director of geotechinacal engineering and international contacts,
Suomen IP-Tekniikka Oy, Finland

Thomas Hedegard, Direktionsassistent, VKR Holding A/S, Danmark

Peter Huusom, Head of Corporate Affairs, Nordea Invest Fund Management A/S,
Danmark

Jotgen Andersen , Direktor, Gartneriet Thoruplund A/S, Danmark
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Thomas Munk Plum, Executive Assistent, Novo Nordisk A/S, Danmark
Peter Legarth, Adm. Direktor, Schering-Plough A/S , Danmark

Bent Andersen, Adm. Direktor , DLR Kredit A/S, Danmark

Anonym, Adm. Direktor , Bygge / anlegsvirtksomhed , Danmark

Christian Wendt, Salgs- og marketingsdirektor, 2BM A/S , Danmark

Per Knudsen, Adm. Direktor , Sam-System A/S, Danmark

Claus Hjelmgaard, Adm. Direktor , Kyocera Mita Danmark A/S |, Danmark
Leif Winum, Vice president, DONG Enetgy Generation A/S, Danmark
Tinna Larusdéttir, Direktor, Alheimslifkerfi ehf , Island

Sigtrygeur L. Kristofersson (Diddi), Direktor, ejer , H.D. Island ehf | Island
Eirfkur S. Jéhannsson, General Manager, BG Holding ehf, Island

Thordur Gudmundsson, President, CEO, Landsnet hf , Island

Gisli Runi Jonson, Direktor, Sudurleidir ehf, Island

Skarpir Johannesson, Direktor, Heflun ehf , Island
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Bilag D: Oversigt over anvendte databaser

I den kvantitative del af analysen blev der anvendt databaser fra tre forskellige kilder:
OECD, Nordisk Statistisk Arbog, Frauenhofer Instituttet og IMD. De enkelte data-
baser bliver folgende kort beskrevet:

OECD’s: International Trade by Commodities Statistics, 1997 indeholder data af
OECD landenes vareeksport. Nar der i teksten refereres til OECD’s vareimport
eller OECD’s varemarked drejer sig det mere specifikt om folgende 22 lande:
Australien, Ostrig, Belgien, Luxembourg, Canada, Danmark, Schweiz, Tyskland,
Spanien, Finland, Frankrig, England, Grakenland, Island, Italien, Irland, Japan,
Holland, Norge, New Zealand, Portugal, Sverige og USA.

OECD’s forskningsstatistik: ANBERD, 7999 (Analytical Business Enterprise
Research and Development) indeholder data omkring FoU-udgifter for de 13
mest forskningsintensive lande. Nar der i rapporten refereres til OECD-
gennemsnit i forbindelse med FoU-udgifter drejer sig det specifikt om Australien,
Canada, Danmark, Finland, Irland, Italien, Japan, Holland, Norge, Spanien, Sve-
rige, England og USA. I OECD’s ANBERD database indgir kun den private
sektor FoU-udgifter, FoU-aktiviteter inden for den offentlige sektor finder ingen
betragtning.

OECD’s STAN database, 1999 (Structural Analysis Industrial Database) omfat-
ter en langt rekke data for produktionssektoren blandt andet antal beskaftigede
og varditilvekst i produktionssektoren. OECD gennemsnit for produktiviteten
inden for produktionssektoren bygger siledes pa data for 17 lande som omfatter
Australien, Belgien, Canada, Danmark, Finland, Frankrig, Tyskland, Grekenland,
Italien, Japan, Holland, Norge, Portugal, Spanien, Sverige, England og USA.

OECD’s ISDB database, 1999 (International Sectoral DataBase) indeholder en
rekke variabler som er relateret til et lands output og ressourcer blandt andet
verditilvaekst og antal beskaftigede. ISDB databasen er udgangspunktet for at
beregne Nordens og OECD’s produktivitet i produktions- og i servicesektoren.
Nir der i teksten refereres til OECD’s produktivitetsudvikling i bade produkti-
ons- og servicesektoren bygger gennemsnittet siledes pa 13 lande: Australien,
Belgien, Canada, Danmark, Finland, Frankrig, Italien, Japan, Holland, Norge,
Sverige, England og USA. I beregningerne for servicesektorens produktivitetsud-
vikling er der kun taget hensyn til den private sektor. Data for den offentlige sek-
tor er pa grund af for stor datausikkerhed ikke taget hensyn til i denne analyse.

OECD’s Services Statistics on International Transactions 1996 og 1998, indeholder data
for OECD landenes handel inden for servicesektoren. Servicehandelsdata indgar
til fuldt i analysen. Databasen tager hensyn til servicehandlen inden for den priva-
te og den offentlige sektor.

Franenhofer Instituttets patentdatabase, 1999 indeholder den antal af udtagne patenter
som blev anmeld ved den europaxiske patentkontor af 12 forskellige lande. Nar
der i rapporten refereres til OECD’s gennemsnitlig antal af udtagne patenter
bygger analysen pa data fra 12 lande: Danmark, Finland, Sverige, Tyskland, Itali-
en, England, Holland, Frankrig, Canada, Schweiz, Japan og USA.
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Nordisk Ministerrads Nordisk Statistisk Arbog, 1999 ligger til grund for analysen af
intra-nordisk samhandel.

IMD’s vurdering af et lands konkurrencekraft baseres pa over 300 forskellige
indikatorer, som er sat sammen bl.a. af makrogkonomiske data som produktivi-
tet, investeringer, konsum og leveomkostninger, men ogsa indeholder kvantitati-
ve data som f.eks. uddannelsesniveau, livskvalitet og miljobeskyttelse. Efter
IMD’s opfattelse er nationale virksomheder dybt athaxngige af en fungerende
omverden. Der findes lande, hvor det er svarere at drive en virksomhed end i
andre lande. Disse forskelle har samlet set en betydelig indflydelse pa virksomhe-
dernes udviklingsmuligheder og dermed pa et lands internationale konkurrence-
evne. IMD definerer indikatorer for at kvantificere virksomhedernes rammebe-
tingelser (“national environments”) og gor dem pa den made internationalt sam-
menlignelige. De ca. 300 forskellige indikatorer er grupperet under otte forskelli-
ge hovedomrader, der betragtes som afgerende faktorer for virksomhedernes og
dermed de enkelte landes konkurrenceevne. Det drejer sig specifikt om:

e Domestic economic strength: Makrookonomisk vurdering af et lands erhvervsliv under ét. 1
denne hovedgruppe indgar indikatorer som f.eks. BNP/indbygger, BNP-vakst, produktivitet, in-
flation og renter.

e Internationalisering: Indikatorerne tegner et billede af, i hvilken grad et land deltager i inter-
national handel og international investment flows. Blandt indikatorerne findes eksport- og im-
portvaekstrater for bide produktions- og servicesektoren, eksport- og importandele, vekselkurs
stabilitet, eksistens af nationale handelsbarrierer, direkte investeringer (indgdende og udgiende)
etc.

e Regering: Undersoger i hvilken grad den nationale regering understotter et lands konkurren-
ceevne. Indikatorerne er bl.a. national gzld, udenlandsk gzld, militere udgifter, statsstotte (stats-
lige subsidier) etc.

e Finanssektor: Analyserer udviklingen af kapitalmarkedet og finansielle services. Til indikato-
rerne teeller bla. rentesatser/-niveauer, tilgang til udenlandske kapitalmarkeder, nationalbankens
overordnede politik, uathaengighed af finansielle institutioner, etc.

o Infrastruktur: Indikatorer der maler, i hvilken grad infrastrukturen fremmer eller begranser
virksomhedernes udvikling.

e Management: Undersoger i hvilken grad virksomhederne ledes pa en innovativ og profitabel
made. Blandt indikatorerne findes timeproduktivitet, brug af informationsteknologi, etc. (inde-
holder for det meste kvalitative indikatorer).

e Videnskab og teknologi: Undersoger videnskabelig og teknologisk kapacitet og vurderer et
lands succes inden for forskning og udvikling. Indikatorerne er bl.a. FoU-udgifter, antal FoU be-
skaftigede, antal Nobel priser.

e Folk: Tilgengelighed og kvalifikation af human ressources.

® Med hensyn til metodisk tilgang, tidsserier og antal indikatorer er der store forskelle mellem
IMD’s analyser og den i denne analyse foretagne kvantitative analyse. Disse forskelle kan vare
grunden til, at vurderinger af de enkelte landes konkurrenceevne differentierer.
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Executive summary

Many Nordic businesses are in the process of undergoing a major transformation to
a global market situation characterised by worldwide trading, mergers, acquisitions,
networking and co-operation. .

The Nordic home market, though, is still a focal point for trade, alliances, and
knowledge sharing. This is confirmed by the companies’ Nordic strategies and by an
analysis of the internal trade of the Nordic countries compared to trade with the rest
of the world.

Consequently there is still a great need to create good framework conditions for the
Nordic businesses. However, the efforts to remove the border bartiers are now so
well under way, and have achieved such excellent results that the next step in the
integration of the Nordic business community should be considered. This step entails
a strategy of opening up the national commercial and industrial support structures,
research programmes, and innovation projects to Nordic businesses in order to build
a unified Nordic home market for knowledge creation and -sharing,.

By creating a strong Nordic research and innovation system, the resource base of the
Nordic business community is increased and the Nordic countries are strengthened
in the global economy.

The report is based on an extensive body of documentation and data and includes:
" A questionnaire answered by 550 executives in Denmark, Sweden, Finland,
Iceland and Norway
*  Qualitative interviews with 44 executives in the Nordic business community
* Desk research on reports, analyses, key figures, etc. that can illuminate devel-
opments in the Nordic business community.

The report provides answers to five key questions on the business perspectives in an
integrated region:
* How far has commercial and industrial integration in the Nordic countries
progressed today and how competitive are the Nordic countries?
* How does the business community utilize the opportunities in the Nordic
countries today?
*  What significant barriers do companies experience in utilizing the opportuni-
ties in the Nordic countries?
*  What barriers and endeavors are of special significance to the business com-
munity’s positions of strength in the Nordic region?
*  Which initiatives could promote commercial and industrial integration in the
Nordic countries?

In the following there is a brief review of the main conclusions and results of the

analysis of these five questions. Each of the questions is analyzed separately in chap-
ters 2—6 of the report.
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Status: How Far Has Commercial and Industrial Integration Progressed and How
Competitive Are the Nordic Countries?

The Nordic countries are increasingly integrated into the world economy as well as
into the regional economy. Even though the general tendency of the Nordic coun-
tries as a whole is increased export from the Nordic market and import from the rest
of the world, the intra-nordic trade is also on the increase. However, within the past
ten years two diametrically opposed tendencies can be observed among the five Nor-
dic countries analyzed in the report. The first tendency is that Sweden and Denmark
have experienced a relatively higher degree of commercial integration in within the
Nordic market than into the rest of the world. The second tendency is that Finland,
Norway, and Iceland, as opposed to Denmark and Sweden, have become relatively
more integrated in the world economy than in the Nordic economy.

In an overall view this means that during this time internationalization takes place,
where the focus of the companies moves still further out into the world. At the same
time a regionalization occurs, where the companies’ competitive home base expands
from the individual country into the Nordic countries.

Furthermore the analysis shows how import and export of goods and service provi-
sion respectively have developed in the years 1988-2004. Here the conclusion is that
the Nordic countries in later years have won market shares in the export markets
pertaining to goods and service provision — a good indicator of a strong competitive
position.

Moreover significant parameters of competition in the Nordic countries, such as
productivity, R & D expenditure, the number of patents taken out, and the IMD
index of competitive ability indicate that the competitive positions of Nordic compa-
nies are reinforced in recent years.

The development in the trade on the commercial market in the Nordic countries as a
whole has been exceedingly beneficial in the years 2001-2004. Relatively speaking the
Nordic countries have exported, as well as imported, comparatively more goods than
the richest countries in the OECD, excluding the Nordic countries themselves.

This is also the case with regard to the development in the service provision trade in
the Nordic countries. During the years 1998-2004 The Nordic countries experienced
a strong relative increase in the export of service provision in relation to the OECD
countries. Through the years 1993-2004 the Nordic countries also experienced a rela-
tive increase in the import of service provision in relation to the OECD countries.

The status is accordingly that the Nordic countries are in the process of developing
an increasingly open economy where goods and service provision find unrestricted
exchange.

If one looks at the productivity during the years 1995-2005, the overall picture refer-
ring to the Nordic countries is very impressive. The productivity curve in the Nordic
countries climbs at a higher rate than those pertaining to the OECD countries in
general. During this time the productivity growth rate of the Nordic countries is
2.31%, as opposed to 1.88% in the OECD countries.

The explanation for the increase in value per work hour can among other things be a
higher level of education, use of technology, and innovation.

It follows that an important factor is the deployment of R & D in the Nordic coun-
tries. All five Nordic countries, as well as the OECD countries have during this time
been subject to an increase in the R & D related expenditures. Already in 2004
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Finland, Iceland, and Sweden complied with the Barcelona objective that public and
private investments in R & D should make up at least 3 % of BNP in 2010.

Furthermore this can be seen in the field of patent applications. In the years 1991-
2002 the Nordic countries has had a yearly growth rate of 7.7 % in the number of
applications to the European Patent Office (EPO), while the OECD countries have
had a growth rate of 4.5%. This is an indication that the Nordic investments in re-
search also lead to a growth in the number of patent applications.

Box 1.1: Competitive Ability of the Nordic Countries
1. USA 8. Switzerland
2.Hong Kong 9. Luxembourg
3. Singapore 10. Finland
4. Iceland 11. Ireland
5. Denmark 12. Norway
6. Australia 13. Austria
7. Canada 14. Sweden

Source: IMD World Competitiveness Index 2006

The conclusion is that the Nordic countries have developed in an extremely positive
direction since 1999, progressing in growth, productivity, and in commitment to re-
search and innovation. It is apparent from box 1.1 that all the Nordic countries have
a distinguished position in IMD’s index of competitive ability in 2006, which includes
61 countries.

How Do Companies Utilize Their Opportunities in the Nordic Countries Today?

Oxford Research had identified three basic company strategies that the companies
can utilize to make the most of the possibilities in the Nordic countries today:

Market Strategy: utilizing the possibilities of the market — increased sale of products
and service provisions to consumers as well as customers in the neighboring Nordic
countries.

Network Strategy: through acquisitions, interaction, etc. companies can achieve an
increased market share, access to the best resources and the best competence or
achieve significant economies of scale.

Resource Strategy: attempting to utilize advanced resources in the region, for ex-
ample by entering into transverse, co-operative research, buying knowledge and
technology, gathering investment capital, constructing advanced regional systems of
logistics and transport or suchlike.

The analysis indicates that the companies in the Nordic countries to a still greater
degree implement a global orientation, when they assess markets and networks, be
they sub-contractors, alliance partners, and potential subsidiaries. Compared to 1999
there has been a marked decline in the share of companies pursuing the market strat-
egy on the Nordic market. Instead the focus on the rest of the wotld is increased.
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At the same time it is interesting that the number of companies that pursue the re-
source strategy has increased during this period. This indicates that an increasing
number of companies look to the Nordic countries when it comes to knowledge,
innovation and highly educated workforce.

The analysis provides the following results for 20006:

e 45 9% of the companies have marketing and sales in the other Nordic countries

e 56 % of the companies interact with other Nordic companies, be they alliances,
subcontractors, or subsidiatries

e 29 % of the companies presently utilize research systems, post-education, or
capital markets in the other Nordic countries.

A company can simultaneously pursue elements of a market strategy, a network
strategy, and a resource strategy. The results show that the individual company speci-
fies fewer different strategy elements than previously. The results thereby point to a
greater strategic focus among the Nordic companies.

In 2006 the companies show a less positive attitude in their direct assessments of the
possibilities in the future Nordic region than in 1999. This includes an increase in the
number of companies who are not aware of the Nordic possibilities and who do not
believe that the Nordic countries will be of great significance to commerce and in-
dustry.

Only to a limited degree do the Nordic companies include Nordic perspectives in
their strategy development. It is, however, apparent that the greater the company is,
the more it attempts to implicate Nordic perspectives in the strategy development.

However, an increasing number of businesses find possibilities in the research and
innovation resources of the Nordic countries. It is to a great extent the large and
more research-intensive companies, which to an increasing degree utilize the Nordic
knowledge market.

All in all the development indicates that the Nordic business community is in the
process of undergoing a strategic shift. In this process the Nordic countries become
more important to the companies as a resource platform of research and user based
innovation, while the Nordic market decreases in importance to the companies.

What significant Barriers Do Companies Experience in Utilizing the Opportunities
in the Nordic Countries?

In 2006 the Nordic companies encounter fewer barriers when pursuing the market
strategy, the network strategy, as well as the resource strategy. In recent years much
analysis and work has gone into the abolition of barriers in the Nordic countries. The
companies, who to a lesser degree encounter commercial and industrial barriers, now
experience the perceived result of these efforts. This development can, however, also
be seen as an expression of the fact that since 1999 the companies have learned to
deal with differences in regulations and taxes. With regard to the barriers experienced
by the companies from 1999 to 2006 the overall picture is positive.

However, this does not mean that the companies no longer encounter concrete bar-
riers when they trade, sell, or co-operate across the Nordic national borders:
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" 56 % experience barriers when selling goods and service provision in the
other Nordic countries

" 44 9% experience barriers when interacting with companies in the other Nor-
dic countries

" 40 % experience barriers when utilizing the possibilities in research, educa-
tion, capital markets, etc.

When it comes to utilizing the market strategy, many companies experience barriers
preventing the free movement of goods across the Nordic borders. The companies
especially point to the fact that barriers such as various authorization procedures and
rules pertaining to the labeling of products are a great problem. However, in com-
parison with the 1999 data more companies in 2006 indicate that there are barriers
based on differences in culture and identity.

With regard to the network strategy, the analysis shows that many companies like-
wise experience cultural barriers. It is interesting that in 1999 the primary barriers
were a lack of knowledge about the possibilities in the Nordic markets. This is not
the case in 2006. Instead many companies point to the differences in company cul-
ture and management style. It is difficult to make immediate changes to this barrier.
Nevertheless we are dealing with important differences and it is vital that we are
aware of these. A third significant barrier consists of varying and complex corporate
legislation and corporate taxation.

The commercial and industrial integration process has been strengthened, when it
comes to seecking out advanced resources such as the possibilities in the research
system, education and post-education, capital markets, etc. The companies stress that
a barrier to the full use of these resources in a comprehensive Nordic network is a
lack of knowledge about these possibilities. It is at the same time a problem that the
education and research systems co-operate too little. It is evident that the Nordic
integration has not progressed far in this area and that there is a great potential here
for building stronger inter-nordic relations.

Table. 1.0 sums up the three most significant barriers, which the companies identify
within the three company strategies.

able 1.0 e Mo DO B ompa ategle
The Market Strategy The Network Strategy The Resource Strategy

- Barriers in national culture and - Barriers in national culture and - Lack of knowledge about the

identity identity possibilities of utilizing the Nordic

- Barriers in rules of approval and | - Barriers in company culture and | F€sources

labeling of products management - Barriers in company culture and

- Language barriers - Barriers in corporate legislation management
- Barriers in national culture and
identity

Source: Oxford Research A/S The State of Nordic Integration of Business and Enterprises 2006
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Which Efforts are of Special Significance to the Business Community in the Nor-
dic Countries?

The significance of the Nordic perspective varies from business to business. Devel-
opment perspectives, modes of co-operation, and barriers are experienced differently
from company to company, depending on the business context. For this reason the
analysis encompasses four selected businesses, which are represented in more de-
tailed form. They also represent fields where Nordic companies traditionally have
performed well in the global competition.

The four positions of strength are:

® Medico — this is a high priority, knowledge intensive area characterized by
fierce global competition.

= IT — this is of the utmost importance as a business in its own right and in re-
lation to the overall commercial and industrial development in the Nordic
countties.

* Building and Construction — large differences in cost between the Nordic
countries have been ascertained. The building and construction area was not
part of the 1999 analysis.

= Energy — an obvious example of an area with great Nordic integration and
mutual dependence.

It is evident that there has been a strong growth in the export trade of all four posi-
tions of strength in relation to the overall Nordic export. One of the explanations
could be that the Nordic countries have made larger investments in R & D in these
business areas than the other OECD countries.

Surprisingly, the analysis of the companies’ perceived bartiers shows that the building
and construction businesses has the smallest number of companies, which experience
barriers to inter-nordic trade, network, and resource utilization. This business has in
recent years focused precisely on border barriers and the figures of this analysis indi-
cate that the effort has yielded results.

On the other hand six out of ten IT businesses experience barriers in the Nordic
countries. It is a business where many companies have a considerable Nordic per-
spective and where many of the companies have experience in inter-nordic trade.
When compared to the rest of the business community, twice as many I'T companies
have implemented a new organizational structure, based on a specifically Nordic
strategy.

There is some indication that further efforts to remove border barriers should focus
on areas, where the companies are very active with regard to Nordic strategies. Fur-
thermore one should target certain business areas, since the assessment of the extent
of the barriers varies from business area to business area.

Strategic Recommendations to Further the Nordic Integration of Business and
Industry.

The Nordic integration is moving into a new phase where the most far-sighted com-
panies begin to perceive the Nordic economies as a comprehensive home market
base of advanced resources, such as specialized research and a well-educated work-
force. At the same time the trade in goods and service provision extends beyond the
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Nordic countries to a still greater degree as a healthy expression of the globalization
of the Nordic companies.

Nordic companies demand knowledge, research resources, and innovation in order
to be prepared for global competition.

However, the strategies vary according to business, the size of the company, and
strategic focus. While many companies continue to seek new knowledge on a na-
tional level, other companies focus on the Nordic community as a resource base,
while still other companies co-operate with research communities Europe wide or
globally.

It is in this enabling situation - right in the middle between the local and the global -
that the Nordic field of possibilities is found.

On a concluding note this analysis points to three main tracks in the Nordic co-
operation within the area of trade and industry:

1 Continued efforts to reduce the barriers to trade in goods and service pro-
vision between the Nordic countries. The co-operative program of Nordic in-
dustrial policy for the years 2006 — 2010 encompasses among other things the ef-
fort to remove border barriers and trade barriers. In 2004 the Nordic ministers of
industry decided to concentrate the efforts to reduce the border barriers in the
area of the venture capital market and in the field of building and construction.
As a direct extension of the present analysis one could also consider continuing
with similar business specific studies in areas where there is a special interest in
creating an integrated Nordic home market.

2 Identification of barriers to participating in business development and
research programmes across the Nordic countries (border barriers in the
agreements to promote innovation and research). In 2004 the Nordic minis-
ters of Trade and Industry approved the Innovation Policy Co-operative Pro-
gram 2005-2010 with visions for and priority areas in the Nordic innovation pol-
icy. The overall goal is to create a leading innovation community that can consti-
tute a foundation of a favorable development in competitive and societal devel-
opment. As an extension of the present analysis the increased effort to
strengthen the cross-border interaction between the operative national innova-
tion systems should have a high priority.

3 From border regional to shared Nordic business development and re-
search programmes. In connection with the Innovation Policy Co-operative
Program 2005-2010, the Nordic countries put a great effort into clarifying the
positive synergy effects, which a results-oriented Nordic co-operation could en-
tail. As an extension of the present analysis one could also consider strengthening
the companies’ knowledge of the possibilities in the Nordic countries. This could
be done in a variety of ways, for example through labour market mobility or via
practical co-operation across the Nordic national borders.
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