/////'hbrdcﬁ Yok = =

| Nordiska ministerradet




Innehallsforteckning

Miljoanpassad upphandling kan forandral................... 3
Miljoanpassad upphandling — vad kan vi astadkomma? 5
Miljobilar spar pengar och miljo....cceeeeeeveereeeeeeceninnenees 6
Miljocertifierad upphandling........cccceevuveevieieriieieninees 9
Forbattrad djurhantering och kortare transporter ....... 10
Klimatsmart konferens.........cccoceevvenviennecinecnncennnen. 13

Miljomarkt upplysning

Miljéanpassad upphandling kan forandra!
Goda exempel fran Norden

ANP 2009:739

© Nordiska ministerradet, Képenhamn 2009

ISBN 978-92-893-1893-8

Tryck: Scanprint

Omslag: Par No 1

Layout: Par No 1

Omslagsfoto: Joakim Stahl, Future in Mind

Tekst: Mattias Stahl, Future in Mind

Form: Mattias Stahl, Joakim Stahl, Future in Mind

Foto: Joakim Stahls. 2, 3, 4,9, 12, 15, 19, 20,

Uli Deck/Scanpix s. 6,

Tomas Oneborg/Scanpix s. 8, Jurek Holzer/Scanpix s. 16.
Upplaga: 500

Tryckt pa miljovanligt papper som uppfyller kraven i den nordiska
miljosvanemarkningen.

Publikationen kan bestéllas pa www.norden.org/order. Fler publi-
kationer pa www.norden.org/publikationer

Printed in Denmark

f\uﬂﬂ%&+
-
N /4
541 006
Tryksag

Virtuella servrar — nutid i Kbpenhamn .........ccceeeeenneee 17
GION IT eiiiiiiiiiiiieieeeeeee e ee e e e e e s e s e s e s eeeeaes 18
Miljokrav hela VAZeN.....cceeeeeereeeeeeenrceireeeeeenncnnneeeeens 20
Marknadens syn pa miljokrav.......ccceeeeercveenieeecreennn 21
Forutsattningar for Miljdanpassad upphandling......... 22
Mer information ......cceeevveerevierncniernnneeeseseeensnneennnnne 24

Nordiska ministerradet  Nordiska radet

Store Strandstreede 18  Store Strandstraede 18
DK-1255 Képenhamn K DK-1255 Képenhamn K
Telefon (+45) 3396 0200 Telefon (+45) 3396 0400

Fax (+45) 3396 0202 Fax (+45) 3311 1870
www.norden.org

Det nordiska samarbetet

Det nordiska samarbetet dr ett av varldens mest omfattande
regionala samarbeten. Det omfattar Danmark, Finland, Island,
Norge och Sverige samt de sjalvstyrande omradena Féarbarna,
Grénland och Aland.

Det nordiska samarbetet adr politiskt, ekonomiskt och kulturellt
forankrat och dr en viktig partner i europeiskt och internationellt
samarbete. Den nordiska gemenskapen arbetar for ett starkt
Norden i ett starkt Europa.

Det nordiska samarbetet vill styrka nordiska och regionala intres-
sen och vdrderingar i en global omvédrld. Gemensamma vdrdering-
ar landerna emellan bidrar till att starka Nordens stdllning som en
av vdrldens mest innovativa och konkurrenskraftiga regioner.



Miljoanpassad upphandling kan férandra!
”Morgondagens vdrld skapas av dagens beslut”

En lampa rdddar inte vdrlden. Men rétt lampa i
offentlighetens ljus kan astadkomma stor skillnad!
Miljoanpassad upphandling minskar miljépaverkan
och visar viigen mot ett hallbart samhiille.

Milj6- och samhdéllsansvar dr hogt prioriterat inom den
offentliga sektorn i Norden. Inom hallbar utveckling &r
3 av de 4 framsta landerna i vérlden fran Norden, enligt
rapporten Sustainable Society Index 2008.

Ett av den offentliga sektorns viktigaste styrmedel for
héllbar utveckling ar "upphandling”. Redan i dag ar de
nordiska ldnderna bra pa att stélla miljokrav, men det
finns stort utrymme for forbattringar. De nordiska upp-
handlarna kdper varor och tjanster fér ca 120 miljarder
euro varje ar. Héga och relevanta miljokrav bidrar till
minskad miljobelastning, effektivare resursutnyttjande
och storre utbud av miljdanpassade varor och tjdnster.

Denna broschyr presenterar nagra goda exempel pa gron
upphandling i Norden. Férhoppningsvis kan de inspirera
och stodja fler beslutsfattare och upphandlare att fort-
sdtta stdlla miljokrav.

| dag praglas var varld av ohallbar konsumtion, dverex-
ploatering och stdndiga larm om dversvdmningar, mins-
kande fiskbestand och halsofarliga kemikalier. Darfor ar
det viktigt att se mojligheter till férandring.

Miljoanpassad offentlig upphandling férandrar! Vi
minskar miljopaverkan, vi hanterar medborgarnas skat-
tepengar pa ett ansvarsfullt sédtt och vi kan visa upp den
offentliga forvaltningen som en féregangare i arbetet for
en hallbar utveckling!

Utmaningen &r stor men alla kan bidra till en mer hallbar
utveckling genom att handla smart.

Lycka till!







Miljoanpassad upphandling — vad kan vi astadkomma?

Tillar 2010 ska halften av all offentlig upphand-
ling i Europa vara miljdanpassad. Men ambitionen
maste vara hogre om vi ska na de langsiktiga ma-
len om minskade koldioxidutsldpp med 20 procent
och 6ka andelen fornybar energi med 20 procent
till ar 2020. Verktygen finns, kunskapen finns och
marknaden efterfragar tuffare miljékrav.

Kvalitativa miljokrav leder till minskad miljobelastning pa
flera olika satt. Nagra av exemplen i broschyren fokuserar
pa effektivare energi- och bransleanvandning med tydliga
och méatbara effekter. Andra exempel handlar om minskad
kemikalieanvandning, bdttre djurhantering och miljéan-
passade organisationer.

Hér foljer nagra exempel pa den nytta och potential som
upphandlingarna i denna broschyr bidragit till.

e Abo har stillt miljskrav pa belysning och kontorsut-
rustning som kan minska elanvdndningen med ca
50 procent Om hela EU skulle folja dessa krav skulle
det resultera i halverade driftskostnader och sdnkta
koldioxidutslapp med ca 15 miljoner ton per ar. Om
hela vérlden skulle anvdnda de mest energieffektiva
lamporna skulle koldioxidutsldppen minska med ca
190 miljoner ton, vilket motsvarar ca en femtedel av
Europas mal om koldioxidreducering till 2020.

e Om hela den offentliga sektorn i Europa skulle folja
danska Miljoministeriets riktlinjer for bilar skulle
koldioxidutslappen minska med ca 100 000 ton arli-
gen. Drifts- och brdnslekostnaden skulle minska med
en tredjedel. Om alla bilar som sdljs i Europa skulle
uppfylla samma krav skulle koldioxidutslappen minska
med 220 miljoner ton, vilket motsvarar drygt en femte-
del av Europas mal till 2020.

e Om all IT utrustning som upphandlas i Europa foljde
Vervas och Kopehamns kommuns exempel skulle
energianvandningen kunna minska med ca 30 TWh.
Det motsvarar ungefar 4 karnkraftsreaktorer.

e Om alla kommuner i Norden hade en serverpark med
samma prestanda som den nya i Képenhamns kom-
mun skulle det 6ka driftsdkerheten, minska drifts- och
servicekostnaden och minska koldioxidutslappen med
ca 160 000 ton.




Miljobilar spar pengar och milj

O

Tillsammans med SKI, Statens och Kommunernas
Indkgbs Service, har danska Miljéministeriet tagit
fram miljokrav pa bilar. Kraven medfor att koldiox-
id- och partikelutslappen minskar och att driftkost-
naderna minskar med en tredjedel.

Upphandlingen galler Miljoministeriets tjdnstebilar men
avtalet far dven anvandas av andra offentliga férvaltning-
ar i Danmark. Férutom miljokraven producerade Miljomi-
nisteriet ocksa ett informationsmaterial om ecodriving
som bestallarna kan ta del av.

Kraven fokuserar inte bara pa miljo utan ocksa sédkerhet.
Dieselbilarna ska ha partikelfilter och personbilarna far
inte sldppa ut mer @n 140 gram koldioxid per km. For
Miljoministeriet innebdr det att utsldppen av koldioxid
kommer minska arligen med ca 1 ton per fordon. Dess-
utom berdknas drift- och branslekostnaden minska med
ca en tredjedel.

- Den stora utmaningen var att sdkerstalla att vara krav
inte stred mot lagen. Ddaremot var det enkelt att flera
parter samarbetade i upphandlingen men bara en stod
som ansvarig, sager Sgren Jensen, funktionsledare pa
Miljoministeriet.

Avgorande for att lyckas i upphandlingen var att formulera
krav som bade omfattade hog sakerhet och branslesnal
drift.

- I upphandlingen av bilar har vi fatt en bra dialog med
branschen och lart oss mycket nytt. Vi valde medvetet att
stdlla miljokraven pa en rimlig niva och med tanke pa den
goda respons vi fatt kommer vi snarast mojligt skarpa
utslappskraven, sager Sgren Jensen.

Miljoministeriet bygger nu vidare pa all kunskap och
erfarenhet fran upphandlingen for att genomféra ett
nationellt ramavtal for miljobilar. Det skulle i sin tur inne-
bdra att alla offentliga upphandlare kunde anvdnda sig av
samma ramavtal.

— Nér avtalen ska fornyas kommer vi strama ar miljékra-
ven ytterligare. Mojligheterna och tekniken @ndras snabbt
for bilar och vi kommer dérfér anpassa de nya kraven
utifran detta, sager Sgren Jensen.

ﬁvgb’mnde for upphandlingens resultat

e Samarbetet med SKI.

e Sdkerstdllde att kraven inte stred mot lagstiftningen.
e Gron upphandling dr prioriterat i verksamheten.

e Ekonomiska och miljomdssiga vinster.

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling

® Fd med samma krav i ett nationellt ramavtal.
e Stilla krav pd ecodriving i de egna leden.
e Marknaden dr redan mogen for hogre koldioxidkrav.










Miljocertifierad upphandling

Politikerna i Nordlands fylkeskommun, Norge, har
som ambition att vara ledande inom miljoomradet.
Dérfor fattade Nordland fylkesting, det hogsta
lokalpolitiska organet, beslut 2005 att kommunens
inkopstjdnst skulle certifieras enligt ISO 14001.
Certifieringen genomférdes 2007 och i december
tilldelades inkopstjansten certifikatet.

Som en del av sitt forbdttringsarbete har inkopsavdel-
ningen i Nordlands fylkeskommun bérjat stalla krav att
alla leverantorer ska vara miljocertifierade enligt ISO
14001, Norska Miljofyrtarnet eller motsvarande. De som
inte klarar kravet i dagslaget far ett ar pa sig att uppratta
ett systematiskt miljéarbete. Genom att ge rad och hjalp
har arbetet fatt ett bra genomslag.

- Vivill inte exkludera nagon leverant6r men for att mota
dagens miljoproblem &r det viktigt att alla bidrar, sdger
inkdpschefen Dagfinn Sivertsen. Flera leverantorer har
ocksa insett certifieringens varde och har dven gatt langre
an de krav som kommunen staller.

Det dr dn sa ldange for tidigt att utvdrdera miljonyttan av
arbetet. Men dialogen med leverantdrerna har utvecklats
och det interna arbetet har effektiviserats.

- Genom systematiken far vi en battre styrning, dvervak-
ning och férankring av miljohdnsyn i samband med den
offentliga upphandlingen sager Dagfinn Sivertsen. Han
rekommenderar andra att ta efter men papekar att det
krdvs motivation och uthallighet eftersom systemet hela
tiden maste utvecklas.

- Var framgangsfaktor ar var motivation, att standigt hoja
malen for miljohdnsyn i den offentliga upphandlingen,
sdger Dagfinn Sivertsen.

Enligt den norska inképsavdelningen dr miljomalen till
2011 mycket konkreta och inkluderar bland annat:

e Miljo ska vara ett urvalskriterium i alla avtal som in-
kdpsavdelningen ansvarar for och viktas till 20 procent
i den sammanlagda utvarderingen.

e Andelen miljomarkta produkter ska 6ka med 30 pro-

cent

Antalet elektroniska fakturor ska 6ka med 20 procent

e Tillgangligheten pa ekologiska varor ska 6ka med 10
procent

(Avgi)'rande for upphandlingens organisation w

® Motivationen fér miljéfragor
o Ftt starkt politiskt milioengagemang




Forbdttrad djurhantering och kortare transporter

Fem kommuner i Blekinge genomforde 2008 en
gemensam upphandling av farskt katt och chark-
produkter. Var for sig ar kommunerna sma med
begrdnsade resurser, men genom samarbetet
forbattrades upphandlingens kvalitet och forhand-
lingsldge.

| Blekinge har fem kommuner samarbetat for att kdpa
kott med miljokrav. Upphandlingen stéllde krav pa god
djuromsorg, tillgang till bete och GMO-fria och ekolo-
giska produkter. Vidare kravdes ocksa information om
ursprungsmarkning, anvdndning av antibiotika och fore-
komst av salmonella. Transporterna maste folja sarskilda
kriterier for miljoklassning, val av bransle och dédck och
alkolas.

- lvar upphandling valde vi att fokusera pa djurhantering
och transporternas klimatpaverkan, berdttar Anna-Karin
Landgren, upphandlingsansvarig i Karlhamns kommun.

Kommunerna tog fram kraven i dialog med Miljostyrnings-
radet, politikerna och leverantérerna. Utmaningen lag

i att omvandla nagra av Miljostyrningsradets utvdrde-
ringskriterier till obligatoriska krav. Till exempel kravs

att djuren ska vara beddvade innan de avlivas och att
transporttiden till slakt inte far 6verstiga 8 timmar.

— Miljostyrningsradets upphandlingskriterier ska féljas,
men inkdparna har dven mojlighet att hja kraven. Ambi-
tionsnivan styrs av upphandlarna och vi var redo for att ta
ytterligare ett kliv framat, sdger Anna-Karin Landgren.

Kottkonsumtion bidrar till stor miljgpaverkan genom
langvédga transporter och den stora resurs- och arealan-
vandning som koéttproduktionen kréver. | Sverige handlar
de offentliga storhushallen kétt och charkprodukter for ca
2,3 miljarder svenska kronor arligen, enligt Delfi Foodser-
vice Guide fran 2008.

— Genom vara krav hoppas vi pa kortare transporter, 6kad
andel ekologiska varor, forbattrad djurhantering och sak-
rare transporter for bade forare och omgivning. Utmaning-
en for oss nu dr den interna dialogen och uppféljningen,
sdger Anna-Karin Landgren.

Avgdrande for upphandlingens resultat

e Lokal politisk forankring dven om det har varit tidskrd-
vande med fem kommuner.
Effektivt resursutnyttiande genom samarbete mellan
flera kommuner.
e Dialog med intressenter, miljéexperter, leverantorer
och politiker.

L]

_

Enbart ekologiska varor i vissa kategorier.

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling

e Gemensam politisk beslutsprocess mellan de upphand-
lande kommunerna.

e Uppfolining av miljényttan.

e Fordjupad intern dialog for att 6ka andelen ekologiskt
och minska andelen kétt i varje portion.
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Klimatsmart konferens

Barums kommun upphandlade under 2007 och
2008 hotell- och konferenstjdnster enligt nya
miljokriterier. Upphandlingens miljokrav handlade
fraimst om avfall, kemikalier, vatten- och energian-
vandning, transporter och val av produkter.

Under 2007 och 2008 upphandlade Barums kommun ho-

tell- och konferenstjanster. Kommunen tog fram sarskilt
anpassade miljokriterier med utgangspunkt i Inkdpspa-
nelens miljokriterier for hotellbranschen. Inkdpspanelen
uppréttades 2005 av Miljodepartementet for att vara
radgivande om miljéanpassad offentlig upphandling.

Kommunens inkdpsavdelning fokuserade pa avfallspro-
duktion, kemikalieanvandning, ekologiskt sortiment,
vattenanvandning och om leverantdrerna anvande miljo-
markta produkter. Leverantorerna fick dven extra podng
om de ger kunderna information om offentliga kommuni-
kationer.

- Miljokraven viktades till 25 procent vid utvédrderingen,
vilket ar betydligt hdgre dn vad vi gjort tidigare”, berattar
Paal Nustad, projektledare i Beerums kommun.

Kommunen stéllde ocksa krav pa att restiden till kon-
ferensanldaggningen inte fick dverstiga 40 minuter for
dagskonferenser, och 2 timmar for konferenser med
dvernattning. Pa sa satt minskar transporternas miljopa-
verkan och kommunen kan anvdnda mer av personalens
dyrbara tid till effektivt arbete.

Férutom kraven pa tjdnsterna kraver Baerums kommun
ocksa att leverantorerna ska kunna visa upp ett syste-
matiskt miljoarbete med standiga forbattringar. De tuffa
kraven gjorde att inkdparna var oroliga for bade motstand
och ointresse fran leverantérerna.

— Faktum &r att det blev precis tvartom. Leverantorerna
tyckte kraven var bra och relevanta och dessutom uppfat-
tades miljéarbetet som nagot positivt bland deras egen
personal. Vi &r mycket ndjda med resultatet. Dialogen
med leverantérerna har fungerat utmarkt. Flera av
leverantdrerna dr certifierade enligt den norska Miljofyr-
tornet, ett hotell ar Svanenmarkt och en av leverantérerna
arbetar med certifiering enligt ISO 14001, sdger Paal
Nustad.

Avgdrande for upphandlingens resultat

e Bra stdd i Inkopspanelens miljokriterier.

e Tidig och konstruktiv dialog med leverantérerna i upp-
handlingsprocessen.

e Leverantdrerna ser affdrsnyttan med ett bra miljoarbete.

® Bra acceptans for miljéfragorna i samhdllet.

_

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling

o Hdja kraven ytterligare, och ndgra utvirderingskrav
omvandlas troligen till skallkrav.

® Mer fokus pd uppféljning och utvirdering av miljéarbe-
tets resultat.




Miljomarkt upplysning

Abo har upphandlat lampor som kan spara upp till
50 procent av energikostnaderna for belysning. Det
dr en stor besparing, eftersom ungefédr en tredjedel
av elanvandningen pa kontoren gar at till belys-
ningen.

I den senaste upphandlingen av lampor anvinde Abo
miljokriterier fran GLP, Green Labels Purchase. GLP &r ett
europeiskt samarbetsprojekt som har tagit fram milj6-
krav for flera olika produkter. Projektets syfte dr att 6ka
anvdndandet av miljomarkningskriterier i den offentliga
upphandlingen.

Abo har lange arbetat med att stilla miljkrav vid of-
fentlig upphandling. | stadens hallbarhetsprogram anges
upphandling och konsumtion som centrala verktyg for
minskad miljépaverkan.

— Abo valde, som ett pilotprojekt, att anvinda GLP:s kri-
terier. Visserligen har vi en god miljokompetens inom den
egna organisationen men vi valde i detta utvecklingspro-
jekt att dven ta extern hjdlp, sager Tuula-Marja Kosonen,
upphandlingsansvarig i Abo.

Ljuskallor &r ett viktigt omrade med stor potential for
energieffektivisering. Pa finlandska kontor gar ca en tred-
jedel av elanvandningen at till belysning och ungefar 90
procent av lampornas totala energianvdndning ar kopplad
till driften.

— Darfor var det ganska enkelt for oss i denna upphand-
ling att enas om vilka miljokrav vi skulle stalla, berattar
Tuula-Marja Kosonen.

Kraven fokuserar pa lampornas energieffektivitet,
livslangd, ljusstyrka, farg och innehall av kvicksilver och
andra kemikalier. | princip baseras de pa Svanens och EU-
blommans miljokrav och EU:s krav pa energimarkning.

De bdsta lamporna i det vinnande anbudet forvantas
bidra med besparingar pa upp till 50 procent .

— Men leverantdren erbjuder flera olika modeller med
skiftande miljoprestanda och darfor ar det viktigt att
avroparna dr medvetna om sin roll och gor miljomedvetna
val, sager Tuula-Marja Kosonen.

Avgdrande for upphandlingens resultat

e Bra organisation med rdtt miljickompetens.
® God politisk forankring ddr miljéfragan dr hogt
prioriterad.

_

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling

Oka féljsamhet till ramavtalen.

Bittre uppfoljning.

Oka andelen avrop av de grénaste produkterna.
Involvera anvdndarna i upphandlingens kravspecifika-
tion genom referensgrupper.

J
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Virtuella servrar — nutid i Kbpenhamn

N&r Képenhamns kommun skulle upphandla nya
servrar tog de hjdlp av Statens och Kommunernas
Indkgbsservice. Det nya avtalet kommer att minska
koldioxidutslappen och kostnaderna, samtidigt
som kvaliteten okar.

Képenhamns kommuns 638 servrar har ersatts med 32
stycken nya ihopkopplade servrar. De nya servrarna ar
storre och effektivare vilket gor att den totala server-
kapaciteten dkar trots att antalet har minskat tjugofalt.
Kontraktet [6per dver fem ar och &r en stor ekonomisk
investering. Trots det raknar kommunen med att spara
pengar i det langa loppet.

Servrarna dr samlade pa en plats, vilket underldttar
driften. Kylsystemet i serverrummet dr optimerat for att
kunna kyla olika platser specifikt, vilket minskar energi-
behovet med ca 33 procent. Leverantdren lovar dessutom
att klimatkompensera servrarna. Detta sker genom att
500 trdd planteras i Indien, vilka binder in koldioxid mot-
svarande utsldppen fran servrarnas strémanvandning.

Den nya losningen minskar koldioxidutslappen med

3550 ton. Det @r 75 procent mindre dn de gamla servrarna.
Dessutom krdver den nya installationen mindre energi
och service vilket sparar ca 1,6 miljoner danska kronor
om dret. Det dr ett mycket bra exempel pa hur kvalitet,
miljé och ekonomi kan ga hand i hand.

— Vi krdvde att leverantdrerna skulle redovisa elforbruk-
ningen i deras produkter. Miljokraven var inte avgorande
men spelade en stor roll, sdger Andreas Hare, projektle-
dare pa Képenhamns kommun.

En framgangsfaktor och forutsattning for forandringen var
skapandet av kommunens gemensamma IT-center. Denna
organisatoriska forandring genomfdérdes under 2007 och
innan dess hade varje forvaltning sin egen IT avdelning.

Avgdrande for upphandlingens resultat

e Sdkerstdllde god miljokompetens genom SKI.

* Miljéfrdgan dr hogt prioriterad pd den politiska
agendan.

e Ny organisation med ett gemensamt IT-center.

® Bra dialog med leverantéren.

_

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling

e Den snabba tekniska utvecklingen ger stindigt nya
utvecklingsmdjligheter — folj utvecklingen.
e Mer flexibla system som byggs ut efter behov.




Gron IT

Ar 2007 upphandlade Verva ramavtal for personda-
torer, skdarmar och tillbehor for hela den offentliga
sektorn i Sverige. Kraven pa lag energianvandning
var tuffare dn nagonsin tidigare. Upphandlingen
stdllde ocksa krav pa buller, atervinning och farliga
amnen.

Verket for forvaltningsutveckling, Verva, d@r en av tolv
svenska ramavtalsmyndigheterd. Syftet med ramavtals-
myndigheterna dr att effektivisera myndigheternas inkop
och spara tid och resurser. Verva har ocksa som mal att
vid varje enskild ramavtalsupphandling undersdka maj-
ligheten att stalla miljokrav som dr mer langtgaende &dn
de miniminivaer som lagen kraver.

— Genom upphandlingen sorterar vi bort produkterna med
samst miljoprestanda. Men skillnaden mellan de avtalade
objektens miljoprestanda ar fortfarande stor och darfor ar
det viktigt att avroparna fortsatter jamfora produkternas
miljéprestanda, sager Anna Hillstrém, miljoansvarig pa
Vervas IT-upphandlingar.

Upphandlingen fokuserade pa flera omraden. Bland
annat prioriterades hoga och framatsyftande miljokrav
och smarta tekniska l6sningar med forutsattningar for
att olika samhéllssystem skall kunna kommunicera med
varandra. Den inledande marknadsanalysen identifierade
relevanta och genomfdrbara krav. Tva externa miljéexper-
ter deltog i hela upphandlingsprocessen fran kartlagg-
ning och utformning av underlag till den avslutande
utvdrderingen.

- Miljokraven fokuserar framst pa produkternas milj6-
prestanda i form av energieffektivitet, ljudniva, atervin-
ning och férekomst av miljéfarliga @mnen”, berdttar Anna
Hillstrom.

Kraven var mer omfattande an tidigare men faktum ar
att leverantdrernas svar blivit battre. Vervas dialog med
leverantdrerna har varit mycket viktig.

- Jag tror att flera leverantorer har paverkats i positiv
riktning bara genom marknadsanalysen. Det ar viktigt att
vardera miljokraven hogt i utvarderingen, da blir leveran-
térerna ocksa noggrannare med underlaget, sager Anna
Hillstrom.

Avgdrande for upphandlingens resultat

® Bra och medveten organisation med rdtt miljokompe-
tens.

e Ldngsiktig dialog med branschen.

e Samhdllsdebattens fokus pd miljéfragorna.

* Bdde leverantdrer och upphandlare inser att miljé-
anpassning medfér kostnadsbesparingar, myten om
fordyrande miljokrav dr dod.

_

Utvecklingsmadjligheter till ndsta upphandling

e Viktigt att avroparna dr medvetna och viljer produkter
med bdst miljoprestanda.

o Sdkerstilla optimala instdllningar i utrustningen ur
sdvdl driftmdssigt, ekonomiskt som miljomdssigt per-
spektiv.

e Stdlla krav pad att de mest energibesparande dtgdrderna
dr installerade och aktiverade.

o Stdlla krav pd att leverantdren dven ansvarar for instal-
lation.

N

J

1) Fran och med den 1 januari 2009 6vergick Vervas ansvar for IT-upphandling till Kammarkollegiet.
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Miljokrav hela vagen

Esbos upphandlingsenhet tog hjalp av stadens mil-
joenhet for att formulera miljokrav pa mjukpapper.
Det ledde till att de kunde kdpa in produkter med
hog kvalitet och lag miljopaverkan.

Esbos vision &r att ge invanarna mojlighet till god livskva-
litet och erbjuda foretagen en internationellt konkurrens-
kraftig miljo utifran principen om hallbar utveckling. Hall-
bar utveckling dr en av Esbos grundldggande vdrderingar
vilket ger upphandlarna ett stort stod i miljoarbetet.

Nar upphandlingsenheten skulle formulera miljokrav pa
mjukpapper tog de hjdlp av en av stadens miljéinspek-
torer som fick ansvara for att formulera och utvdrdera
upphandlingens miljokrav.

— Vi har en aktiv dialog med stadens miljéenhet och
ambitionen ar att hela tiden utveckla och foérbattra detta
samarbete, sdger Jani Vdisdanen, upphandlingschef i Esbo.

I upphandlingsgruppen ingick ocksa experter inom om-
radena upphandling och logistik. Dessutom involverades
flera brukare i upphandlingen for att bista med kunskap
utifrdn anvandarperspektivet.

Miljokraven utgick fran Svanens miljokriterier och
fokuserar pa produkternas egenskaper, till exempel vilka
ravaror, kemikalier och férpackningar som anvénds. Dess-
utom stéllde upphandlingen krav pa kvalitet, leveranser-
nas effektivitet och miljobelastning. Malet ar att kraven
ska bidra till minskad miljobelastning och spara pengar.

Esbo dr en geografiskt utspridd kommun med véldigt
manga leveranspunkter. Darfor forsoker kommunen 6ka
leveransernas effektivitet och minska transporternas
totala miljopaverkan. Till exempel tar leverantorerna hand
om delar av verksamheternas avfall efter att de ldmnat
sina varor. Pa sa sdtt minskar antalet tomma transporter.

- Tillsammans med leverantdren optimerar vi transpor-
terna och miljokraven har inte paverkat produkternas
pris negativt vilket man ibland kan oroa sig for, sdger Jani
Vdisdnen.

Avgdrande for upphandlingens resultat

Utvecklingsmdjligheter till ndsta upphandling ]

e Tydliga och vildefinierade kriterier har méjliggjort en
snabb, enkel, effektiv och objektiv bedomning av anbu-
den.

o Expertkompetensen frdn stadens miljéenhet.

® God forankring bland anvindarna.

e Dialogen med leverantdrerna.
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e Leverantdrernas logistik och Esbos bestdllningsrutin
utvecklas i samforstdnd, inklusive frdgan om miljobe-
lastning.

o Fler specialistkompetenser frdn stadens verksamheter
kan delta i upphandlingsprocessen.

e [Opande avstdmningar av kontraktsvillkoren med leve-
rantérerna.



Marknadens syn pa miljokrav

Tydligare miljokrav i upphandlingar ger en béttre dialog med marknaden. Det bidrar till att marknadens
aktorer effektivare kan bidra till ett hallbart samhiille.

D fj;,..»

s

Hans Wendschlag, Europaansvarig for miljé pa HP
Den nordiska marknaden och inte minst den offentliga sektorn har varit drivande i miljéanpass-
ningen av IT-produkter, enligt Hans Wendschlag.

- Miljéanpassning och affarsnytta maste ga hand i hand och déarfor ar det gladjande att upphand-
larnas milj6krav utvecklats och blivit tydligare, sdger Hans Wendschlag. Han konstaterar ocksa
att dialogen mellan leverantdrer och upphandlare &dr avgérande for att utveckla miljoanpassade
produkter.

Hans Waldén, Category, Environmental & Regulatory Affairs Director pa SCA

SCA Personal Care ser att den offentliga sektorns miljékrav har utvecklats fran de tidigare spretiga
krav som var starkt kopplade till olika upphandlares specifika intresseomraden. | dag ar miljékra-
ven mer relevanta och samstammiga.

- Miljokraven fran den offentliga sektorn i Norden har kanske inte resulterat i direkta produkt-
forandringar men visst har vi haft nytta av erfarenheterna pa den internationella marknaden,
sager Hans Waldén. Han lyfter ocksa fram branschens samarbete och den téitare dialogen mellan
upphandlare och leverantorer som viktiga framgangsfaktorer for gron upphandling och produktut-
veckling.

Anders Peterson, marknadschef Ford Sverige
Den offentliga sektorns krav pa miljoanpassade bilar varit helt avgorande fér den unika situation
som idag rader pa miljobilsmarknaden, enligt Anders Peterson .

— Upphandlarna stéller relevanta krav och dialogen fungerar bra. Volymerna har ocksa varit till-

fredsstéllande vilket dr en forutsdttning for de utvecklingskostnader som kraven medfor, sager An-
ders Peterson . Han betonar ocksa att bestdllarnas kontinuitet i kravspecifikationer och féljsamhe-
ten till avtalen dr avgérande framgangsfaktorer, eftersom det tar flera ar att utveckla en ny modell.
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Forutsdttningar for Miljoanpassad upphandling

Upphandling &@r en process med manga delmoment. Har
presenteras nagra faktorer som dr avgorande for en fram-
gangsrik miljéanpassad upphandling.

Varje upphandlares forutsattningar och resurser ar unika
darfor dar det viktigt att prioritera vad som &r viktigast i
just er upphandling.

Politiker och ledning

e Utforma och férankra en tydlig politisk vision for hall-
bar utveckling.

e Formulera och kommunicera en gron inkdpspolicy med
uppfdljningsbara miljomal.

e Etablera en effektiv upphandlingsorganisation, sam-
ordna och anvdnd forvaltningens befintliga specialist-
kompetens.

e Var en stéttande och engagerad ledning.

Upphandlare

e Utse ansvar for miljdanpassad upphandling och sédker-
stall miljokompetens.

e Prioritera vilka objekt och miljdegenskaper som &r
viktigast.

e Hitta samarbetspartners och anvand tillgangliga
verktyg.

e Lds pa och kartlagg marknadens utbud.

e Engagera och involvera anvdndarna i upphandlings-
processen.

e Kombinera olika typer av krav, ta hansyn till hela objek-
tets livscykel och vikta miljokraven hogt i utvdrderin-
gen.

o Sdkerstall att miljokraven uppfyller lagstiftningen.

e Ha en 6ppen och tydlig dialog med leverantorerna
under hela processen.

e Satt upp matbara mal fér miljonytta och ekonomisk
besparing.

¢ Var motiverad och arbeta strategiskt och langsiktigt.

Avropare och anvdndare

Kommunicera vikten av att verksamheten foljer
ingangna avtal .

Utvadrdera slutanvandarnas erfarenheter.

F6lj upp stéllda miljokrav med enkéter, stickprov och
leverantorsbesok. Marknaden efterfragar detta!
Engagera medarbetarna genom att kommunicera miljo-
nytta och andra goda resultat.

Var kreativ och utveckla nya metoder for att anvdnda
produkter och tjdnster mer effektivt.
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nordcn

Nordiska ministerradet

Store Strandstrede 18
DK-1255 Képenhamn K
www.norden.org

Mer information

Hér foljer nagra lankar dar det finns mer information

om miljoanpassad upphandling. De olika webbsidorna
presenterar allt fran 6vergripande strategiska fragor till
goda exempel, konkreta rad och miljokriterier for manga
olika produktomraden. Detta &r bara ett axplock, det finns
manga fler.

Europa

www.ec.europa.eu/environment/gpp

Miljokriterier for olika produkter och konkreta tips om
gron offentlig upphandling.

Danmark

www.gronindkobsportal.dk

Hemsidan ar framtagen av danska panelen for miljoan-
passad upphandling. Panelen har till uppdrag att framja
miljéanpassad upphandling pa uppdrag av Danska
Miljostyrelsen.

www.miljovejledninger.dk

Miljostyrelsen har tagit fram inképsmanualer for miljoan-
passade inkdp inom 46 olika produktomraden. Manua-
lerna kan anvindas av inkdpare bade inom den offentliga
och privata sektorn.

Finland

http:/ /www.miljo.fi/default.asp?contentid=324497&lan=SV
Finlandska statens miljoforvaltning med information om
miljéanpassad upphandling pa svenska.
www.hymonet.com/hymonet/

Hér presenteras information om produkters miljdegenska-
per och vilka miljokrav som stallts vid upphandling

av flera olika objekt. Endast pa finska och kréaver en
arsavgift.

Norge

www.innkjopspanelet.no

Panelen for miljoanpassad upphandling, Inkdpspanelen,
ger rad, kriterier och riktlinjer om miljéanpassad upp-
handling pa uppdrag av Miljoskyddsdepartementet.

Sverige

WWW.msr.se

Miljostyrningsradet tar fram kriterier for att underldtta
miljoanpassad upphandling fér bade privat och offentlig
sektor. Radet arbetar dven med radgivning och utbild-
ning.
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