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Forord

Denna skrift innehaller en kunskapsoversikt rorande medie- och informationskunnighet. Har redovisas
resultatet av det uppdrag Nordicom fick av regeringen i budgetpropositionen for 2018. Den kartlaggning av
insatser for starkt medie- och informationskunnighet (MIK), som genomférdes hdsten 2017 av Myndigheten
for press, radio och tv och Statens medierad, skulle vara utgangspunkt for kunskapsoversikten.

Uppdraget 6verlamnades av Nordicom till undertecknad vid arsskiftet. Jag var direktor for Nordicom
fram till 2015 och har arbetat med MIK-relaterade fragestallningar pa saval globala och europeiska som
nationella arenor under manga ar. En rad projekt och expertmoten har genomforts i samarbete med myn-
digheter och andra berdrda organisationer i Sverige. Uppdraget om en MIK-kunskapsdversikt kan dven ses
som en fortsattning pa detta arbete.

Manga av dagens samhallsfragor ar kopplade till digitaliseringen och konsekvenser av digitaliseringen.
Inte minst stalls nya krav pa medborgarna i en digitaliserad medie- och kommunikationskultur utifran ett
demokratiperspektiv. Det &r mot denna bakgrund kunskapsoéversikten har utarbetats.

Delar av kunskapsoversikten presenterades som ett underlag fér den MIK-konferens som arrangerades
den 30 maj 2018 i Stockholm av Svenska Unescoradet och Unesco-professuren i yttrandefrihet vid Gote-
borgs universitet. Nu publiceras kunskapsoversikten i sin helhet. Den bestar av flera olika delar i syfte att
fa till stand en sa fullodig kunskap som mojlig om MIK dven om tiden har varit knapp.

En viktig utgdngspunkt har varit att betrakta MIK i ett helhetsperspektiv - som en del av mdnga olika
politikomraden och inte minst demokratipolitiken. Samtidigt maste den nationella politiken mer an
nagonsin ha ett 6msesidigt utbyte med saval europeisk som global politik. | dagens komplexa samhalle
kravs ocksa en konstruktiv dialog och samverkan mellan olika berdrda aktérer inom saval politiken som
mediemarknaden och civila samhallet for att nd fruktbara resultat.

Kunskapsoversiktens inledande avsnitt soker fanga aktuella utmaningar och méjligheter rérande MIK
i digitaliseringens tid, ett annat avsnitt behandlar MIK som begrepp och innehall. | ett avslutande kapitel
presenteras de konklusioner som kan dras fran kunskapsoversiktens olika delar och ett framatblickande
scenario med betoning pd styrning, implementering och samverkan. Dessutom presenteras tre ‘modeller’
for hur MIK har organiserats i andra lander - Irland, Norge och Finland ar i fokus.

Manga har bidragit till kunskapsoversiktens olika delar. Martina Wagner, Statens medierdd, har kom-
pletterat, systematiserat och analyserat kartlaggningen av MIK i Sverige - en betydande del av kunskapso-
versikten. Tove de Vries, MPRT, har lamnat ett vardefullt bidrag till en 6versikt av MIK-politiken inom EU
och Europaradet. Flera framstaende forskare medverkar med aktuell kunskap som ar av stort varde for
behandlingen av MIK. Avsnittet 'nedslag i praktiken’ med sina exempel fran sdval nationella som regionala
och lokala arenor ar av sarskilt varde nar MIK diskuteras. Catharina Bucht, Ulrika Facht och Maarit Jaak-
kola, Nordicom, har bistatt med viktiga delar.

Avslutningsvis riktas darfor ett stort tack till alla som trots arbetsintensiva dagar tog sig tid att bidra
till foreliggande kunskapsoversikt. Det ar min férhoppning att den kunskap som presenteras i boken
kommer till anvandning i manga olika sammanhangi en tid da de demokratiska principerna ar viktigare
att sld vakt om @n kanske nagonsin tidigare.

Goteborg den 15 juni 2018

Ulla Carlsson
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Medie- och informationskunnighet (MIK)
Utmaningar och mdéjligheter i den digitala eran
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1. Medie- och informationskunnighet (MIK)

Utmaningar och méjligheter i den digitala eran

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

People across the world are witnessing a dramatic increase in access to information and communication.
While some people are starved for information, others are flooded with print, broadcast and digital con-
tent. Media and Information Literacy (MIL) provides answers to the questions that we all ask ourselves at
some point. How can we access, search, critically assess, use and contribute content wisely, both online
and offline? What are our rights online and offline? What are the ethical issues surrounding the access
and use of information? How can we engage with media and ICTs to promote equality, intercultural and
interreligious dialogue, peace, freedom of expression and access to information?

UNESCO 2017, www.unesco.org

1.1 Yttrandefrihet, medier och MIK

Samhallet férandras men vissa demokratiska principer bestar och det galler inte minst ratten till frihet att
tanka, att tala, att lasa, att lyssna, att skriva - att uttrycka sig pd olika satt och kommunicera med andra.
Principerna ar stadfdsta i FNs deklaration om de universella méanskliga rattigheterna, somi artikel 19 fast-
staller var och ens rétt till yttrandefrihet.

Yttrandefrihet utgor ett fundament i en fungerande demokrati men dr ingen obegransad rattighet,
den medfér ansvar och 6msesidig respekt. Granserna for yttrandefrihet ar inte konstanta utan paverkas av
gangse kulturella och sociala kontexter. Yttrandefrihet handlar om savél juridik som etik och moral.

Medierna fungerar som forvaltare av yttrandefriheten i en demokratisk samhallsordning. Fria och
oberoende medier ger tillgang till information, granskar makten och erbjuder plats for debatt och dialog -
ett offentligt rum.

Sa lange medier har funnits har férestallningar om vad som hander i motet mellan publiken, sarskilt
barn och unga, och nya medie- och kommunikationsteknologier uppkommit. Nya teknologier resulterar
oftai ett forandrat utbud med nya medie- och kommunikationsvanor som foljd - med konsekvenser for
saval den sociala och kulturella som politiska livsmiljon. Det har handlat om saval mojligheter som far-
hagor. Sa var det med boken, dagstidningarna, radio, tv, video, satellit- och kabel-tv, och nu ar det digita-
liseringen med internet och Artificiell Intelligens (Al). Debatten har understundom varit bade intensiv och
hatsk. Yttrandefrihetens granser har provats.t

Lika lange har behovet av kunskap om medierna funnits pa dagordningen. Redan pd 1930-talet aktua-
liserades vikten av utbildning och kritiskt tdnkande apropa innehallet i film och radio. | Finland inklude-
rades mediekunskap i grundskolans laroplan redan 1970. Tio dr senare gjordes i Sverige en kartlaggning
av undervisningen i skolan och lararutbildningen utifran ett mediekunskapsperspektiv, som dock lades
till handlingarna. Det har mer eller mindre handlat om strategier for larande i syfte att medborgarna ska
forsta mediesystemet, bli kunniga och kritiska medborgare samt att alla delar av samhallet involveras i
detta arbete. Ofta har barn och unga varit i fokus och mediekunskap har haft ett protektionistiskt syfte.
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Ulla Carlsson

I en politisk kontext har frdgor om mediekunnighet vaxlat mellan utbildningspolitiken och mediepoliti-
ken men under de senaste 20-30 aren har kopplingen till mediepolitiken i hog grad forstarkts - forstas med
baring pa utbildningspolitiken och dven andra politikomraden. Orsaken finns framfor allt att hdmta i den
snabba teknologiutvecklingen med de fenomen den fér med sig pa medie- och kommunikationsomradet.

1.2 Dagens medie- och kommunikationskultur

Digitaliseringen - och globaliseringen - med en tilltagande kommersialisering och mediekonvergens i
sparen har omskapat medie- och kommunikationssystemet betraffande saval tid och rum som socialt
beteende. Teknologiutvecklingen och en 6kad avreglering av mediemarknaden har fatt konsekvenser for
hur manniskor far information, hur de interagerar med varandra och hur de deltar i samhallsdebatten.

Mediesystemet har under de senaste artiondena genomgdtt omfattande férandringar i saval ett
struktur- som anvandarperspektiv, bl a beroende pa nya typer av transnationella féretag som Google och
Facebook. De &r exempel pa aktérer som ar stora och maktiga fran saval individens som politikens och
industrins synvinkel. Manga delar av samhallet har blivit starkt beroende av dessa foretag. De talar dess-
utom om sig sjalva i termer av teknikforetag och undkommer darmed redaktionellt ansvar for det material
de publicerar och sprider.

Denna typ av foretag mojliggér mangder av information, kunskap, utsagor och olika tjanster pa natet,
bade till mycken nytta och noje, men samtidigt samlar de in en uppsjo av information om anvandarna som
sedan utnyttjas i allt fran reklam till reell 6vervakning - med konsekvenser for sdval medborgaren som
politiken. Makt 6ver anvandarna utévas genom att andra algoritmer, anvandarvillkor och riktlinjer utan
transparens. Det handlar om ett slags monopol pa information dar anvandaren betalar med sina person-
uppgifter. Etiska fragor uppstar liksom fragor om yttrandefrihetens granser.

| varlden pagdr en standig kamp for ett 6ppet, fritt och sékert internet - mot 6vervakning, kontroll och
censur - riktad bade till privata foretag och regeringar.

En avgdrande forandring med digitaliseringen ar att en 6kad konvergens inom medierna har med-
fort att det traditionella mediesystemet har brutits upp och fragmentiserats - inte bara strukturen och
anvandningen utan ocksa juridiken.

Digitaliseringen gor att mojligheterna att yttra sig fritt i sdval ord och text som bild aldrig har varit
storre an idag. Offentligheten har demokratiserats med en enorm potential for att berika samhallsdebat-
ten. Men den nya kommunikationsteknologin medfér ocksa problem, som ofta ror integritets-, sakerhets-
och fortroende/trovardighetsfragor. Forandringar i det offentliga rummet har 6ppnat for utsagor som
annars inte skulle nd allmanheten lika latt. Hot och hat tillh6r vardagen, och samstammigheten om vad
som ar propaganda och desinformation tenderar att minska. Nya synsatt pa yttrandefriheten gor sig gal-
lande. Ordet och bilden far nya betydelser som paverkar vart satt att leva och verka tillsammans, liksom
hur vi ser pd varandra. Tveklost ar balansen mellan sékerhet, personlig integritet och yttrande- och infor-
mationsfrihet i den digitala varlden en kritisk fraga.2

Ett allt mer omfattande medieutbud synes fa till foljd att skillnaderna 6kar mellan olika grupper
rérande anvandningen av medier. Det galler dven nyhetsmedier. For dem som ar intresserade av politik
och samhalle har det aldrig varit sa enkelt att hitta kvalificerad information som nu, vilket innebar att flera
ocksa okar sin mediekonsumtion. Men for dem som inte ar samhallsintresserade har det aldrig varit sa
enkelt att kringga sadan information - eller att bli desinformerade - eller manipulerade. Risken for 6kade
kunskaps- och deltagandeklyftor ar uppenbar med minskad social sammanhallning och tilltagande klass-
skillnader som féljd3.

Sadana resonemang kommer sarskilt i fokus nar ett samhalle préaglas av snabba férandringar pa
manga olika omraden. Nagot som ar utmarkande for samtiden da forutsagelser om framtiden har blivit allt
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Medie- och informationskunnighet (MIK). Utmaningar och méjligheter i den digitala eran

osakrare. Dagens problem ar komplexa: klimatférandringar, effekter av finansiell integration, ekonomisk
och social ojamlikhet, krig, konflikter och fattigdom med stora flyktingstrommar och migration, terrorism,
nationalism och populism. Det ar forandringar som ar en féljd av bland annat globaliseringsprocesser och
teknologiutveckling.*

Nar politiska, ekonomiska och teknologiska forandringar samverkar andras den samhalleliga kontex-
ten med tankbara konsekvenser for institutionernas stallning, tilliten i samhallet och yttrandefriheten. Det
ar en demokratifraga vars utgdngspunkt ar att 6verensstdmmelse radder om att ett inkluderande demokra-
tiskt samhalle bygger pa valinformerade, engagerade, reflekterande och kompetenta medborgare.®

1.3 Slutet pa digitaliseringens boérjan
Hur hantera konsekvenser av digitaliseringen?

Nu nagra decennier efter internets utbredning kan en ny mediestruktur klarlaggas. Denna struktur
bendamns ofta som en ny eller forandrad medieekologi - ett begrepp som hansyftar pa relationen mellan
medier och manniskor - hur livsmiljoer paverkas av interaktionen mellan nya informationsteknologier och
medier i kulturella, sociala och politiska system.®

Erfarenheten sager oss att nya teknologier nastan alltid medfor betydande nytta men ocksa risker.
Om detta kan historien beratta. Vi gor oss latt beroende av nya tekniker och det handlar inte alltid om
att uppna sarskilda mal’. Tekniken blir i sig argument fér anvéndning. Det beteende som ménniskor, och
sarskilt barn och unga, utvecklar i anvandningen av nya medieteknologier under de forsta aren paverkar
sattet som dessa medier anvands i drtionden framéver. Samma géller marknadens struktur med foretag,
som t ex dagens Google och Facebook, och deras relation till sdval nationell lagstiftning som nationell
mediemarknad. Det ar forst nu reella fragor formuleras om hur nationella lagar kan tilldmpas pa den har
typen av foretag.®

Den tid som &r nu kan sannolikt betecknas som slutet pa bérjan av digitaliseringen®. Efter en utbredd
optimism kring internets maojligheter - inte minst som en demokratisk kraft - har problem hunnit uppda-
gas och nu efterfragas nya forhallningssatt och l6sningar. De problem som uppkommer berér inte séllan
en konflikt mellan marknadens logik och manniskors behov, med andra ord respekt fér manniskors lika
varde, vilket ytterst kan fa konsekvenser for demokratin. Det ar genom politiska atgarder sddana problem
forvantas bli avhjalpta.

Regering och riksdag kan genom lagar och férordningar starka demokratin och fértroendet for samhal-
lets institutioner for att na legitimitet. For medieomradet kan det gélla nya lagar som ror t ex personlig inte-
gritet, sékerhet, utbildningsinsatser - andrade skrivningar i [droplaner, sdkerstallning av finansieringen av
public service och dess oberoende, stodatgarder for att garantera t ex mangfald i mediesystemet, beskatt-
ning for att reglera marknaden, stod till medierelaterade projekt inom ideella organisationer, etc.

Dagens digitaliserade kommunikationssystem ar globalt. Den nationella politiken maste darmed mer
an nagonsin ha ett dmsesidigt utbyte med saval europeisk som internationell politik. Utévandet av reell
politisk makt ligger idag manga gdnger utanfér nationsgransen. EU fattar beslut med baring pa medier och
kommunikation i ett digitaliseringsperspektiv med konsekvenser for nationell lagstiftning. Fér medlems-
ldnderna i UNESCO handlar det om att implementera antagna ramverk och arbeta med medie- och kom-
munikationsfragor inom ramen fér Agenda 2030.

| dagens komplexa samhalle kravs ocksa utbyte och samverkan mellan olika berérda aktorer och
intressenter for att na fruktbara resultat avseende ett demokratiskt medborgarskap. Har innefattas repre-
sentanter for politiken, medieféretagen, innehallsleverantdrer pa internet, skolan, biblioteken, den hogre
utbildningen och forskningen, folkbildningen, det civila samhallet samt barn, unga, fordldrar och andra
vuxna pa alla nivaer: nationell, regional och lokal.
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Medie- och informationskunnighet (MIK). Utmaningar och méjligheter i den digitala eran

Da ar det av stor vikt att det i samhallet rader 6verensstammelse om att:

e alla manniskor ska ha mojlighet att delta i samhallsdebatten oavsett kanal/plattform for att gora sina
roster horda;

e politiska och rattsliga ramar provas for att dterspegla den digitala verkligheten utan att grundlag-
gande principer om yttrandefrihet - och andra rattigheter - hotas;

e medieforetag starker sina etiska system och den journalistiska professionen;

e civila samhallet utvecklar sin roll i arbetet att forsvara integritet och manskliga rattigheter.0

Dagens utmaning ligger i att utveckla ’policies’ som balanserar de tvd malen: att maximera méjligheterna
och att minimera riskerna i den digitala medie- och natverkskulturen utifran demokrati- och medborgar-
perspektivil,

Nar utvecklingen gar mycket snabbt hamnar arbete kring omprovning av lagar och regelverk ofta
steget efter och det gar an mer langsamt att bygga nya institutioner. Flera politikomraden involveras och
viktiga fragor riskerar falla mellan stolarna. | en sddan situation uteblir reformer och istallet ses 6kad
utbildning som en l0sning. Konsekvensen kan bli att ansvaret for att hantera samhalleliga problem 6ver-
ldmnas till individen att l6sa. Det &r ett risktagande som politiken har att undvika.'?

1.4 Medie- och informationskunnighet (MIK) i en politisk kontext

Medie- och informationskunnighet betonas sarskilt vid teknikskiften nar politiken saknar medel for att 6sa
uppkomna problem som ofta direkt relaterar till marknaden. Avgérande for framsteg i en sddan situa-
tion ar att politiska beslutsfattare ar klara éver vilka brister/problem man vill atgédrda genom medie- och
informationskunnighet och inte underskattar komplexiteten i begreppet. Det handlar om en formaga att
placera in medie- och informationskunnighet i de helheter dar MIK bér inga och att kunna relatera till sam-
hallsutvecklingen. Mot den bakgrunden ar det viktigt att medie- och informationskunnighet inte ytterst
har ett protektionistiskt syfte - &ven om vissa sddana inslag maste finnas framst vad géller barn och unga.

| dagens samhaélle pagdr manga stromningar som inkluderar MIK i anslutning till att digitaliseringens
effekter behandlas. Det &@r ingen Overdrift att pasta att flertalet &r 6verens om att en medie- och kom-
munikationskultur som genomgdr sd omfattande foréandringar som nu maste bestd av mycket medie- och
informationskunniga medborgare - det ar ett villkor for ett aktivt och engagerat medborgarskap i ett
demokratiperspektiv. For det behovs en bildningsansats och manga olika kunskaper samt fardigheter.

Medie- och informationskunnighet ar tvekldst en nyckelkunskap i dagens samhalle och innefattar ett
livslangt larande - en del av det som globalt bendmns "democratic learning’. En kunskap i tillagg till de
erforderliga kunskaper medborgare behéver for att kunna agera, t ex kunskap om politiskt beslutsfat-
tande och rattsstaten, medborgarens rattigheter och skyldigheter, innebdrden av universella manskliga
rattigheter, nationell och internationell sdkerhet, etc.3

Som sa ofta ar det skolans kunskaps- och demokratiuppdrag som aktualiseras. Det kan i det samman-
hanget inte nog paminnas om att ska medie- och informationskunnighet fa ett reellt varde sa ar grundlag-
gande kunskap i kdrndmnen en forutsattning - samhallskunskap, historia, modersmal, religionskunskap,
matematik, etc. Vikten av grundlaggande skriv- och raknekunskaper maste sarskilt understrykas. En
forutsattning for framgang ar en skola av god kvalitet lika for alla.**

Detta ar nagot som sarskilt bor betonas i dagens samhalle dar manga olika kulturer, traditioner och
politiska uppfattningar existerar sida vid sida.
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Medie- och informationskunnighet kan vidga barn och ungas ramar i manga avseenden och pd sd satt
leda till ett mer aktivt samhallsengagemang - en inkluderande kultur och vital demokrati. Sdsom medie-
och kommunikationsutvecklingen ter sig i digitaliseringens tid med utveckling av nya hardvaror under
relativt kort tid kommer dven det livslanga larandet i fokus med behov av nya institutioner.

Kunskap ar en forutsattning for férandrade och nya institutioner i termer av demokratisk utveckling
liksom ett offentligt rum som bejakar férmagan att lyssna pa varandra - tillata konflikt - trots olika intres-
sen och varderingar. En insikt om att vad som sdgs ar viktigare an vem som sager det, att sakskal maste
provas och argument brytas mot varandra, ndgot som skulle kunna bendmnas en ’civiliserad oenighet’ 15,

MIK bor darmed ses som den del den utgor i en storre helhet - ytterst en del i demokratipolitikens
reformprogram. Det handlar om ett ramverk for MIK som genomsyrar samhallets alla delar. Har innefattas
inte bara barn och unga utan alla medborgare nar medierna blir allt fler, innefattar allt fler funktioner och
utbudet mangdubblas. Men samtidigt intar barn och unga en sarstallning genom sina specifika behov och
rattigheter.

MIK ar inte ett malisig - det arinte en l0sning - utan ett bidrag till arbetet att uppratthalla och
utveckla demokratin. Det handlar om en rorlig process da forandringar standigt pagar bade i medierna
och samhallet.

1.5 Varfor ett uppdrag om medie- och informationskunnighet 2018?

Vad ar orsaken till att Kulturdepartementet sommaren 2017 gav Myndigheten for press, radio och tv
(MPRT) och Statens medierdd i uppdrag att kartlagga insatser som syftar till starkt medie- och informa-
tionskunnighet? Och ett halvar senare, i budgetpropositionen fér 2018, gav Nordicom vid Goteborgs uni-
versitet i uppdrag att utarbeta en kunskapsoversikt med utgangspunkt i resultatet frdn myndigheternas
kartlaggning? Ett naraliggande svar finns i Medieutredningens slutbetdankande 2016. Betdnkandet innehal-
ler i det avslutande kapitlet "Mediepolitiska idéskisser’ ett avsnitt som heter ’En nationell kraftsamling for
medie- och informationskunnighet’ dar utredningen formulerar foljande slutsats:

Precis som folkskolereformen 1842 bl a lyfte skrivkunnigheten menar Medieutredningen att en nationell
MIK-reform behdvs for att utveckla medborgarnas medvetenhet och forstaelse for medieteknik, medie-
logik och hur deras egen medieanvandning i livets mikropauser har potentialen att pdverka dem sjalva
som andra. Detta ar omistliga kunskaper i en era da allt kan betecknas som medier. Om den bristande
kompetens som identifierats inte atgardas kan detta inte bara hdmma utvecklingen utan dven utgéra ett
allvarligt hot mot demokratin (sid 414-415).

Till detta kan laggas att sedan Medieutredningen presenterade sitt betédnkande i november 2016 har MIK-
fragorna fatt allt storre uppmarksamhet mot bakgrund av snabbt pakallade behov av att hantera féljder av
digitaliseringen i ett yttrandefrihets- och demokratiperspektiv. | det sammanhanget varnar allt fler roster
om en padgdende nedmontering avdemokratin och MIK far en reell innebdrd. Sa var inte fallet nar digital
kompetens for bara nagra ar sedan mestadels forknippades med tillvéxt- och innovationsaspekter. Nu i
slutet pa borjan av digitaliseringen har en forskjutning skett - nu talas det allt oftare i termer av demokrati
och medborgarskap - och behovet av medie- och informationskunnighet explicitgors.

Ett antal exempel kan hamtas fran en rad regeringsbeslut 2017: regeringens digitaliseringsstrategi -
For ett hdllbart digitaliserat Sverige - har ett delmal som handlar om att alla i Sverige ska kunna utveckla
och anvanda sin digitala kompetens. Har ndmns medie- och informationskunnighet uttryckligen som en
viktig del.
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Sa gors aven i Nationell digitaliseringsstrategi for skolvdsendet. Nar beslut kom om en revidering av
skolans styrdokument understrok regeringen i sitt pressmeddelande att skrivningarna om medie- och
informationskunnighet har starkts.

Inom kulturpolitiken padgar en satsning pa ett digitalt kompetenslyft vid biblioteken 2018-2020 och har
utgor biblioteken sarskilda noder for digital kompetens och demokratisk infrastruktur.

Myndigheten Datainspektionen byter 2018 namn till Integritetsskyddsmyndigheten och far tillsyns-
ansvar for den personliga integriteten. | slutbetankandet fran Integritetsutredningen, som foregick beslu-
tet om myndighetsférandringen, foreslas att regeringen bor ge en myndighet i uppdrag att utreda hur en
nationell folkbildningsinsats rorande att rusta medborgare for digitaliseringen i samhéllet - bl.a. genom
en langsiktig satsning pa medie- och informationskunnighet (MIK) riktad till samtliga medborgare - bor
organiseras.

Exemplen visar att MIK &r en del av flera politikomraden.

Figur 2. Politikomraden som innefattar MIK

Utbildnings-
politik

Medie-

Digitaliserings- och Demokrati-
politik informations- politik
kunnighet

Social-
politik

Forsvars-
politik

Aven inom EU och Europarédet har aktiviteten i ett MIK-perspektiv patagligt 6kat under det senaste aret:

i EU t ex genom tvd jamférande studier av MIK i europeiska lander, tillsattning av en High-Level Group
som har presenterat ett antal rekommendationer med betoning pa nédvandigheten av satsningar pa MIK,
utlysning av sarskilda forskningsmedel, etc. Tillsynsmyndigheterna for public service-medier har i sina
samarbetsorgan, ERGA och EPRA, sarskilt uppmarksammat MIK med kraftfulla férslag om kommande
aktiviteter.

Den 6kade uppméarksamheten med en rad MIK-aktiviteter under de senaste aren kan med stor sanno-
likhet hanforas till debatten om ’hate speech’ och inte minst 'fake news’ - det géller sdval USA och EU som
Sverige och flera andra lander. | den pagdende revisionen av EUs audiovisuella direktiv (AVMSD) utelam-
nades plotsligt och ofdrklarligt 'media literacy’ men aterinférdes efter manga och starka patryckningar.
Europaparlamentets utbildnings- och kulturutskott har nu godkant féljande skrivning som aven innefattar
tillagg som innebar skarpare formuleringar an tidigare:
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New 8 A:

In order to enable citizens to access information, to exercise informed choices, evaluate media contexts,
use, critically assess and create media content responsibly, they need advanced media literacy skills.
This would allow them to understand the nature of content and services taking advantage of the full
range of opportunities offered by communications technologies, so that they can use media effectively
and safely. Media literacy should not be limited to learning about tools and technologies, but should aim
to equip individuals with the critical thinking skills required to exercise judgement, analyse complex
realities, recognise the difference between opinions and facts, and resist all forms of hate speech. The
development of media literacy for all citizens, irrespective of age, should be promoted.

New art. 33

By [date - no later than four years after adoption] at the latest, and every three years thereafter, the
Commission shall submit to the European Parliament, to the Council and to the European Economic and
Social Committee a report on the application of this Directive and, if necessary, make further proposals
to adapt it to the developments in the field of audiovisual media services, in particular in the light of
recent technological developments, the competitiveness of the sector as well as a report on practices,
policies and accompanying measures supported by Member States in the field of media literacy.'®

Pa den internationella arenan aktualiseras MIK i anslutning till flera mali Agenda 2030 - inte minst 'Goal 16
Peace, Justice and Strong Institutions med delmalet 16.10, "ensure public access to information and protect
fundamental freedoms, in accordance with national legislation and international agreements”, som anses
vara en forutsattning for att nd samtliga globala mal for hallbarhet (SDGs). En viktig del i detta arbete
utgdr begreppet ’internet universality’ dar UNESCO arbetar efter fyra s k ROAM-principer: internet ska vara
’human rights based, open, accessible and governed by multistakeholder participation’.

Allt detta tillsammans pavisar att MIK-fragorna befinner sig i ett skede dar uppenbara behov existerar
och goda mojligheter ges till ett mer samlat politiskt uttryck rorande MIK som reellt skulle framja medie-
och informationskunnigheten i Sverige. Det &r en utmaning och staller krav.

Tveklost finns det bade stort intresse och uttalat engagemang hos de olika aktérerna i Sverige. Men
nagot saknas, nagot att forhalla sig till - det framgar klart av slutsatserna fran genomférda expertmoten
och i myndigheternas kartlaggning av MIK-insatser. Fruktbara resultat vad galler medborgarnas medie-
och informationskunnighet framéver kan bara nds med en samlad hallning - om det rddde stor enighet
bland alla berorda aktorer vid MIK-konferensen i maj 2018. Inte minst handlar det om en insikt om att MIK
arendel av flera politikomraden som framover kraver betydligt mer av samarbete 6ver granserna och
med deltagande av en bred samling aktorer/intressenter som kan tankas vara berérda. Det kan betecknas
som ett nationellt politiskt ramverk dar aktorer fran saval politiken som medieféretagen och civila samhal-
let pa olika nivder kan kommunicera i konstruktiv anda for att nd framgang. En sddan ansats ar utslags-
givande for malsattningar som innefattar medie- och informatiionskunnighet i nationella strategier vad
galler saval digitalisering som demokrati.

En avgorande fraga ar om politiken har rad att bortse fran betydelsen av medie- och informations-
kunnighet som ett centralt kunskapsomrade. Ytterst handlar det om vilket sorts samhalle vill vi ha, vems
medier, vems frihet ar det vi talar om?

20



Medie- och informationskunnighet (MIK). Utmaningar och méjligheter i den digitala eran

Referenser

1 Carlsson, U. (2005). Vdld och pornografi i medierna. Asikter om medievéldets och pornografins pdverkan pd unga ménni-
skor. Nordicom, Goteborgs universitet.
Findahl, O. (2012). ’Barn och ungas medieanvandning i Internet-varlden’. I: U. Carlsson (red). Barn och ungas medie-
anvdndning i ndtverkssamhdllet. Géteborg: Nordicom, Goteborgs universitet.

Cannataci, J.A., B. Zhao, G. Torres Vives, S. Monteleone, J. Mifsud Bonnici and E. Moyakine (2016). Privacy, free expres-
sion and transparency. Paris: UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/images/0024/002466/246610E.pdf

Carlsson, U. och L. Weibull (2017). Yttrandefriheten i dagens mediekultur. En studie av medborgarnas uppfattning om
yttrandefrihetens grdnser. Géteborg: Nordicom/SOM-Institutet, Goteborgs universitet.

Waldron, J. (2012). The Harm in Hate Speech. Cambridge MA: Harvard University Press.

Andersson, U. (2016). ’Vaxande informationsgap i digitaliseringens spar’. I: L. Truedson (red). Mediestudiers drsbok.
Tillstandet fér journalistiken 2015/2016. Stockholm: Institutet for Mediestudier.

Donsbach, W. (2016). ‘Orientation: participation and disorientation in the new environment’. In: R.G. Picard (ed.). What
Society Needs from Media in the Age of Digital. Oporto: MEDIA XXI.

Norris P. (2012). ‘To them that hath...”. News media and knowledge gaps. Zeitschrift fiir Vergleichende Politikwissen-
schaft 16(1).

Stromback, J. (2013). Svenska framtidsutmaningar. Slutrapport frén regeringens Framtidskommission. Stockholm:
Fritzes. (DS 2013:19).

Strémback, J. (2015). ’Demokratin och det fordndrade medielandskapet. Mot 6kade kunskapsklyftor och deltagande-
klyftor?’. I: Lat fler forma framtiden! Forskarantologi. Stockholm: Wolters Kluwers. (SOU 2015:96).

Altvater, E., U. Beck med 14 medférfattare (2013). Demokratie oder Kapitalismus? Europa in der Krise. Berlin: Blatter
Verlagsgesellschaft mbH.

Carlsson, U. (2016). Freedom of expression in the digital transition. Journal of Media Business Studies (3).

Habermas J. (1989). The Structural Transformation of the Public Sphere. Cambridge: Polity Press.

Habermas J. (2006). Political Communication in Media Society: Does Democracy Still Enjoy an Epistemic Dimension?
The Impact of Normative Theory on Empirical Research- Communication Theory 16(4).

McChesney, R.W. (2015). Rich Media, Poor Democracy. Communication Politics in Dubious Times. New York: The New
Press.

Mouffe, C. (2016 (2008). ‘Democratic Politics and the Dynamics of Passion’. In: K. Palonen, T. Pulkkinen och J.
Rosales (eds.). The Ashgate Research Companion to the Politics of Democratization in Europe: Concepts and Histories.
Aldershot: Ashgate.

Holmberg, S. och B. Rothstein (2015). ’Hog mellanmaénsklig tillit i Sverige - men inte bland alla’. I: A. Bergstrém,
B. Johansson, H. Oscarsson och M. Oskarsson (red). Fragment. Goteborg: SOM-institutet, Goteborgs universitet.

Olsen, J. P. (2017). Democratic Accountability, Political Order, and Change: Exploring Accountability Processes in an Era of
European Transformation. Oxford University Press.

Rothstein, B. (2011). The Quality of Government. Corruption, Social Trust and Inequality in International Perspective.
Chicago: University of Chicago Press.

Carpenter, E. and M. McLuhan (eds.). (1960). Explorations in communication: An anthology. Boston: Beacon.

Lum, C.M.K. (ed.). (2006). Perspectives on culture and communication: The media ecology tradition. Cresskill, NJ: Hamp-
ton Press.

Mdénniskorna, medierna & marknaden (2016). Medieutredningens forskningsantologi om en demokratisk utveckling.
Stockholm: Wolters Kluwer (SOU2016:30).

Castells, M. (2013). Communication Power. Oxford: Oxford University Press.
Ellul, J. (1964). The Technological Society. New York: Knopf.
Winston, B. (1998). Media Technology and Society. A History from the Telegraph to the Internet. London: Routledge.

Buckingham, D. (2018). Waking up from the digital dream: media education and media reform.
https://davidbuckingham.net/2017/06/06/waking-up-from-the-digital-dream-media-education-and-media-reform/

21



10

1

=

1

N

13

22

Ulla Carlsson

Carlsson, U. och L. Weibull (2017). Yttrandefriheten i dagens mediekultur. En studie av medborgarnas uppfattning om
yttrandefrihetens grdnser. Goteborg: Nordicom/SOM-institutet, Goteborgs universitet.

Freedman, D., J.A., Obar, C. Martens and R.W. McChesney (eds.). (2016). Strategies for Media Reform. International
Perspectives. New York: Fordman University Press.

Mihalidis, P. (2018). Civic media literacies: re-Imagining engagement for civic intentionality. Leaning Media and Tech-
nology, published 6 February.

World Development Report 2017. Governance and the Law (2017). World Bank Group. http://www.worldbank.org/en/
publication/wdr2017

Kueng, L. (2017). Going Digital. ARoadmap for Organizational Transformation. Reuters Institute for the Study of Journa-
lism/University of Oxford. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2017-11/Going%?20Digital.pdf
(Digital News Project)

Carlsson, U. (2016). Medie- och informationskunnighet, demokrati och yttrandefrihet’. I: Mdnniskorna, medierna &
marknaden. Medieutredningens forskningsantologi om en demokrati i férdndring. Stockholm: Wolters Kluwer (SOU
2016:30).

Carlsson, U. och L. Weibull (2017). Yttrandefriheten i dagens mediekultur. En studie av medborgarnas uppfattning om
yttrandefrihetens grdnser. Goteborg: SOM-institutet, Géteborgs universitet.

DW Akademie (2016). Our Strategic Model. www.dw.com/en/our-strategic-model/a-19427146

Hallin, D.C. and P. Mancini (2004). Comparing Media Systems: Three Models of Media and Politics. Cambridge: Cam-
bridge University Press.

Carlsson, U. (2016). 'Medie- och informationskunnighet, demokrati och yttrandefrihet’. I: Mdnniskorna, medierna &
marknaden. Medieutredningens forskningsantologi om en demokrati i férdndring. Stockholm: Wolters Kluwer (SOU
2016:30).

Livingstone S. and Haddon L. (2009). Kids Online. Opportunities and Risks for Children. London: Policy Press.

Livingstone, S., K. Olafsson, E.J. Helsper, F. Lupiafiez-Villanueva, G.A. Veltri and F. Folkvord (2017). Maximizing
opportunities and minimizing risks for children online: the role of digital skills in emerging strategies of parental
mediation. Journal of Communication 67(1).

Lunt, P. and Livingstone S. (2011). Media Regulation: Governance and the Interests of Citizens and Consumers. London:
Sage, London.

Carlsson, U. (2016). 'Medie- och informationskunnighet, demokrati och yttrandefrihet’. I: Mdnniskorna, medierna &
marknaden. Medieutredningens forskningsantologi om en demokrati i férdndring. Stockholm: Wolters Kluwer (SOU
2016:30).

Buckingham, D. (2018). Waking up from the digital dream: media education and media reform. https://davidbucking-
ham.net/2017/06/06/waking-up-from-the-digital-dream-media-education-and-media-reform/

Mihalidis, P. (2018). Civic media literacies: re-Imagining engagement for civic intentionality. Leaning Media and Tech-
nology, published 6 February.

O’Neill, B. och T. Dinh (2018). The Better Internet for Kids Policy Map: Implementing the European Strategy for a Better
Internet for Children in European Member States. https://www.betterinternetforkids.eu/bikmap

Carlsson, U. (2016). 'Medie- och informationskunnighet, demokrati och yttrandefrihet’. I: Mdnniskorna, medierna &
marknaden. Medieutredningens forskningsantologi om en demokrati i férdndring. Stockholm: Wolters Kluwer (SOU
2016:30).

Buckingham, D. (2013). Media Education: Literacy, Learning and Contemporary Culture. London: John Wiley & Sons.

Doganay, A. (2013). ‘A Curriculum Framework for Active Democratic Citizenship Education’. In: M. Print och D. Lange
(eds.). Schools, Curriculum and Civic Education for Building Democratic Citizens. Rotterdam: Springer Science & Busi-
ness Media/Sense Publishers.

Forsman, M. (2014). ’"MIK It’. In: Carlsson, U. (red). Medie- och informationskunnighet | Norden. En nyckel till demokrati
och yttrandefrihet. Goteborg: Nordicom, Goteborgs universitet.

Print, M. and D. Lange (eds.). (2013). Schools, Curriculum and Civic Education for Building Democratic Citizens. Rotter-
dam: Springer Science and Business Media/Sense Publishers.



Medie- och informationskunnighet (MIK). Utmaningar och méjligheter i den digitala eran

Mihalidis, P. (2014). Media Literacy and the Emerging Citizen. Youth Engagement and Participation in the Digital Culture.
New York: Peter Lang.

Nygren, T. (2017). Gor eleverna till nyhetsgranskare. Ldrarnas Tidning, publicerad 2 mars 2017. https://lararnastidning.
se/gor-eleverna-till-nyhetsgranskare/

Radoslavov, S. (2014). ‘Media Literacy Promotion as a Form of Public Value?’. In: G. F. Lowe and F. Martin (eds.). The
Value of Public Service Media. Ripe 2013. Goteborg: Nordicom, University of Gothenburg.

14 Ibid.

15 Carlsson, U. (2015). ‘Media and Information Literacy: A Crucial Element in Democratic Development’. In: G. Lister (ed.).
Media Support of Sustainable Development and a Culture of Peace. Jakarta: UNESCO.
Mouffe, C. (2016 (2008). ‘Democratic Politics and the Dynamics of Passion’. In: K. Palonen, T. Pulkkinen and J. Rosales
(eds.). The Ashgate Research Companion to the Politics of Democratization in Europe: Concepts and Histories. Alders-
hot: Ashgate.

16 A8-0192/2017. http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&mode=XML&reference=A8-2017-
0192&language=EN

23






Kapitel 2

Vad ar medie- och informationskunnighet (MIK)?
Praktik, kunskapsomrdade, policy

Ulla Carlsson

25






Innehall

2.1

2.2

2.3

2.4

Om begreppet, dess anvandning och utveckling

MIK och digital kompetens

UNESCO, Agenda 2030 och MIK

UNESCO ger medie- och informationskunnighet en vidare innebérd

Referenser

29

30

31

33

34






2. Vad ar medie- och informationskunnighet (MIK)?
Praktik, kunskapsomrdde, policy

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

2.1 Om begreppet, dess anvandning och utveckling

Begrepp som relaterar till det viidag benamner medie- och informationskunnighet (MIK) uppkom redan
pa 1930-talet och gallde da det inflytande film och radio kunde ha pa publiken - eller kanske finns det
aven fron att hdmta i den rorelse som uppkom med anledning av Nick Carter-bdckerna flera artionden
tidigare.!

Dagens betydelse av mediekunnighet (media literacy) harror fran 1960-talet och den kanadensiske
forskaren Marshall McLuhans studier om medie- och kommunikationsteknologiernas paverkan pa vara
liv, samhallet och framtiden. Under 1980-talet presenterade flera forskare, framst i England och Kanada,
definitioner av ’'media literacy’ i en tid da kabel-tv mojliggjorde en expansion av underhallningsprogram -
ibland med véldsinslag.?

Begreppet har under aren darefter varit foremal for ett otal diskussioner om dess inneb6rd och regel-
ratta definition - i termer av processer och mal. Sannolikt har detta manga ganger bidragit till en koncen-
tration kring lagstiftning eller fardigheter utan ndgon mer genomtankt samhallelig kontext och en eller ett
fatal strikt matbara indikatorer, som dessutom visat sig vara ineffektiva. Detta har lagt hinder i vagen for
en mer samlad syn pa mediekunnighet utifran t ex ett demokratiperspektiv. | sammanhanget bor ocksa
paminnas om att fragor med anknytning till mediekunnighet har sina sina rétter i rorelser pa grasrotsniva
- en’bottom up’ process.3

Definitioner av mediekunnighet finns i ett antal variationer men i flertalet kan dock féljande grundele-
ment som i samverkan ska leda till 6kad mediekunnighet i befolkningen urskiljas:

w—)

Act Access
Analyze
Reflect &
Evaluate

\ Create ‘

En vdlkdand amerikansk forskare, Renee Hobbs, har vidareutvecklat denna modell med tanke pa dagens
medie- och kommunikationssamhille och presenterar ett fundament fér mediekunnighet®.
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Access. Finding and using media and technology tools skillfully and sharing appropriate and relevant
information with others.

Analyze & Evaluate. Comprehending messages and using critical thinking to analyze message quality,
veracity, credibility, and point of view, while considering potential effects or consequences of messages.

Create. Composing or generating content using creativity and confidence in self-expression, with
awareness of purpose, audience, and composition technique.

Reflect. Applying social responsibility and ethical principles to one’s own identity and lived expe-
rience, communication behavior and conduct.

Act. Working individually and collaboratively to share knowledge and solve problems in the family,
the workplace and the community, and participating as a member of a community at local, regional,
national and international levels.

Nar mediekunnighet under aren har anvédnts med politiska fortecken pa saval global och europeisk som
nationell niva har kontexten varierat men ofta har det handlat om skydd av barn och unga. Med digitalise-
ringen tillkom ett 6kat intresse fran politiken med en annan inriktning - férst pa tillvaxt och arbetsmark-
nad men nu nar konsekvenser av den digitaliserade medie- och informationsteknologin uppdagas kan ett
medborgarperspektiv i termer av manskliga rattigheter skonjas pé flera hall®.

De forskare som 2017 presenterade resultatet av en genomgang av ’public policies in media and infor-

mation literacy in Europa’, konstaterar ocksa att det idag finns en betydligt mer samstammig forstaelse av
begreppet ‘'media literacy’ an tidigare:

To sum up, media literacy, is a cultural capacity, and reflects social understanding and socially organized
skills and competencies within specific contexts such as learning and citizenship. It is defined as a set of
competences or transversal concepts, aimed at critical and creative use of variety of media and societal
empowerment and participation of citizens. The country reports show a converging understanding of
media literacy in Europe, with some differences due to national peculiarities.®

Mot denna bakgrund ar det mojligt att tala om en férskjutning, dels fran

e ett protektionistiskt anslag till att starka medborgaren i ett samhallsperspektiv,
e medieutbildning endast for barn och unga till mediekunnighet for alla,

o praktik till ett kunskapsomrade med behov av en policy,

e mediekunnighet till medie- och informationskunnighet (MIK),

e en’bottom up’-process till top down’-process.

De stora forandringarna i mediekulturen mot bakgrund av digitaliseringen har darmed medverkat till att
tyngdpunkten i det ofta anvanda begreppet mediekunnighet allt mer tenderar att flytta fran praktik till ett
policyinriktat projekt i en kontext av yttrandefrihet och delaktighet - ett demokratiperspektiv.

2.2 MIK och digital kompetens

Problem kan dock uppsta vad galler mediekunnighet i relation till begreppet digital kompetens (digital
literacy). Fran flera hall har framhallits att det finns en risk for att mediekunnighet marginaliseras genom
en kraftfull betoning pa nya formagor av mer instrumentell och funktionell art. Ett kritiskt forhallningssatt
riskerar darmed att ga forlorat.
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| regeringens digitaliseringsstrategi gors forsok att formulera en mer klargérande innebérd av digital
kompetens an tidigare, vilket visar att betydelsen av och kunskap om MIK har vunnit insteg.

Digital kompetens handlar dels om tekniska fardigheter att anvanda digitala verktyg och tjénster, dels
om medie- och informationskunnighet, som omfattar de kunskaper och formagor som krévs for att finna,
analysera, kritiskt vardera och skapa information i olika medier och sammanhang.

UNESCO ar den organisation pa den internationella arenan som mest idogt har arbetat med att framja och
utveckla medieutbildning, mediekunskap och mediekunnighet i ett yttrande- och informationsfrihetsper-
spektiv under de senaste decennierna.

Begreppet ‘'media and information literacy’ som har utvecklats inom UNESCO ger en mojlig utgdngs-
punkt for vidare arbete - begreppet med tillhérande operationalisering har fatt ett genomslag i manga
landers policy-arbete. Begreppet innefattar saval traditionella som digitala medier/plattformar och riktar
sig till alla typer av aktorer - i en standig forandringsprocess som pagar i kulturella, politiska, sociala och
teknologiska kontexter. Utgdngspunkten ar att det varken ar anvandbart eller effektivt att framja en enda
aspekt i medie- och informationskunnighet utan att placera den i ett stérre sammanhang av relevans’.

Figur 1. UNESCOs ’Media and Information Literacy Ecology’
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kunnighet kunnighet
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Medie- och informationskunnighet (MIK) &r en knutpunkt for olika sak- och kunskapsomraden. MIK som
paraplybegrepp for flera olika kunskapsomraden har en fordel genom att av tradition ha en politisk konno-
tation - da det ytterst handlar om kritisk reflektion och politiskt engagemang i ett demokratiperspektiv.

Forfattarna till den europeiska komparativa studien rekommenderar pa basis av sina resultat och
dagens utmaningar att det av UNESCO utvecklade begreppet ‘'media and information literacy’ ska anvan-
dasi det vidare europeiska samarbetet.

kunnighet

2.3 UNESCO, Agenda 2030 och MIK

Inom FN benamns medie- och informationskunnighet som en grundlaggande mansklig och medborgerlig
rattighet i en allt mer digital och global varld - ndgot som ar avgdérande for en 6kad social integration och
delaktighet i samhallet. Medie- och informationskunnighet anses vara en mycket viktig del i arbetet for att
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starka yttrandefriheten, informationsfriheten och pressfriheten i varlden. Artikel 19 i deklarationen om
manskliga rattigheter utgér sjalva grundvalen for arbetet®.

UNESCO betonar ocksa betydelsen av medie- och kommunikationskunnighet for demokratiutveck-
ling och ’good governance’ samt ett mediesystem karakteriserat av oberoende medier och mangfald.
Nagot som sarskilt aktualiseras i anslutning till Agenda 2030 och sarskilt mal 16: "Peace, Justice and Strong
Institutions” med delmalet 16.10, “ensure public access to information and protect fundamental freedoms, in
accordance with national legislation and international agreements”, som anses vara en forutsattning for att
né& samtliga mal (SDGs)°. Detta mal i synnerhet men dven ett antal utbildningsmal har baring p4 UNESCOs
arbete rorande medie- och informationskunnighet. Medie- och informationskunnighet kommer pa sa satt
an mer i blickpunkten i sdval UNESCOs arbete kring policyprocesser som mer renodlat normativt arbete
vad galler yttrandefrihetsfragor.

Malsattningen ar att medverka till uttrycksfulla, engagerade och aktiva medborgare som gor att den
digitala kulturen blir mer levande, mangsidig och inkluderande. Tva vagledande huvudfragestallningar kan
formuleras: dels hur medie- och informationskunnighet kan formedla kdrnkompetenser for demokrati-
driven, mangsidig och robust medieanvdndning, dels hur medie- och informationskunnighet kan bidra till
en starkt medborgerlig deltagandekultur?

Utgdngspunkten dr att manniskor, och inte minst unga, idag har stérre méjligheter an nagonsin
tidigare att engagera sig i det offentliga samtalet. Genom att stimulera méanniskor att vidga sina saval
personliga som medborgerliga ramar avseende varderingar, dsikter och idéer kan den offentliga debatten
vitaliseras, bli mer meningsfull och 6ka det politiska deltagandet!®. (Figur 2).

Figur 2. ’Drivkraften’ i medie- och informationskunnighet

Demokrati och ’'good governance’

Medier och andra K ¥ Medie- och informations-
Innehéllsleverantérer " kunniga medborgare

Kélla: UNESCO 2013

Har handlar det om ett konstruktivt samarbete mellan representanter for politiken, medierna, andra
innehallsleverantdrer och dvriga berérda aktorer, t ex inom civila samhallet, kring medie- och informa-
tionskunnighet for att ytterst bidra till framjande av jamlikhet och jamstalldhet, dialog mellan kulturer och
religioner, fred, yttrandefrihet och tillgang till information enligt UNESCOs skrivningar.
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2.4 UNESCO ger medie- och informationskunnighet en vidare innebord

Medie- och informationskunnighet handlar i hog grad om medborgarens tillgang till medier, information
och kunskap: deras motivation och formaga - och inte minst handlar det om ett kritiskt forhallningssatt.
UNESCO har utarbetat en definition av begreppet medie- och informationskunnighet!!,

Figur 3. UNESCOs definition av medie- och informationskunnighet
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samhalle medier ska kun- mediernas funk- sig och delta i eget medieinne-
na uppfylla sina tioner den demokratiska hall
funktioner processen

Informationskunnighet

Definiera Soka och Bedéma Sortera Anvéanda Férmedla Anvénda
och beskri- anvanda information  information information information |KT-fardig-
va informa- information pa ett etiskt heter som
tionshehov hallbart kréavs for att
satt processa
information

Kdlla: Carlsson 2014

Medie- och informationskunnighet blir darmed ett sammansatt begrepp, ett paraplybegrepp for manga
olika kunskapsomraden. Sammantaget handlar det om att férutom allas tillgang till medier och kommu-
nikation med allt vad det innebar: kunskap om hur medier, plattformar och natverk fungerar, hur mening
skapas, om rattigheter och 6msesidig respekt, om etik, hur medie- och kommunikationssystemet ar
organiserat, om aktorers olika malsattningar och dess konsekvenser (t ex propaganda, desinformation och
reklam), om medie- och kommunikationsindustrins ekonomi och struktur, om tekniken och dess effekter (i
detta nu algoritmens makt).

Och inte minst galler det vikten av kallkritik, att kunna filtrera fram och klassificera information ur det
stora flodet, att forstd och ifrdgasatta uppgifter, att kunna tolka ord, budskap och bilder. Dagens digitala
kommunikationssamhalle ar bildintensivt men ofta forbises vikten av att beharska olika bilduttryck.

Det handlar sarskilt om att forsta innebérden av att vara en del av det offentliga rummet. Hat, hot,
mobbning och sexism pa natet ar aterkommande teman i dagens samhallsdebatt. Det finns ett uppenbart
behov av mer kunskap rorande personlig integritet, skydd av privatliv, och sakerhet samt upphovsrattsliga
fragor. De risker som internet innefattar maste tydliggdras och hanteras nér grazonen mellan privat och
offentligt blir allt storre och mer svargenomtranglig - anonymiteten har manga sidor.

For att vara medie- och informationskunnig erfordras god kunskap om hur olika medier, plattfor-
mar pa internet och andra kanaler kan anvandas for kreativa uttryck - att producera eget innehall - att
uttrycka sig pd manga olika satt genom bild, ljud och ord. Inte bara for personlig utveckling utan ocksa for
att gora sin rost hérd i demokratiska processer.

Medie- och informationskunnighet innefattar dven kunskap om tekniken bakom innehallsleveranto-
rers plattformar online - den forstdelsen ar ett villkor for kritiskt forhallningssatt. Det gar inte idag att t ex
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bortse fran betydelsen av algoritmer och anvandningen av artificiell intelligens (Al) for bl a yttrandefrihe-
ten. Imorgon ar det ytterligare fenomen i teknikutvecklingen att hantera.

da
liv

Den Oppenhet som gor internet sa vardefull skapar ocksa sarbarhet - den insikten ar viktig. D& och
framfors att det kanske behdver anlaggas ett folkbildnings- eller folkhalsoperspektiv. Som i verkliga
et maste medborgarna hantera risk och sdkerhet utifran det gemensamt manskliga. Det ar inte tekniska

fragor utan i hogsta grad fragor av allmédn- och samhallsintresse.

Referenser
L Anderson, J.A. (2008). Media literacy, the first 100 years: A cultural analysis. In: Asamen, J.K., M.L. Ellis and G-L. Berry

34

(eds.). The SAGE Handbook of Child Development, Multiculturalism, and Media. Thousand Oaks, CA: Sage.

Bordac, S.E. (2014). Introduction to Media Literacy History. Journal of Media Literacy Education 6(2).

Edward T.A. (2013). ‘Media Literacy: History, Progress, and Future Hopes’. In: K. E. Dill (eds.). The Oxford Handbook of
Media Psychology. Oxford: Oxford University Press.

Findahl, O. (2012). 'Barn och ungas medieanvandning i Internet-varlden’. I: U. Carlsson (red). Barn och ungas mediean-
véndning i ndtverkssamhdllet. Goteborg: Nordicom, Goteborgs universitet.

Livingstone, S. (2004). Media literacy and the challenge of new information and communication technologies [online].
London: LSE Research Online.

McLuhan, M. (2012, 1964). Understanding Media: The Extensions of Man. London: Routledge.

McLuhan, M., W.T. Gordon and E. Lamberti (2017). The Gutenberg Galaxy. Toronto: Toronto University Press.

Postman, N. (1993). Technopoly: The Surrender of Culture to Technology. New York: Vintage Books.

Ibid.

Buckingham, D. (2014). Developing Media Literacy. Concepts, Processes, and Practices. London: English and Media
Centre.

Buckingham, D. (2017). Media Theory 101: Agency. Journal of Media Literacy (64)1-2.

De Abreau, B.S., P. Mihalidis, AY.L. Lee, J. Melki and J. McDougall (2017). International Handbook of Media Literacy
Education. New York: Routledge.

Frau-Meigs, D., I. Vetez and J. Flores Michel (eds.). (2017). Public Policies in Media and Information Literacy in Europe.
Cross-Country Comparisons. Oxon: Routledge/ECREA.

Gordon, E. and P. Mihailidis (eds.). (2016). Civic Media: Technology, Design, Practice. Cambridge: MIT Press.

Masterman, L. (1993). The media education revolution. Canadian Journal of Educational Communication (22)1.
https://www.cjlt.ca/index.php/cjlt/article/view/26713

Tornero, J.M. Pérez och T. Varis (2010). Media Literacy and New Humanism. Paris. UNESCO.
https://pdfs.semanticscholar.org/99df/8ca34f2293df64d0780cae38fc50599212f0.pdf

Hobbs, R. (2010). Digital and Media Literacy: A Plan of Action. Washington, DC: The Aspen Institute.
https://kf-siteproduction.s3.amazonaws.com/publications/pdfs/000/000/075/original/Digital_and_Media_
Literacy_A_Plan_of_Action.pdf

Carlsson, U. (red). (2013). Medie- och informationskunnighet i nétverkssamhdllet. Skolan och demokratin. Géteborg:
Nordicom, Géteborgs universitet.

Carlsson, U. (red). (2014). Medie- och informationskunnighet | Norden. En nyckel till demokrati och yttrandefrihet.
Goteborg: Nordicom, Goteborgs universitet.

Carlsson, U. (2016). 'Medie- och informationskunnighet, demokrati och yttrandefrihet’. I: Mdnniskorna, medierna &
marknaden. Medieutredningens forskningsantologi om en demokratii férédndring. Stockholm: Wolters Kluwer. (SOU
2016:30).

Celot, P. and J.M. Perez Tornero (2009). Study on Assessment Criteria for Media Literacy Levels. For the European
Commission. Bruxelles: EAVI.

Frau-Meigs, D., |. Vetez and J. Flores Michel (eds.). (2017). Public Policies in Media and Information Literacy in Europe.
Cross-Country Comparisons. Oxon: Routledge/ECREA.



o

=

Vad &r medie- och informationskunnighet (MIK)? Praktik, kunskapsomrade, policy

Frau-Meigs, D., |. Vetez and J. Flores Michel (eds.). (2017). Public Policies in Media and Information Literacy in Europe.
Cross-Country Comparisons. Oxon: Routledge/ECREA.

Wilson, C., A. Grizzle, R. Tuazon, K. Akyempong, and C.K. Cheung (2011). Media and Information Literacy Curriculum for
Teachers. Paris: UNESCO. En 6versattning till svenska finns pa Nordicoms webbsida: http://nordicom.gu.se/sites/
default/files/publikationer-hela-pdf/unesco_sv_20130218.pdf

UNESCO (2013). Media and Information Literacy. Policy and Strategy Guidelines. Paris: UNESCO. http://unesdoc.unesco.
org/images/0022/002256/225606e.pdf

UNESCO (2013). Global Media and Information Literacy Assessment Framework: Country Readiness and Competencies.
Paris: UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002246/224655e.pdf

UNESCO (2015). Keystones to Foster Inclusive Knowledge Societies. Access to information and knowledge, Free-
dom of Expression, Privacy, and Ethics on a Global Internet. Paris: UNESCO. http://unesdoc.unesco.org/
images/0023/002325/232563E.pdf

Ibid.

UN Sustainable Goals/Agenda 2030 (2015). https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-
goals/ http://www.regeringen.se/regeringens-politik/globala-malen-och-agenda-2030/

UNESCO (2013). Media and Information Literacy. Policy and Strategy Guidelines. Paris: UNESCO.
http://unesdoc.unesco.org/images/0019/001929/192971e.pdf

Carlsson, U. (red). (2013). Medie- och informationskunnighet i nétverkssamhdllet. Skolan och demokratin. Géteborg:
Nordicom, Géteborgs universitet.

UNESCO (2013). Media and Information Literacy. Policy and Strategy Guidelines. Paris: UNESCO.
http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002256/225606e.pdf

Wilson, C., A. Grizzle, R. Tuazon, K. Akyempong, och C.K. Cheung. (2011). Media and Information Literacy Curriculum for
Teachers. Paris: UNESCO.

En dversattning till svenska finns pa Nordicoms webbsida: http://nordicom.gu.se/sites/default/files/publikatio-
ner-hela-pdf/unesco_sv_20130218.pdf

35






Kapitel 3

Dagens medielandskap - en oversikt

Ulrika Facht

37






Innehall

3.1 Anvandarna ror sig snabbt mot det digitala och langsamt fran det traditionella

3.1.1 Hushallens kostnader for uppkoppling och strommade tjanster vaxer

3.2 Endigital varld fylld av kommersiella budskap
3.3 Mdnga maijligheter for tv och rorlig bild pa digitala plattformar
3.4 Svarare digital omstallning for dagstidningarna

3.5 Fortsatta satsningar pa analog radio och digitalt lyssnande tar nya vagar
3.5.1 Manga unga lyssnar pa podcast

3.6 Nyhetsflodet har flyttat in pa sociala medier

3.7 Den digitala medieutvecklingen utmanar anvandarna, foretagen och politiken

Referenser

41
42

43

44

45

46
a7

47

48

49






3. Dagens medielandskap - en Oversikt

Ulrika Facht

Nordicom
Goteborgs universitet

Digitaliseringen praglar medielandskapet och medierna ari dag i storre utstrackning an tidigare mobila.
Den tekniska utvecklingen leder till att fler tjanster och funktioner finns online och har aven flyttatini
avancerade telefoner och andra mobila enheter. Det andrar forutsattningarna fér manniskorna, journalis-
tiken och foretagens affarsmodeller.

| denna Oversikt ges en bild av mediernas utveckling med avseende pd bland annat hur de anvands i
befolkningen, strukturella foréandringar i medielandskapet och medieféretagens ekonomiska villkor. Med
traditionella medier menas radio, tv och tidningar i de former som de fanns fére digitaliseringen, det vill
saga papperstidning, analog tablasénd radio, och tablasand tv i tv-apparat. Digitala medier ar radio, tv
och dagstidning distribuerade via internet samt medier som enbart finns online. Sociala medier syftar pa
natverkstjanster som till exempel Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, olika bloggar och natforum. All
medieanvandning syftar pa daglig anvandning och kallan ar Mediebarometern, om inget annat anges.

3.1 Anvandarna ror sig snabbt mot det digitala och [dngsamt fran det
traditionella

Over halva befolkningen anvander dagligen medierna i ndgon digital form. Sedan 2010 har andelen

manniskor som anvander tv, radio, dagstidningar och tidskrifter via digitala plattformar 6kat markant,

fran 28 procent till 51 procent 2017. Under samma period 6kade anvandningen av sociala medier fran 35
till 65 procent en genomsnittlig dag.

Figur 1. Anvandning av medier en genomsnittlig dag 2010-2017
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Sociala medier 51%
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Digitala medier
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Anm.: Avser tv, radio, dagstidning och tidskrift traditionellt respektive digitalt. Anvandning i befolkningen 9-79 dr en
genomsnittlig dag.

Kdlla: Mediebarometern 2010-2017.
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En stor andel av befolkningen anvander medier bade i sina analoga, tryckta och tabladlagda former saval
som via digitala plattformar och enheter. | takt med att anvandningen av digitala medier har 6kat sa har
anvandningen av de traditionella formerna for medier gatt langsamt tillbaka. 2010 hade nastan alla (97
procent) i befolkningen mellan 9 och 79 ar dagligen anvant vanlig tv, radio, papperstidning eller tidskrift.
Sju ar senare hade den andelen minskat till 86 procent. Under de senaste aren tycks nedgangen ha accele-
rerat. Det beror till stor del pa att tv/rorlig bild och tidningar i dag kan anvandas pa flera olika plattformar.
Om vi ser till befolkningen som helhet sa har medierna trots den nedatgdende trenden fortfarande en
betydligt storre rackvidd i traditionell form an i digital, men bryts anvéandningsmonstret ner i olika genera-
tioner ar det stora skillnader mellan unga och gamla. Unga har i vasentligt hogre grad an aldre dvergett de
traditionella medierna for digitala alternativ.

3.1.1 Hushdallens kostnader for uppkoppling och strommade tjéinster vixer

Forflyttningen mot ett digitaliserat medielandskap syns dven i hur mycket pengar befolkningen lagger

pa medier. 2017 spenderade ett hushall i genomsnitt 20 469 kronor pd olika utgifter for medier, vilket

var ungefar 4 000 kronor mer an under 2014. Mellan 2014 och 2017 har utlaggen for medier forskjutits till
forman for digitala abonnemang och apparater. 2014 var de digitala medietjédnsternas andel sex procent av
utgifterna, 2017 var den 13 procent. Okningen forklaras till stor del av att hushallen lagger allt mer pengar
pa abonnemang for olika tv-tjanster. Det galler i synnerhet strommade filmer och serier som sénds via
bredband och online. Det som hushallen lagger mindre andel pengar pa ar tryckta medier och traditionell
tv. Mellan 2014 och 2017 minskade de traditionella mediernas andel av hushallens medieutgifter fran 56 till
46 procent.

Figur 2. Digitala mediers andel av hushallens medieutgifter 2014 och 2017
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medier (inkl
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m Digitala medier

H Mobil-/ internet-
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Anm.: Vissa kategorier tillkom i matningen 2017 jamfért med 2014, omséattningen inom dessa var dock marginell 2014.
Kostnader for hemelektronik ingér ej i undersékningen.

Kdlla: Institutet for reklam- och mediestatistik (2017).

Ytterligare en konsekvens av digitaliseringen ar att en storre andel av hushallens medieutgifter gar till sa
kallade access-kostnader, dvs abonnemang fér internet och mobiltelefoni. Ar 2017 var den andelen nira
40 procent av utgifter for medier, vilket var tre procentenheter mer an under 2014. Samtidigt visar Post-
och telestyrelsen att det blir allt battre priser pd mobilabonnemang med stor datakapacitet medan priset
pa fast bredbandsuppkoppling 6kar. En viktig forklaring till att utgifterna for access okar ar att vi i dag har
fler typer av digitala abonnemang an tidigare.
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3.2 Endigital varld fylld av kommersiella budskap

Digitaliseringen har medfort en omfattande maktforskjutning pa reklammarknaden, fran nationella till
internationella aktorer och fran etablerade medieféretag till nya digitala tjdnster. Studier visar att en majo-
ritet, 63 procent, av de digitala reklaminvesteringarna 2016 gick till utlandska aktérer sdsom Google (med
Youtube) och Facebook. Det &r inte heller som forr, att reklamen ar en stor finansidr av journalistikbarande
nyhetsmedier. Siffror fran IRM, Institutet for reklam- och mediestatistik, visar att reklaminvesteringarna

i nyhetsbarande medier mellan 2008 och 2016 har minskat med knappt 4 miljarder kronor till 8 miljarder
kronor. Det sager sig sjalvt att intaktsbortfallet far konsekvenser for de medieféretag som arbetar med
journalistik och nyheter.

Figur 3. Andel av omsattningen for digital reklam som gar till svenska respektive utlandska aktorer
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Kdlla: Ohlsson, J. och U. Facht (2017).

En véxande andel av reklaminvesteringarna gar till digital annonsering och marknadsféring, eftersom dit
anvandarna och konsumenterna gar, foljer annonsérerna. Investeringarna i digital reklam uppgick under
2017 till 19 miljarder (en 6kning med cirka 3,4 miljarder kronor fran 2016), vilket betyder att 6ver halften
(51 procent) av investeringarna laggs pa digitala plattformar. Det betyder ocksa att tillvaxten till storsta
delen ligger pa digital reklam. Mellan 2016 och 2017 6kade de totala reklaminvesteringarna med cirka tre
miljarder till 37,7 miljarder kronor.

| det digitala medielandskapet kan annonsdrerna na sina malgrupper utan att annonsera hos de
traditionella medieforetagen. Reklamkdparna har fatt nya vagar att na ménniskor, till exempel via sina
egna sajter och kanaler eller annonser knutna till specifika sokord. En annan mojlighet dr att annonsera
hos och/eller samarbeta med populéra bloggar, intressespecifika sajter, och populara profiler (ofta kallade
influencers och youtubers) vilka inte dr knutna till nagot medieféretag. Annonsoérerna kan ocksa vara pa
sociala medier dar publiken interagerar med vanner och familj. En annan férandring pa reklammarknaden
ar att annonsorer anvander nya digitala infrastrukturer for att kdpa annonsplats och dessa ar optimerade
for att na ratt malgrupp till ratt pris. Pa sa satt kan annonsorerna i dag nd anvandarna nastan overallt.

Men i all denna digitala eufori fortsatter annonskdparna trots allt att investera i reklam i traditionell
dagspress, radio och tv. Dagspressen har dock forlorat sin tidigare starka position och tillvéxten for tv har
bromsat in lite men investeringarna i radioreklam fortsatter 6ka, aven om radioreklamen bara utgor en
sjattedel av investeringarna i tv-reklam.
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Figur 4. Reklaminvesteringar i olika medier 2012-2017 (miljoner kronor, [6pande priser)
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Kdlla: Institutet for reklam- och mediestatistik, IRM (2018).

3.3 Manga mojligheter for tv och rorlig bild pa digitala plattformar

TV och rorlig bild finns i dag pa manga fler plattformar an enbart tablalagda tv-kanaler i en tv-apparat. Att
tv, rorlig bild och videoklipp i dag produceras for och av sa manga fler kanaler och plattformar an for nagra
ar sedan bidrar till att tv fortsatter att vara det mest anvéanda mediet. Parallellt med de vanliga tv-foreta-
gen, och dagstidningarna som gor tv och video till sina nyheter, finns nya aktorer som tar plats bade som
innehallsdistributorer och producenter (till exempel Netflix, HBO och Youtube). Dessa tjanster producerar
och levererar inte i forsta hand nyheter, utan det handlar mer om sport, drama, underhallning och doku-
mentarer.

Medan publiken redan pa 1990-talet kunde lyssna pa radio via internet, drdjde det till [dngt senare
innan distribution och konsumtion av tv och rorlig bild via internet blev mojlig. Det kravdes att éverforings-
kapaciteten till anvdndaren blev tillrackligt stor och snabb for att rymma datakrévande filmer och tv-
program, det vill sdga nar tillrackligt madnga i befolkningen hade tillgang till bredband med hog hastighet,
vilket skedde runt 2010. Nya abonnemangsformer, det vill sdga "flat rate”, for mobiltelefoni har ocksa varit
viktiga for att anvandningen av datakrdvande tjdnster kunnat vaxa utan att det blir orimligt dyrt fér mobila
anvandare att se pa tv och video.

Over 80 procent av befolkningen ser p& ndgon typ av tv, oavsett apparat och plattform, en genom-
snittlig dag. De fem storsta tv-kanalerna i Sverige, SVT1, TV4, SVT2, TV3 och Kanal 5, har fortfarande flest
tittare, men tv-tittandet forflyttas till distribution via bredband och till mobila enheter. De tva senaste
aren minskar tittandet pa vanlig tv-apparat, medan tittandet online 6kar. En vanlig dag 2017 ser 33 procent
av befolkningen pa webb-tv (det vill sdga program, inte kortare videoklipp). Bland ungdomar 15 till 24 ar ar
det fler som ser pa webb-tv an vanlig tv-apparat (53 respektive 47 procent), medan bland aldre méanniskor,
65 till 79 ar, ser fortfarande betydligt fler pa vanlig tv-apparat (78 procent), de ar dock inte frammande for
tv via strommade tjanster (13 procent).

| dag ar en stor del av anvdandarna beredda att betala for och se film, sport och serier via tjanster som
finansieras via abonnemang eller reklam, till exempel Netflix och Youtube. Och utdver det fritt tillgangliga
SVT Play har de svenska kommersiella tv-programforetagen infort strommade tv-tjdnster for bade reklam-
och anvandarfinansierad tv.

Forsaljningen av tv-reklam i tablalagd tv 6kade varje ar till mitten av 2010-talet men darefter har
6kningen av investeringar i tv-reklam bromsat in och uppgar i dag till ungefar fem och en halv miljarder
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kronor pa den svenska marknaden. Data fran Post- och telestyrelsen visar att marknaden for tv-tjanster
och kanalpaket, som betalas av tittarna, ocksa vaxer for varje ar. Som redan namnts visar undersékningar
att hushallens utgifter dven 6kar for strommade programtjdnster. Det vill sdga, att utvecklingen inom tv
gdr mot att intdkter i storre utstrackning kommer fran tittarna.

Figur 5. Streamingtjansters dagliga rackvidd 2017 (kvartal 4)
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Kdlla: MMS (2017).

3.4 Svarare digital omstallning for dagstidningarna

De tryckta dagstidningarnas (det vill sdga betalda morgon- och kvallstidningar) storhetstid forefaller vara
forbi. De svenska tidningsforetagen har en stor utmaning i att locka ldsare och annonsoérer till sina digitala
versioner. | dag laser 56 procent av befolkningen en tryckt dagstidning en vanlig dag och dagspressens
andel av annonsmarknaden &r 13 procent, till skillnad fran ar 2005 da 81 procent laste en dagstidning och
andelen av annonsintdkterna var 29 procent.

Jamfort med hur intdktsfordelningen har sett ut tidigare kommer nu dven en allt storre del av dagstid-
ningsbranschens intakter fran lasarna istallet for fran annonsdrerna. Under 2010-talet har priset for en tid-
ningsprenumeration 6kat betydligt mer &@n den generella prisnivan i samhallet. 2017 hade dartill samtliga
dagliga morgontidningar infort betalvaggar for lasning online och ldsarna kan i dag, i olika utstrackning,
inte langre komma at tidningarnas digitalt publicerade material utan att betala for ett abonnemang.

Mot den bakgrunden har tidningsmarknadens struktur forblivit forvanansvart oférandrad. Antalet
betalda dagstidningar som ges ut tre eller fler dagar per vecka har knappt férandrats under 2000-talet,
de ar cirka 90 titlar. Men bakom ett stabilt antal doljer sig olika strategier for att skédra kostnader och 6ka
andra intakter. De visar sig bland annat i form av hopslagna funktioner mellan tidningstitlar, minskat antal
journalister och 6vrig personal, nedlagda lokalredaktioner och kraftigt hojda prenumerationspriser.

Om det ar pd grund av den férandrade konkurrenssituationen eller héjda prenumerationspriser far
vara osagt, men dagspressen tappar prenumeranter. | dag har halva befolkningen (49 procent) en dags-
tidningsprenumeration i hemmet, i den siffran ingdr aven digitala prenumerationer, 2005 hade 74 procent
av befolkningen en prenumeration. Med minskade annonsintakter och farre prenumeranter blir det allt
svarare att uppratthalla en bred nyhetsbevakning.
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Figur 6. Tillgang till dagstidningsprenumeration 2016-2017
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Kdlla: Mediebarometern 2016 och 2017.

Men de svenska tidningsforetagen blir allt battre pd att skapa digitala intakter. Lasarna och prenumeran-
terna pa digitala dagstidningar blir fler och reklaminvesteringarna i dem stiger. An s& lange motsvarar
6kningen av digitala intdkter inte minskningen av intakter fran papperstidningarna. Dessutom fordelas de
digitala annonsintdkterna ojamnt; kvallstidningarna tar en storre andel @an morgontidningarna. Kvallstid-
ningarna har daven storst antal digitala lasare.

Trots ojamn férdelning av de digitala intdkterna och att branschens nettovinstmarginal 2016 var den
nast lagsta under fyrtio ar, ar manga av dagstidningsforetagen fortsatt lonsamma. Sammanstallningen
Over 2016 ars mest [6nsamma tidningsforetag omfattar bade storstadstidningar saval som regionala tid-
ningsgrupper och fddagarstidningar. Det indikerar att det finns olika vagar att skapa [6nsamhet pad dagens
svenska tidningsmarknad.

3.5 Fortsatta satsningar pa analog radio och digitalt lyssnande tar nya vagar

Den storsta aktoren pa radiomarknaden ar Sveriges Radio som har flest lyssnare sett till hela befolk-
ningen. Sveriges Radio, som finansieras via radio- och tv-avgiften, ska nad en betydligt stérre publik och har
ett betydligt bredare utbud an den privatagda radion. Den reklamfinansierade radiostationernas utbud
innehaller mycket musik, och deras malgrupper ar framfor allt unga och i yngre medelaldern.

Andelen radiolyssnare minskar under 2010-talet, men 6ver 60 procent av befolkningen 9 till 79 ar
lyssnar fortfarande pa radio en genomsnittlig dag. Nedgangen 6ver tid sker pa lokal och regional radio,
priméart P4 och de kommersiella lokala kanalerna. Aven lyssnandet pa lokala radionyheter gér ner, medan
regelbundet lyssnande pa Sveriges Radios riksnyheter ar mer stabilt.

| augusti 2018 genomfors en omlaggning av den kommersiella delen av radiomarknaden. 103 lokala
sandningstillstand, som i princip drivs av tva aktorer (Bauer och MTG), ersatts da av tre nationella och
35 lokala stationer och ska drivas av sex-sju olika aktorer. Det aterstdr att se hur den har forandringen
kommer att tas emot av lyssnarna. Forhoppningen i branschen ar att en rikstackande kommersiell radio-
marknad och fler aktorer pa de lokala marknaderna kan vdanda de minskande lyssnarsiffrorna for reklam-
finansierad radio. Som redan namnts visar forsaljningen av radioreklam just nu en stark tillvaxt.

Trots att mojligheten att lyssna via natet har funnits i manga ar har radion inte haft samma utveckling
som tv-tittandet och tidningslasandet online. Flera olika undersékningar visar att andelen dagliga lyssnare
pa radio via webb eller mobiltelefon utgor cirka 10 procent av befolkningen. Det kan bero pa att radion
aven i analog form redan under lang tid ocksa har varit mobil.
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3.5.1 Mdnga unga lyssnar pd podcast

Alternativet att lyssna nar man vill, antingen pa ett tidigare sant radioprogram eller en ljudinspelning
avsedd att lyssnas pa vid valfritt tillfalle, 6kar i popularitet, i synnerhet bland ungdomar. Méjligheterna till
efterhandslyssning pa radio har utvecklats till en egen medietyp, podcast (pod). Det behdver inte nédvan-
digtvis vara ett etablerat programforetag, sdsom Sveriges Radio, som anvandarna lyssnar pa utan det kan
vara amnesspecifika och nischade poddar eller poddar som leds av medieprofiler och entusiaster. Gemen-
samt &r att de ofta bestar av antingen samtal, dokumentar/fakta eller nagot som kan likna den skrivna
pressens feature-reportage. Att fanga lyssnandet i siffror har visat sig ganska svart, men undersékningar
pekar pa att de ar populéra, framfor allt bland unga mellan 20 och 35 ar av vilka cirka 20 procent lyssnar pa
webb-/poddradio en vanlig dag.

Radio och i synnerhet den reklamfinansierade radion forknippas i hog grad med musik. Men for att
lyssna pa musik behéver anvdndaren inte ldangre vanda sig till en radiokanal (eller kdpt lagrad musik) utan
kan anvanda olika stromningstjanster. Lyssnaren kan betala for ett abonnemang hos till exempel Spotify,
men kan ocksa valja en kostnadsfri variant genom att vélja den enklare och reklamfinansierade versionen.
Spotify har alltsa, till skillnad fran musikfoérlag och kommersiell radio, intdktsmojligheter bade fran forsalj-
ning tillannonsdrer och fran lyssnare som betalar fér abonnemang.

3.6 Nyhetsflodet har flyttat in pa sociala medier

Framvaxten av sociala medier har pa bara nagra fa ar kommit att fa stor inverkan pa medielandskapet. Det
galler bade nar vi talar om mediebranschen och om medieanvéndningen. Undersdkningar visar att en eller
flera av de tjanster vi rdknar som sociala medier ingdr i anvandarnas vardag och fungerar som en kommu-
nikationsplattform mellan manniskor, medier och foretag.

Figur 7. Anvandning av medier en genomsnittlig dag 2017
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Kdlla: Mediebarometern 2010-2017.
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De sociala medierna har ocksa kommit att bli en viktig plattform for konsumtion av nyheter. Allra storst ar
Facebook, som ar storre i befolkningen an de traditionella medieféretagens egna digitala nyhetstjanster.
Drygt 25 procent uppger att de tar del av nyheter via Facebook en genomsnittlig dag; bland ungdomar och
i gruppen 25- till 44-aringar ar andelen 6ver 40 procent. Darnast kommer Aftonbladet och Expressen online
som har en rackvidd pa 13 procent i befolkningen, och 17 procent bland 25- till 44-aringar. 15 procent av
ungdomarna uppger att de tar del av nyheter via Youtube.

| detta sammanhang, nar Facebook framstar som en viktig plattform for att ta del av nyheter, ar det
vart att notera att undersdkningar om vad man gor pa sociala medier visar att de sociala medierna huvud-
sakligen ar plattformar for att folja vanner och familj och ta del underhallning, det vill sédga att nyheter inte
ar den primara anledningen for att anvanda Facebook. Det har monstret blir sarskilt tydligt i kvalitativa
intervjuer med unga manniskor. Nyheterna ingdr i ungdomarnas sociala floden bade som ett medvetet
flode (genom att man foljer traditionella mediers utbud i sociala medier) och uppdykande nyheter via vad
vanner delar, gillar och kommenterar. Om de vill férdjupa sigi ndgon handelse gar de vidare till etablerade
medier. Dagens unga forlitar sig pa att inte sjalva vara uppsokande utan att matas med det viktigaste.

3.7 Dendigitala medieutvecklingen utmanar anvandarna, foretagen
och politiken

Medieanvandningen i dag skiljer sig sd mycket at mellan olika grupper och aldrar att det &r begransande
att tala om ett medielandskap. For unga och yngre medelalders ar digitala medier den priméra formen,
medan de dldre i stor utstrackning fortfarande anvander medier via de tryckta, analoga och tablalagda
formerna, och fér dem ar det digitala det sekundara. Aldre méanniskor anvander inte heller sociala medier
i samma utstrackning som yngre. Men dagens medieanvandare har oavsett alder méjligheten att vélja
fritt mellan ett flode av nyheter och underhallning respektive att géra egna val om nar, var och hur de vill
anvanda medier och deras innehall.

De etablerade medieféretagen, inklusive public service, utmanas nar nya foretag kommer med nya
tjianster som formedlar innehall som etablerade foretag traditionellt har formedlat. Netflix, Spotify, Face-
book, Youtube och Storytel hor har till de viktigaste exemplen. Digitaliseringen utmanar ocksa lagstiftning
och reglering kring reklam, offentliga stod, skattefrdgor och personlig integritet. Nya strukturer uppstar
som leder pengaflédena i nya faror inom och ut fran mediemarknaden och de nationella medierna. Det har
i synnerhet fatt konsekvenser for journalistik och nyhetsmedier. Anvdandarna konsumerar innehall/nyheter
via nationella medier och kan ta del av internationella aktorers nyheter. Men vad hander till exempel med
lokalsamhallets medborgare nar bara ena halvan av befolkningen har en tidningsprenumeration (papper
eller digital) och en minskande andel av den lyssnar pa lokala radiokanaler? Traditionellt har morgon-
tidningen utgjort ryggraden i den lokala nyhetsformedlingen. Det nyhetsmaterial som den andra, icke-
prenumererande, halften av befolkningen kommer att ha tillgang till ar kvallstidningarnas sajter, public
service och det material som morgontidningarna later vara tillgangligt utan inloggning. Pa vissa orter finns
det i dag nystartade och "6ppna” nyhetstjanster (i form av gratistidningar och reklamfinansierade nyhets-
sajter), men det galler langt ifran hela landet.

Digitaliseringen utmanar ocksa den del av befolkningen som vaxt upp och in i ett dldre mediesystem
med andra vanor, begransningar och moéjligheter an vad som galler i den digitala medievarlden. | tider
ndr inte minst manga tidningsforetag minskar satsningarna pa den tryckta tidningen finns en risk for ett
digitalt utanforskap. Bada dessa utvecklingslinjer &r problematiska ur ett demokratiperspektiv och staller
nya krav pa en mediepolitik som stravar efter att uppratthalla medborgarnas méjligheter att orientera sig
om vad som hander i lokalsamhallet.
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4.1 Ungdomars samhallsengagemang i det nya medielandskapet

Mats Ekstrom och Adam Shehata

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

Hur ungdomars relation till politik och samhéllsfragor formas ar en central fraga for demokratin. En ldng
tradition av forskning har visat att just ungdomsaren ar avgérande for hur individer utvecklar intressen,
engagemang och idéer om sina relationer till politiska gemenskaper och institutioner. | detta sammanhang
arungdomars olika medievanor av stor betydelse. Den dramatiska utvecklingen av sociala medier och
digitala natverk har 6ppnat nya mojligheter for individer att halla sig informerade om samhallsfragor, dela
nyheter och information, samt delta i diskussioner och politiska aktiviteter. Men medieutvecklingen har
ocksa skapat nya utmaningar med klyftor i engagemang och deltagande.

Sma och stora skillnader i anvandning av sociala medier

Klyftorna géller inte anvandningen av sociala medier i sig. De allra flesta ungdomar i Sverige anvander
social medier. Vara egna studier inom forskningsprogrammet "Political Socialization and Human Agency”
visar till exempel att drygt 95 procent av ungdomarna i dldrarna 13 ar och uppat regelbundet utnyttjar
sociala medier for att halla kontakt med och dela information med sina vanner.

Nar vi narmare undersoker ungdomars anvandning av sociala medier for olika former av engagemang
i politik eller samhallsfragor framtrader dock stora skillnader. Mellan 30 och 50 procent av ungdomarna i
olika aldersgrupper anvéander sociala medier for att dela information om politik och samhallsfragor samt
for att diskutera sadana fragor med kamrater. Cirka 20 procent har deltagit i kollektiva politiska aktiviteter
(grupper, protester eller bojkotter). Longitudinella analyser under en femarsperiod visar dock att endast
en liten grupp av ungdomarna ar regelbundet politiskt engagerad i sociala medier, medan en stdrre grupp
ar mer tillfalligt engagerad, samtidigt som en betydande grupp ar helt politiskt oengagerad ar fran ar.

Vad ar det da som kan stimulera ungdomars intresse och engagemang? Det har foreslagits att sociala
medier i sig kan bidra till minskade klyftor - genom att sanka trosklarna till politiskt deltagande. Det har
blivit enklare att engagera sig; politiska aktiviteter har blivit mer lattillgangliga; det kravs inga langsiktiga
ataganden for att ansluta till en aktion pa natet; ndrvaro i sociala medier 6kar chansen att bli exponerad
for politisk information dven for personer som inte aktivt soker sddan. Forskningen ger visst stod for detta
argument. Men forskningen visar ocksa att ungdomars olika satt att anvanda sociala medier befaster klyf-
tor och ojamlikhet i politiskt deltagande. De redan engagerade anvander sociala medier for att fordjupa
sitt engagemang. Det ar snarare i de traditionella socialisationskontexterna - familjen och kompisarna
- som skillnaderna har sin grund. En serie av studier visar pa skolans stora betydelse for att vacka ung-
domars nyfikenhet och intresse for politik, skapa konkreta forutsattningar for att [dra om politik, samt fa
erfarenheter av demokratiska processer.

Den politiska betydelsen av ungdomars medievanor

Skillnaderna i ungdomars medieanvandning paverkar deras politiska socialisation pa ett flertal olika satt.
Med politisk socialisation avser vi de processer genom vilka individer i samspel med olika sociala miljéer
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utvecklar sig sjdlva som demokratiska medborgare med identiteter, intressen, varderingar och deltagande i
det gemensamma. Lat oss ndmna tre omraden dar skillnader i ungdomars medievanor visat sig ha betydelse.

[1] Sociala medier och vérderingar

Ungdomsaren ar en period i livet da individer utforskar och tillagnar sig grundlaggande varderingar; upp-
fattningar om vad som ar viktigt i livet, for dem sjalva och samhallet. Detta ar centralt i den politiska socia-
lisationen. En fungerande demokrati forutsatter medborgare som ansluter till och ar beredda att forsvara
vissa centrala varderingar. Varderingar ligger ocksa till grund for konfliktlinjer i samhallet och politiken. De
sociala medierna fungerar i detta avseende som viktiga socialisationsmiljoer dar olika varderingar kom-
municeras och premieras. Hur ungdomar anvander sociala medier kan darfor pdverka de varderingar som
de formar.

I en sarskild studie undersokte vi hur aktiviteter i sociala medier relaterar till utvecklingen av tva
grundlaggande varderingar under ungdomsaren: (1) de hedonistiska och jag-fokuserade vérderingarna
(att se bra ut, ha mycket pengar, frihet att gora vad man vill etc.), (2) humanistiska och altruistiska varde-
ringar (jamlikhet, social rattvisa, att hjdlpa andra etc.). Studien indikerar att valet av aktiviteter i sociala
medier kan paverka detta. Nar sociala medier anvands for att halla sig informerad om nyheter och dis-
kutera samhallsfragor har det positiva effekter pa utvecklingen av humanistiska varderingar. Men det
mest anmarkningsvarda ar att de betydligt vanligare aktiviteterna i sociala medier (att halla kontakt med
vanner, publicera bilder fran vardagslivet, ta del av olika bloggar etc.) tenderar att férsvaga humanistiska
och altruistiska varderingar och forstarka de hedonistiska. Manga miljoer i sociala medier genomsyras
av sjalvpresentationer, livsstil och konsumtion, vilket premierar jag-fokuserade varderingar. Ungdomar
tar med sig sina varderingar in i de sociala medierna, men i dessa miljoer forstarks samtidigt skillnaderna
mellan olika grupper.

[2] Nyhetskonsumtion och engagemang

Nyhetskonsumtionens positiva paverkan pa individers politiska kunskaper, intresse och demokratiska
deltagande ar val belagd. Nyheter stimulerar till samtal och diskussioner om politik i sammanhang dar
ungdomar kan utveckla sina egna asikter och 6ka sitt engagemang. Vi vet att intresset for nyheter om
politik och samhélle delvis kommer frdn hemmet, men som aven kan véckas i skolan. Samtidigt ar just
nyhetskonsumtionen nagot som skapar och forstarker vasentliga skillnader mellan ungdomsgrupper. Det
ar framfor allt de redan intresserade och engagerade som tar del av nyheter, vilket i sin tur 6ver tid 6kar
deras kunskaper och engagemang ytterligare. Att kunna vardera och forhalla sig kritiskt till nyheter som
formedlas via sociala medier har darfor blivit en allt stérre utmaning. Det finns ocksa en tendens till att
individers selektiva val och vanor far en 6kad betydelse for vilka nyheter de faktiskt tar del av, vilket i sin
tur kan skapa 6kade klyftor.

[3] Sociala medier och det politiska samtalet

Samtal och diskussioner ar en grundlaggande form for demokratiskt engagemang. | samtal formulerar och
provar ungdomar sina asikter och varderingar. Studier visar hur politiska diskussioner i det privata, med
familjen och med kamrater, framjar centrala dimensioner av ett demokratiskt medborgarskap; utveck-
lingen av politiska identiteter, kunskaper, demokratiska varderingar och politiskt deltagande. Olika forkla-
ringar till denna framjande kraft har foreslagits. En teori som fatt starkt stod ar att samtalen i det privata
fungerar som en relativt trygg miljo for ungdomar att 6va och forbereda deltagande i det offentliga. Har
utvecklas formagan att formulera politiska standpunkter och ta emot synpunkter; starka sina resurser
och oka sitt sjalvfortroende. Vissa ungdomar, men [angt ifran alla, har tillgang till vdlkomnande och trygga
miljoer for politiska samtal.
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Ungdomars samhallsengagemang i det nya medielandskapet

Att uttrycka politiska asikter i offentliga sammanhang ar daremot en kravande form fér demokratiskt
engagemang. De sociala medierna erbjuder nya mojligheter for ungdomar att delta i politiska samtal. Men
dessa miljoer dr ocksa forknippade med stora risker. Aktuell forskning visar hur ungdomar drar sig for
att uttrycka politiska asikter i sociala medier av radsla for att bli ifrdgasatta, blottade och hanade, utan
mojligheter att forklara sig eller paverka hur deras yttranden sprids. Manga véljer att uttrycka sina asikter
i miljoer av manniskor med liknande asikter, vilket i sin tur riskerar att bidra till en 6kad politisk polarise-
ring. Sociala medier riskerar ocksa att bidra till fordjupade klyftor mellan dem som valjer att uttrycka sina
asikter offentligt och dem som valjer att vara tysta.

Sammanfattningsvis tycks ungdomars medieval och medievanor skapa forstarkande spiraler. Sociala
medier anvands selektivt och befaster de identiteter, intressen, kunskaper och varderingar som formas
under ungdomsaren. Skillnader i bade medievanor och mediekunnighet riskerar att bidra till fordjupade
klyftor mellan demokratiskt engagerade och oengagerade medborgare. Skolan ar den institution i sam-
hallet som mest kraftfullt kan paverka dessa mekanismer, inte minst genom att bidra till en 6kad jamlik-
hetiungdomars mediekunnighet. Ett 6kat fokus pa informations- och mediekunnighet i skolan kan bidra
till langsiktigt positiva effekter pa medborgarskapet - och gora en yngre generation battre rustad for de
utmaningar som det snabbt foranderliga medielandskapet innebar.
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Kallkritik och MIK

Infor varje val sedan atminstone Brexit-omrostningen och presidentvalet i USA 2016 har sociala mediers
och sokmotorers roll diskuterats. Det har havdats att samhallet utmanas av fejknyheter och alternativa
fakta, samtidigt som kommersiella algoritmer parat med anvandargenererad data forstéarker en polarise-
ring av offentligheten. | mars 2018 har bdde Google och Facebook dterkommande forekommit i nyhetsme-
dia. Bland annat for att Googles index inkluderade lankar till en antisemitisk blogg och fér att Cambridge
Analytica utnyttjat data fran Facebook som i sin tur sdgs ha anvants for att paverka valjarna i exempelvis
det amerikanska presidentvalet.

Det ar ingen overdrift att pastd att det finns en radsla for att grunden for det demokratiska samhallet
skulle kunna vara i gungning. Atgérder diskuteras pa tre plan: 1. plattformsféretagens egen sjélvsanering
tillsammans med forstarkt lagstiftning, 2. stod till produktion och férmedling av trovardig kunskap genom
skola, bibliotek och massmedia, och 3. manniskors eget ansvar for att bedriva kallkritik. Kallkritik ar en
viktig del av medie- och informationskunnighet (MIK), den har en central roll i skolans laroplan och i denna
text ar det just kallkritik som ar i fokus.

Den intensitet som kallkritik har diskuterats med ar ett uttryck for den nyckelroll som politiker, jour-
nalister, larare och bibliotekarier ger kallkritik. En sokning i Mediearkivet pa "kallkritik” i de sju svenska
dagstidningar som enligt TU (2007) har storst rackvidd ger foljande graf.

Figur 1. Medieexponering av “kallkritik” i de sju svenska dagstidningar med storst rackvidd, 1997-2017
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Bortsett fran en mindre puckel runt ar 2000 sker en kraftigt 6kad medieexponering forst runt ar 2011 och
2012. Kurvan vander riktigt brant uppat 2015, vilket troligen kan forklaras med att da borjade pa allvar
frdgan om falska nyheter och, sa smaningom, alternativa fakta na offentligheten. Men vad ar da kallkri-
tik? Borde vi bredda var forstdelse av kallkritik sa att den ocksa inbegriper ett kritiskt forhallningssatt
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till sociala mediefléden och informationssokning? Nedan kallar vi det s6kkritik. Handlar alltid kallkritik
om kritik? Finns det rent av andra forhallningssatt till kallor eller till sig sjélv som ibland kan battre astad-
komma det som vi vill astadkomma med kallkritik, namligen en gemensam grund fér det demokratiska
samhallet dar vi kan enas kring en forstaelse for hur kunskap produceras och sprids i samhallet? Nedan
kallar vi det for behovet av kdlltillit.

En breddad forstaelse av kallkritik: sokkritik och sjalvkritik

Kallkritik ar en del av medie- och informationskunnighet. Traditionellt brukar de kallkritiska kriterierna
beskrivas som dkthet, beroende, tid och tendens. Dessa ar alla viktiga ocksa i natverkssamhallet. Vi har
utforskat manniskors informationssékning och kallkritik under manga ar. Senast i projektet "Kunskap i

en digital varld: Tillit, trovardighet och relevans pa natet” (Vetenskapsradet) dar vi tillsammans med flera
kollegor bland annat studerade s6kmotorers roll i vardagen liksom i skolan, samt i projektet ”S6k- och kall-
kritik i skolan” (Internetstiftelsen). Var forskning visar hur kallkritik inte &r ndgonting vi ger oss tid att dgna
oss ativardagen. Istallet utlokaliserar vi i praktiken kallkritiken i stor utstrackning till de digitala tjanster
(och deras algoritmer) som dominerar samhallet. Vi litar - oftast oreflekterat - helt enkelt pd Googles eller
Youtubes forméaga att leverera det vi vill ha; att det som vi far hogst upp i trafflistan ar det basta, eller mest
relevanta, som finns.

Vi tar vara sociala mediefloden for givna och reagerar endast pa sin hojd om det gors tydliga and-
ringar i algoritmerna. Detta gar att uttrycka som att de tjanster vi dr sé beroende av har blivit en del av en
infrastruktur for var omvarldsbevakning. Kannetecknande for just infrastrukturer ar att de tenderar att
vara osynliga for oss sa lange de fungerar. Forst nar det uppstar en dissonans, till exempel nar Googles
sokresultat viktar rasistiska bloggar hogt eller ndr Youtubes algoritm forstarker extremistiska standpunk-
ter genom sina rekommenderade videoklipp, synliggors att sckmotorer faktiskt inte erbjuder en neutral
spegel av vad som finns.

Konsekvensen av ovanstdende for kallkritik ar att vi maste bredda var forstaelse av kallkritik till att
aven inkludera en forstaelse av hur manniskors data och tjansters algoritmer formar det vi ser. Vi har i
andra sammanhang kallat det for en sokkritik som mojliggor en kritisk forstaelse av sokmotorers resul-
tatlistor och sociala mediers floden. Vad hjalper det att fa tva texter bredvid varandra med uppgiften att
avgora vilken text som bast overlever en kallkritisk granskning om vi utanfoér skolan genom sociala medier
endast far del av den ena texten fran borjan? Vad hjalper det om vi lar oss att ett uppslagsverk som NE
innehaller trovardiga artiklar om inte dessa blir synliga nar vi sdker i Google?

Med sokkritik (liksom narbesléktade ord som flodeskritik eller delningskritik) véands en del av upp-
marksamheten fran innehallet i informationen till informationens kontext i det digitala medielandska-
pet. En forstaelse av enskilda medier och deras innehall kompletteras med en forstaelse av var samtids
globalt dominerande meta-medier - sdsom Google, Facebook, Youtube eller Twitter och alla nya tjanster
som vaxer fram. Men blicken vands da inte enbart mot infrastrukturen, utan ocksa mot oss sjalva: vad vi
gor, hur vi soker, hur vi delar. Kallkritiken blir da dven en slags sjalvkritik, dar vi lar oss konsekvenserna av
vara och andras aktiviteter pa internets manga plattformar. Detta innebar en vidgning av den kallkritiska
blicken - fran kallan, éver till kallans infrastruktur och till ens egen roll och begransningar.

Kallkritikens granser och kalltillit

Efter att ha forskat om detta omrade i mer @n ett artionde kan vi med sakerhet séga att kéllkritiken har
sina granser. Det racker inte att hela tiden ifragasatta kallor och pastdenden om man inte har en nagor-
lunda stabil och gemensam plats att ha som utgdngspunkt. Dartill forutsatter kallkritik den rationella,
fornuftiga och upplysta medborgaren, men vill alla vara det? Ar det verkligen ”sanningen” vi vill ha, eller
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ar det snarare en bekraftelse pa vad vi redan tror oss veta? | konspirationsteoriernas tidevarv ar det inte
ens sakert att skillnaderna mellan sanning och l6gn ar sa tydliga for alla. Kan den kritiska blicken halla
emot en kanslornas politik? En s6kning i Youtube visar snabbt att kallkritik som begrepp inte ar ndgot som
demokratiska krafter har monopol p3, utan kéllkritik kan dven anvdndas som metod av antidemokratiska
aktorer for att destabilisera och minska tilliten till etablerade medier.

Att forhalla sig till information pa nétet, eller for den delen utanfér, handlar darfor inte enbart om
kritik, utan lika mycket om tillit och fértroende. Om vi alltid ska ifrdgasatta alla institutioner, personer eller
dokument omojliggors ett demokratiskt samtal. Att inte lita pd ndgonting ligger i praktiken inte langt ifrdn
att inte ifrdgasitta nadgonting. Aven med en grundférstelse som séger att kunskapen alltid &r i rorelse
maste vi acceptera att vissa kallor och institutioner rimligtvis ar mer trovardiga an andra. Kallkritik ar
viktig, men den maste darfor paras med vad vi kan kalla for en kdlltillit och sdklart dven med allmanbild-
ning och kunskap, aven kunskap om hur kunskap skapas och hur vetenskap fungerar. Har spelar skolan,
bibliotek och universitet en viktig roll som kunskapens formedlare och kalibreringsinstrument. Det innebar
inte att de alltid har ratt eller att de inte ska utvecklas, men det ar en rimlig utgdngspunkt att de ar tillfor-
litliga och kalltillit maste i slutdndan grundasii tillit till dessa och liknande institutioner.

Vems kallkritik?

Nar kraven pa enskilda individers formagor att kritiskt granska och bedéma information 6kar vill vi genom
var forskning bidra med en breddad forstéelse av kallkritik samt med en tydligare medvetenhet om kall-
kritikens granser. Vi maste forsta hur olika aktorer argumenterar for vad kallkritik och liknande formagor
egentligen ska vara, det vill séaga vilka problem som kallkritiken ska l6sa. Dartill behévs det mer kunskap
om hur ménniskor forstar algoritmer och deras effekter samt hur manniskor férhaller sig till denna kun-
skap. | ar (2018) paborjar vi darfor projektet "Algoritmer och kéllkritik: Ungas forstaelser och samhallets
forvantningar” (Vetenskapsradet) dar just dessa tva omraden kommer utforskas. Att bidra med kunskap
inom dessa naraliggande omraden &r av stor betydelse fér bade skolans arbete med MIK och f6r den
offentliga diskussionen om kallkritik. Samtidigt som ett fokus pa MIK utan tvekan ar viktigt for utveck-
lingen avdemokratin i det digitala medielandskapet vill vi understryka vikten av att inte enbart se kall-
kritik - liksom problemen som den ska l6sa - som en individuell fardighet utan kallkritik ar lika mycket en
samhallsfrdga som dven maste hanteras pd en samhallsniva.
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Digitaliseringen av samhallet stéller krav pa manniskor att anta nya utmaningar och mojligheter. Pa
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet skall skolan och ldrarutbildningen leda samhallet i en tid dar
unga méanniskor far information om aktuella handelser i nya mer forsétliga digitala former!. Férmagan att
avgora vilka aktorer som star bakom denna information, bedéma dess trovardighet och sjalv kunna formu-
lera argument och 6vervaga andras standpunkter ar darfor sarskilt viktiga for ungdomar i dagens sam-
halle. Detta staller i sin tur stora krav pa vad vi kallar digital medborgarlitteracitet?, formagan att kritiskt
och konstruktivt hantera multimodal information om samhallsfragor.

Kritiska kunskaper och kompetenser

En forestallning har varit att de som vaxer upp i det hogteknologiska informationssamhallet per automa-
tik skulle utveckla kunskaper, fardigheter och forhallningssatt som behdvs for att orientera sig i den har
varlden. Idag ifrdgasatts detta. Formaga att kritiskt hantera information ar inte intuitiv och inte ndgot som
faller sig naturligt. Istallet ar det tankemdnster och vanor som maste laras och tranas i kombination med
amneskunskaper3. Detta ar en central del av utbildningens medborgerliga uppdrag och i fostran av det
som ofta kallas medie- och informationskunnighet eller digital kompetens*.

I skolan ar dock dessa kunskapsmal svara att uppna, eftersom det i stor utstrackning saknas kun-
skap om hur undervisning ska utformas for att faktiskt stodja ett sddant larande. En sarskild utmaning
ar att kritiskt tankande ar tatt lankat till bildning och &mneskunskaper®. Det ar lattare att séka, valja ut
och bearbeta information om man besitter kunskap inom omradet man utforskar. Sddan doméanspecifik
kunskap har till exempel visat sig hjalpa @mnesexperter inom psykologi att avgora trovardighet for infor-
mation i digitala miljéer pa ett battre satt an de med mindre kunskap i dmnet®. Pagaende svensk forsk-
ning undersoker ocksa hur elevers kritiska tankande i historia, matematik, fysik och svenska ar kopplat till
deras dmneskunskaper”. Studien visar skillnader mellan olika typer av kritiskt tankande i kursplaner och
nationella prov. Att granska och vardera information i svenska verkar vara kravande pa ett annat satt an
att granska och varderai historia. Viktigast for en god kritisk formaga verkar vara goda @mneskunskaper.

Nyheter som lankar i demokratin

Internationell forskning har visat att nya medier och modern journalistik pd olika satt kan underlatta att
overdrifter och l6gner sprids. Detta medfor nya krav pa bade ldsarna och samhallet®. Forskningen har
ocksa visat att det kan vara svart for ménniskor att omprova sina dvertygelser oavsett utbildningsniva,
sarskilt nar informationen ar kopplad till varderingar som vi och "var” grupp haller kara - ett fenomen som
givit upphouv till det omdiskuterade begreppet faktaresistens®. Ett relaterat faktum &r att det dven visat sig
svart fér unga att tdnka om kring politiskt laddade historiska berattelser®. En sarskild aspekt av digitala
medier ar att de har underlattat for individer att enbart utsatta sig for asikter som stammer 6verens med
den egna varldsbilden i digitala sa kallade ekokammare!!. Denna likriktning férstérks av att sékmotorer,
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sociala medier och nyhetsfloden anpassas per automatik for att battre passa vara "behov” och darmed
skapar sa kallade filterbubblor!?. Problem med ekokammare har bekréaftats i empirisk forskning med hjalp
av 6ppna data fran Facebookanvédndare!2. Resultaten visar hur desinformation och vetenskaplig informa-
tion sprids i segregerade natverk dar "users mostly tend to select and share content according to a specific
narrative and to ignore the rest”14. danah boyd (2014) skriver att ungdomar verkar bete sig pa liknande
sattl>.

Samtidigt kan det konstateras att public service och etablerade medier kan bygga broar mellan
manniskor. Inte minst svenska studier visar hur nyhetsvanor ar tatt sammanlankade med samhalls-
engagemang?®. Ingadende svenska studier av tonaringars nyhetsfloden visar att de framst laser nyheter
direkt pa nyhetssidor fran etablerade medier sdsom Aftonbladet, Expressen, SVT och Dagens Nyheter'’.
| denna studie dar svenska elever sjalva vetenskapligt granskat sina nyhetsfloden fann de att cirka 9 % av
nyheterna inte var trovardiga. Som minst trovardiga raknades nyheter om kultur och néje samt nyheter
om livsstil, kost, halsa och medicin'®. Nyheter fran etablerade medier - sarskilt public service - bedémdes
som trovardiga. En del andra nyhetssajter, som mest ville locka till klick, upplevde eleverna daremot som
mindre palitliga. De flesta nyheterna i sociala medier kom via Facebook (58 %), foljt av Instagram (22 %),
Snapchat (10 %) och Twitter (9 %). Nar det galler trovardigheten hos nyheterna som sprids via sociala
medier fick Twitters nyheter hogst betyg (7,4 pa en skala fran 1 till 10), féljt av Instagram (6,8), Facebook
(6,4) och Snapchat (6).

Digital medborgarlitteracitet i undervisningen

Namnda studie synliggdr hur nyhetsflodet ser ut i ungas digitala medier, men inte hur bra de ar pa att
hantera mer och mindre trovérdiga nyheter. | en padgéende studie!® undersoks nu for forsta gangen i Sve-
rige relationen mellan sjalvskattning och faktisk férmaga att kritiskt granska nyheter. Preliminara resultat
tyder pa att det finns svarigheter bland unga och vuxna att skilja pa avséndare i vanliga dagstidningar (vad
som &r annons eller nyhet), jdmféra en rasistisk nyhet med en saklig rapportering, och svarigheter néar det
galler att skilja pa vetenskapliga bevis och pseudovetenskap. Visserligen kan unga ha mer vana av nya
medier och program, men det ar anda latt att ga vilse utan goda @mneskunskaper.

Klassisk bildning och undervisning i digital kallkritik verkar krévas for att eleverna ska kunna utnyttja
de resurser som natet erbjuder?°. Fler datorer i undervisningen ar inte en snabb och enkel l8sning pa
skolans problem?!. Fér att kunna utnyttja natets resurser pa ett konstruktivt satt ar det viktigt att lararen
styr undervisningen, ger eleverna underlag, éversikt och struktur infor larande av ny svar kunskap. Att lata
eleverna arbeta fritt riskerar att vara kontraproduktivt nar de ska utvardera olika kallor och bilda sig en
sammanhallen uppfattning?2.

Forskning for kritiska och konstruktiva undervisningspraktiker

Nar nyheter delas, kommenteras och transformeras maste alla medieanvandare pd natet sjalva granska
informationen. Pagaende studier kommer att ge oss en uppdaterad forstaelse for vad som kravs for att
vara en kritisk medieanvandare och hur undervisningen kan stddja unga manniskors informationshante-
ring i digitala varldar. Bristen pd evidensbaserad forskning ar tydlig och det ar centralt att knyta under-
visningens praktik till experimentella data?3. Utmaningen ar psykologisk och didaktisk och samarbete
6ver nations- och institutionsgranser kravs for att dra nytta av olika kompetenser och mojligheter att
genomfdra sdval experimentella som kvasi-experimentella. Evidensbaserat undervisningsmaterial for att
framja kritisk hantering av nya medier ar nu under utprovning i Sverige i ett samarbete mellan Uppsala och
Cambridge?.
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For samhallet i stort ar det viktigt att ha medborgare som driver och utvecklar samhallet i en positiv
och vetenskapligt grundad riktning dar rykten och propaganda inte forvaxlas med kunskap. Att fostra
ett konstruktivt kallkritiskt tdnkande &r en utmaning och en balansgéng. Aven vetenskapsférnekare och
anhangare av alternativa fakta kan ju sagas vara extremt kallkritiska i sitt kategoriska avfardande av eta-
blerade medier och vetenskapssamhallet. Att pa detta vis, utifran en egen standpunkt, férkasta allt som
vinklat ar naturligtvis inte konstruktivt.

For de som arbetar i skolan behdvs ett battre underlag for hur vi pd ett ansvarsfullt satt bor hantera
digitala medier. Genom satsningar pa praktiknara forskning kan vi ga bortom 6verdrivna forvantningar
och farhdgor, mot en mer kritisk och konstruktiv anvandning av digitala verktyg och medier i undervis-
ningen.
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4.4 Skolans digitalisering. Ett kritiskt perspektiv
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| Sverige har satsningar som syftar till att digitalisera skolan pagatt i snart 50 ar. Under denna tid har
styrningen av skolan férdandrats och nya aktorer ar i dag pa olika satt involverade i skolan. Det géller bade
i dess verksamhet genom friskolesystemet men ocksd inom andra omraden dér digitaliseringen av skolan
ar sarskilt framtradande. P& en global niva har ocksa en politisk reformering av utbildningspolitiken

skett som inneburit en likriktning av nationella utbildningssystem via 6verstatliga organisationer sasom
UNESCO, EU och dven genom internationella jamférande kunskapsmétningar som exempelvis PISA.

Det barande argumentet fran dessa aktorer ar att utbildning framst syftar till att anpassa individers
kompetenser och formdaga till arbetsmarknadens behov vilket i sin tur ska sakerstélla ldnders konkurrens-
kraft pa den globala marknaden. Anvandning av digital teknik i undervisning och skola dr pa manga satt
sammanflatade i denna argumentation. Digital teknik betraktas som nyckeln fér den nédvandiga omvand-
lingen av utbildning for att mota arbetsmarknadens behov och for att forandra och modernisera utbild-
ningsystemen. Dessa aspekter har varit en viktig utgdngspunkt for den forskning som presenteras har.

Studier av skolans digitalisering fran ett undervisningsperspektiv

| foreliggande avsnitt presenteras studier om hur digitala redskap fungerar i och inverkar pa det dagliga
arbetet i klassrummet. Studierna tar sin utgdngspunkt fran en kritisk granskning av den teknikdeterminis-
tiska diskursen om att digital teknik har en formaga att revolutionera undervisning, skola och utbildnings-
system.

Ett exempel pa detta kan hamtas fran de satsningar pa digital teknik i skolan som ndmnts ovan och
som har pagatt under ldng tid bade i Sverige och i flera andra ldnder. Ambitionen har ofta varit att dstad-
komma genomgripande férandringar och férbattringar av skolan, undervisningen och ldrandet. Aterkom-
mande utvarderingar och dven forskning visar dock att aven om digital teknik forandrar arbetsformer for
savél ldrare som for elever s har inte ndgra markbara férdndringar av klassrumspraktiken skett?. Det har
ocksa visat sig svart att genom vetenskapliga studier kartlagga ndgra direkta effekter pa elevers skolresul-
tat som gér att koppla till digital teknik?.

Flera studier pekar pa att den 6verdrivna tron pa att tekniken har en inneboende formaga att forandra
och revolutionera skolan hindrar moéjligheten att studera digital teknik i skolan frdn en mer realistisk
utgangspunkt3. Genom etnografiska studier i klassrum har vi studerat undervisning med digital teknik
med utgangspunkt fran den kontext (d vs skolan och klassrummet) dar larare och elever befinner sig. Har
framtrader den komplexa vardag som larare befinner sigi och alla de olika direktiv (frdn exempelvis lokala
och nationella styrdokument) som strukturerar och satter granser for vad som ar mojligt att géra i skolan.
Framforallt framtrader den 6kade fokuseringen pa maluppfyllelse genom exempelvis nationella prov som
sarskilt styrande for hur undervisning och larande sker i klassrummen.

Studierna visar darmed att forandring av skolan pa ett mer genomgripande satt inte sker genom info-
rande av digital teknik utan att det snarare handlar om att pa en mer samhallelig niva férandra de struktu-
rer som formar utbildningen och diskurser om vilken utbildning vi vill ha och vad den ska leda till*.
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Studier av skolans digitalisering fran ett policyperspektiv

Ett annat intresse har varit att med utgangspunkt fran digitaliseringen av skolan studera den radikala
marknadisering och nyliberala omstrukturering av den offentliga sektorn som skett i vastvarlden och som
har varit speciellt framtradande i Sverige. | denna process har globala natverk vuxit fram dar nya typer av
aktorer och konstellationer mellan det privata och offentliga har fatt avgérande inflytande 6ver policyfra-
gor inom utbildning®.

Inom skolans omrdde framtrader detta med speciell tydlighet i relation till fragor om skolans digita-
lisering. Vinstdrivande foretag, saval idéburna it- och utbildningsféretag som teknik- och infrastrukturle-
verantorer har har blivit etablerade nyckelaktorer, ofta med starka kopplingar till globala policynatverk®.
Natverkskonstellationer av detta slag har darmed férandrat forutsattningarna for demokratiska policypro-
cesser genom att nya aktorer och intressen har fatt tilltrade och mojlighet att paverka beslut i policyfragor
som ror skolans styrning och innehall. Idéer om skola och undervisning sprids, jamférs och harmoniseras
globalt pd andra satt an tidigare och av delvis andra aktorer.

Genom vara studier av natverket av olika aktérer verksamma inom ramen for digital teknik och skola’
framtradde den arliga utbildningsteknologiska méssan Scandinavian Educational Technology Transfor-
mation, (SETT)%, som ett arrangemang av stor betydelse fér policyarbete kring fragor om skolans digita-
lisering. Massans funktion i policynatverket ar att samla, sprida och sammanféra olika aktorer, idéer och
teknologier. Dessa arenor beskrivs ofta som viktiga och ibland dven som demokratiska métesplatser dar
larare kan gora sina roster horda, lyfta fram och diskutera relevanta pedagogiska frdgor och dela fram-
gangsrika undervisningskoncept och metoder.

Resultat fran studier av SETT-mdssan?® visar pa en diametralt motsatt bild dar den miljé som méssan
erbjuder endast tilldter en ensidig top-down formedling av budskap snarare an att erbjuda en miljé som
tillater ett utbyte av kunskap och information. Budskapet, i det har fallet framst om hur och varfor digital
teknik ska anvandas i skolan, paketeras som korta slogans som kopplas till aktuella utbildningsfragor eller
problem - ofta ihopkopplat med en teknisk resurs eller annan produkt som en l6sning pa problemet. Bud-
skapet ar darmed forpackat som en enkel 6sning pa komplexa utmaningar som finns inom utbildningssys-
temet. Digital teknik framtrader har aterigen som en mekanism som har majlighet att féorandra, forbattra
och som ett satt att l[0sa problem.

Vad som daremot inte speglas i diskursen ar de reella problem som skolan brottas med och som &r ett
resultat av att skolan 6ppnat upp for marknadskrafter och styrningssystem som foljer samma regler som
vinstdrivande privata foretag. Larare som besdkte massan hade fa mojligheter att gora sin rost hord, att
paverka, ifrdgasatta eller pd andra satt uttrycka kritiska kommentarer. Det var ocksa svart for lararna att
uppfatta vem som var budbarare for budskapen som férmedlades. Kravet om att all undervisning ska vila
pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet blir i relation till detta omoijlig for larare att bedéma och
de uppfattar att det som massan férmedlar ocksa dr det som de férvantas gora i klassrummet?©,

Genom SETT-madssan har vi ocksa fatt mojlighet att studera den senaste i raden av satsningar for att
digitalisera skolan som utmynnat i att kunskaper om programmering inférts som en deli laroplanerna
for skolan. De nya skrivningarna ar ett exempel pa en global policyprocess driven framst av aktorer fran
globala teknikforetag. Hur denna satsning materialiserats i Sverige har vi kunnat félja genom SETT-massan
medan den globala policyprocessen och hur den har materialiserats i tre olika lander, England, Australien
och Sverige har varit en annan del av denna studie!®. | den sistndmnda studien har vi kartlagt och sparat
hur organiseringen och struktureringen av policynatverken skett i respektive land och gjort en jamférande
analys av hur den allt snabbare, transnationella politiska rorligheten fungerar.

Exemplet om inforande av programmering i skolan exemplifierar darmed hur styrningen av utbild-
ningspolitik sker genom olika sammansattningar och kopplingar mellan aktorer fran saval privat som
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offentlig sektor, handelser, material, pengar och teknik som ror sig dver sociala, statliga och geografiska

granser.
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Internet har cirka 3,5 miljarder anvandare varlden éver och ar den absolut viktigaste infrastrukturen vi har
for kommunikation och kontaktskapande. S3 mycket som en tredjedel av varldens internetanvandare ar
barn under 18 ar.! | utvecklingslander ar andelen internetanvéndare bland barn och unga vasentligt hogre
an andelen vuxna internetanvandare. Samtidigt kan vi konstatera att den digitala kommunikationstekno-
logins betydelse for barn och ungas rattigheter, mojligheter till deltagande, larande liksom valbefinnande
fortfarande ar oklar och beroende av ett stort antal faktorer. Till dessa faktorer hor tillgang till och anvand-
ning av information, utveckling av digitala kompetenser, men ocksa tillgang till innehall av god kvalitet
samt trygghet pd natet och skydd av personlig integritet.

Digitaliseringen gar mycket snabbt och internets innehall och tjanster forandras kontinuerligt. Det ar
svart att forutsaga vad det far for konsekvenser for dagens barn pa sikt, men de antas behova utveckla nya
fardigheter som medborgare liksom kompetenser som gér dem konkurrenskraftiga pa en global arbets-
marknad. Enligt Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling? kommer 65 procent av dagens
barn att inneha arbeten och arbetsuppgifter som @nnu inte existerar, men som skapas som ett resultat av
digitalisering och kommunikationsteknologins utveckling.

Svenska barn jamt uppkopplade via mobilen

| den svenska delen av det europeiska samarbetsprojektet EU Kids Online® bekraftas manga redan kianda
resultat som visar att Sverige ar ett av de lander dér flest barn (9-16-aringar) anvander internet mycket
ofta, dar majoriteten av barnen har tillgang till internet i det egna rummet och kopplar upp sig pa en
mangd olika platser dygnet runt sdval inomhus som utanfér hemmet, via smarta mobiltelefoner.

Fran 11 ars alder har sa gott som samtliga barn i Sverige en egen mobiltelefon och de anvander inter-
netiungefar lika stor omfattning oavsett kon. Den vanligaste aktiviteten pa natet bland barn och unga ar
att titta pa tv eller videofilmer. | dldrarna 12-25 ar ar det 6ver 60 procent som dagligen tittar pa film via
internet. De sociala medierna ar viktiga liksom anvandning av internet for skolarbete och chat. Instagram
anvands av sa gott som samtliga flickor 12-15 ar och Snapchat anvands av 80 procent av tjejer och killar
upp till 25 ars alder, darefter avtar intresset for det specifika mediet drastiskt.

Svenska barn mer riskutsatta pa natet men inte mer oroade an andra

| projektet EU Kids Online framkom flera resultat dar de svenska barnen (9-16 ar) skiljer sig fran 6vriga
europeiska barn. Bland annat har det visat sig att svenska barn ar betydligt mer oroade 6ver att de lagger
for mycket tid pa internet och darmed forsakar umgange med familj, vanner liksom skolarbete. De svenska
barnen skiljer sig ocksa fran 6vriga barn i Europa avseende deras medie- och informationskunnighet.
Studier visar att:
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e Barn 11-16 ar har en sdmre formdga att anvanda internet pa ett kritiskt och sdkert satt jamfort med
manga andra barn i Europa. De svenska barnen klarade bara av hélften av de digitala fardigheter som
efterfrdgades i undersdkningen, trots att de dgnar en sa stor del av sin tid at internet.

Ett annat viktigt forskningsresultat ror barns upplevelser av risker pa natet i form av t ex exponering for
sexuella bilder, mobbning, sexuella meddelanden, odnskade kontakter, potentiellt skadligt anvéandargene-
rerat innehall, samt missbruk av persondata. Har visar det sig att:

e Andelen svenska barn 9-16 ar som utsatts for risker pd ndtet uppgick till 60 procent och var en av de
hogsta i Europa. EU-genomsnittet uppgick till 40 procent.

Trots att fler svenska barn erfarit risker pa natet var det dock inte fler barn i Sverige an i EU i snitt som
oroats 6ver dem, med undantag av natmobbning, som tycks vara mer utbrett i Sverige an i ovriga lander i
Europa.

Det framkommer ocksa att svenska barn i betydligt hogre utstrackning an évriga barn i Europa besvd-
rats eller upprorts pa natet och uppger att det finns saker pa nétet att oroa sig 6ver for barn i ens egen
alder.

Forskningen har ocksa visat att foraldrar underskattar och dr okunniga om vad barnen gér pé internet.
Aven om en femtedel av féréldrarna sager sig kinna till att deras barn stétt pa upprérande innehall sa ar
andelen som svarar "Vet ej” ganska hog och i en del fall dverensstdmmer inte foraldrar och barns svar.
Anda uppger den absoluta majoriteten av barnen att deras féréldrar aktivt pa ett eller annat satt forsoker
paverka deras internetanvandning och internetsdkerhet. Det sker oftast i form av regler som begransar
anvandningen. Men svenska foraldrar ar inte lika kontrollerande som féraldrar i andra lander. Framférallt
uppges foraldrar vara mer restriktiva nar det galler yngre barns internetanvandning.

Internet som kommersiell arena

En risk som inte fatt sarskilt stor uppmarksamhet i internetforskningen ar de kommersiella risker som barn
och unga exponeras for pa nétet. Internet ar en kommersiell arena med oédndliga affarsmaojligheter och
nya affarsmodeller utvecklas hela tiden.* Barns konsumentfostran sker i olika onlineforum och natgemen-
skaper, men ocksa i motet med reklam och marknadsaktiviteter pa natet. Barn blir tidigt involverade i
ekonomiska transaktioner och affarsrelationer genom att sprida reklambudskap i egna bloggar, videolog-
gar (vloggar) och kommunikationsplattformar dar de bade agerar producenter och konsumenter och dar
ansvar och granser manga ganger ar otydliga for bade barnaktérer och vuxna marknadsaktérer.®

Befintlig forskning visar att barn i 9-arsaldern har en lag formaga att viljemassigt styra sina 6gon och
darmed vilken slags innehall de exponeras for. Barns formaga att kontrollera sitt blickbeteende 6kar
dock med aldern. I6gonfallande och animerad reklam drar till sig barns uppmarksamhet. Nar barn spelar
onlinespel distraheras de av annonser som plotsligt dyker upp, och barnrelevant reklam (produkter av
sarskilt intresse for barn som leksaker, spel, mat) visade sig ha en dnnu starkare effekt i samma riktning,
aven om barnens spelprestationer inte paverkades negativt.

Reklam kan inverka negativt pa barns medieupplevelser

Nar reklamens inverkan pa barns prestationer pa nétet har studerats visar det sig bland annat att anime-
rade reklamannonser har en generell negativ paverkan pa 9-aringars lasforstdelse. Sammantaget visar
studierna att barn i dldrarna 9-12 ar ar pa flera satt kansliga for innehallsliga och visuella egenskaper i
webbannonser. Kommersiella webbsidor innehaller ofta visuellt framtrddande reklam och barn i aldrarna

4



De minsta medborgarnas digitala vardag

8-10 ar inte alltid rustade for att std emot reklamdistraktion under det att de t ex l6ser en skoluppgift pa
natet. Detta indikerar att i den man kommersiella digitala medier anvands i larosituationer eller undervis-
ning for att l6sa givna uppgifter bor de kommersiella webbmiljéerna undvikas.

Intervjustudier med barn (9-12 ar) har ocksa visat pa barns komplexa och ofta ambivalenta forhall-
ningssatt till reklam pa natet. Barn upplever att reklamen gor intrang i deras internetanvandning. Den
beskrivs som irriterande, patrangande, som ett hinder och svar att hantera. Barns interaktion med inter-
netreklam kan beskrivas som en kamp dar de pa olika vis forsdker navigera runt den och utveckla taktiker
for att undvika den. Men barnen i studierna gav ocksa vika och upplevde stunder av resignation da de utan
att egentligen vilja tittade pa reklam.

Reklam kan betraktas som ett riskfyllt innehall pa natet och i flera studier har negativa effekter pa
barns medieanvandning pavisats. Den forhindrar eller begransar aktiviteter, larande och positiva upplevel-
ser. Den vacker ocksa kanslor av konfrontation, irritation, osdkerhet och kdnslan av att bli lurad.

Viktigt att papeka ar dock det faktum att barn beskriver reklam dven i positiva ordalag som underhall-
ning och kalla till information och de kan langt efter exponering i detalj dterge interaktion med animerad
reklam som de uppfattat som rolig.

Forskolebarn anvander internet dagligen

Forskningen om yngre barns digitala liv, dvs barn under 9 dr, ar fortfarande mycket begransad, saval i
Sverige som i ett globalt perspektiv. De allra yngsta barnen, 0-3-aringarna, utgor nastintill en vit flack

pa kunskapskartan. Samtidigt vet vi att digital teknologi introduceras tidigare i barns liv och yngre barns
medievardag star under snabb foréndring.

Studier visar att dagens 2-aringar anvander internet i samma utstrackning som 5-aringar gjorde for
fyra ar sedan.® Nastan 80 procent av alla svenska 2-aringar anvander internet ndgon géng dé och da, och
hélften av alla 2-3-aringar anvander internet dagligen (via surfplattor, laptops, datorer, smarta telefoner
och smart-tv). Mer @n en tredjedel avdem anvander surfplattor veckans alla dagar.

De minsta medborgarnas medieanvandning ar beroende av foraldrars digitala kompetens och install-
ning till medier och kommunikationsteknologi. Foraldrar ser ofta teknologin som nagot positivt, men
ocksa utmanande att kontrollera och reglera. De kan identifiera risker for barn under 8 ar, men de positiva
vinsterna av anvandningen av digital teknologi ar mindre uppenbara for dem. De &r inte alltid medvetna
om sina sma barns digitala fardigheter och de aktiviteter de dgnar sig at.

Foraldrar tanker inte heller pa att barnens anvandning av deras mobiler och surfplattor kan medféra
exponering av olampligt innehall och problem med reklam/kop i appar. Vad som ocksa ar vart att notera
ar att foraldrar har begransad kunskap om anvandning av digital teknologi i férskolan och anser ocksa att
pedagogerna har lite kunskap om barns mediepraktiker och digitala fardigheter i hemmet. Det finns med
andra ord ett behov av att skapa bryggor mellan hem och forskolepraktiker och kompetenser.

Djupare kunskap om de minsta medborgarnas medievardag saknas

Medie- och informationskunnighet ar en forutsattning for medborgares delaktighet och deltagande i
demokrati och samhallsutveckling. I ljuset av den tekniska utveckling som sker, de utmaningar barn moéter
pa natet, liksom de hogt stallda forvantningarna pa digitaliseringen i Sverige for livslangt ldrande och kom-
munikation, ar det av vikt att bdde dokumentera och kritiskt analysera de minsta medborgarnas digitala
kompetenser och praktiker i vardagen, i hemmet och i forskolan. Sma barn intar en sarstéllning i befolk-
ningen, men de forbigds ofta i bade forskningen och i vardagen. Deras roster, formagor, behov, sarskilda
skyddsvarde och aktorskap synliggors allt for sallan, samtidigt som de utgor var framtid.
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| dagslaget saknas en djupare kunskap om yngre barns digitala liv i den svenska kontexten. Mediefors-
kare vid Lunds universitet (Helena Sandberg) har tillsammans med kollegor fran Malmo Universitet (Ulrika
Sjoberg) samt Hogskolan Halmstad (Ebba Sundin) pabdrjat detta arbete och intressanta resultat ar att vanta.
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4.6 Unga nyanlanda och visuell laskunnighet

Linda Sterno

Akademin Valand
Goteborgs universitet

Inom forskningsomradet visuell kultur undersoks vad det innebar att vastvarlden ar en "bildintensiv
varld” och att manga medborgare idag, framférallt de unga, “tar del av vérlden i huvudsak genom bilder”.?
Fotograferade och filmade bilder ar en viktig del av nyhetsrapportering, reklam, politiska kampanjer,
underhallning och sociala medier. Bilderna vi ser paverkar oss manniskor och darmed i férlangningen det
samhille vi gemensamt gor.2

Ungdomar mellan 13-16 &r i Sverige uppger att de konsumerar film/videoklipp, huvudsakligen pa
internetburna plattformar, i snitt mellan 60-90 minuter per dag.® | ett samhaélle dar bild(er) konsumeras i
sa hog grad skulle visuell laskunnighet kunna betraktas som en demokratisk angeldgenhet.* En farhaga
om inte den visuella l[dskunnigheten tas pa allvar kan beskrivas med Walter Benjamins begrepp: "bildan-
alfabetism”, vilket innebar att trots att medborgare i dagens samhalle konsumerar (och sjalva producerar
och publicerar) bilder inte har formagan att kritiskt avlasa de bilder de ser/tar/publicerar.” En angeldgen
fraga att stélla ar; vilken instans ska ta ansvar for att svenska medborgare blir visuellt ldskunniga?

Denna text handlar om en studie som gjordes med nyanldnda ungdomar, vilka Skolverket lyfter fram
som en speciellt viktig grupp nar det galler digital kompetens.® Ungdomarna fick i uppgift att formulera sig
kring sin tillvaro med hjalp av kameror. Studien genomférdes av pedagoger fran Akademin Valand pa en av
Goteborgs introduktionsenheter dar eleverna under perioden 2015-2016 var 6vervagande barn och ungdo-
mar pa flykt fran olika krishardar utanfér Europas granser.

Eleverna vistas cirka 2 manader pd introduktionsenheten och uppdraget for personalen ar att kart-
ldgga vad barnen kan i relation till den svenska grundskolans laroplan. | studien underséks hur arbetet
med kameran kan bidra till kartldggningen av barnens kunskaper.

Att synliggora sitt perspektiv

Studien anvdnder en pedagogisk metod; Visuell praktik (VP) modellen, som utvecklats inom amnet filmisk
gestaltning pa Akademin Valand, Goteborgs universitet. Modellen innebdr att personer som normalt

inte har kontroll 6ver hur de skildras i bild tar initiativ till bildframstallningen av dem sjédlva samt visua-
liseringen av hur varlden ser ut ur deras perspektiv.” Samtidigt som studien genomférdes skildrades
nyanldanda ungdomar ofta i mediedebatten, men de hade ingen méjlighet att sjalva bidra med bilder
utifran sitt eget perspektiv.

VP-modellen startar i ett arbete kring etik vilket sedan genomsyrar hela projektet. Ungdomarna gor
gemensamma 6verenskommelser kring hur kameran och bilderna far anvandas. Det innebar ett ansvar att
rikta en kamera mot sin omvarld och det ingar att redogora for sina estetiska sdval som etiska stallnings-
taganden varje gang de visar bilderna de tagit for resten av gruppen.

Ungdomarna far fragor som: vad gor dig glad? Vad gor dig arg? Vad drommer du om som du aldrig
vagat prova? De svarar visuellt genom en stillbild eller en filmad sekvens. De visuella svaren blir personliga
och mycket olika. Det blir tydligt att det som ar sjalvklart for en sjalv kanske inte alls ar begripligt fér nagon
annan. Diskussionerna i gruppen blir oftast mycket larorika for bdde eleverna och lararna. Eleverna tar
genom sina bilder upp fragor de bér pa. Under denna studie var det manga fragor som handlade om att
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forhalla sig till den nya situationen i Sverige jamfort med den plats de ldmnat. Kameran blev ett verktyg
for att stalla fragor kring och férsta mer om sin situation i Sverige. Det blev ocksa ett verktyg for att borja
prata svenska. Genom de bilder ungdomarna tog kom lusten att diskutera sin vardag med andra.

En ofta forekommande fraga handlade om skolan i Sverige och om relationen mellan larare och elev.
For vissa av ungdomarna var den vanskapliga relationen mellan elev och larare i Sverige svar att forsta.
De ungdomarna kom fran miljéer dar vuxna ar hogre i hierarkin @an barn och dar elever forvantas lyda. Den
svenska modellen med en relation som bygger pa att eleven saval som lararen tar gemensamt ansvar for
larandet vackte manga fragor hos ungdomarna och de var mycket intresserade av att diskutera och férsta
hur detta fungerar och vad som férvantas av dem. Detta ar en typisk fraga som ar svar att ta upp pad en
ordinarie lektion, eftersom ungdomarna helt enkelt inte visste hur de skulle formulera sig. Istéllet filmade
de iscensattningar som visade deras fragor, vilket ledde till ldnga diskussioner, nagot som var mycket
anvandbart for lararna pa introduktionsenheten. P4 sd satt kom frdgorna in i ordinarie undervisning.

Arbetet med kameran bidrog ocksa till att ungdomarna framtradde som individer for varandra och
for l[ararna. Det ar manga sprak i varje klassrum pa introduktionsenheten och svenska ar ofta det enda
gemensamma. Det dr svart att ldra kdnna varandra nar ungdomarna inte har ord att beskriva vad de ar
intresserade av. En pojke tog en bild pa en sparvagn och beskrev med stor 6mhet sin drom att en dag bli
sparvagnschauffor. Lararen som suttit lektion efter lektion och 6vat svensk grammatik med pojken, blev
sarord att hon borjade grata nar hon hérde om pojkens drom. Plotsligt visste hon mer om vem hon hade
framfor sig och kunde borja bygga in hans intresse i lektionerna.

Bilder fungerar just sa, de gér rakt in i oss och de paverkar oss kdnslomassigt. Framforallt filmade
bilder paAminner mycket om hur vdra minnen lagras i hjarnan, vilket gor att vi har svart att ta emot dessa pa
ett kritiskt satt.®

Visuell laskunnighet

I studien sag vi att nar ungdomarna sjalva tar bilder, tittar pa varandras bilder och diskuterar dem, blir de
skickligare pa att avlasa bilder pa ett generellt plan. | en mer omfattande studie 6ver langre tid skulle det
vara intressant att studera ifall ungdomarna fortsatter att anvanda denna formaga i andra sammanhang,
sasom exempelvis nar de ser pa tv, bio och internet.

Att erdvra visuell laskunnighet tar [dng tid och formagan behover 6vas kontinuerligt. Det kan liknas vid
processen att ldra sig textbaserad laskunnighet, som startar i tidig alder da barnen 6var bade pa att skriva
och att [dsa parallellt. Det racker inte att enbart ldsa for att bli laskunnig. Skrivandet &r en del av laskun-
nigheten. Det ar likadant nar det géller visuell laskunnighet - det racker inte att enbart se pa bilder och
analysera dem utifran ett konsumentperspektiv. Eleverna behover rikta kameran mot sin omvarld for att
verkligen forsta de etiska och ideologiska avvagningar som ger just denna bild och inte en annan.

Visuell laskunnighet innebar att kunna njuta av en kanslomassig upplevelse genom bild eller film, men
ocksa att ha formagan att reflektera, analysera och problematisera sin upplevelse. Det ar viktigt att ha en
visuellt laskunnig befolkning i ett samhalle dar bade politiken och journalistiken i allt hogre grad anvander
sig av kdnslomassig retorik i bild och i ord. Walter Benjamin far avsluta med ett citat frdn 1931:

”Inte de som inte kan l&sa”, sa har det sagts, "utan de som inte kan fotografera kommer att bli framtidens
analfabeter.” Men en fotograf som inte kan ldsa sina egna bilder, &r han inte ndgonting dnnu vérre an en
analfabet?®
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4.7 Vad vitalar om nar vi talar om MIK och
informationskompetens

Ola Pilerot

Sektionen for biblioteks- och informationsvetenskap
Hogskolan i Boras

Medie- och informationskunnighet (MIK) har aktualiserats pd senare ari och med ett alltmer komplext
medielandskap. MIK kan ses som ett resultat av att de tva tidigare etablerade omradena informations-
kompetens (information literacy) och mediekunnighet (media literacy) férts samman under den enande
rubriken media and information literacy (MIL). Skillnaden mellan omradena kan beskrivas som att infor-
mationskompetens framst fokuserar pa sadana kunskaper som handlar om att hitta, vardera och hantera
information, medan mediekunnighet behandlar frdgor om hur medierna fungerar och varderas, och om
hur medier kan anvdndas pd ett omdomesgillt satt for att delta i det offentliga samtalet. Oavsett bendm-
ning torde bada perspektiven vara relevantai en tid som praglas av ett standigt 6kande utbud av medier
och redskap, vilka erbjuder tillgang till information men ocksa generésa mojligheter for produktion och
distribution av innehall*.

Det har bidraget bygger huvudsakligen pa forskning om informationskompetens (1K), men det ska
samtidigt betonas att MIK och IK har betraktas som i princip utbytbara termer som beskriver snarlika
foreteelser.

IK ar sedan tidigt 90-tal ett etablerat begrepp inom biblioteks- och informationsvetenskap, det forsk-
ningsfalt som det har bidraget tar avstamp i. Det forskningsintresse for IK som da tog form kan sparas till
och hanger intimt samman med undervisningsaktiviteter som vid samma tid intensifierades pa utbild-
ningsbibliotek av olika slag; foretradesvis hogskolebibliotek men ocksa skol- och gymnasiebibliotek, dar
manga bibliotekarier dgnar sig at att undervisa studenter och elever i informationssdkning och kallkritik.

Ett begrepp - flera betydelser

Att IK - och MIK - har kommit att engagera saval larare, bibliotekarier och forskare som politiker och lobby-
ister av olika slag, har medfort att termen fylls med olika mening av olika aktorer. | anslutning till de olika
satten att forsta och fylla IK med mening kan vi ocksa identifiera olika, ibland kolliderande, mal i arbetet
for IK.

Med IK kan avses ett forskningsfdlt (dar forskning om IK bedrivs) eller en professionell verksamhet (dar
det bedrivs undervisning i informationssokning och om IK); ett empiriskt objekt, det vill sédga det som utfors-
kas i studier av hur manniskor soker och anvander information och utvecklar IK; ett analytiskt begrepp,
som anvands i syfte att teoretisera kring manniskors informationssokning eller ett politiskt begrepp vilket
anvands i syfte att bedriva policy-arbete och lobbying kring vikten av att ménniskor utvecklar IK4,

Malen och intressena for dem som pa olika satt ar engagerade i IK-relaterade fragor (undervisning,
forskning och policy) varierar, som sagt. Malet for dem som undervisar kan beskrivas i pedagogiska termer.
Lararen (och bibliotekarien) stravar efter att mojliggra for studenten att utveckla IK. Forskaren daremot
ar mer bendgen att utveckla kunskaper om vad IK ar och vad det kan innebara att vara informationskom-
petent i olika sammanhang, medan den som bedriver policy primart ar ute efter att dvertyga sin malgrupp
om vikten av att manniskor utvecklar IK.
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Inte minst mot bakgrund av att begreppet ar sa mangtydigt har det konstaterats att tilldmpning av
forskningsresultat om IK kan vara problematiskt i professionella verksamheter som bibliotek och skola3.
Atminstone delvis torde detta ha att géra med att olika intressenter inte riktigt talar samma sprak, inte har
samma intressefokus, och darmed forser IK med delvis olika innehall och mening.

Sammanhangsberoende och instrumentell kompetens

Framforallt de mal som kommer till uttryck i anslutning till utbildning och policy tangerar ibland en nor-
mativ dimension dar IK framtrader som foreskriven enligt ett sarskilt recept, dar det inte séllan kraftfullt
argumenteras for IK:s allmanna vikt for manniskans och samhallets val och ve. | ett hogskolesammanhang
sker detta inte sallan genom att IK starkt relateras till ett vetenskapligt ideal som kan sdagas genomsyra
hogre utbildning®. Men att framstélla IK som en uppsattning generella fardigheter som &r gangbaraialla
sammanhang har visat sig vara problematiskt. Med exempel fran hogre utbildning kan vi konstatera att
utvecklandet av en andamalsenlig IK for, exempelvis, ingenjorsstudenter inte ar detsamma som utvecklan-
det av IK for sjukskoterskestudenter®,

Studenter verkar inom olika akademiska discipliner. De skriver och laser i olika genrer, vilka inte bara
kdnnetecknas av olika fragor och problem utan ocksa av olika satt att se pa kunskap och att anvanda
vetenskapliga metoder. Detta innebar att en generellt hdllen undervisning for IK kan vara svar for studen-
terna att relatera till och den riskerar darmed att te sigirrelevant. Det finns dock forslag till hur vi kan rada
bot pa det hér problemet’. Undervisning for IK ses i enlighet med detta férslag inte bara som en allmén
uppsattning fardigheter, vilka behandlas som ett tillagg till det ordinarie amnesfokuserade undervisnings-
innehallet. Istallet presenteras IK som en integrerad del av det dmne som studenterna formodas studera
inom ramen for en viss kurs.

IK @r en komplex foreteelse som rymmer bade (dmnes- och sammanhangsrelaterade) kunskaper och
(tekniska) fardigheter. Den maste i princip alltid relateras till sarskilda forhallanden och omstandigheter,
eftersom IK for att bli meningsfull maste ses som gagnandes ett visst syfte. Man ar alltsa inte informations-
kompetent for sakens egen skull. IK ar instrumentell i s& motto att den ar ett medel for att orientera sig
och fér att kunna verka i det sammanhang man befinner sig>> 7.

Inte minst skandinavisk forskning har starkt kommit att betona informationskompetensens situerade
karaktar. Informationssékning, informationsanvandning och larande ses som oupplosligt forbundna med
det sammanhang dér dessa aktiviteter ager rum och det innehall och de syften som informationsaktivite-
terna ar kopplade till. Foljaktligen anvands numer ofta pluralformen informationskompetenser, vilket ar
ett satt att betona att vad det innebar att vara informationskompetent tar sig olika uttryck i olika samman-
hang*>.

Bortom formaliserade medie- och informationsstrukturer

Det har ocksa har visat sig att utvecklandet av IK inte enbart har att géra med fardigheter och kunskaper i
direkt relation till det vi vanligtvis ser som information och medier, utan ocksd med ett slags ”lasning” av
platser och miljéer féor kommunikation och informationsutbyte?. Att exempelvis som ny pa en arbetsplats
utveckla kunskaper om bade formella och informella informations- och kommunikationsvagar, att veta
vem eller vilka i en personalgrupp som ar betydelsefulla att kdnna till for att kunna hdnga med i vad som
sker pd arbetsplatsen, och att utveckla en kansla for vilka fragor som betraktas som viktiga, kan ocksa ses
som en deli att utveckla IK.
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Imperialistiskt projekt

Problemet med en alltfér schematiserad bild av vad IK innebar, i kombination med en framtradande nor-
mativ dimension, kan ocksa ses i samband med internationellt orienterade satsningar pa att sprida kun-
skaper om och bedriva policy for IK. Organisationer som UNESCO och International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA) har lagt stora resurser pa att i sa kallade utvecklingslander utbilda och
kommunicera budskapet om vikten av att manniskor utvecklar IK. Det finns dock forskning som problema-
tiserar den har ambitionen och ser den som ett slags oreflekterat imperialistiskt projekt, som gar ut pa att
exportera ett begrepp och en uppsattning idéer och normer som ar grundade i en vasterlandsk hogtekno-
logisk kontext dar informations- och kommunikationsteknologier och bredbandsanslutningar ar forgivet-
tagna pa ett helt annat satt an vad som ar fallet i de lander som utgdr malgruppen for UNESCOs och IFLAs
kampanjer®.

Bibliotekens arbete for IK och MIK

Det ar angelaget att det bedrivs utbildning, forskning och policy-arbete pa det har omradet. Valkoordi-
nerade insatser som involverar samtliga dessa aktiviteter &r nddvandiga for att manniskor ska beredas
mojlighet att utveckla de kunskaper och fardigheter som krévs i en alltmer komplex omvérld. Men en
grundlaggande forutsattning for det har arbetet ar ett reflekterande férhallningssatt till frdgan om vad det
arvi talar om nar vi talar om IK och MIK.

Utbildningsbiblioteken har, som framgatt, lange arbetat for informationskompetens, men ocksa folk-
biblioteken bor ha en central roll inom det hdar omradet. Tillgédngliga i landets samtliga kommuner med
det lagstadgade uppdraget att “verka for det demokratiska samhallets utveckling genom att bidra till
kunskapsformedling och fri asiktsbildning” [8:2 §] utgdr de naturliga arenor for att understddja invanarnas
medie- och informationskunnighet; en uppgift som forutom att framhallas i bibliotekslagen aven har stod i
Unescos och IFLA:s internationella biblioteksmanifest?.
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5. Medie- och informationskunnighet (MIK) i Sverige

Insatser och aktorer

Martina Wagner

Statens medierad

5.1 Inledning

Aktiviteter for 6kad medie- och informationskunnighet (MIK) har funnits lange, men har under aren kallats
olika saker, tagit olika vagar och uttryck - och varierat i kraft. Till foljd av omvarldslédget och den pagaende
digitaliseringen har insatserna kring MIK intensifierats under de senaste aren, och inbegriper nu en bre-
dare krets aktorer an tidigare.

Den samtida debatten om informationspdverkan, digital delaktighet, personlig integritet, desinfor-
mation och kallkritik, identifierar behov som MIK i en bred bemérkelse svarar emot. Flera av regeringens
utredningar kopplar samman demokratin med manniskors formagor att hantera och forsta medier och
information i dagens medielandskap.

For att inventera aktuella MIK-insatser kravs bdde kunskaper om omradet och viss 6dmjukhet. Det
saknas en gemensam terminologi i det arbete som sker kring MIK och digital kompetens, och det blir
darforindgon man alltid en bedémningsfraga om vad som ar en insats som syftar till starkt MIK, och vad
som inte ar det. Oavsett vilken tolkning som gors ar det viktigt att inte fastna i en begreppsdiskussion. Det
gynnar varken fragorna - eller medborgarna.

2017 genomforde Statens medierdd och Myndigheten for press, radio och tv, ett regeringsuppdrag
att kartlagga insatser som syftar till starkt medie- och informationskunnighet. Foreliggande kartlaggning
Medie- och informationskunnighet (MIK) i Sverige - insatser och aktérer, utgar ifran 2017 ars rapport, men
inventerar omradet bredare genom att ocksa omfatta universitet och hogskolor samt folkbildning via
studieférbund och folkhdgskolor.

5.1.1 Definition

De insatser som kartlagts ar sddana som handlar om att stédrka manniskors intellektuella och kognitiva
formagor att tillgodogdra sig medier och information.*

Begreppen MIK respektive digital kompetens anvédnds enligt de definitioner som fastslagits i regering-
ens digitaliseringsstrategi:

"Digital kompetens handlar dels om tekniska fdrdigheter att anvdnda digitala verktyg och tjénster, dels om
medie- och informationskunnighet, som omfattar de kunskaper och férmdgor som krdvs fér att finna, analy-
sera, kritiskt vdrdera och skapa information i olika medier och sammanhang.” 2

For vidare lasning om begreppen MIK och digital kompetens, se kapitel 2.

5.1.2 Tillvdgagdngssatt

Tidigare kartlaggningar av MIK har skett dren 2013, 2014 och 2017, men da i mer begransad form.3 Den
heltackande bild av MIK-fragorna i Sverige som foreliggande kartlaggning ger har inte funnits tidigare.
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Utgangspunkten har varit rapporten Kartléggning av insatser som syftar till stérkt medie- och informations-
kunnighet, som Statens medierdd och Myndigheten for press, radio, och tv (MPRT) genomfdrde 2017 enligt
regeringsuppdrag.* Information och texter har uppdaterats och kompletterats, och nya kartlaggnings-
omraden har tillkommit. Faktainsamlingen har skett genom kontakter med relevanta aktorer per e-post,
telefon och fysiska moten, samt genom information pa webbplatser, styrdokument, uppdrag etc. MPRT
har fér denna kartlaggning bidragit med underlag rérande medieféretagens insatser.

Kartlaggningens beskrivningar av insatserna bygger pa aktorernas egna beskrivningar och har inte
varderats ytterligare.

5.2 MIK i nationell politik

Politiska satsningar pa MIK mojliggor vidare insatser pd andra nivaer, t ex i myndigheters verksamhet. Det
ar darfor relevant att redovisa pagaende eller planerade satsningar inom olika politikomraden och depar-
tement. Det bor podngteras att flera av dessa annu inte ar fullt ut implementerade.

5.2.1 Departement och politikomrdden

Insatser med koppling till MIK och digital kompetens pagar inom flera politikomraden. | det féljande redo-
gors per departement for insatser som pa olika satt - och i olika grad - ar relevanta for MIK.

Kulturdepartementet
Departementet omfattar flera omrdden inom vilka MIK-fragor ingdr: kulturpolitiken, mediepolitiken,
demokratipolitiken, och filmpolitiken.

Genom Medieutredningen (Ku 2015:01) placerades MIK tydligt inom mediepolitiken som en forutsatt-
ning for de fria mediernas demokratiska funktioner. MIK ar framskrivet redan i utredningsdirektiven som
“en viktig del i en demokratisk medvetenhet och kompetens”.® | slutbetdnkandet bedémer Medieutred-
ningen att det behdvs en nationell kraftsamling for medie- och informationskunnighet - en MIK-reform -
riktad till samtliga medborgare.®

| Journalistik i hela landet, regeringens proposition rorande det nya mediestodet, betonas Medieutred-
ningens beddmning om MIK - och att det behdvs en bredare mediepolitisk ansats for att tillgodose allman-
hetens behov av allsidig information och individens méjlighet att vara demokratiskt delaktig.” Propositio-
nen anfor dven att det pagar ett langsiktigt aktivt arbete for att stdrka medborgarnas formaga att kritiskt
granska och forsta hur olika budskap sprids i nya medier.®

Inom kulturpolitiken har MIK-fragorna varit aktuella under manga ar. Genom bibliotekslagen ges biblio-
teken en uttalad roll, och med den tilltagande digitaliseringen ar biblioteken ett nav for fragor om MIK och
digital kompetens i relation till medborgarna. | den nationella satsningen pa ett digitalt kompetenslyft via
biblioteken 2018-2020 till gagn for medborgarna - utgor folkbiblioteken MIK-noder mot allmanheten med
malet att “ge digitaliseringen ett manskligt ansikte”. Genom Kungliga bibliotekets arbete med att ta fram
en nationell biblioteksstrategi forstarks bibliotekens roll i detta avseende ytterligare.®

Ett av malen for den nationella filmpolitiken ar att barn och unga ska ha goda kunskaper om film och
rorlig bild och ges mojligheter till eget skapande. Detta mal lades fast av riksdagen som inriktning for de
statliga insatserna redan 2012. Stiftelsen Svenska Filminstitutet fordelar ekonomiskt stod till kommuner
och skolor. MIK ingdr i det filmpedagogiska arbete som riktas till barn och unga pa regional och lokal niva.

Inom demokratipolitiken betonas att ett kritiskt och medvetet forhallningssatt till medier och informa-
tion dr en allt viktigare forutsattning for individers demokratiska deltagande och for ett fungerande demo-
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kratiskt samtal.’®| Strategi fér en stark demokrati lyfter regeringen MIK som en viktig del av arbetet med att
saval férankra som att varna demokratin. Det kravs att manniskor oavsett alder ar rustade med MIK for att
var och en ska kunna nyttja den digitala utvecklingens potential till demokratisk delaktighet.?

Utbildningsdepartementet
Det har skett stora forandringar med koppling till MIK inom utbildningspolitiken. Under 2017 har digital
kompetens inforts i skolans styrdokument (laro-, amnes- och kursplaner) och regeringen har fattat beslut
om en digitaliseringsstrategi for skolan.!2 De nya styrdokumenten trader i kraft 1 juli 2018. Kopplingen till
MIK finns aven i folkbildningsfragorna, som hanteras vid departementet.

Ett av tre fokusomraden i Nationell digitaliseringsstrategi for skolvdsendet ar digital kompetens for alla
i skolan - med malet att alla barn och elever ska utveckla digital kompetens. Barn och elever ska ocksa ges
mojlighet att utveckla ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssatt till digital teknik, for att kunna se mojlig-
heter och forsta risker, och for att kunna vardera information.

"Det handlar bland annat om att utveckla elevernas medie- och informationskunnighet d v s kunskap och
férmdga att finna, analysera, kritiskt virdera och skapa information i olika medier och kontexter.”13

Ett av statens fyra syften med bidraget till folkbildningen ar att stodja verksamhet som bidrar till att
starka och utveckla demokratin. Fler manniskor ska fa mojlighet att aktivt delta i demokratin och i det
demokratiska samtalet genom folkbildningen.#

Naringsdepartementet
Digitaliseringspolitiken har som évergripande mal att Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda digita-
liseringens mojligheter.

| regeringens digitaliseringsstrategi Fér ett hdllbart, digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi fran
2017 utgor digital kompetens ett av fem delmal for att uppna det 6vergripande malet. Digital kompetens
innebar bl a att individer ar fértrogna med digitala verktyg och tjdnster, men omfattar ocksa MIK: "Digital
kompetens handlar dels om tekniska fdrdigheter att anvénda digitala verktyg och tjénster, dels om medie-
och informationskunnighet, som omfattar de kunskaper och férmdgor som krévs for att finna, analysera,
kritiskt vdrdera och skapa information i olika medier och sammanhang.” 1>

Ett annat delmal handlar om digital trygghet, och att det ska finnas forutsattningar for alla att pa ett
sakert satt ta del av, ta ansvar for samt ha tillit till det digitala samhallet. Bagge dessa delmal kopplar till
MIK - och anges som viktiga faktorer for digital delaktighet pa medborgarniva.

For att framja genomférandet av den allméanna digitaliseringspolitiken finns ett Digitaliseringsrdd med
tillhorande kansli vid Post- och Telestyrelsen (PTS). | rddets arbete ingar att folja utvecklingen inom strate-
gins delomraden, samrada med olika aktdrer och ge forslag till regeringen om vilka steg som behdver tas
for att stimulera en positiv utveckling.

Regeringen har dven inrdttat en tjanst vid Regeringskansliet som Chief Digital Officer med uppdrag att
driva pa genomforandet av regeringens digitaliseringsstrategi. En viktig del i detta arbete handlar om att
samordna insatser inom olika politikomréden och av olika akt6rer.1®

Justitiedepartementet

Inom Rdttspolitiken hanteras bl a fragor om personlig integritet och informationssakerhet - frdgor som

aktualiserats i den pagaende digitaliseringsprocessen. Justitiedepartementet ansvarar aven for politikom-

radet civilt férsvar och samhallets krisberedskap. MIK-fragor ar relevanta inom bada dessa omraden.
Skydd mot informationspaverkan ar ett verksamhetsomrade inom ramen for det civila forsvaret, bl a

relaterad till kallkritik. | regeringens Nationell sékerhetsstrategi framhalls vikten av medborgarnas férmaga

att inhdmta kunskap och bedéma information.*’
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| Nationell strategi for samhdllets informations- och cybersdkerhet betonas att “kdllkritik och tillgéng till
en mdngfald av oberoende medier och nyhetsformedling stérker medvetenheten och motverkar effekterna av
desinformation och pdverkanskampanjer.”®

Regeringen har tillfort extra medel till integritetsomradet under 2018 genom att myndigheten Datain-
spektionen blir Integritetsskyddsmyndigheten och far tillsynsansvar for den personliga integriteten. Myn-
digheten ges i uppdrag att agera stédjande och radgivande for medborgarna nér det géller den personliga
integriteten.

Forsvarsdepartementet
Den tidigare néamnda Nationell sékerhetsstrategi framhaller att demokrati, manskliga fri- och rattigheter
samt Sveriges sakerhet starks av fria, sjdlvstéandiga medier. | relation till detta lyfts vikten av medborgares
formaga att inhdamta kunskap och kan bedéma information. Dessa formagor - som kan byggas upp genom
utbildning och folkbildning - har ddrmed en viktig roll for sékerheten.!®

Arbete utifran sakerhetsstrategin med baring pa MIK-fragorna sker framst inom omradet civilt forsvar
och utgar ifran samhallets krisberedskap, som hanteras av Justitiedepartementet.

Socialdepartementet

Inom Socialdepartementet hanteras fragor om barns och ungas rattigheter och intressen i samhallet.
Barnrdttspolitiken grundar sig bland annat pa de ataganden som Sverige gjort genom att ratificera Barn-
konventionen. MIK-fragornas koppling till politikomradet handlar framst om barns ratt till information -
och barns ratt till skydd mot information som kan vara till skada for valbefinnandet.

5.3 MIKimyndigheter och 6vriga statliga organ

Ingen statlig aktor har en uttalad uppgift (via myndighetsinstruktion eller motsvarande) att arbeta med
MIK. Det finns daremot myndigheter som pa olika vis arbetar med fragorna inom sitt sakomrade, nedan
kallade huvudaktorer. | skrivande stund ar det enbart en - Statens medierdd - som har MIK som karnverk-
samhet.

Utover huvudaktorerna finns det myndigheter som genomfor insatser med MIK-koppling. | katego-
rierna nedan beskrivs aktérerna och deras koppling till MIK-fragorna med utgadngspunkt i 2017 ars kart-

laggning.

5.3.1 Huvudaktorer

Huvudaktorerna kring MIK ar Statens medierad, Skolverket, Kungliga biblioteket, Svenska Filminstitutet,
och Digitaliseringsradet. | sammanhanget bor aven Myndigheten for press, radio och tv (MPRT) omnam-
nas. MPRT ar den instans som representerar Sverige i det europeiska samarbetet nar de nationella tillsyns-
myndigheterna mots och diskuterar bl a MIK-fragor.

Statens medierad

Statens medierad ska enligt myndighetsinstruktionen ”verka for att stéarka barn och unga som medvetna
medieanvédndare och skydda dem frén skadlig mediepaverkan”.?° Myndigheten gér detta bl a genom att
sprida MIK. MIK &r alltsa inte en instruktionsbunden uppgift utan myndighetens operationalisering av
instruktionen. Utover denna verksamhet har myndigheten under senare ar haft flera sarskilda regerings-
uppdrag dar MIK ingatt.

92



Medie- och informationskunnighet (MIK) i Sverige. Insatser och aktorer

Statens medierad riktar merparten av sitt MIK-arbete till vuxna i professioner nara barn, t ex larare och
bibliotekarier for att genom dessa na barn och unga. Myndigheten vander sig ocksa till vardnadshavare for
att pa sa satt lata dem vidarebefordra kunskap till sina barn. Myndigheten foljer medieutvecklingen i rela-
tion till barn och unga, och tar fram pedagogiskt material for 6kad MIK. P& myndighetens webbplats finns
utbildningsmaterial pd omradet, t ex Ldr om medier och MIK fér mig.?

Tillsammans med Nordicom, vid Géteborgs universitet, var Statens medierad med och lanserade
Unesco:s definition av MIK pa den nationella arenan 2012-2013.22 | samarbetet ingick dven Skolverket,
Svenska Filminstitutet, och Filmpedagogerna Folket Bio. Statens medierad har sedan dess fortsatt samar-
betet med Nordicom vad galler MIK-fragorna.

Myndigheten deltar med representant i EU:s Media and Information Literacy Expert Group.

Skolverket

Som férvaltningsmyndighet for det offentliga skolvasendet innebar den padgadende digitaliseringen av
skolan for Skolverket bade ett Gvergripande arbete inom skolans strukturer, och konkreta kompetens-
hojande insatser for larare och skolpersonal. Slutmalet dr en utvecklad digital kompetens hos barn och
eleveriskolan.

Skolverkets IT-uppféljning fran 2016 visar att det finns ett stort behov av kompetensutveckling inom
digitaliseringsomradet pa alla nivaer inom férskola och skola.?® Skolverkets stodinsatser mot larare,
skolbibliotekarier, rektorer och skolhuvudman, tar fasta pa de reviderade styrdokumentens nya mal avse-
ende digital kompetens. Forandringarna i styrdokumenten har genomforts for skolans samtliga former,
och beror de flesta @mnen. Skolverket tillhandahaller stod- och kompetensutvecklingsmaterial som kan
anvandas for att utveckla undervisningen utifran styrdokumenten.

Kungliga biblioteket (KB)

KB star for samordningen av den nationella bibliotekssatsningen Digitalt férst med anvédndaren i fokus, ett
digitalt kompetenslyft via biblioteken, som beraknas paga 2018-2020. | denna insats kopplas lansbibliote-
ken samman med folkbiblioteken i en utbildningssatsning som ska komma allménheten till del i form av
okad digital kompetens och starkt MIK. Insatsen utgar ifrdn en vidareutbildning av bibliotekarierna for att
dessa ska kunna starka biblioteksbesokarnas MIK.

Malsattningen for satsningen ar att:

- Okainvanarnas digitala kompetens sa att alla har mojlighet att ta del av det digitala samhallet och
nyttja digitaliseringens mojligheter, samt fa 6kad kunskap om personlig integritet i den digitala
miljon,

- anvanda bibliotekens unika roll att vara till for alla, for att synkronisera den digitala kompetensen
hos nyanlanda med samhallsorientering och svenska demokratiska verktyg,

- Oka kompetensen hos den vuxna befolkningen med avseende pa kallkritisk granskning av medier,
agarstrukturer och globala sammanhang,

- genom hojd kunskap och fortrogenhet med digital teknik skapa samhallelig och individuell tillit till
myndigheter, e-forvaltning m fl.

Under varen 2018 har projektet inletts med en kartlaggning av bibliotekariernas digitala kompetens/MIK.
Fortbildningsinsatser kommer att anpassas utifrdn denna behovsinventering.
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Stiftelsen Svenska Filminstitutet

Svenska Filminstitutets MIK-verksamhet utgar fran malen i den nationella filmpolitiken och vander sig

till barn och unga for att dessa ska kunna se, analysera och skapa film och rérliga bilder. Filminstitutet
fordelar ekonomiskt stdd till kommuner och skolor med syftet att ge barn och ungdomar méjligheter till
kvalitativa filmupplevelser och férdjupade kunskaper om rérliga bilder. Filminstitutet tillhandahaller dven
material for pedagogiskt arbete med film i skolan inom vilket MIK ingdr mer eller mindre uttalat.

Digitaliseringsradet
Digitaliseringsradet inrattades i mars 2017 med uppgiften att framja genomférandet av digitaliserings-
politiken. Syftet med radet &r bl a att bidra till battre samordning av regeringens arbete i allmanna fragor
om digitalisering.?* Radet bestar av tio radgivande experter under ledning av digitaliseringsministern, och
uppdraget utgar fran digitaliseringsstrategins fem delmal: digital ledning, digital kompetens, digital trygg-
het, digital infrastruktur, och digital innovation.?®

For att stotta rddet, och genomféra och utvardera insatser i relation till strategin, finns ett kansli vid
Post- och Telestyrelsen (PTS), med sammanlagt sex anstallda. Digitaliseringsradet ska peka ut prioriterade
utmaningar som regeringen behover arbeta vidare med kopplat till de olika delmalen for att en forédnd-
ringsprocess ska drivas pa. En viktig iakttagelse som radet gér pd kompetensomradet, och som framkom-
mit av deras pagdende inventering, ar att det pagar en hel del insatser inom detta stora omrdde - men att
arbetet inte sker samordnat. Radet konstaterar att det finns en hel del utmaningar i att sammanféra detta
arbete till gagn for en allmén och 6nskvdrd kompetensdkning hos medborgare.?°

5.3.2 Ovriga myndighetsaktérer

Det finns ytterligare myndigheter som genomfor insatser med MIK-koppling som ett led i utférandet av
andra myndighetsspecifika uppgifter.?’

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)
MSB har ett samordningsansvar pa omradet informationspaverkan, och genomfor ett antal insatser med
MIK-koppling inom detta omrade, om t ex kallkritik, desinformation och propaganda.

MIK- insatserna hos MSB ingdr dock alltid i den storre kontext av civilt forsvar och krisberedskap som
ar myndighetens huvudfokus, t ex en handbok for allmanheten om att méta informationspaverkan. MSB
har ocksé ett pdgdende uppdrag att 6ka kunskaperna hos allmanheten om informationssakerhet.?®

Forum for levande historia

Inom ramen for sitt arbete med att forebygga intolerans genom att dra lardom av historien genomfér myn-
digheten insatser som anvander MIK som ett verktyg for att uppna detta, t ex utstallningen Propaganda -
Risk fér pdverkan, som behandlar propaganda i Nazityskland och Sovjetunionen under 1930- och 40-talen.

Konsumentverket

Myndigheten har ndgra satsningar i vilka MIK anvdnds som ett verktyg for att uppnd malet om medvetna
konsumenter - via ett kritiskt forhallningssatt till och forstaelse av kommersiell information/reklam, t ex
Reklamfilmens fantastiska vdrld - en film och lararhandledning for hogstadiet och gymnasiet om reklam
och filmanalys.

94



Medie- och informationskunnighet (MIK) i Sverige. Insatser och aktorer

Statens kulturrad
Myndigheten bedriver inte egna insatser dar syftet ar starkt MIK, men stoder daremot med ekonomiskt
bidrag projekt och verksamheter som kan fa sadan effekt, t ex inom Skapande skola.

Statens institutionsstyrelse

Statens institutionsstyrelse genomfér en MIK-insats inom de sarskilda ungdomshemmen déar de bl a
anvander Statens medierads material MIK fér mig utifran ett regeringsuppdrag om att utveckla det fore-
byggande arbetet mot valdsbejakande extremism. | skalen for regeringens beslut anges att en viktig del i
det forebyggande arbetet ar att forse barn och ungdomar med MIK eftersom det starker deras formaga att
ifragasatta och kritiskt granska bl a antidemokratiska och véaldsbejakande budskap.?

5.3.3 Typ av insatser och mdlgrupper

De MIK-insatser som genomférs av statliga aktorer forekommer framst som sarskilda insatser pa kort sikt,
men det finns dven projekt som utvecklats 6ver tid, och som oftast hérror fran tidigare regeringsuppdrag,
t ex Skolverkets kompetenshdjande insatser mot ldrare och Statens medierdds MIK fér mig.

Insatserna utgodrs av saval breda kompetenshdjande insatser kring MIK och digital kompetens, som
av insatser som betonar delar av MIK som t ex kallkritik och/eller skydd mot informationspaverkan. En del
myndighetsinsatser anvander MIK som verktyg for att uppna andra mal, som t ex att framja forsvarsvilja
och motstandsanda, medvetna konsumenter, eller att motverka intolerans och rasism.

Viktiga malgrupper for de insatser som genomfors av myndigheter och statliga aktorer ar olika yrkes-
professionella sdsom skolpersonal och biblioteksanstallda. Via dessa yrkesgrupper vill man nd barn och
unga - vilka ar slutmalgruppen for flera av de statliga aktorernas insatser. Det finns ocksa insatser som
vander sig direkt till barn och unga.

Vissa MIK-insatser vander sig dven till den vuxna befolkningen, t ex regeringens digitaliseringsstrategi
och satsningen pa biblioteken for ett digitalt kompetenslyft - ndgot som kan ses som ett trendbrott da
fragorna for bara fem ar sedan enbart diskuterades i relation till barn och unga. Detta kan bero pa det
senaste arets debatt om sociala medier, paverkansoperationer, valprocesser etc. Men hanger dven ihop
med digitaliseringen och arbetet for digital delaktighet.

5.3.4 Samverkan kring MIK

Mellan statliga aktorer finns inget natverk med det uttalade syftet att samverka kring MIK. Daremot finns
tva natverk inom vilka MIK-fragor diskuteras inom ramen for andra, vergripande fragor. Utover detta sker
aven viss samverkan kring MIK i tidsbegransade projekt via Statens medierad, med saval myndigheter som
Ovriga aktorer. | det nationella Digidelnditverket samlas kommuner, myndigheter och organisationer fran
lokal, regional och nationell niva kring digital delaktighet - och det sker en viss MIK-relaterad samverkan.

| MIK-arbetet pa regional och lokal niva spelar regionbiblioteken en central roll, och dven till viss del de
regionala filmverksamheterna.

Natverket for informationssakerhet och digital kompetens

Konsumentverket samordnar ett natverk av myndigheter kring informationssakerhet och digital kompe-
tens, och haringar MIK-fragor.3° Natverket har fokus pé& barn och unga och bestar av Barnombudsmannen,
Datainspektionen, Konsumentverket/Konsument Europa, Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap,
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Myndigheten for ungdomspolitik och civilsamhallesfragor, Post- och telestyrelsen, Rikspolisstyrelsen,
Skolverket och Statens medierad.

Myndighetsoverskridande grupp for skolbiblioteksfragan

Kungliga biblioteket ansvarar for en myndighetséverskridande grupp for skolbiblioteksfragor, inom vilken
MIK ingdr som en delfraga. | gruppen ingdr Kulturradet, Myndigheten for tillgdngliga medier, Skolforsk-
ningsinstitutet (foljer arbetet utan representant), Skolinspektionen, Skolverket, Specialpedagogiska skol-
myndigheten och Statens medierad. | en kartlaggning lyfter gruppen skolbiblioteken som en nyckel nar
det galler att ge elever den MIK som kravs for att de ska kunna mandvrera i sin medievardag.3!

Digidelnatverket
| Digidelnatverket samverkar kommuner, myndigheter och organisationer (lokala, regionala och nationella)
kring digital delaktighet och insatser kring MIK och digital kompetens. Varje aktér som medverkar i natver-
ket gor insatser utifran sitt eget uppdrag. Insatserna ingdr i aktérernas vardagsverksamhet men tillsam-
mans kraftsamlar man i tva kampanjveckor, dels den nationella eMedborgarveckan, och dels den Europe-
iska kampanjen ALL DIGITAL Week (tidigare Get Online Week) som natverket samordnar for Sveriges del.

Digidelnatverket inrattades ursprungligen 2010 efter en hearing om digitala klyftor, och formerades
inom ramen for den nationella kampanj som pagick 2010-2013 for digital delaktighet - Digidel 2013. Nar
kampanjen avslutades valde natverket att fortsatta trots att det saknades ett nationellt uppdrag kring digi-
tal delaktighet. Natverket har under aren fatt sin samordnande verksamhet finansierad av olika aktorer.

| februari 2018 fick natverket 1,6 miljoner kronor fran regeringen for samordnande arbete kring digital
delaktighet under innevarande ar. Pengarna ska anvandas till att inratta en central samordningsfunktion
som ska bidra till 6kad kunskap och samverkan i digitaliseringsfragor.3?

Foreningen Filmregionerna

Filmregionerna utgor ett nationellt natverk for filmpedagogik pa regional niva. Inom féreningen - som
arbetar for att starka de filmkulturella frdgorna i landet - finns nitton regionala resurscentrum for film
(eller motsvarande regionala verksamheter). Filmregionerna arbetar aktivt med filmpedagogik och MIK
utgdr en del i detta arbete.

5.4 MIK pa regional och lokal niva

Hur MIK-fragor hanteras i regioner och i det lokala arbetet skiljer sig at. Det ar skiftande var fragorna
hanteras rent organisatoriskt, om de 6ver huvud taget finns. | flera fall aterfinns de inom kulturomradet, i
andra fall hanteras de som utbildningsfragor. Arbetet med MIK-fragor kan ocksa bedrivas inom ramen for
utvecklings- eller hallbarhetsfragor.33

Regionbiblioteken fyller en viktig funktion i det regionala och lokala arbetet med MIK och digital kom-
petens. Det finns flera exempel pd inom MIK-omradet sarskilt aktiva regionbibliotek med strategier for ett
brett arbete med MIK-fragorna. (Mer om biblioteken i 5.5.3) Det finns ocksa regionala exempel dér samar-
beten kring MIK bedrivs mellan olika aktorer.

Flera av de regionala filmverksamheterna arbetar med bredare mediepedagogisk verksamhet i vilken
MIK-insatser kan ingd som en del. De regionala filmverksamheterna har en [dng tradition av pedagogisk
verksamhet med rorlig bild, och spelar darmed en roll for att framja MIK pa regional och lokal niva.

En pagadende "trend” lokalt ar utvecklingen av kommunala centrum/Digidelcentrum/digitala centrum -
dar flera forvaltningar samarbetar for att ha direkt dialog med kommuninvdnare om digitaliseringsfragor,
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t ex nar det galler att skapa och anvéanda digitala tjanster, ha en plats for att fa testa teknik samt ldra om
digitala tjanster och medier.34

1 5.4.2 presenteras en dversiktlig bild av vilken typ av insatser som sker kring MIK och digital kompe-
tens pa regional och lokal niva.

5.4.1 Sveriges kommuner och landsting (SKL)

SKL ar en av flera aktoérer som verkar for att stédja kommuner, regioner och landsting i arbetet for att ta
vara pa digitaliseringens mojligheter. SKL stodjer medlemmarna genom bl a verksamhetsutveckling, ser-
vice och radgivning.

Insatserna for att hoja den digitala kompetensen bland invanarna skiljer sig at mellan olika kommuner.
SKL:s MIK-insatser sker genom bland annat:

Handlingsplanen for skolans digitalisering

SKL har i samarbete med Skolverket regeringens uppdrag att ta fram en handlingsplan for skolans digita-
lisering som ska presenteras under 2019. Arbetet sker i samverkan med skolhuvudman och andra aktorer
inom skolvasendet.

Utoéver handlingsplanen arbetar SKL sedan tidigare inom skolomradet med stédjande insatser. | april
2018 lanserades ett nytt verktyg for larare ("LIKA, it tempen for ldrare”) som bl a konkretiserar begreppet
digital kompetens och ger, via en skattningsdel och analys, lararen en handlingsplan med aktivitetsforslag
for sitt fortsatta arbete.®

Digital delaktighet
| SKL:s dokument Kulturpolitiskt positionspapper (2015) uppmarksammas MIK, och den viktiga roll staten
hariarbetet for att 6ka denna. SKL framhaller medieutvecklingens potential att vidga vars och ens mojlig-
heter att utdva sina demokratiska fri- och rattigheter - men att det samtidigt ar viktigt att arbeta for 6kad
MIK: ”Det dr ddrfér av vikt att frdmja medie- och informationskunnighet hos medborgarna med syftet att de
sjdlva ska kunna uttrycka sig och skapa innehdll i medier, kunna finna, analysera och kritiskt vérdera informa-
tion samt att férstd mediernas roll i samhdllet.” 36

SKL menar att folkbiblioteken ar en viktig aktor i kommunernas arbete med att minska den digitala
klyftan. Tillsammans med Digidelnatverket och Kungliga biblioteket, skickade SKL ut en enkat till samtliga
kommuner 2017, for att kartlagga omfattningen av bibliotekens arbete med digital kompetens och fa en
tydligare bild 6ver vilken typ av insatser som gors pa folkbiblioteken. Enkatundersékningen komplette-
rades med en kvalitativ del, dar fem bibliotek intervjuades om deras olika insatser. (Mer om resultaten av
denna enkat i avsnitt 5.5.3)

5.4.2 Typ av insatser och mdlgrupper

Regionernas insatser sker ofta i form av punktinsatser som temadagar och foreldsningar for personal i
bibliotek och skola. Det finns ocksa 6ppna foreldsningar pa biblioteken som vander sig till allmanheten.
Filmpedagogik ar ett vanligt satt att arbeta med MIK fér barn och unga i regionerna. | vissa regioner syns
en utveckling mot ett mer langsiktigt arbete med MIK-fragor. Flera regioner kopplar sina insatser till Digi-
delndtverkets temaveckor (Mer om Digidelnatverket i avsnitt 5.3.4). Sarskilda malgrupper i dessa insatser
kring digital delaktighet ar aldre och nyanlanda.
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| det foljande presenteras en bild av vilken typ av insatser som sker kring MIK och digital kompetens pa
regional och lokal nivéa, och vilka malgrupperna dr.3" Insatserna genomférs av olika kulturenheter, filmcen-
ter, mediecenter och bibliotek. Omfattningen av insatser omojliggdr en mer detaljerad beskrivning. Insat-
serna har grupperats utifran vad som ar gemensamt fér dem, totalt har fyra olika kategorier identifierats.3®

1. Strategier och metodutveckling

Strategi- eller metodutvecklingsprojekt handlar om hur en region ska arbeta med MIK-fragor och/eller digi-
tal kompetens. Malgruppen ar oftast personal i skola och pa bibliotek och det handlar om ett fatal inrap-
porterade insatser. Nagra exempel ar:

Regionbibliotek Ostergétlands projekt MIK i praktiken har som syfte att utveckla och etablera metoder
och arbetssatt inom MIK for kommunala bibliotek och fritidsgardar. Projektet ska bygga upp en infrastruk-
tur runt MIK-fragorna i regionen, framst genom att dppna upp kontaktytor mellan biblioteken och aktorer
som mediepedagoger, filmare, journalister m fl. Regionens bibliotek har dven en "MIK-strategi” som defi-
nierar vad det innebér for personalen i folkbiblioteken att arbeta med MIK.3°

Region Vastra Gotaland satsar pa fortbildningar inom MIK for olika malgrupper, t ex larare, biblio-
tekspersonal och elever och personal vid folkhdgskolor. Det pagar dven ett arbete med att utveckla tva
webbportaler, en skolbiblioteksportal och en kallkritikssida om hur larare och andra i skolan kan arbeta
med fragorna.

2. Kompetenshdjande insatser
Kompetenshdjande insatser genomfors till exempel som olika typer av temadagar, forelasningar och
kortare utbildningar om MIK for ldrare och/eller bibliotekspersonal. Det gors ocksa foreldsningar riktade
till skolelever och utbildningsinsatser riktade till chefer inom kultursektor, bibliotek och kommuner. Nagra
exempel ar:

Invanarna i inlandskommunerna i Vasterbottens lans landsting erbjuds kurser i digital kompetens via
digitala servicecenter. | Landstinget Sédermanland arrangeras fortbildningsdagar om MIK for biblioteks-
chefer och bibliotekspersonal samt personal i folkhdgskolor och studieférbund.

3. Kallkritiksframjande insatser
Kallkritiksframjande insatser har allménheten i respektive region som malgrupp. Det ar ett fatal inrappor-
terade insatser. Nagra exempel ar:
| Botkyrka kommun pagar sedan 2013 Stoppa Ryktet! - ett projekt som syftar till att synliggéra, nyan-
sera och motverka rykten och férdomar som hindrar en interkulturell utveckling. Fran bérjan vande man
sig tillunga, men sedan 2017 har malgruppen breddats till alla invdnare. Inom ramen for projektet tas en
handbok fram om hur man stoppar rykten, och det anordnas dven arligen flera "Antiryktes-caféer”.
Region Ostergotland erbjuder “Kdllkritiks-caféer” pa biblioteken i Linkdping. Dar halls forelasningar,
diskussioner och handledning utifran vikten av kallkritik.

4. Filmpedagogik med elever
Filmpedagogiska insatser med elever projektleds av ett filmcenter i regionen och malgruppen ar larare och
elever. En insats kan vara en kurs i att kunna skapa ett eget innehall med rorlig bild och ljud, eller i bildana-
lys, eller att anordna ett filmlager. Ndgra exempel ar:

| Region Jamtland Harjedalen ar det fokus pa MIK inom filmprojekt for l[drare och elever i Den rérliga
bildens makt - MIK och "fake news”, och i Vastra Gotalandsregionen har det genomforts Film, MIK och folk-
bildning for elever och personal i regionens alla folkhdgskolor.
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Majoriteten av de inrapporterade insatserna ligger inom ramen for Kompetenshéjande insatser och
Filmpedagogik med elever.

5.5 En overgripande struktur for MIK

| kartlaggningen framtrader ett antal sektorer som tillsammans utgér en 6vergripande struktur for fram-
jandet av MIK i ett medborgarperspektiv.

Figuren nedan visar de sektorer som utgor denna 6vergripande struktur for det samhélleliga arbetet
med MIK fér medborgare i olika alders- och malgrupper. Sektorerna, som finns pa samtliga nivaer, utgor
alla olika delstrukturer: kontaktytor for framjandet av medborgerlig MIK.

Figur1
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De omraden som ingar i den dvergripande MIK-strukturen ar:

« Universitet och hogskolor (5.5.1)

« Skola och skolbibliotek (5.5.2)

» Bibliotek (5.5.3)

« Folkbildningen och det civila samhallets organisationer (5.5.4)
« Medieforetag (5.5.5)
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5.5.1 Universitet och hégskolor

Vid kartlaggningen av MIK inom universitets- och hogskoleomradet har en avgransning gjorts sa att de
utbildningar som omfattas ar de sammanhallna program som utbildar studenter till yrken som aktivt arbe-
tar med att formedla MIK mot olika malgrupper i samhallet: ldrare och bibliotekarier.

Larare och bibliotekarier ar att betrakta som nyckelfunktioner for arbetet med MIK i Sverige mot med-
borgare i olika malgrupper. Med avgransningen ovan kartlaggs endast dessa tva utbildningar: lararutbild-
ningen och utbildning inom biblioteks- och informationsvetenskap. Féljande avsnitt beskriver forekom-
sten av MIK pa dessa utbildningar.

MIK inom svensk lararutbildning

I skolans reviderade styrdokument avseende digital kompetens finns tydliga krav pd MIK-férmagor hos
eleverna - men pa lararutbildningen finns inte motsvarande kunskapskrav. Skrivningarna i hogskolefor-
ordningen (HSF) fran 1993, som reglerar examenskraven for lararstudenterna pa detta omrade, ar svaga.*?
For grundlararexamen och @mneslararexamen galler enligt HSF att studenten efter genomgdngen utbild-
ning ska "visa formaga att sakert och kritiskt anvanda digitala verktyg i den pedagogiska verksamheten
och att beakta betydelsen av olika mediers och digitala miljers roll fér denna”.*!

2014 genomforde Statens medierad en enkatstudie som syftade till att kartlagga MIK inom svensk
ldrarutbildning.*? Enkaten gallde kdinnedom om, férekomsten av verksamheter och framtidsplanerna kring
MIK. Det framkom da bl a att MIK inte var ett valkant begrepp och att forekomsten av MIK i undervisningen
varierade mycket mellan ldrosaten.*3

2018 upprepades enkatstudien, stalld till samma larosaten med utbildningsprogram for amneslarare i
svenska och/eller samhallskunskap, och bildlarare, i hgstadiet och gymnasiet. Syftet ar att underséka om
utvecklingen de senaste aren lett till ndgon férdndring av MIK-verksamheten pa dessa utbildningar.**

Resultaten fran 2018 ars enkat om MIK i lararutbildningarna visar évergripande att:

e MIK har blivit ett mer kant begrepp an vad det var 2014, och det anvands i hogre grad inom utbildning-
arna. ”Digital kompetens” och "IKT” &r dock fortfarande de mest anvdnda begreppen pa omradet.

e Styrdokumenten anses nu liksom 2014 vara den viktigaste faktorn for utvecklingen av MIK inom
utbildningsprogrammen. Lararutbildarnas kompetens, det nast viktigaste.

e Fa program har lokala examensmal avseende MIK. Endast 15 procent har skrivningar som ar mer
ldngtgdende dn Hogskoleférordningens formulering. 2014 var det 17 procent som hade det.

e Som enskilt viktigaste resurs for utvecklingen av MIK som en del i lararutbildningen de kommande
4-5 aren anges fortbildning av lararutbildarna.

e En majoritet vid lararutbildningarna anger att det under 2018 satsas sarskilda resurser pa fortbild-
ning av lararutbildare kring MIK.

MIK inom svensk biblioteks- och informationsvetenskaplig utbildning
Redan innan Unesco definierade samlingsbegreppet MIK 2011 hade biblioteken uppmarksammat dess
innehall. Det handlar om fardigheter och kompetenser som ar bibliotekens karnuppgifter.

Utbildning inom biblioteks- och informationsvetenskap ges pa 5 orter i Sverige, i form av olika pro-
gram. Enkaten som Statens medierdd under varen 2018 skickat ut till dessa larosaten ar baserad pa den
enkat som skickats till lararutbildningarna.®
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Resultaten fran 2018 ars enkat om MIK i utbildningarna inom biblioteks- och informationsvetenskap visar
overgripande att:

e MIK ar ett begrepp som anvands vid huvuddelen av alla utbildningar (75 procent).
e Samtliga utbildningar har kursplaner med ldrandemal som inkluderar MIK-aspekter.

e Styrdokument och utbildarnas kompetenser anges som det absolut viktigaste for utvecklingen av
MIK inom programmet.

e Halften av utbildningarna anger att det satsas sarskilda resurser pa MIK-fragorna i form av fortbild-
ning for utbildarna inom programmet.

o Detingdr kurslitteratur med tydlig MIK-koppling pa samtliga utbildningar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att arbetet med MIK har kommit langre inom utbildningen av biblio-
tekarier an inom lararutbildningen.

5.5.2 Skola och skolbibliotek

Samtliga skolors undervisning regleras pa nationell nivd genom skollagen och laroplaner for grundskolan,
forskolan och fritidshem och fér gymnasiet. Laroplanerna inbegriper aven kursplaner eller amnesplaner
for de olika undervisningsémnena.

2018 ars reform rérande skolans digitalisering och de reviderade styrdokumenten avseende digital
kompetens har betydelse for skolans mojligheter att starka barn och elever i MIK. Strategin och de forand-
rade styrdokumenten innebar hogt stallda krav. Om detta férandringsarbete kommer att bli framgangsrikt
ar annu for tidigt att séga eftersom de nya styrdokumenten implementeras 1 juli 2018. Det ar har anda av
vikt att redovisa vari detta fordndringsarbete bestar med avseende pa MIK-fragan, och dess malsattningar.

Skolans digitalisering

| strategin for skolans digitalisering anges hur det svenska skolvdsendet ska vara ledande i att anvdnda
digitaliseringens mojligheter pa basta satt for att uppna en hog digital kompetens hos barn och elever, och
for att framja kunskapsutvecklingen och likvardigheten. Tre fokusomrdaden - med delmal som ska uppnas
till ar 2022 - ska sammantaget leda till att det 6vergripande malet for strategin uppnas. Dessa omraden ar:

1. Digital kompetens for alla i skolvasendet
2. Likvardig tillgdng och anvandning
3. Forskning och uppféljning kring digitaliseringens mojligheter

I malformuleringen for fokusomradet digital kompetens omnamns att alla barn och elever ska utveckla en
“adekvat digital kompetens”. Skolan ska ge dem forutsattningar att utveckla en sddan, och den omfattar
MIK.46

"Utbildning i skolvdsendet ska bidra till att barn och elever utvecklar férstdelse for hur digitaliseringen
pdverkar individen och samhdllets utveckling.[...] Det handlar bland annat om att utveckla elevernas
medie- och informationskunnighet d v s kunskap och férmdga att finna, analysera, kritiskt védrdera och
skapa information i olika medier och kontexter.” 4
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Digitaliseringen beskrivs som en pagdende process. Uttrycket “adekvat digital kompetens” anvands for att
markera att det inte ar mojligt att precisera en absolut niva for digital kompetens eftersom den successivt
behover utvecklas utifran samhallets krav och barns och elevers forutsattningar. For att begreppet digital
kompetens ska fa relevant innebord behéver det konkretiseras utifran skolans styrdokument.*8

Reviderade styrdokument
Regeringen beslutade i mars 2017 om starkt digital kompetens i skolans styrdokument. De reviderade
styrdokumenten trader i kraft 1 juli 2018 men det har varit mojligt for skolorna att borja arbeta utifran dem
sedan den 1juli 2017. Férandringarna berdr samtliga skolformer i grundskola, gymnasium och vuxenutbild-
ning och tydliggor skolans uppdrag att starka elevernas digitala kompetens. Utifrdn detta har andringar
skettilaroplanerna, ochiflera kurs- och amnesplaner. Skolverket har aven foreslagit till regeringen om
andringar i forskolans laroplan.*®

Sammanfattningsvis avser andringarna att programmering infors som ett tydligt inslag i flera olika
amnen i grundskolan, att elevernas kéllkritiska formaga ska starkas, att eleverna ska kunna l6sa problem
och omsétta idéer i handling pa ett kreativt satt med anvandning av digital teknik, att arbeta med digitala
texter, medier och verktyg, att anvanda och forsta digitala system och tjanster samt att utveckla en forsta-
else for digitaliseringens paverkan pé individ och samhalle.>°

MIK skrivs inte ut explicit i styrdokumenten men de formdagor som avses med begreppet beskrivs enligt
Skolverket pa ett mer utvecklat satt i [dro- och kursplaner.>?

Laroplanen skriver fram fyra aspekter av digital kompetens. For det forsta handlar det om att utveckla
forstdelse for hur digitaliseringen paverkar individen och samhallets utveckling. Fér det andra handlar
det om att utveckla formagan att anvanda och forsta digitala system och tjanster. For det tredje, om att
forhalla sig till medier och information pa ett kritiskt och ansvarsfullt satt. For det fjarde handlar det om
att [6sa problem och omsatta idéer i handling pa ett kreativt satt, med anvandning av digital teknik. Enligt
Skolverket kan MIK ddrmed ségas ingd i samtliga fyra aspekter av digital kompetens.>?

Det ar ett stort tolkningsutrymme for den enskilde ldraren bade vad galler centralt innehall och nar
ldraren ska bedéma elevernas férmégor inom omrédet digital kompetens.>3

Uppfdljning och utvdrdering
I skolans digitaliseringsstrategi anges att det ar viktigt att félja hur den digitala kompetensen utvecklas
hos barn och elever, personal som arbetar med barn och elever, forskolechefer och rektorer. Utvecklingen
och de behov rérande tillgdng och anvandning av digitala verktyg i skolvasendet ska sattas i relation till
digitaliseringens utveckling och behoven som medféljer. "Det ér avgdrande att fd denna bild av utveck-
lingen, inte minst i relation till de satsningar som regeringen och andra aktérer genomfor for att kunna éndra
och utéka vidtagna dtgdrder.” 54

| Skolverkets regleringsbrev for 2018 anges att det inom det nya uppdraget om att framja digitalise-
ringen inom skolvdsendet dven ingar att folja upp malen i digitaliseringsstrategin och vilket genomslag
strategin far i verksamheterna. Skolverket har under varen 2018 skickat ut enkater till larare, rektorer,
forskolepersonal och forskolechefer, dar utgdngspunkten varit de fradgor som stéllts i samband med den
IT-undersdkning som genomforts vart tredje ar sedan 2008.

Skolbiblioteken

Skollagen anger att eleverna i grundskolan, grundsarskolan, specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan
och gymnasieséarskolan ska ha tillgang till skolbibliotek. Bestdimmelsen galler saval offentliga som frista-
ende skolor. Det ska i detta sammanhang papekas att alla skolor &nda inte har tillgang till skolbibliotek -
an farre till skolbibliotekarier.
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| skolans digitaliseringsstrategi betonas skolbibliotekets pedagogiska uppgift nar det galler att starka
elevers kompetenser i bland annat informationssékning och kallkritik.>> De reviderade ldroplanerna
inskarper rektorns ansvar avseende skolbibliotekets verksamhet och att detta ska anvandas som en del i
undervisningen for att stérka elevernas digitala kompetens.>®

Enligt Skolverket ar skolbibliotekarien en "viktig och ovarderlig” pedagogisk resurs i arbetet med MIK -
med dokumenterade kunskaper i informationssékning och kallkritik som kan hjalpa eleverna att navigera i
och kritiskt granska informationsflédet.

"I det ldsfrdmjande och ldsstimulerande arbetet dr skolbibliotekarien en tillgang for skolan och ett stod fér
eleverna. Det gdller ocksd arbetet med medie- och informationskunnighet, eftersom skolbibliotekarien har
dokumenterade kunskaper i informationssékning och kdllkritik och kan hjélpa eleverna att navigera i och
kritiskt granska informationsflédet.” >

Aven Skolinspektionen betonar skolbibliotekens pedagogiska uppgift att starka elevers kompetenser i
bland annat informationssokning, digital kompetens och kallkritik. | tidigare granskningar, dar skolbiblio-
teken ingdtt, har Skolinspektionen funnit att skolbibliotek saknas helt pa vissa skolor, och pd andra skolor
ar tillgangligheten till skolbibliotek begransad genom till exempel 6ppettider och bemanning. Skolinspek-
tionen menar att det finns brister i hur skolbiblioteket anvdnds och integreras i undervisningen for att
framja elevers larande - och att detta kan fa konsekvenser rérande elevernas kunskaper i kallkritik och
digital kompetens: “Om skolbiblioteken inte har skolbibliotekarier med tillrécklig kompetens finns dven en
risk for att elever inte far tillrdcklig kunskap i kéllkritik och digital kompetens.” 58

Utifran detta perspektiv genomfér Skolinspektionen en granskning av skolbibliotek, som ska redovisas
i juni 2018.

Det har under lasdren 2016-2018 funnits ett riktat statsbidrag for personalférstérkning i skolbibliotek.
Detta bidrag kan fa en indirekt effekt for MIK-frdgorna i skolan. Av Skolverkets utvardering av bidraget
framgar att det varit ett hogt soktryck pa bidraget, och att det har fungerat bast i skolor dar skolbiblioteket
redan varit en integrerad del av den pedagogiska verksamheten.>®

5.5.3 Bibliotek

Enligt bibliotekslagen ska varje landsting bedriva regional biblioteksverksamhet med syftet att frdmja
folkbibliotekens verksamhetsutveckling, samarbete och kvalitet.®® En viktig del i regionbibliotekens
utvecklingsarbete ar kompetenshdjande insatser. Utdver att vara utbildningsanordnare inom biblioteks-
sektorn, har regionbiblioteken sedan 1980-talet aven verkat for 6kad anvandning av ny teknik i biblioteks-
arbetet. Numer ar regionbiblioteken aktiva med insatser for att minska den digitala klyftan - och med
MIK-fragor.®! Tillsammans med KB har de regionala biblioteksverksamheterna ansvaret att samordna
utbildningen av landets bibliotekarier inom ramen for den nationella satsningen pa biblioteken som arena
for ett digitalt kompetenslyft for befolkningen.

Folkbiblioteken ska enligt bibliotekslagen - utdver att sarskilt framja lasning och tillgang till litteratur
- verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas for kunskapsinhamtning, larande
och delaktighet i kulturlivet. | den pagdende satsningen med ett digitalt kompetenslyft via biblioteken &r
det folkbiblioteken som har forutsattningar och mojligheter att na ut till hela befolkningen.

Men folkbiblioteken bedriver redan nu ett aktivt arbete med att starka besdkarnas digitala kompetens
och MIK. | en enkatundersokning fran 2017 om digital kompetens/MIK vid folkbiblioteken svarade 80 pro-
cent av kommunbiblioteken att de erbjuder aktiviteter som syftar till att 6ka medborgares digitala kompe-
tens. 52 Vidare framkom att digital delaktighet och/eller MIK styrs upp i biblioteksplanerna fér majoriteten
av biblioteken (85 procent). En slutsats i undersdkningen ar att bibliotekspersonalen - for att kunna moéta
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manga av de frdgor som de far i det vardagliga arbetet bakom informationsdisken - behéver kompetens-
héjande insatserinom omrdaden som MIK och handledning/pedagogik.

Undersdkningen visar vidare att barn ar en prioriterad malgrupp for insatserna kring MIK/digital
kompetens vid folkbiblioteken, och halften av de svarande biblioteken erbjuder aktiviteter som syftar till
att 6ka barns (3-12 ar) digitala kompetens och/eller MIK. Nastan halften av biblioteken har dven genomfort
insatser for att starka digital kompetens hos personer med annat modersmal an svenska.

Studieférbunden ar den aktér som de flesta biblioteken anger som samarbetspartner nar det handlar
om arbetet for att 6ka medborgarnas digitala kompetens. Studieférbunden har lange samarbetat med bib-
lioteken i folkbildningsfragor. De flesta biblioteken ordnar aktiviteter i samband med nationella kampanj-
veckor sdsom ALL DIGITAL week (f.d. Get Online Week) och e-Medborgarveckan.

5.5.4 Folkbildningen och det civila samhdllets organisationer

Regeringen omnamner folkbildningen - med verksamhet representerad 6ver hela landet - som viktig
i arbetet med en rad samhallsutmaningar.®® Folkbildningen riktar sig till vuxna mdnniskor som sjélva
bestammer om de vill delta.

Till folkbildningen réknas folkhogskolor, studieférbund och studerandeorganisationer inom folkhog-
skolan. Folkbildningen regleras till viss del av staten genom férordningar och riktlinjer till Folkbildnings-
radet respektive SISU Idrottsutbildarna, men stor del av verksamhetens inriktning och upplagg ldmnas till
folkbildningens aktorer att besluta om.®* Folkbildningen finansieras till storsta del av det offentliga genom
anslag och bidrag fran stat, regioner, landsting och kommuner.

Folkbildningsradet ar en ideell férening med vissa myndighetsuppdrag givna av riksdagen och reger-
ingen, och den instans som fordelar och foljer upp statsbidraget till studieférbund och folkhdgskolor.
Radet utvarderar arligen om syftet med statens bidrag till folkbildningen uppfylls.®

Overgripande insatser inom folkbildningen
Folkbildningsradet har lange haft en framjanderolli forhallande till den pedagogiska it-anvandningen inom
folkbildningens organisationer. Vid 2014 ars radslag om digital utveckling inom folkbildningen konstatera-
des behovet av ett digitalt kompetenslyft som en huvudfraga for bade studieférbund och folkhdgskolor.
Uppdraget om digital utveckling ligger sedan 2015 pa raddets medlemmar att genomféra, d v s Studie-
forbunden i samverkan, Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation och SKL (som representerar de
kommun- och landstingségda folkhégskolorna).®®

Statsbidragssystemet for studieférbund fordrar att varje férbund har en strategisk plan for arbetet
med digital delaktighet och ar darfor ett av de omrdden som granskas regelbundet i Folkbildningsradets
uppféljning av folkhdgskolornas och studieférbundens verksamhet.

12016 drs analys av folkbildningen beddmer Folkbildningsrddet att insatser for att stérka den digitala
delaktigheten behdver ingd i den medborgerliga bildningen da den i dag utgor en forutsattning for att
manniskor ska kunna tillgodogora sig bildning och utbildning.

"For studieférbund och folkhégskolor ér det en angeldgen uppgift att ta sig an det digitala utanférskap som
finns i grupper av befolkningen, inte minst bland de éldre. En annan och allt viktigare uppgift dr att bidra till
ett kdllkritiskt och medvetet forhdllningssdtt gentemot digitala medier och de budskap om hat, intolerans
och rasism som sprids dér.” ®7

Vidare bedomer Folkbildningsradet att digitaliseringen av samhallet &r sd omfattande och av sa djup-
gdende betydelse att studieférbundens och folkhdgskolornas arbete for digital delaktighet och kritisk
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medvetenhet bér genomsyra hela verksamheten och att digitaliseringen hanteras som en strategisk fraga
pa alla nivaer inom folkbildningen.®®

Mot bakgrund av ovanstdende analys framhaller Folkbildningsradet i sitt budgetunderlag for 2019-
2021 att folkbildningen pa samma satt som skolan maste forhalla sig till sin roll som utvecklare av med-
borgares kompetenser avseende kallkritik och medvetenhet for livet i ett allt mer digitaliserat samhalle.
Individer utan digital kompetens kan inte vara digitalt delaktiga. Det handlar ytterst om demokrati och
medborgarskap. "Folkbildningen arbetar ddrfér med bdde med digital kompetens och med kritiskt téinkande
och kéllkritik.” ®°

Folkhogskolor och studieforbund

Folkhdgskolor
| Sverige finns totalt 154 folkhogskolor, med ungefar lika manga filialer. Om MIK 6ver huvud taget ingar i
folkhogskolans verksamhet ar det som en del av den permanenta verksamheten snarare an som sarskilda
insatser for starkt MIK, t exi amnena samhallsorientering och svenska, i den allménna behdrighetsgivande
kursen. Det finns inga motsvarande laroplaner eller styrning fran regeringen for folkhdgskolans allmanna
kurs. Utbildningens innehall ska motsvara innehallet i grundskolan respektive gymnasieskolan, men det
stalls inga mer specifika krav utan [dmnas upp till varje folkhégskola att organisera utbildningen.’

Mer specialiserade utbildningar bedrivs i sarskilda kurser, som t ex journalistutbildningar, information
och medieutbildningar och kommunikatorsutbildningar.™

Samtliga Sveriges folkhdgskolor ar tillsammans med Studieférbunden med i initiativet #ViMdstePrata
till férsvar for demokratin.”? Inom ramen fér detta kommer aktiviteter att genomféras éver hela landet.

Studieférbund

Det finns 11 studieférbund i Sverige, som bestar av 374 medlems- och samverkansorganisationer. Varje
enskilt studieférbund har sin egen profil och ideologiska sarart. Studieférbunden verkar for att 6ka den
digitala kompetensen genom att erbjuda kurser inom det digitala omradet av vilka inga dock har det
direkta syftet att starka MIK.”

Under 2017 har Studieférbunden via ett antal initiativ manifesterat folkbildningens inblandning i frage-
omradet kring MIK, bl a med rapporten Tillstdndet i Demokratin, och Vi erévrar demokratin varje dag, som
bada framhaller vikten av kritiskt tdnkande i relation till alternativa fakta, och vikten for samhallet och
demokratin av att manniskor ar digitalt delaktiga.

Vidare ingér dven Studieférbunden i det ovan ndmnda initiativet #ViMdstePrata.”™

Ovriga aktérer i det civila samhillet
Det finns ett antal aktorer i det civila samhallet som pa olika satt utifran respektive sakomraden och
intressen ar engagerade i MIK-frdgorna och har aktiviteter kring MIK. Har bor sarskilt namnas:

Svensk biblioteksférening

Svensk biblioteksforening har varit drivande for MIK-begreppets etablering sedan det lanserades pa den
nationella arenan, bl a publicerade Biblioteksféreningen 2014 skriften Medie- och informationskunnig-

het - en forskningsantologi, i vilken forskare ger perspektiv pa biblioteks- och informationsvetenskapens
relation till MIK-begreppet. Foreningen har dven varit med och drivit projektet MIK-bibliotek 2013-2015,
tillsammans med Statens medierad, for att starka bibliotekens roll som ambassadoérer av medie- och infor-
mationskunnighet.
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Internetstiftelsen i Sverige (11S)

IIS ansvarar for toppdomanen .se och arbetar for en positiv utveckling av internet. Stiftelsen har flera sats-
ningar for att framja MIK och digital kompetens, t ex Webbstjdrnan, som startade 2008, och som vander sig
till elever i grund- och gymnasieskolan for att lara dem att bli medvetna webbanvandare. IIS har dven ett
nystartat projekt, Internetkunskap, dar fokus ar grundlaggande digital folkbildning riktad till vuxna.

Datorn i utbildningen (DiU)

DiU ar en stiftelse och en forening med mangarig kunskapsutveckling och verksamhet kring digitalisering
och larande i svensk skola. Féreningen arrangerar bl a arligen konferensen Framtidens ldrande, och utdelar
kommunutmarkelsen Guldtrappan, for digital skolutveckling, och priset Gulddpplet, till innovativa larare
inom omradet digital kompetens.

Filmpedagogerna Folkets bio

Filmpedagogerna har en mangarig verksamhet kring MIK. De var med och lanserade begreppet MIK pa den
nationella arenan 2012, och har sedan ett par ar ett samarbete med Unesco. Filmpedagogerna arbetar
med utbildning och fortbildning om MIK, film och medier i ett bredare perspektiv, och har bl a ett paga-
ende kulturstrategiskt uppdrag fran Vastra Gotalandsregionen att sprida kunskap om MIK i omradet.

Féreningen film och mediepedagogik (FOMP)

Foreningen FOMP samlar organisationer som bedriver film- och mediepedagogisk verksamhet. Tillsam-
mans med medlemmarna vill de stimulera film- och mediepedagogisk verksamhet och starka "mediemed-
vetenheten” runt om i landet. Féreningen arrangerar bl a fortbildning av och for medlemmarna.

5.5.5 Medieféretag

Public service-bolagen och MIK

De tre public service-bolagen - Sveriges Radio (SR), Sveriges Television (SVT) och Sveriges Utbildningsradio
(UR) - har ett sarskilt samhallsansvar. Detta sarskilda ansvar kommer till uttryck i uppdraget att verka i
allménhetens tjanst sa som det har formulerats i regeringens beslut om séandningstillstand och andra vill-
kor. Séndningstillstanden for SR, SVT och UR reglerar hur séndningsverksamheten ska bedrivas inom en
tillstdndsperiod. Public service-bolagens innevarande sandningstillstand galler till den 31 december 2019.

MIK skrivs inte ut specifikt i sdndningstillstanden, men i paragraferna om innehallet i séndningarna
finns for samtliga bolag en skrivning om att programutbudet som helhet ”praglas av folkbildningsambi-
tioner.” > Det &rinom ramen for detta folkbildande uppdrag som bolagen framhaller sin MIK-verksamhet
-samtidet publicistiska arbetet. BAde som mer renodlat kunskapsomrade och i programverksamheten.
MIK &r alltsa nagot som bedrivs pa manga olika satt av public service-bolagen.

UR har egna strategiska skrivningar om MIK. Dar framhalls att MIK sedan 2016 ar ett av tre fokusom-
rdden inom bade utbildning och folkbildning. UR ser en stark och logisk koppling mellan deras sarskilda
utbildningsuppdrag och att starka utbudet inom MIK.7®

Nedan redovisas nagra exempel pa programbolagens satsningar inom MIK-omradet. Projekten &r inte
kvalitativt bedémda eller utvarderade i denna 6versikt. 7

Sveriges Utbildningsradio (UR)

UR arbetar med MIK framfor allt utifran tre perspektiv: utbud, forhallningssatt och tillganglighet. Bolaget
har under flera ar fokuserat pa att utveckla ett programutbud inom MIK, och de ser att behovet av utbild-
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ningsmaterial i dessa fragor okar - bade i klassrummet men ocksd nar det galler lararfortbildning och den
allmanna folkbildningen. UR:s pedagogiskt grundade MIK-utbud ska enligt bolaget sjélv starka demokratin
genom att vara en motvikt till falsk information, ryktesspridning, hot och hat pa natet. Det 6vergripande
syftet med utbudet inom MIK ar att bidra till att starka yttrande- och informationsfriheten. Under 2017 har
UR sant flera programserier om vart forhallningssatt till fakta och kunskap, t ex Tdnka mot strémmen, Fejk,
och Kjellkritik. UR vill starka utbudet for malgrupper som nyanldnda och elever i behov av sarskilt stod.
Utanfor den organiserade utbildningen ar dven folkbildningen av stort intresse for UR.

Sveriges Radio (SR)

For SR:s verksamhet ar den folkbildande ambitionen grundlaggande, enligt bolaget. Att bidra till med-
borgarnas MIK ar en pagaende verksamhet som i grunden handlar om att erbjuda en mangsidig och
fordjupande journalistik med hog trovardighet pa samtliga plattformar. SR bedriver dven projekt utanfor
traditionell broadcast som syftar till att 6ka medie- och informationskunnigheten, som t ex P4 Goteborgs
satsning pa att lara hogstadieelever mer om journalistik och kallkritik, och Det fria ordets dag for sjatte-
klassare. Forutom nyhetsjournalistik och program av folkbildande karaktéar finns det ocksa program som
riktar in sig mer specifikt pa MIK i form av kallkritik och mediekunskap, t ex P1:s Mediebudorden med tips
och rad som ska hjdlpa mediekonsumenterna att forsta medieflodet. SR har ocksa program som riktar
in sig pa specifika malgrupper som ska trénas i att bli kritiska mediekonsumenter, t ex genom nyheter i
Barnradion.

Sveriges Television (SVT)

SVT framhaller att deras MIK-arbete maste ses som en del av det dvergripande arbetet med journalistik,
digitalisering och folkbildning. Bolaget har i uppdrag att oberoende sprida kunskap och vara en referens-
punktien foranderlig varld. Lilla Aktuellt/Lilla Aktuellt Skola, ett nyhetsprogram i samarbete med UR, riktat
till barn, har aterkommande MIK-inslag som sarskilt riktar in sig pa barns medieanvandning. Fragor som
ror MIK behandlas ocksd i SVT:s 6vriga programverksamhet. Dels genom sarskilda programserier som
Sociala Monster, som beskriver hur sociala medier fungerar och de mekanismer som driver bade de sociala
medierna i sig och de manniskor som anvander dem. Dels i férdjupande program som Idévdrlden om fakta-
resistens.

De kommersiella medieféretagen och MIK

Flera mediehus har pagdende satsningar med koppling till MIK. Flera av satsningarna har som mal att
bidra till 6kad tilltro till medierna och starka formagorna att identifiera propaganda, desinformation och
felaktigheter som publiceras.

Ett fatal av projekten ar l[angsiktiga, som t ex Mediekompass som ateruppstatt efter att ha varit vilande
en tid, Internetstiftelsens Webbstjédrnan, och Metros Viralgranskaren, men huvuddelen av projekten ar
nystartade. Mer @n halften av de pagaende MIK-projekten finansieras av statliga Vinnova, och nagra sker
i samarbete mellan medieforetagen Sveriges Television, NTM, Bonnier, Schibsted Sverige och Sveriges
Radio.

Projekten som redovisas nedan ar inte kvalitativt bedomda eller utvérderade i denna Gversikt.’

Exempel pd medieféretagens MIK-insatser

Metros Viralgranskaren har funnits sedan 2014 och ar en avdelning inom tidningen Metro vars uppgift ar
att granska och analysera nyheter och internetfenomen som blir virala genom sociala medier. Under 2017
instiftade de dven Kdllkritikens dag i samarbete med Internetstiftelsen.
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Metro, UR, Natsmarta och Egmont driver projektet Lilla Viralgranskaren for att lara barn och unga kall-
kritik. Det inkluderar lararhandledningar, lektionsmaterial och kallkritik-guide for de yngsta.

Tidningsutgivarna - Medier i Sverige har tagit fram Mediekompass for att hjalpa skolan med undervis-
ning om och med medier. Inom ramen for projektet finns lararhandledningar, lektionstips och en skrivar-
skola samt mojlighet till kontakt med landets ca 160 dagstidningar.

Las och Lar McShane Education AB driver MiniBladets Reporterskola tillsammans med Sydsvenskan,
Nya Wermlands-Tidningen, Pited-Tidningen, Nya Lidkdpings-Tidningen, Sérmlands Nyheter, Katrineholms-
Kuriren, Eskilstuna-Kuriren och Strangnas-Tidningen. Syftet ar att léra barn grunderna i journalistiskt
skrivande. Delar av projektet har beviljats utvecklingsstod av presstodsnamnden.

Jamtlands Tidning driver projektet Ung medborgarjournalistik som syftar till att férankra den obero-
ende journalistikens roll hos barn och unga. Projektet har beviljats utvecklingsstod av presstddsnamnden.

Blank Spot Project driver projektet Journalistiken i klassrummet med malsattningen att 6ka elevernas
kunskap om medias roll i demokratier samt ge dem kunskap om journalistikens arbetsprocess. Elever far
genom ett antal moduler/lektioner forslag pa hur man kan arbeta med MIK.

Uppsala Universitets och Forskarfredags Nyhetsvdrderaren ar ett projekt dar forskare, larare och elever
tillsammans, undersoker vilka nyheter som ror sig i hogstadie- och gymnasieelevers nyhetsfloden for att
utveckla och testa ett verktyg som ska anvandas for att lara elever kallkritik i digitala medier.

Interaktiva Rum Sverige har tva olika projekt, dels Ekokammaren som ar en webbplattform som syn-
liggor de ekokammare som kan skapas till foljd av automatiskt individanpassade informationsfloden pa
internet. Dels Mikoteket ett verktyg om MIK for pedagoger och bibliotekspersonal utvecklat tillsammans
med Stockholms Stadsbibliotek.

Mobile Stories @r en app och en medieplattform som syftar till att hjdlpa unga att ta plats i samhallsde-
batten. Detta sker genom att de lar sig grundlaggande kunskaper om journalistik, och arbete med kallkri-
tik och MIK. Satsningen vander sig till skolelever i hogstadiet och gymnasiet.

5.6 Sammanfattande reflektioner MIK i Sverige

5.6.1 Flera involverade politikomrdden - inget med 6vergripande ansvar

MIK-fragorna dr komplexa och gransoverskridande, och berér idag flera politikomraden: Mediepolitiken,
kulturpolitiken, demokratipolitiken, filmpolitiken, utbildningspolitiken, digitaliseringspolitiken, folkbild-
ningspolitiken, rattspolitiken, forsvarspolitiken, och barnrattspolitiken. Inom vissa av dessa omraden for-
muleras ett behov av MIK och fragorna intar en framskjuten plats i nya satsningar och styrdokument. Det
saknas dock ett politikomrade med ett 6vergripande ansvar for MIK-fragorna ur ett medborgarperspektiv.
Vidare saknas en gemensam begreppsapparat i olika satsningar varfor insatser fran olika politikomraden
ar svara att koordinera som delar i ett sammanhallet arbete.

MIK-fragorna saknar saledes en central hemvist inom politiken och ett 6vergripande ramverk.

5.6.2 Styrdokument med mdl som omfattar MIK - inget med mdl for MIK

Det finns 2017/2018 flera politiska styrdokument med medborgarbundna mal som omfattar MIK:

o Forett hdllbart, digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi - med ett delmal om digital kompetens
och digital trygghet i ett medborgarperspektiv.

e Nationell digitaliseringsstrategi fér skolvisendet - med en malformulering om att alla barn och elever
ska utveckla "adekvat digital kompetens”.
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e Digitalt kompetenslyft via biblioteken - en nationell satsning pa biblioteken i vilken MIK ska komma
befolkningen till del via folkbiblioteken.

e Strategi fér en stark demokrati - vilken uttrycker att manniskor oavsett alder behoéver vara rustade
med MIK for att kunna utnyttja den digitala utvecklingens potential till demokratisk delaktighet.

Dessa styrdokument &r av betydelse for starkt MIK hos befolkningen i olika alders- och malgrupper - men
de saknar koppling till varandra via en gemensam malbild och ett ramverk for MIK.

5.6.3 Flera statliga huvudaktorer - ingen med MIK i uppgift

Trots fragornas forekomst i flera styrdokument ar MIK patagligt osynligt i myndighetsinstruktioner och
regleringsbrev. Av de fem statliga huvudaktérer som arbetar med fragorna inom sina respektive sakom-
raden, haringen MIK i uttrycklig uppgift. Bara en - Statens medierad - har MIK som karnverksamhet, men
arbetet bedrivs utifrdn en operationalisering av myndighetsinstruktionen.

For tre av huvudaktorerna - Skolverket, Kungliga biblioteket, och Svenska Filminstitutet - genomfors
MIK-insatser som en del i 6vrig verksamhet. Dessa aktorer har, genom sina styrdokument, definierade
mottagare och egna kontaktytor, och nar via regional och lokal verksamhet medborgare i olika alders-
och malgrupper. Till skillnad fran dessa tre saknar Statens medierads instruktion definierade avnamare,
liksom kontaktytor for att nd ut pa regional och lokal niva. Digitaliseringsradet ar en ny huvudaktor da
radets uppgift ar att framja genomforandet av digitaliseringspolitiken. En av malséttningarna fér denna ar
att alla medborgare ska vara digitalt kompetenta och utveckla MIK.

Det saknas emellertid en aktor med 6vergripande ansvar for fragorna i relation till 6vriga verksamheter.

5.6.4 Mdnga utspridda insatser - inget sammanhdllet arbete

Det pagar MIK-relaterade aktiviteter i Sverige. Aktorer finns pa samtliga nivaer - nationellt, regionalt och
lokalt - och insatser med olika karaktar och varaktighet genomfors. Det handlar om insatser i det offent-
liga, via myndigheter och statliga organ, och i strukturer som skolor och bibliotek. Insatser genomférs dven
inom folkbildningen och av organisationer i det civila samhallet, och av medieféretagen, framfor allt de
tre public service-bolagen. Dessa utspridda insatser genomfors dock inte som en del i ett sammanhallet
arbete. D3 det inte finns nagot formaliserat natverk fér MIK-fragor, &ven om viss samverkan sker i natverk
for andra, ndraliggande omraden som t ex digital delaktighet, blir det ett fragmenterat omrade. Pa regio-
nal och lokal niva har regionbibliotek, men aven regionala filmverksamheter, kommit att utgéra nav for
MIK-frdgorna. Men dven har saknas en évergripande samverkan.

Bristen pa samverkan mellan olika initiativ och aktorer gor att den aktivitet som sker kring MIK ar
splittrad och effektiviteten blir darmed svar att bedéma.

5.6.5 Fler kortsiktiga dn ldngsiktiga insatser - trots behov av kontinuitet

De insatser kring MIK som genomfdrs av olika aktérer pa samtliga nivaer i Sverige ar framst av kortsiktig
karaktar, flera harror fran tillfalliga uppdrag och bedrivs i projektform. | det regionala och lokala arbetet
handlar det ofta om punktinsatser kring MIK men i ndgra regioner finns en utveckling mot ett mer [dngsik-
tigt arbete.
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Samhallets digitalisering innebar ett behov av nya kompetenser hos hela befolkningen och detta
behoéver bemétas fran olika sektorer. | de nya styrdokument som finns med baring pa MIK-omradet finns
en langsiktighet, men da dessa inte ar fullt ut implementerade gar deras effekter for MIK-framjandet annu
inte att utvardera.

5.6.6 Barn och unga en vanlig slutmdlgrupp - fler insatser dn tidigare mot vuxna

Som ett led i att starka MIK hos barn och unga riktas flera insatser till personal i skola och bibliotek. Nagra
insatser riktas aven direkt till barn. Ett 6kande antal MIK-insatser riktas mot en vuxen befolkning, framst
via biblioteken, utifran fragor som aktualiseras av digitaliseringen. Digital delaktighet ar en av de viktigaste
demokratifragorna idag och spanner dver flera sektorer. Nya malgrupper som aldre och nyanlédnda namns
ofta i detta sammanhang. Omvarldslaget, med paverkansoperationer i samband med allménna val och
forekomsten av desinformation i vara mediefléden, aktualiserar behovet av MIK hos en bredare malgrupp
an barn och unga. Dagens medielandskap staller hdgre krav pa den enskildes formagor att hantera och
bedoma medier och information d@n nagonsin tidigare.

5.6.7 En overgripande struktur for MIK - i ett medborgarperspektiv

Baserat pa denna kartldggning gar det att urskilja en 6vergripande struktur av betydelse fér framjandet
av MIK ur ett medborgarperspektiv: Universiteten och hégskolorna, skolorna och skolbiblioteken, biblio-
teken, folkbildningen och det civila samhallets organisationer, och medieféretagen. Dessa utgor alla olika
delstrukturer, kontaktytor for framjandet av medborgerlig MIK. Tillsammans formar de en évergripande
struktur som tacker samtliga nivaer, dlders- respektive malgrupper - med mojligheter for ett effektiviserat
genomforande av MIK.

Med storre samverkan mellan sektorer och aktorer pa olika nivaer skulle ett MIK-framjande i den 6ver-
gripande strukturen kunna starkas.

5.7 Avslutning

I denna kartlaggning konstateras att aktiviteterna rorande MIK i Sverige bestar av flera olika och fragmen-
terade insatser fran olika aktorer, pa samtliga nivaer - nationellt, regionalt och lokalt. Det finns ocksa en
overgripande struktur for framjandet av MIK i ett medborgarperspektiv, i vilken det finns stora méjligheter
for att effektivisera genomférandet.

En strukturerad samverkan mellan aktorer pa olika nivaer och koordinering av pagdende och plane-
rade insatser inom olika sektorer framstar som onskvard. De verksamma aktérerna ska fortsatta bidra
med sina olika delar - men bor dra at samma hall. For detta dr en gemensam malbild fér MIK en forutsatt-
ning, och denna behover formuleras av politiken.

Att en bred satsning pa MIK for alla medborgare ar ett villkor for en demokratisk delaktighet i det digi-
taliserade samhallet har slagits fast i en mangd utredningar, styrdokument och handlingsplaner.

Mot bakgrund av denna kartlaggning ar det nu hog tid att en sddan bred satsning omsatts i praktiken
genom ett politiskt ramverk for MIK dar fragorna adresseras och mandat fordelas till involverade akto-
rer. Arbete for en starkt samverkan och koordination av MIK-fragorna mellan departement, myndigheter,
regionala och lokala aktorer bor ske utifran samhallsnytta och samtliga medborgares basta.
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Insatser eller verksamheter som i huvudsak syftar till att 6ka kunskaper och instrumentella férmagor att anvanda
digital teknik omfattas inte i denna kartlaggning. Inte heller insatser som ska paverka anvdandarnas uppférande
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tas inte.
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radio och tv: Kartldggning av insatser som syftar till stérkt medie- och informationskunnighet (MIK) (2017).
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Dir. 2015:26, sid 3.

En grénséverskridande mediepolitik. Fér upplysning, engagemang och ansvar (SOU 2016:80). Slutbetankande av
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Kungliga biblioteket (2016) Digitalt forst med anvéndaren i fokus. Biblioteken ger digitaliseringen ett mdnskligt ansikte.

Proposition 2017/18:1, UO 1, sid 55-58.

Regeringskansliet (2018). Strategi for en stark demokrati - frdmja, férankra, férsvara.

Nationell digitaliseringsstrategi for skolvasendet (Regeringsbeslut 2017-10-19), och Stdrkt digital kompetens i ldropla-
ner och kursplaner (Regeringsbeslut 2017-03-09).

Regeringskansliet (2017). Nationell digitaliseringsstrategi fér skolvdsendet, sid 6.

Prop. 2017/18:1 UO 17, sid 220.

Regeringskansliet (2017). For ett hdllbart, digitaliserat Sverige - en digitaliseringsstrategi (2017), sid 12.

Pressmeddelande pa regeringen.se 2018-02-05.

Regeringskansliet (2017). Nationell sikerhetsstrategi. "Invanarnas formaga att inhdmta kunskap och bedéma infor-
mation ar betydelsefullt for Sveriges mojlighet att klara stérre och mindre pafrestningar.” Sid 14.

Regeringskansliet (2016). Nationell strategi fér samhdllets informations- och cybersdkerhet, sid 14.

Nationell sdkerhetsstrategi (2017), sid 14.

§1. Férordning (2010:1923) med instruktion for Statens medierdd.

Finns pa myndighetens webbplats www.statensmedierad.se.

Detta skedde genom Nordicoms publikation Medie- och informationskunnighet i nétverkssamhdillet (2013) i ett samar-
betsprojekt mellan Nordicom, Statens medierad, Skolverket, Svenska Filminstitutet och Filmpedagogerna Folkets
Bio.

Skolverket har i uppdrag av regeringen att vart tredje ar félja upp ”IT-anvandning och IT-kompetens i forskola, skola
och vuxenutbildning”. Uppfoljningen fokuserar pa att mata vilka forutsattningar elever och larare har for it-anvand-
ning, samt vilken it-anvandning och it-kompetens som finns i verksamheterna. Det har genomférts tre matningar
sedan den forsta 2008/2009. Matningen 2018/2019 blir den sista i nuvarande form.

(N2017/01899/D).

| Digitaliseringsradet ingar: Ann Hellenius (Stockholms Stad), Anna Felldnder (Swedish House of Finance), Charlotte
Brogren (Vinnova), Darja Isaksson (digital strateg), Jan Gulliksen (KTH), Jeanette Andersson (Minc), Martin Linder
(Unionen), Nicklas Lundblad (Google), Sara Mazur (Ericsson) och Jenny Birkestad (SKL).

Bygger pa uppgifter fran Digitaliseringskansliet 2018-04-26.

Utgar fran den inventering av insatser som genomférdes 2017 i Kartldggning av insatser som syftar till stérkt medie-
och informationskunnighet (MIK).

(Ju2018/01866/SSK).

(Ku2016/02296/D).

Natverket ingdr som undergrupp i det mellan 25 myndigheter 6vergripande myndighetsnatverket kring barn och
ungdomsfragor, som Barnombudsmannen haller i.

Kungliga biblioteket (2016). Skolbibliotek - hur ser det ut? En kartldggning inom ramen fér den myndighetsdverskri-
dande skolbiblioteksgruppen.
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(N/2017/07345D).

Uppgifter fran SKL 2017-08-24.

Uppgifter fran Digidelnatverket 2018-03-07.

LIKA star for ledning, infrastruktur, kompetens, anvandning. Finns pa webbplatsen http://lika.skl.se/

SKL:s kulturpolitiska positionspapper 2015-05-12.

Sammanfattningen harror fran den enkdt som Myndigheten for press, radio, och tv genomférde 2017 for Kartldgg-
ning av insatser som syftar till stdrkt medie- och informationskunnighet (MIK).

I enkdten som ligger till grund for kartldggningen har 12 regioner/landsting av 21 inrapporterat resultat om totalt ca
150 insatser. Dessa insatser genomfors av olika kulturenheter, filmcenter, mediecenter och bibliotek.

Arbetet med MIK innebér enligt MIK-strategi fér Gétabiblioteken, av Regionbibliotek Ostergdtland: “att vara fértrogen
med MIK-begreppet och kopplingen till demokrati, aktivt medborgarskap och livslangt larande samt att bibliote-
ken integrerar MIK i all sin verksamhet, och att biblioteket har resurser och metoder for att arbeta MIK-framjande
gentemot biblioteksbestkarna.”

Hogskoleforordningen finns som ett komplement till Hogskolelagen (1992:1434). Férordningen ar beslutad av reger-
ingen och darmed underordnad den av riksdagen beslutade hogskolelagen.

Hogskoleférordning (1993:100).

Enkaten var ett led i regeringsuppdraget att starka ungai dldern 12-18 ar mot antidemokratiska budskap pa internet
ochisociala medier (Ju2013/3289/D).

Totalt sandes enkaten till 25 utbildningar, varav 19 var svenska-/samhallskunskapsprogram, och sex var bildlararpro-
gram. Enkatredovisningen ingick i rapporten Medie- och informationskunnighet i Sverige. En kartldggning av aktérer,
(2014).

MIK har i enkaten definierats som: "Medie- och informationskunnighet dr ett samlingsbegrepp fér de kunskaper som
krévs for att finna, analysera, kritiskt vérdera och skapa information i olika medier och sammanhang. MIK dr alltsg ett
paraplybegrepp som omfattar bdde mediekunnighet och informationskunnighet, och dven digital kompetens.”.

Enkatfrdgorna har anpassats till utbildningarna inom biblioteks- och informationsvetenskap av Statens medierad
med stod av expertis fran bibliotekshégskolan i Boras.

Nationell digitaliseringsstrategi fér skolvdsendet (2017).

Ibid sid 6.

Ibid sid 7.

Redovisning av Skolverkets uppdrag (U2016/05591/S och U2017/01929/S) om att géra en 6versyn av férordningen
(SKOLFS 1998:16) om laroplan for forskolan, 2018-03-23.

Regeringsbeslut om starkt digital kompetens i laroplaner och kursplaner 2017-03-09.

Skolverket (2017). Fd syn pd digitaliseringen pé grundskolenivd - Ett kommentarmaterial till lGroplanerna for forskole-
klass, fritidshem och grundskoleutbildning, sid 9.

Uppgifter fran Skolverket 2018-04-04.

Skolverket (2017), sid 26.

Nationell digitaliseringsstrategi for skolvdsendet, sid 14.

Ibid sid. 8.

Rektorn har ett sarskilt ansvar for att: "Skolbibliotekets verksamhet anvénds som en del i undervisningen for att stérka
elevernas sprdkliga férmdga och digitala kompetens”.

Hamtat pa Skolverkets webbplats 2018-03-12.

Hamtat pa Skolinspektionens webbplats 2018-04-19.

Skolverket (2017). Utvdrdering av statsbidraget fér personalférstérkning i skolbibliotek. Redovisning av uppdraget om
utvardering av statsbidraget for personalférstarkning inom skolbibliotek enligt forordning (2016:370).

§5. Bibliotekslagen (2013:801).

Svensk Biblioteksforening (2016) Den osynliga handen - regionbiblioteken i modellen, sid 9.

Norberg, Ida (2017). Digital kompetens vid folkbiblioteken. En studie av folkbibliotekens arbete med digital delaktighet
(2017). Rapport framtagen av SKL, KB och Digidel. Enkaten genomférdes inom ramen for denna rapport.

Prop. 2017/18:1 UO 17, sid 49.

Se Allas kunskap - allas bildning (Prop. 2013/14:172) fér vidare beskrivning.

Stodets fyra syften enligt Forordning (2015:218) om statsbidrag till folkbildningen ar att stodja verksamhet som
bidrar till att stéarka och utveckla demokratin, bidra till att gora det mojligt for en 6kad mangfald méanniskor att
paverka sin livssituation och skapa engagemang att delta i samhallsutvecklingen, bidra till att utjdmna utbildnings-
klyftor och hoja bildnings- och utbildningsnivan i samhaéllet, och bidra till att bredda intresset for och 6ka delaktig-
heten i kulturlivet.
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Medie- och informationskunnighet (MIK) i Sverige. Insatser och aktorer

Hamtat pd Folkbildningsradets webbplats 2017-11-10.

Folkbildningsradet (2017). Folkbildningens betydelse fér samhdllet - Folkbildningsrddets samlade bedémning 2016, sid
19-20.

Ibid.

Folkbildningsradet (2018). Budgetunderlag 2019-2021.

§ 9. Férordning (2015:218) om statsbidrag till folkbildningen anger sarskilda villkor for statsbidrag till folkhégskolor:
"Kraven pd resultat av ldrande pa allmdn kurs pd grundskolenivd ska motsvara de krav som stiélls pd motsvarande
utbildning inom grundskolan. (...) Kraven pd resultat av ldrande pé allmén kurs pd gymnasial nivd ska motsvara de
krav som stdlls pd motsvarande utbildning inom gymnasieskolan”. § 9.

Uppgifter fran Folkbildningsradet 2017-09-19.

Initiativet ar uttalat "till forsvar for demokratin®, och startades i oktober 2017 av Heidi Fried, Sverker Sorlin, Elisabeth
Asbrink, Kristina Persson och Per Odling. Ett viktigt syfte &r att engagera folkbildningen i "en gemensam mobili-
sering till demokratins férsvar”, och att engagera kring demokratidiskussioner via méten och féreldsningar i hela
landet. Himtat pa www.vimasteprata.org 2018-04-24.

Uppgifter fran Folkbildningsradet 2017-09-19.

Hamtat pa Studieférbundens webbplats 2018-03-06.

§6 i Sveriges Televisions, och Sveriges Radios, séndningstillstand 2014-2020. §7 i Sveriges Utbildningsradios sand-
ningstillstand 2014-2020.

Sveriges Utbildningsradios public service-redovisning 2017, sid 6, 61.

Texterna bygger pa uppgifter fran programbolagen till Myndigheten for press, radio och tv, samt pa bolagens public
service-redovisningar 2017.

Uppgifterna, som for andamalet uppdaterats av Myndigheten for press, radio och tv, harrér fran 2017 ars Kartldgg-
ning av insatser som syftar till stdrkt medie- och informationskunnighet (MIK).
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Kapitel 6

Nedslag i praktiken

Tio ’best practices’
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6.1 Public service ar en sjalvklar MIK-aktor

UR lagger grunden fér mediemedvetenhet

Sofia Wadensjo Karén och Mette Hultgren

Sveriges Utbildningsradio (UR)

Betydelsen av medie- och informationskunnighet (MIK) i ett demokratiskt samhalle har 6kat i takt med
digitaliseringen av samhillet. | dag ar mediebranschen inne i en genomgripande forandringsprocess till
foljd av digitaliseringen med en férandrad medielogik som f6ljd. Vara mediekonsumtionsvanor har féréand-
rats och medborgaren ar inte langre en passiv mottagare. Allt fler har blivit publicister och maste darmed
kunna hantera komplexa juridiska, etiska och publicistiska fragor. Nya aktérer tar sig in pd marknaden
sasom Youtubers, influencers och bloggare, samtidigt som fértroendet for traditionella medier sjunker.
Mangden av information ar oéndlig da antalet plattformar och arenor for nyhetsférmedling, informa-

tion, kunskap och politisk debatt har 6kat kraftigt. | den omvarlden blir behovet av MIK-kunskap mer eller
mindre akut. Och public service, som bade formedlare av vad MIK &r och som exempel pa hur MIK &r ett
arbetssatt, bliri sammanhanget helt central.

Public service ar en unik demokratisk institution. Forskning sdval i Sverige som internationellt visar att
manniskor i lander med ett starkt public service ar mer kunniga om politik och samhalle an i lander med
ett mer kommersialiserat mediesystem.! Men public service star samtidigt infor stora utmaningar nar det
galler att behalla sin publik. Det handlar bade om att finnas pa de plattformar dar anvdndarna &r och atti
amnesval och gestaltande tilltala och vara relevanta och trovardiga for en publik som har alltfler kanaler
att valja mellan. En vag framat for att fortjana trovardighet ar att som medieaktor vara transparent med
hur urvalet gors, och hur och vilka kéllor som anvands - att leva MIK. Det ar ett satt for UR och public ser-
vice framover att fortsatta fortjana den kalltillit? hos sin publik som forskarna Olof Sundin och Jutta Haider
lyfter fram som allt viktigare. Tillsammans har public service-bolagen hér ett stort och viktigt ansvar i sitt
folkbildande uppdrag och som kunskapsbyggande och tillgangliga kallor for alla.

UR lar och lever MIK

Genom sitt sarskilda utbildningsuppdrag bidrar UR med grundlaggande kunskaper kring MIK ut i skolornas
alla stadier.

UR har en lang tradition av att arbeta med MIK, bade genom produktion/utbud och dven som aktiv
aktor i diskussionen kring MIK. Det grundar sig dels pa behoven inom utbildningsvdsendet, dels pa sam-
hallets kunskapsbehov, men d@ven som en del av det publicistiska uppdraget. Framtidens kanske vikti-
gaste kompetens ar att forsta och kunna analysera komplexa sammanhang. | en allt mer digitaliserad och
snabbrorlig varld dar barn, unga och vi alla moter ett komplext, fragmentariskt informationsflode blir
behovet av att std pa gedigen bas av grundkunskap stort och en férutsattning for att kunna avkoda, tolka
och bedéma vad som &r sant och rimligt. Att ha kunskap och fardigheter som hjalper oss att férsta mediers
olika komponenter och innehall &r ocksa en avgoérande faktor for att som individ kunna agera och fatta
valgrundade beslut i ett demokratiskt samhalle.
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Sofia Wadensjo Karén och Mette Hultgren

Kunskap ar en forutsattning for kallkritiskt tankande

| UR:s uppdrag ingar att forstarka, bredda och komplettera det andra gér inom utbildningsvdasendet. UR
producerar program som ger grundldggande kunskap och mojlighet att férkovra sigi olika @mnen. Med
program som Sa funkar Sverige for mellanstadiet lars grunderna ut for hur samhallet fungerar. | de tva
sasongerna av Programmera mera lar sig lag- och mellanstadieelever grunderna i programmering, helt
utan datorer och mobiler. Och i Geografens testamente kompletteras mellanstadieelevernas geografikun-
skaper med upplevelsebaserad inlarning: hur ser det ut pa kalfjallet och hur hogt ar danet fran ett vatten-
fall? For hogstadiet och gymnasiet producerar och sdander UR under 2018 tv-serierna Perspektiv pa varlden
och Fatta Sveriges demokrati som kan anvandas som utgangspunkt for diskussioner kring det stundande
riksdagsvalet och vad som utmarker demokratiska samhallen.

Utan grundldggande kunskap ar det svart att veta vad som ar sant, falskt eller manipulerat eller hur
man gor for att granska en kalla eller uppgift. Genom att férena gestaltande berattande med pedagogik
och larande kan UR satta saker i perspektiv, ge verkliga exempel, skapa kanslor samt formedla sam-
manhang och skapa kontext. Det bidrar bade till 6kat ldrande och ger forutsattningar for ett kallkritiskt
forhallningssatt.

UR har ocksa valt att fokusera pa program om kallkritik i sig for flera olika malgrupper, t.ex. tv-serien
Ar det sant? fér mellanstadiet, Tank till, fér unga pa Youtube och Facebook, radioserierna Fejk och Kjellkri-
tik for gymnasium och folkbildning. Under produktion ar dven program om vetenskapsteori samt medielo-
gik (t.ex. Sa funkar media) samt en serie for att 6ka forstaelsen for hur man kan forhalla sig i medielandska-
pet pa ett ansvarsfullt satt, ur saval ett socialt som etiskt och rattsligt perspektiv.

UR vill och kan med sitt programutbud vara en tydlig motvikt till falsk information och ryktesspridning
samt hot och hat pd natet i syfte att starka demokratin. Genom programutbudet kan UR bidra till att mot-
verka kunskapsklyftor, och genom spridningen och anvandningen av program i klassrum over hela landet
dessutom bryta igenom de filterbubblor som utgor risker for demokratin och det demokratiska samtalet.

Nya krav i laroplanen

Att méta skolans och Ovriga utbildningsvdsendets behov i den pagaende digitala omstallningen aren
naturlig deli UR:s arbetsprocess dar samverkan med malgrupper ar en utgadngspunkt. | skolans uppdrag
ingdr att “framja elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskan-
nande individer och medborgare”.® Eleverna ska ges mojlighet att utveckla de formagor som behovs for att
aktivt kunna verka i ett demokratiskt samhalle. Klassrum maste kunna fungera som riktiga motesplatser
dar man kan utveckla kunskap om manskliga rattigheter och demokrati och dar asikter tillats bryta mot
varandra. Har bidrar UR bade genom sitt programutbud samt méten och samtal till att skapa verktyg for
detta.

I grundskolans laroplan star att skolan “ska ansvara for att varje elev efter genomgangen grundskola
kan anvanda modern teknik for kunskapssokande, kommunikation, skapande och larande”.* Frdn och med
den 1 januari 2018 tydliggors skolans uppdrag i laroplanen ytterligare vad galler att starka elevers digitala
kompetens. Detta kommer att innebara stora utmaningar for larare och skolledningar att omsatta i prak-
tiken. Enligt en rapport fran Skolverket i mars 2016° har tillgangen pa datorer och surfplattor 6kat kraftigt,
samtidigt som lararnas behov av kompetensutveckling inom IT ar fortsatt stort. Fyra av tio ldrare anser
t.ex. (enligt ovan) att de har ett stort behov av kompetensutveckling inom kallkritik. Nagot som UR svarar
pa med program aven for larare inom kunskapsomradet.
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Public service dr en sjalvklar MIK-aktor

MIK kraver 6ppenhet och spegling

Att gora program om MIK ar viktigt men det dr ocksa, som mediebolag, nédvandigt att leva och méta MIK
i det dagliga arbetet. UR jobbar for att bli mer transparent nar det galler hur produktion och urvalsproces-
ser ser ut for att 6ka trovardigheten, t.ex. genom att 6ppet och generdst redovisa kallor, metoder och hur
det journalistiska och publicistiska arbetet gar till. UR:s arbete baseras pa vetenskaplig grund och ambi-
tionen ar att alltid ha ett kallkritiskt perspektiv bade i programutbudet och i lararhandledningar som ar
kopplade till programmen. Aven speglingsuppdraget blir centralt i detta arbete. Det ar viktigt att bidra till
ett medieklimat dar alla blir hérda, sedda och representerade.

Samverkan ar nodvandig

Méjligheten att jobba i partnerskap och samverkan &r avgérande for att kunna leverera ett betydande
MIK-projekt, enligt en rapport fran EU-kommissionen®, och det ar en stor och vaxande fraga inom EU. UR
har sedan lang tid tillbaka flera samarbeten som alla syftar till att géra skillnad i [drande och bidra till
samhallet. Inom MIK-omradet har UR redan en val upprattad dialog med en méngd aktérer inom bland
annat utbildningsvasendet. UR har t.ex. deltagit i det arliga MIK-konvent som lararutbildningarna i Sverige
anordnar, bade for att bidra med MIK-material till lararutbildningarna men ocksa for att fortsatta utveckla
UR:s kunskap kring vad lérare och lararutbildare har for behov. Dessutom samverkar UR med ett flertal
medieaktorer. Under 2018 ska UR tillsammans med SVT, SR och den branschgemensamma féreningen
Utgivarna arrangera flera gemensamma evenemang for barn och unga kring yttrandefrihet och kallkritik
som kommer att dga rum pa flera orter runtom i landet detta valar.

Att UR har en upprattad dialog med och distribution till larare och skolor gor det ocksa intressant for
andra aktorer att samverka med UR.

Det demokratiska uppdraget

Att kunna soka information och kritiskt och ansvarsfullt granska och vardera den, samt att kunna anvanda
medier for att sjalv kommunicera, ar numera grunden i ett demokratiskt samhalle. Har har public service
som institution ett viktigt uppdrag i att vara formedlare av sakligt och opartiskt innehall tillgéangliggjort
for alla. UR har, som publicistiskt mediebolag med ett utbildningsuppdrag, en unik méjlighet att nd ut till
elever, larare och klassrum over hela landet.

2018 gar Sverige till val. For UR innebér det en satsning pa ett stort utbud av program som ror Sveriges
statsskick, demokratiska rattigheter och skyldigheter riktat till sdval elever i grund- och gymnasieskola
som en bred allmanhet. Infor valet 2018 fokuserar UR sjalvklart pa MIK i programutbudet for att ytterligare
bidra till att skapa forutsattningar for individer att vardera och kritiskt granska fakta och information pa
olika satt for att sedan kunna géra medvetna val.

Noter

1 Jesper Strémbéck: Oppen utfrégning om framtidens public service 22 juni 2017 http://www.riksdagen.se/sv/webb-tv/
video/oppen-utfragning/oppen-utfragning-om-framtidens-public-service_H4C2201703230ul

2 "Kallkritik, sjalvkritik och kalltillit” Olof Sundin & Jutta Haider, biblioteks- och informationsvetenskap, Lunds
universitet.

Lgril.

Lgr 11: Overgripande mal och riktlinjer.

Skolverket: IT-anvandning och IT-kompetens i skolan.

EU-kommissionen: "Mapping of media literacy practices and actions in EU -28”. (SMART2016-008).

o o & w
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6.2 Regional dialog for en nationell MIK-politik vard namnet

Katti Hoflin och Ylva Gustafsson

Vastra Gotalandsregionen

I medieutredningen “En gransoverskridande mediepolitik - for upplysning, engagemang och ansvar” som
kom 2016 uppmarksammades medie- och informationskunnigheten som en av de stora utmaningarna
framover. Utredningen blev dock svaret skyldig pd hur de skulle tacklas och konstaterade bara att fragan
behdvde fortsatt utredning.

Vastra Gotalandsregionen understrok i sitt remissvar vikten av dialog mellan staten och regionerna for
att skapa en nationell mediepolitik vard namnet. | utredningen lyftes Vastra Gotalandsregionen fram som
ett gott exempel pad omradet: "Pa regional niva kan Vastra Gotalandsregionens MIK-arbete ndamnas som
exempel. Regionens méte med MIK-natverk stravar efter verksamhetséverskridande erfarenhetsutbyte
och samlar deltagare som aktivt framjar anvandandet av rérliga bilder i skola/undervisning.” Det ar ett
omddme som forpliktigar. Sa vad har vi gjort?

MIK-dagen, en nationell samlingspunkt

[ vantan pa en nationell strategi har olika aktorer arbetat och samarbetat for att starka fragan i flera ar.
For sju ar sedan startades MIK-dagen av Kultur i Vast, en fortbildnings- och inspirationsdag for pedagoger
som arrangeras arligen under G6teborg Film Festival.2 Dagen har blivit ett satt att nd den kanske viktigaste
aktoren for att starka MIK-kunnigheten i Sverige - skolan. Som nytilltradd utbildningsminister invigde
Gustav Fridolin MIK-dagen 2015 och talade engagerat om skolans roll for att starka mediekunnigheten

hos invanarna - men sedan har inte mycket hdant inom skolpolitiken for att uppmarksamma fragan. MIK-
dagen har blivit ett satt for olika aktorer i Vastra Gotaland - Kultur i Vast, Akademin Valand Film och Film-
pedagogerna Folkets Bio - att ta ett storre grepp kring frdgan och formulera sig gemensamt kring bilden
och bildkunnighetens roll for att forsta dagens medieutbud dar bilden har fatt en helt dominerande roll i
forhallande till texten.

Barnfilmskola for nyanlanda

Akademin Valand Film vid Géteborgs universitet har med sitt mangariga arbete inom Barnfilmskolan -
“Kameran som verktyg” och "Kamerans ABC” - arbetat for att starka framfor allt bildkunnigheten hos
unga.® Man har erbjudit lektioner i bildkunnighet pé bibliotek ("Kameran pa biblioteket” dar man kunnat
ldna en kamera och fa bildkunnig vagledning pa kdpet), for unga nyanlanda i Géteborgs ytteromraden och
pad dldreboenden. Under fyra ars tid bedrev Valand Barnfilmskola for nyanléanda i Bergsjon, dar barnen,
som annu inte kunde svenska, fick iscensatta och filma sin vardag. Diskussionerna efterat kom att handla
om allt fran maktrelationer i familjen (varfor slar pappan ett av barnen?) till vilken mat man hoppades bli
serverad i skolkoket.

Alla vittnade om samma sak: kamerans och bildtolkandets roll for att forsta det som man inte formar
satta ord pa. Just nu star Akademin Valand Film i begrepp att starta en fortbildning for larare i MIK-peda-
gogik. Pa Bibliotekshdgskolan i Boras bedrivs en sddan kurs sedan 2014.
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MIK och folkbildningen

En annan viktig niva for att starka MIK-kunnigheten hos unga vuxna ar folkhdgskolorna. Vastra Gota-
landsregionen dger sex folkhdgskolor i Vastra Gotaland och medfinansierar ytterligare 18 sd kallade
rorelsedrivna folkhdgskolor. Kulturndmnden har avsatt medel for att starka MIK-kunnigheten hos larare
och elever genom ett uppdrag till Filmpedagogerna Folkets bio att fortbilda folkhdgskolepersonalen i
MIK-fragor. Samtidigt erbjods skolan en gratis arsprenumeration pa Draken Film (Géteborg Film Festivals
VOD-tjanst) for att kunna arbeta med filmmaterial i skolan utan att behdva avsatta tid for att se filmen pa
skoltid. Lararna uttryckte i utvarderingen att den nya kunskapen var vasentlig inte bara for pedagogiska
syften - de hade sjalva borjat reflektera 6ver bildtittandet for eget bruk.

Medier och demokrati - en motesplats for branschen

Medieutredningen uppmarksammade ocksa behovet av moétesplatser for branschen att diskutera fragor
kring ungas medievanor. Den framtidsbild som forskarna tecknade i utredningen var tamligen dyster med
filterbubblor och ett nyhetsflode dar utbildningsbakgrund blir alltmer avgérande for vad man tar till sig.
Det har aldrig tidigare i historien varit sa latt att informera sig, konstaterade utredningen, men heller aldrig
sa latt att undvika nyheter eller att utsattas for falska eller manipulerade nyheter. Kunskapsklyftorna och
skillnaden i formaga att hantera desinformation och kritiskt granska nyheter tenderar darmed att vaxa
exceptionellt. Vastra Gotalandsregionen gav 2015 Lindholmen Science Park i uppdrag att i en forstudie
kartlagga behoven av ett nationellt utvecklings- och innovationsprogram for att starka medierna och
deras demokratiska roll. Forstudiens utgdngspunkt var att de publicistiskt drivna medierna inte langre ar
samma sjalvklara arena i lokalsamhallet for nyheter, information och debatt. Vem star fér journalistikens
krav pa saklighet, opartiskhet och faktagranskning, och vem ser till att vara asikter inte bara bekraftas
utan utmanas och nyanseras? Och vem ska granska makthavarna i en framtid dar lokaljournalistiken inte
langre finns?

Forstudien konstaterade att nyckeln till att starka medieutvecklingen finns i ett strukturerat samar-
bete och under 2017 inrattades ett tredrigt innovationsprogram, Medier och demokrati, som ska starka
samarbetet mellan mediebransch, akademi och offentliga aktorer och i dialog med internationell erfaren-
het pd omradet.* Ett av de forsta konkreta projekten &r ”Yngres nyhetsuniversum” dar Boras tidning under
2018 satter upp en skuggredaktion med unga vuxna som sjalva far sta for nyhetsproduktion for unga, utse
plattformar och hitta vinklar som lockar yngre lasare.> Studien féljs av forskare och ar medvetet forlagd
under valrdrelsen - den valrorelse som for forsta gdngen ndgonsin forutspas forsigga foretradesvis pa
webben. Slutsatserna kommer att bli viktiga framdver for att forstd hur och var den demokratiska dialo-
gen kan foras framover.

MIK i fokus pa Bok&Bibliotek

| Goteborg finns Bok&Bibliotek som varje ar samlar 100 000 besdkare, bransch och allmanhet, runt fragor
som ror litteratur, bibliotek och pedagogik. Det dr en av landets viktigaste arenor for opinionsbildning,
fortbildning och inspiration kring fragestallningar som rér MIK-omradet. Nasta ar, 2019, blir MIK-fragan ett
av tva huvudteman i samarrangemang mellan Bok&Bibliotek och Vastra Gotalandsregionen nar regionen
star som vard for UNESCO-konferensen Media and Information Literacy Week (MIL Week) i samarbete
med regeringen, Svenska Unescorddet och andra centrala aktérer som Nordicom och JMG vid Géteborgs
universitet.
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Hur blir vi varldens mediekunnigaste land?

Men vi vuxna d&? Ar vi s& mycket battre "medieborgare” (ett uttryck som myntades av medieutredningen)
an de unga som vi vill fortbilda genom en rad insatser? Nej, inte sarskilt. Forstar vi vad som hander nar vi
gor en elektronisk tumme upp eller tumme ner for en nyhet innan vi tagit oss tid att fundera 6ver sannings-
halten? Nej, har har sannolikt folkbildningen en uppgift framfor sig nar det galler att starka invanarnas
MIK-kompetens. Det ar dags att ga fran digital kompetens, som det lange talats om, till att kritiskt kunna
forhalla sig till digitaliseringens praktik och kunna forstd dess konsekvenser fér medie- och nyhetslogiken.

Mot bakgrund av utvecklingen framstar utmaningen att héja medie- och informationskunnigheten
som en akut och hogaktuell fraga for den regionala kulturpolitiken. Vastra Gotalandsregionen har i den
regionala kulturplanen (som ligger till grund for samverkansmodellens avtal med staten) lyft fram MIK-
frdgan som ett av insatsomradena. Men varfor ar fragan sa undanskymd i den statliga kulturpolitiken? Och
varfor har inte utbildningsdepartementet uppmarksammat fragan? | den nationella dialogen for att géra
Sverige till ett av varldens MIK-kunnigaste lander maste kultur och utbildning samarbeta i frdgan - och
detta i samarbete med regionerna. Vi vill som region garna ta ansvar for fragan inom ramarna fér vara
kultur- och utbildningspolitiska insatser och hoppas att staten vill vara med.

Noter

En grénséverskridande mediepolitik - f6r upplysning, engagemang och ansvar (SOU 2016:80), Stockholm 2016 s 414.

For programmen under MIK-dagen, se Kultur i Vast http://www.kulturivast.se/film/mik

Akademin Valand Film, Barnfilmskolan https://www.gu.se/forskning/publikation?publicationld=248398

Medier och demokrati, Lindholmen Science Park https://medierochdemokrati.lindholmen.se/

Yngres nyhetsuniversum https://medierochdemokrati.lindholmen.se/nyheter/unik-testredaktion-igang-pa-boras-
tidning

aor W N e
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6.3 MIK i Ostergotland - ett infrastrukturarbete

Hanna Hannerz Sima och Mattias Ahlén

Region Ostergdtland

| Ostergétland driver Film i Ost och Regionbiblioteket ett samarbete fér att sprida kunskap om MIK. Det
innefattar allt ifrdn mediers rolli ett digitaliserat samhalle till stimulans av kallkritiskt tankande.

Arbetet har som mal att ge invanare kunskap och redskap for att kunna vara delaktiga i ett digitaliserat
samhalle, inte minst att kunna ifrdgasatta och kritiskt granska medier och budskap. Detta borjar vi med i
skolor, pa fritidsgardar och forstas dven pa biblioteken.

MIK-begreppet borjar nu bli etablerat och allt fler pekar pa medie- och informationskunnighet som en
nyckel till samhallets och demokratins fortsatta utveckling. Genom utbildningar, konferenser, natverk och
projekt bygger Film i Ost och Regionbiblioteket en l&ngsiktig infrastruktur for MIK-fragorna med folkbib-
lioteken i centrum. Vi ser stor efterfragan pa skolor, fritidsgardar och bibliotek runt om i regionen. Man vill
fordjupa kunskapen i dessa fragor. Ytterst handlar det om demokrati och delaktighet. Det ar ett langsiktigt
arbete dar vi nu star infor att fortydliga innehallet - arbetet maste fa fart och malen nu ar att tydliggora:

e aktorer
e strategier
e arenor

e metoder

Aktorer

Film i Ost, regionens utvecklingsorganisation for film, har strategiskt arbetat med att etablera filmen pa
den kommunala arenan. MIK-begreppet har dppnat dérrar inte minst till skola och bibliotek. Film i Ost har
frdmjat film- och mediepedagogik, framst genom samordning och utbildning.

Samtidigt har Regionbiblioteket Ostergétland i flera ar arbetat med mediefragor och drivit en rad
uppméarksammade projekt runt medborgarnas kunskap i digitala verktyg. Under flera ars tid har Region-
biblioteket koordinerat arbetet med digital delaktighet, utifran ett anvandarperspektiv, tillsammans med
folkbiblioteken i Ostergétland.

Strategi

Under 2015/16 genomférdes en kartlaggning i Ostergétland. Malet var att kartlagga hur biblioteken arbe-
tade med den digitala delaktigheten och hur de forholl sig till MIK-begreppet. Det som framkom var att
kunskapen om MIK-begreppet var mycket ojamn. Behovet av fortbildning och beprévade arbetsmetoder
var stort.

Utifran kartlaggningen och de behov som fanns pa biblioteken arbetade Regionbiblioteket Ostergot-
land, under 2016, fram en MIK-strategi. Malet med strategin var att tydliggdra behov, ansvar och fardrikt-
ning for ett bredare strategiskt implementeringsarbete runt MIK pa biblioteken ute i kommunerna.

MIK-strategin tydliggor roller i arbetet. Den klargor den viktiga roll som regionen har och vilket ansvar
som ligger pa den kommunala nivan. Strategin pekar ocksa tydligt pa bibliotekschefernas nyckelposition
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for att implementera arbetet med MIK pa biblioteken. Viktigast i den processen ar att skapa utrymme och
tid for fortbildning for personalen samt att tillsammans med utsedd MIK-ansvarig pa det egna biblioteket
driva och ge fragorna plats.

Strategin sldr ocksad fast att MIK-perspektivet ska finnas med i all utvecklingsverksamhet som bedrivs
av Regionbibliotek Ostergotland framéver. For att samordna det strategiska arbetet och de olika nivaerna,
har Regionbibliotek Ostergotland organiserat en arbetsgrupp med representanter fran alla de kommunala
biblioteken samt frén Regionbibliotek Ostergétland. Gruppen ska vara en strategisk grupp fér kompetens-
och metodutveckling.

Film i Ost har de senaste aren arbetat med att etablera filmfragorna pa den kommunala nivéan, dar de
lange saknats. 2014 genomfordes det kulturradsstodda projektet "Var kommer filmen in?” Syftet var att
skapa en langsiktig kommunal infrastruktur for film. Det projektet lade grunden for ett fortsatt arbete med
lokala aktorer for att skapa en infrastruktur for filmupplevelser och filmskapande.

Aktorerna var biografer, kulturskolor, fritidsgardar och, inte minst, bibliotek. Biblioteken blev arenor
for eget filmskapande bland barn och unga. En naturlig fortsattning pa detta arbete har, fér Film i Ost,
varit att placera in filmskapandet och den rorliga bilden i det strategiska MIK-arbetet for att pa sa satt fa
t ex biblioteken att ta en aktiv roll dven pa den rorliga bildens omrade. Aven Film i Ost har tagit plats i den
strategiska MIK-gruppen som leds av Regionbiblioteket Ostergétland.

Arenor

Manga blickar riktas mot folkbiblioteken. De har bdde nationellt och regionalt, pekats ut som centrala
aktorer for att 6ka medie- och informationskunnigheten i Sverige. Via biblioteken nas manga invanare och
de dr kunskapscentra i samhallet. De blir naturliga platser for MIK-fradgorna. Inte minst for att biblioteken
redan idag ar en arena dit manga invdnare vander sig med fragor kopplade till de problem och fragetecken
som en digital vardag skapar. | mindre kommuner &r biblioteken dessutom ofta viktiga nav for det lokala
kulturlivet. De fylls inte bara med bocker utan med diverse verksamhet och aktiviteter for alla aldrar och
malgrupper.

De sjuder av verksamhet for barn och unga. Har arrangeras sprakkaféer och man ordnar laxhjalp, bok-
cirklar och verkstader kring digitala verktyg. Har finns teater, filmvisning och flera andra kulturella uttryck.
| Ostergétland har biblioteken lange legat i framkant nar det kommer till arbetet med digital delaktighet.
Nasta naturliga steg i det arbetet ar att ocksa arbeta strategiskt med MIK. Men det finns, som tidigare kon-
staterades, ett stort behov av kompetensutveckling och metodutveckling. Hur ska biblioteken arbeta for
att entusiasmera till diskussion, delaktighet och skapande?

Metoder

For att samla de olika MIK-sparen och testa arbetsmetoder startade Film i Ost och Regionbiblioteket Oster-
gotland under 2017 projektet MIK i praktiken - mottagare, medborgare, medskapare. Projektet beviljades
400 000 kr frén Kulturrddet och medfinansierades av Regional digital agenda och Region Ostergétland.
Inom ramen for projektet valdes ett antal pilotplatser ut. Med ett litet bidrag med 30 000 kr per pilotplats
per ar och 50 000 kr till gemensamma utbildningsinsatser, testas under tvd ar metoder och arbetssatt pa
de utvalda platserna. Eftersom resurserna ar mycket begransade kravs samordning och varje pilotplats far
noggrant valja vilken aktivitet de vill testa.

Det blir ett gemensamt larande for bibliotekens personal och de invanare som tar del av aktiviteternaii
projektet. Exempel pa hittills genomforda insatser ar:
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e Filmkurs for bibliotekarier, detta for att 6ka filmkunnigheten sdval praktiskt som teoretiskt.
e Workshops runt det digitala MIK-verktyget Mikoteket.
o “Kallkritikkaféer” med fokus pa journalistikens roll.

e "Wikikaféer” dar ovana wikipedia-anvandare far lara sig redigera sidor och forhalla sig kallkri-
tiskt i arbetet.

Det har dessutom hallits digitala kulturverkstader dar intresset for lokalt kulturarv kanaliseras i workshops
kring filmskapande, bildanalys, berdttande, bildanvandning, publicering och distribution med utgangs-
punkt i hembygdsforeningars samlingar. Detta arbetssatt testas vidare i Motala och Ydre under varen 2018.

Det planeras dven metodutvecklingsinsatser utanfor biblioteken. Malet ar att under det kommande
aret genomfora ett MIK-jam tillsammans med Linkdpings Universitet, RISE - Research Institutes of Sweden
m fl. Dessutom planeras metodprévande workshops tillsammans med de frilansande mediepedagoger
som arbetar i regionen.

Den arligt aterkommande MIK-dagen, forsta gdngen arrangerad av Film i Ost som en MIK-i skolan-dag,
ar en konferens, helt agnad MIK-fragorna. Motesplatsen har blivit ett nav i det regionala kompetensutveck-
lingsarbetet och en manifestation av MIK-fragornas viktighet. Konferensen samlar ca 200 personer fran
skolor, bibliotek och férvaltning. Intresset har varit 6vervaldigande och konferensen ar oftast fullbokad
innan sista anmalningsdag. Pa arets MIK-dag var 11 av de 13 0stgotska kommunerna representerade.

Resurser

Det arbete som har initierats i Ostergétland har som mal att ge invanare redskap fér att kunna vara del-
aktiga i ett digitaliserat samhalle, att kunna ifrdgasatta och kritiskt granska medier och budskap. Pa lang
sikt ska arbetet att ha resulterat i nya metoder for att arbeta med MIK pd nagra av de utpekade arenorna
sasom folkbibliotek, fritidsgardar och inom folkbildningen.

Vi tror att var modell for strategisk utveckling med samordning och samverkan i fokus kan vara
framgangsrik aven for andra att ta efter. Men vi kan samtidigt konstatera att resurserna ar knappa. | vart
pabdrjade arbete marks tydligt att efterfragan ar stérre @n resurserna som finns att tillga. Fler aktorer
maste gora MIK-fragorna till sina, fa upp fragan pa dagordningen och avsatta de resurser som kravs for att
sakerstalla allas lika tillgang till information och méjlighet att utdva sitt medborgarskap.
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6.4 MIK och digitalt larande i Kista bibliotek

Ake Nygren

Digitala biblioteket
Stockholms stadsbibliotek

Stadsdelen Kista/Rinkeby ar en ung och dynamisk stadsdel med stor kulturell och spraklig mangfald. Av
omradets 48 500 invanare dr 22 procent under 15 ar och 79 procent har utlandsk bakgrund?.

Tillsammans med det narliggande ICT-klustret Kista Science City ar darmed Kista-Rinkeby en rik stads-
del med en mangd erfarenheter och perspektiv fran varldens alla horn. Samtidigt ar det ett omrade som
praglas av socioekonomisk utsatthet. En viktig aktor i detta mangfacetterade omrade ar Kista bibliotek
som med sitt centrala lage i Kista galleria bidrar till att minska sprdkliga, kulturella och kunskapsmds-
siga klyftor. Genom olika former av samarbete med boende, foéreningar och foretag erbjuder biblioteket
programverksamhet och upplevelser och bygger ddrmed sprakliga och kulturella broar samt stimulerar till
digitalt och analogt larande.

Tongivande ar ambitionen att fungera som en 6ppen publik plats for granséverskridande moten
mellan manniskor med olika livsberattelser, samt att ta rollen som arena for informellt och formellt
larande: kultur, bildning och utbildning i ett sammanhallet koncept. Den hogt stallda sociala ambitionen,
tillsammans med bibliotekets flexibla design, skapar bdde utmaningar och maéjligheter. For att formedla
kultur och larande har biblioteket en ndra samverkan med stadsdelen, lokal férvaltning, idéburna orga-
nisationer och naringsliv. En viktig potential for att bryta digitala utanforskap ar bibliotekets geografiska
narhet till Kista Science City, ett av varldens mest betydande ICT-kluster.

Mitt i denna mangteknologiska och mangsprakiga smaltdegel utvecklar biblioteket nya samverkans-
former och verksamhetstyper som stddjer stockholmarnas livslanga larande. | utvecklingen av Kista bib-
liotek som en larmiljo for alla spelar den digitala kompetensutvecklingen och MIK en allt viktigare roll.

2015 vann Kista bibliotek den danska Kulturstyrelsens Public Library of the Year Award. Bland motive-
ringarna fanns "bibliotekets medvetna lek med yta och teknologi”, dess funktion som “en plats dar det
analoga moter det digitala” samt dess ambition att ”anstalla personal med manga olika kompetenser och
sprakkunskaper”.

Lat oss ta fasta pa dessa formuleringar och titta narmare pa hur bibliotekets arbete med digital kom-
petens och MIK tar sig uttryck idag:

Lek med yta och teknologi

Den fysiska designen i ett bibliotek paverkar mojligheterna att stimulera larandeprocesser. | Kista bibliotek
har en flexibel och 6ppen planlésning valts, vilket underlattar skapandet av tillfalliga larmiljoer anpas-
sade efter varje aktivitets syfte och malgrupp. En stor scen, tillsammans med ett flexibelt loungeomrade
med flyttbara konstboxar, mojliggor kreativitet och snabb omvandling av den fysiska miljon i samband
med pop up events och utstallningar. | ett dppet digitalt torg med innovativ design erbjuds bokningsbara
datorer med internetuppkoppling.
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En plats dar det analoga moter det digitala

En stor satsning har gjorts pa digital kommunikation i det fysiska rummet: via digitala skarmar i varierande
storlek férmedlas information och upplevelser som stérker bibliotekets profil, informerar om program-
verksamhet samt inspirerar till deltagande och medskapande.

| flera skraddarsydda lokaler mojliggors digitalt larande fran olika perspektiv: en Black Box bjuder in
till konstnarlig gestaltning, experiment och kreativitet, en sprakstudio ger larstéd for nyanlénda, en storre
larsal mojliggdér moten och workshops och en studio med avancerad teknisk utrustning 6ppnar upp for
digital produktion.

Personal med sprakliga och digitala kompetenser

Alltsedan Kista biblioteks profilering som larmiljo har stegvis nya roller introducerats i biblioteksmiljon.
Projektledare och volontadrer med digital kompetens har involverats i sprakcaféer i syfte att badda in det
digitala larandet i spréktraningen. Denna erfarenhet utvecklas nu vidare i bibliotekets sprakstudio. For att
pa ett effektivt satt utveckla programverksamheten har producenter rekryterats, vilka alla har bade ett
digitalt och sprakstddjande tank i sammansattningen av evenemang. | samarbete med Stockholms stads
arbetsmarknadsenhet bemannas biblioteket av IT-vardar: unga nyanlanda med digital kompetens hjalper
till att vagleda om datorer, mobiler, surfplattor och ny teknik. | utbyte erbjuds de sprdktraning i svenska
och en vag ut pd arbetsmarknaden.

Tillsammans med projektet Unga IT-vdrdar undersdker Digitala biblioteket just nu méjligheterna att
utveckla rollen IT-vard aven mot makerspace-omrddet. Det digitala skapandet ar en effektiv vag mot
okad digital kompetens och darfor ser vi en potential i makerpedagogen och makervarden som nya roller
som kan mota bibliotekens 6kande digitala kompetensbehov. | Kista bibliotek [0ser man i dagslaget detta
kompetensbehov genom samarbeten med externa makerspaces och kreativa naringar. Ett framgdngsrikt
exempel pd detta ar samarbetet med foreningen Inicio pa KTH, vars Mentorspace hjalper biblioteket att
facilitera maker-events med fokus pd mentorskap, larande och inkludering.

For att ta tillvara digitaliseringens mojligheter, motverka digitala klyftor samt géra verkstad av biblio-
tekslagens skrivningar om digital kompetens och MIK, kraftsamlar Stockholms stadsbibliotek under 2017,
och valaret 2018, med den kompetensutvecklande satsningen MIK och Demokrati.

Syftet ar ett kompetenslyft inom MIK, i synnerhet inom de omrdden som berér den digitaliserade
demokratins fardigheter och forutsattningar: integritet, sokkritik, kallkritik och natetik. Genom en modell
inspirerad av 'Flipped Classroom’ och ’train-the-trainer’ stimuleras till ett kollaborativt decentraliserat
larande. Lokala MIK-ambassadorer utbildas i rollen som lokala facilitatorer for kollegialt larande och
inspirerar sina kollegor att ga fran ord till handling genom interna och publika aktiviteter. Ett viktigt
inslag ar kreativa utmaningar dar bibliotekspersonal far tillfalle att omsatta forvarvade MIK-kunskaper i
praktiken genom publika gestaltningar och evenemang.

Den hittills storsta genomforda utmaningen inom den aktuella MIK och Demokrati-satsningen var
The Glass Room Experience, en utstéllning om dataskydd och digital integritet. De tva bibliotek som antog
denna utmaning var Kista bibliotek och Hornstulls bibliotek och genomférdes under den europeiska kam-
panjveckan ’All Digital Week’ 19-25 mars 2018.

Aktiviteten blev for personalen en praktisk tillampning av de kunskaper som férvarvats inom ramen
for larmodulen 'Digital integritet’. Som larmaterial anvandes ett sk ‘Data Detox Kit’, ett sjalvinstruerande
atta dagars sjalvhjalpsprogram som starker medvetenheten om de digitala fotspar vi ldmnar efter oss
samt fungerar som ett stod for att ta makten éver ens egen data.
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Temaveckan bestod av en utstallning och en sk 'Data Detox Bar’, bemannad av IT-vardar och MIK-
ambassadorer, vilka informerade besdkarna om dataskydd och delade ut Data Detox Kits. Satsningen
projektleddes av Digitala biblioteket och skedde i samarbete med projektet Unga IT-vardar, Tactical
Technology Collective, KTH VR Science Lab och KTH Inicio. Den lokala projektledningen utfordes av lokala
producenter och MIK-ambassadodrer, med stod av Digitala biblioteket. (Lds mer pa www.datadetox.se).

Digitalt larande och skapande for alla

Forutom de digitala vagledningsinsatser som personalen gor i det dagliga arbetet, erbjuder biblioteket
Digital férsta hjdlpen, en drop in IT-support pa utsatta tider.

[ juni forra aret, i samband med firandet av World Refugees Day, anordnades ett storre event med /deas
Boxes, ett digitalt pop up bibliotek anpassat for utsatta omraden utvecklat av ’Libraries Without Borders’.
Parallellt [6pte ett spar utvecklat av Digitala biblioteket: #migrantech - teknik och digitala tjanster av, med
och fér migranter.

Nu i maj ges ett podd-drama producerat av RATS teater. Genom samarbete med foreningen SeniorNet
kommer aven rad och tips ges till dldre som vill komma igdng med podcasting.

Ett prioriterat omrade for Kista bibliotek ar digitalt skapande for barn och ungdomar. Har ar nagra
exempel:

e Workshops for barn i podcastproduktion, 3D-modellering, spelprogrammering, filmskapande och
robotbygge.

e Liv-enfilm och en mobilapp om barns rattigheter i samarbete med Rats Teater.

e Jarvaplay - aterkommande festival av, for och med unga mediaskapare i samarbete med bland andra
ungdomshuset Reactor och ungdomsforeningen Youthplay.

e Hear me out! Workshops i demokrati och kommunikation, i samarbete med Interpeace.

Not
L http://www.stockholm.se/PageFiles/297073/Rinkeby-Kista_2016-temp-webb.pdf)
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6.5 Digidel - ett natverk i tiden

Att vara digitalt delaktig frén on/off till medie-
och informationskunnighet

Ann Wiklund
Digidelnatverket

Digidelndtverket ar ett icke-hierarkiskt, obundet och demokratiskt ndtverk som genom samverkan och
delad kunskap arbetar lokalt, regionalt och nationellt for att 6ka den digitala delaktigheten och tillgang-
ligheten till digitala tjanster i Sverige. Varje deltagande organisation, verksamhet eller myndighet arbetar
utifran sitt eget uppdrag och sin egen roll for den gemensamma avsikten. Natverket ar unikt i sitt slag och
skapades genom samarbete i kampanjen Digidel 2011-2013 och har fortsatt pa initiativ av de aktérer som
valt att delta.

Arbetet for digital delaktighet har utvecklats och forandrats med den 6kande digitaliseringen. Digi-
delkampanjens syfte var fa fler icke-anvandare och sallan-anvdndare (sammanlagt nastan 20 procent av
befolkningen ar 2010) att vaga, vilja och kunna anvanda dator och internet. | kampanjens slutrapport 2013
beskrevs den gemensamma tanken att digital delaktighet ar ett krav for en val fungerade demokrati, en
angelagenhet for alla i samhallet och att alla invédnare i Sverige ska ha mojlighet att vara digitalt delaktiga.
Kunskap om hur man gor ar viktig, liksom faktorerna anvandbarhet och tillganglighet for alla. Manga kan
hjalpa manga att bli digitalt delaktiga.

Att bygga digitalt sjalvfortroende

De fragor besdkare/anvandare staller till bibliotek, SeniorNet, studieférbund och andra aktorer i Digidel-
natverket forandras. Fortfarande efterfragas grundlaggande hjalp och teknikstod, men det ar tydligt att
vem som helst vid nagot tillfalle kan vara i behov av hjalp med teknik, innehalli digitala tjanster eller att
soka, anvanda och forhalla sig till digital information. Digidelnatverkets aktorer ser sddan hjalp som en
viktig del i den offentliga servicen. Att utveckla demokratin med hjalp av digitalisering kraver langsiktigt
politikomradesovergripande samarbete.

Idag pagar insatser i Digidelnatverket dels integrerat i de olika aktérernas vardagsarbete och dels vid
sarskilda tillfallen. De omfattar allt fran basic hands on, konkret teknikhjalp, ladda e-bdcker och anvanda
tjanster till diskussioner om kallkritik och sékerhet, medie- och informationskompetens, internutbild-
ningar for politiker, kommunal personal och foraldrar, bygga robotar, leka, spela och skapa.

Tvd gemensamma kampanjveckor, den internationella ALL DIGITAL Week pa varen och Digidelnat-
verkets egen nationella eMedborgarvecka pa hosten fungerar som gemensamma kraftsamlingar. De ger
ocksa tillfalle for t ex producenter av digitala tjanster att méta och ha dialog med sina anvandare for att
kunna anpassa och 6ka anvandbarhet och tillganglighet hos sina tjdnster. Framfor allt under kampanj-
veckorna 6kar samverkan mellan olika aktoérer i kommunerna. Material och rapporter samlas pa
www.digidel.se och diskuteras i Facebookgruppen Digidelnatverket.
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Att motas pa torget

Ett 6kande behov ar att fa hjalp for att kunna navigera i komplexiteten i den offentliga servicen - att forsta
hur samhallet &r uppbyggt for att kunna anvdnda service dven digitalt. En spannande utveckling att f6lja
ar de fysiska platser som skapas i anslutning till bibliotek dar besokare kan prova och fraga om teknik och
fa hjalp med fragor om digitala arenden och tjanster. Sddana platser ar till exempel Digidel i Helsingborg,
DigidelCenter i Motala, eRum i Storuman, Asele och Tarnaby, DigidelCenter i Sundsvall och Betalbokbus-
sen i Torsby. De beskrivs som kommunala larocentrum for 6kad digital delaktighet, arenor for samverkan
och torg for att motas och dela kompetenser och erfarenheter. Har provas hur kommuner langsiktigt kan
arbeta for 6kad digital delaktighet och kompetens for invanarna nar digitaliseringen forandrar forutsatt-
ningarna for service och kommunikation mellan det offentliga och individen.

For 2018 har Digidelnatverket nationellt fatt 1,6 mkr av regeringen (regeringsbeslut 2018-02-01) for att
inratta en central kampanj- och samordningsfunktion i syfte att framja digital delaktighet. Natverket ska
ocksa samordna, dokumentera och folja upp insatser under de tvd kampanjveckorna, ta fram kampanj-
material och pa olika satt bidra till kunskap och samverkan.

Sex lan/regioner arrangerar med stdd fran dessa medel regionala konferenser om digital delaktighet
ur demokratiperspektiv med malgrupp beslutsfattare, politiker, strateger och utvecklare.

Stotestenar och framgdngsfaktorer

Manga erfarenheter i natverksarbetet har gjorts under resans gang sedan senhdsten 2009. Da genomfor-
des ett forsta mote mellan nationella organisationer for bibliotek, folkbildning och dadvarande Stiftelsen.SE
(nuvarande 11S), m fl. Syftet var att prova mojligheten att starta ett langsiktigt nationellt samarbete for
digital delaktighet och pa sa satt framja och stddja liknande samverkan lokalt och regionalt. Fran och med
varen 2010 vaxte antal deltagande nationella organisationer vid métena snabbt. Flera myndigheter deltog.
Efterhand konkretiserades och formulerades gemensamma fragestallningar och syfte fér samverkan.

Ett gemensamt upprop for 6kad digital delaktighet undertecknades i december 2010 av foretradare for
16 nationella organisationer och myndigheter och kampanjen Digidel genomférdes 2011-2013. En foérut-
sattning var davarande Stiftelsen.SEs insats att tillhandahalla administrativt stéd med kansli, webb och
kontakter, samt den inriktning .SE valde for delar av Internetfondens projektmedel under hela kampanjen.
Ovriga organisationer i kampanjen avsatte medel och tidsresurser i olika omfattning. Natverkets nuva-
rande nationella samverkansgrupp bildades 2014. IIS, KB och bidrag fran Naringsdepartementet har sedan
finansierat samordnande funktion i olika perioder.

Ett antal svarigheter blev tydliga under arbetets gang.
e Ingen myndighet eller organisation hade uppdrag att arbeta med digital delaktighet, an mindre att

samverka, vilket forsvarade myndigheternas medverkan i den nationella gruppen.

e Fragan om digital delaktighet var politiskt dod. Inget parti hade den pa sin agenda. Natverket maste
arbeta for att vacka fragan.

e Detstoraintresset fran nationella organisationer kravde en samordnande funktion men finansiering
fannsinte.

e Detvar problematiskt att hitta ett gemensamt sprak. Skulle begreppet digital klyfta anvandas?
Digitalt utanforskap? Vad signalerade det? Och borde begreppet definieras? Hur kan man avgéra om
nagon ar digitalt delaktig?
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Deltagande myndigheter och organisationer hade alla sina uppdrag, sina profiler, arbetssatt, kulturer
och mal. Hur skulle en samverkan kunna utvecklas utan att krava viss likriktning och darmed ute-
stanga aktorer?

For att natverket nationellt skulle kunna halla samman, kom de nationella deltagarna darfér 6verens om

att alla i Digidelnatverket lokalt, regionalt och nationellt arbetar utifran sina respektive mal, uppdrag
och roller

attinnebdrden av att vara digitalt delaktig bor definieras utifrdn den enskildes behov, vilket 6ppnar
for ett flexibelt och komplext arbete med olika insatser av olika professioner

att det ar viktigt med sarskilda insatser under tydligt avgransade perioder t ex kampanjveckor

att det ar nodvandigt med resurs for samordning, marknadsféring och kontakter.

Framgangsfaktorer for natverkets l[dngsiktiga funktion kan beskrivas som

respekt for varandras uppdrag och en vilja att samverka
hitta win-win i relation till eget uppdrag

anvandaren som gemensamt fokus

ingen sndv begreppsdefinition

politik- och verksamhetsovergripande samverkan
stddja - inte styra, icke-hierarki

finansierad samordningsfunktion

Digidelnatverkets nationella grupp har avsikten att fortsatta och att utéka samverkan sa lange behovet
finns. Mycket kraft laggs pa att leta finansiering ar fran ar. Flera myndigheter har idag nya uppdrag som
pa olika satt handlar om digital kompetens, tillgangliga tjanster och information. Att samverka ar inte ett
sjalvandamal - det ar ett satt att med gemensam styrka och kunskap astadkomma verklig forandring.
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6.6 Journalistik och MIK i praktiken

Brit Stakston
Reportagesajten Blankspot

Lasarfinansierade reportagesajten Blankspot har utarbetat ett metodpaket som ger elever en méjlighet
att folja med en journalist ut i falt. Detta gor det mojligt att i realtid applicera en rad MIK-perspektiv.

Genom att folja en journalist i sitt arbete fore, under och efter ett reportage ar publicerat far elev-
erna detaljforstaelse for hur man gor journalistik. Samtidigt arbetar eleverna med fragor om kallkritik,
ett forandrat medielandskap som gor det svart att skilja journalistik fran allt annat pa nétet till fragor om
pressfrihet, manskliga rattigheter, filterbubblor, natintegritet och fejknyheter.

Varje klass arbetar i egna stangda Facebookgrupper. Detta forum ar valt for att eleverna och Blankspot
enkelt kan halla kontakt med varandra. Har kan de stélla fragor utifran vilket amne de arbetar med for
tillfallet och Blankspot uppdaterar [6pande. Detta ar extra viktigt under reportageresan. | gruppen deltar
Blankspot och svarar pa alla fragor som kommer in samt engagerar eleverna under tiden som reportern ar
i falt.

Mal med metodpaketet "Journalistik och MIK i praktiken”:

¢ Okad kunskap om medias roll och pressfrihet i demokratier

¢ Okad kunskap om journalistikens arbetsprocess

e Okade kunskap om kallkritik, filterbubblor och informationskaos online
e Okad kunskap om péverkan online, nithat och integritet

e Okad kunskap om hur digitaliseringen paverkar samhallet

e Okad kunskap om att delta i forumdiskussioner online

Materialet har under 2018 testats pa elever i sdval grundskola som gymnasiet. Totalt har 1 100 elever i
20 skolor dver hela landet arbetat med metodpaketet. Det fungerar for elever fran skolar 8 upp till ak 3i
gymnasiet. Varje larare kan anpassa arbetet och fragestéllningarna utifran sin planering kopplade till sina
kursplanemal.

Materialet har utvecklats i samspel med de medverkande pilotskolorna och metodmodulerna ar fria
att anvanda for alla.

Verkligheten i klassrummet betyder mycket

Genom att folja reportrar i falt och samtidigt reflektera 6ver digitaliseringen och medielandskapet i Sve-
rige lar sig eleverna om hur medier fungerar, hur journalister arbetar och vilken roll journalistiken harien
demokrati.

De larare som deltagit i pilotprojektet uppger att den verklighetsanknytning projektet har gett dem
helt nya satt att arbeta med kursplanemalen i samhallskunskap, svenska och sprak.
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Bestandsdelar i metodpaketet

Skolbesok och foreldasning 1:

Blankspot besoker skolorna och forelaser for deltagande elever. Dels for att pa plats diskutera praktiska
detaljer dels for att ge grunden till centrala MIK-perspektiv.

Den forsta lektionen handlar om digitaliseringens paverkan pd samhallet, medierna och demokratin
och gors av mediestrategen Brit Stakston. Den andra lektionen forelaser journalisten Martin Schibbye om
hur det ar att arbeta som journalist i det nya medielandskapet.

Facebookgrupp

Varje skola tilldelas en Facebookgrupp dar de kan folja projektet. Gruppen ar skolans direktlank till Blank-
spot. Dar kan elever stalla fragor om allt man funderar 6ver, fran MIK-modulerna till sjdlva reportageresan.
Eleverna valjer sjalva nar de vill vara aktiva i dessa grupper. Det har varit valdigt olika hur skolorna valt att
vara delaktiga i grupperna. En intressant sidoeffekt ar ocksa att denna gruppdialog ger bra underlag for
att diskutera fragan om hur man agerar mot varandra online. Det aktiva redaktdrsskapet blir ocksa under-
visning i forumkultur.

Nio MIK-moduler fran kallkritik till digitala stormar

Undervisningsmaterialet bestar av nio moduler som innehaller forslag pa hur man kan arbeta med olika
delar av medie- och informationskunnighet (MIK). Dessa innehaller lankar, tips och [ds6vningar.

Reportagearbete i falt - lar ut journalistikens bestandsdelar

I den del av metodmaterialet som handlar om hur journalistik gors far eleverna folja arbetet fore, efter

och under ett reportage blir till. Reportaget berér demokratiutveckling pa den afrikanska kontinenten.

De senaste aren har manniskor i en rad lander i Afrika protesterat mot sittande regimer. Burkina Faso var
forst ut och inspirerade andra oppositionsrorelser i Togo, Burundi, Kongo-Kinshasa och Kongo-Brazzaville.
Historia skrivs med andra ord just nu pa den afrikanska kontinenten och eleverna kommer att kunna f6lja
detta pd nara hall genom journalistens arbete.

Genom att folja en reportageserie om demokrati i ett land dar demokratiutvecklingen pagar far elever
mojlighet att reflektera dver hur den egna demokratin ser ut i Sverige. Fragor som elever hittills arbetat
med ar:

e Vad skiljer medier i Sverige och det land reportaget gors i?

e Vad driver en journalist?

e Hur fungerar demonstrationsfriheten déar och har?

e Den svenska offentlighetsprincipen - hur funkar den och finns den i andra lander?
e Vilka sociala medier drvanligast i det land reportaget gors?

e Hur kan man paverka samhallet har och dar?

Under tiden som journalisterna ar pa sin reportageresa interagerar de med elever och larare i Facebook-
gruppen. Varje klass kan stélla exakt de fragor som ar mest relevanta for dem utifran just deras ingang och
aktuella kursplanemal.
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Reportagepublicering

Efter hemkomst arbetar reportern med att fardigstalla reportaget. Nar det sedan publiceras kan eleverna
arbeta med det pd olika satt. Fran innehallsdiskussioner i Facebookgruppen till reflektion om rubrik,
ingress och vinkelval.

Skolbesok och forelasning 2 samt avslutande reflektion

Nagon vecka efter publicering av reportaget atervander Blankspot-teamet till skolan och foljer upp arbe-
tet. Har ger reportageteamet en inblick i de val av vinklar och perspektiv som styrt rapporteringen samt
adderar elevernas fragor fran Facebookgrupperna. Vid dterbesoken kan klassen, om man sa dnskar, bjuda
in hela skolan och eventuellt dven bjuda in foraldrar eller allmédnhet for att berdtta om det gemensamma
arbetet mellan elever och reportrar i falt.

Konceptutveckling

Metodmaterialet har utarbetats av mediestrategen Brit Stakston utifrdan en omvarldsanalys om behovet av
att satta in MIK-fragorna i ett sammanhang dar kunskaperna kan tilldmpas.

Det journalistiska arbetet i falt och metoddelar till detta har utvecklats och genomférts av journalisten
Martin Schibbye.

Metoddelarna sammanstaller dven de relevanta resurser inom MIK-omradet som redan finns produce-
rade av olika aktorer samt ger dagsaktuella exempel och fragestallningar i anslutning till dem. Metodmate-
rialet har ocksa stamts av med olika experter och sakkunniga samt nu testats pa de deltagande skolorna.

Tillsammans har Blankspot-teamet gjort 40 skolbesok med tva besok vardera hos de 20 deltagande
skolorna.

Det ar de 1 100 eleverna, fran skolar 8 upp till ar 3 pa gymnasiet, och deras larare som har bidragit till
utvecklingen av slutversionen av undervisningsmaterialet. | skrivande stund adderas ytterligare las- och
lektionstips fran larare.

Projektet har fatt stod av Postkodlotteriets Kulturstiftelse. Nu soks stod for en fortsattning.

Nésta tilltankta start ar september 2018. Sista dag for intresseanmalan ar 15 juni 2018 och reportage-
resan sker i oktober 2018.

Det som varit tydligt i arbetet med "Journalistik och MIK i praktiken” ar hur otroligt olika skolor narmar
sig fragor om medie- och informationskunnighet. Forhoppningen ar att detta material ska inspirera till
utveckling inom amnet.

141






6.7 Ett publiceringsverktyg som starker elevers medie- och
informationskunnighet

Lotta Bergseth och Jenny Skold

Mobile Stories

Visom grundat Mobile Stories har [dng journalistisk erfarenhet. | vart jobb som reporter och fotograf
mottes vi allt oftare av en skepticism till medier och journalister, inom vissa grupper av unga. Mediers
strama budgetar gav reportrarna mindre utrymme att ge sig ut pa faltet. Manga kdnde inte igen sigi den
bild som medierna férmedlade.

Ar 2015 bérjade vi fundera pé vad vi kunde gora for att engagera fler grupper i nyhetsldsning och ge en
okad forstaelse for hur journalistik blir till.

Unga ar vana att sjalva skapa material och vara sina egna publicister. Det innebar ocksa att de behover
ha lite av den kunskap som traditionellt varit journalisternas expertomrade. Journalisterna varnar om sin
trovardighet gentemot sina mottagare. De tar varje dag stallning till nya kallor i ett féranderligt medieland-
skap och etiska regler gdllande publiceringar - i skarpt lage. Vi ville applicera detta arbetssatt i skolan. Att
jobba med journalistiska metoder ar ett utmarkt satt for att fordjupa sina dmneskunskaper inom de flesta
amnen och ar samtidigt en mojlighet att koppla skolarbetet till verkligheten.

De traditionella kallkritiska metoderna racker en bit men vi behéver alla praktisera och férdjupa vara
kunskaper pa omradet for att tryggt kunna navigera i ett alltmer komplext informationslandskap.

Alla behover:

o Forstaelse for hur medier jobbar

o Okad sjalvinsikt

e Djupare amneskunskaper

e Medvetenhet om algoritmer

e Enanledning att vara noggranna

e (Ova pé att vinkla och sovra

e Soka sigvidare och fa bekraftelse fran flera kallor

Med ett utvecklingsbidrag fran Vinnova och med Huddinge som pilotkommun bérjade vi bygga ett utbil-
dande publiceringsverktyg kopplat till en ppen medieplattform fér unga. Under de forsta testerna i Hud-
dinge och Sundsvall under hostterminen 2017 sdg vi engagemanget vaxa i vara pilotklasser. Med publi-
cering i sikte hojde eleverna nivan och ambitionerna gallande innehall och kéllkritiskt granskande. Ett
exempel ar den hogstadieelev i Huddinge som ringde sin larare pa kvallstid, angeldgen att fa sin debatt-
artikel godkand for publicering innan dagen var slut.

Sedan januari 2018 har elever pa hogstadiet och gymnasiet i en rad olika @mnen och projekt skapat
cirka 800 artiklar med var metod och tekniska l6sning. Eleverna som hittills arbetat med oss ar spridda
Over atta kommuner och 15 olika skolor. Ett stort antal av artiklarna har publicerats pa plattformen
(www.mobilestories.se).

Sa blir artiklarna till

Lararen, bibliotekarien eller annan ansvarig skapar en grupp i verktyget och bjuder in sina elever med en
kod. Eleverna valjer in varandra som "medskapare” eller "kamratgranskare” och bildar en liten redaktion
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kring varje artikel. Eleverna kan inta olika roller i arbetsgruppen, som researcher, skribent eller fotograf.
Snabba workshops i form av redaktionsméten tar gruppen snabbt vidare i val av vinkel, case, form och
experter att intervjua. | ndsta steg borjar eleverna sitt arbete med insamling av material och produktion.

Det finns i dagslaget atta artikelmallar i vart verktyg: Podd, film, debattartikel, reportage, nyhetsar-
tikel, recension, kronika och bildspel, med tillhérande forklaring av respektive mall. Olika medieprofilers
tips direkt till eleverna inspirerar och stottar langs vagen. Eleverna fyller pa sitt material i olika boxar.
Ingress, bilder, brodtext, film, ljudklipp och kallor och lotsas genom processen med vara instrumentella
hjalptexter. Vid varje tillagd kalla finns en rad att fylla i for att reflektera dver den specifika kallans trovar-
dighet. Nar artikeln borjar ta form kan eleverna se hur artikeln skulle se ut vid eventuell publicering genom
att trycka fram en testartikel. Om allt &r i sin ordning foljer sedan checkfragor kopplat till varje artikeltyp,
kamratgranskning och redaktérens godkannande. Eleven trycker sjalv pa publicera-knappen och valjer en
eller flera av publiceringsregionerna.

”Jag har lart mig mer om hur noggrann man behdver vara nar man ska anvénda andra personers kallor
eller bilder.” Gymnasieelev, Karlskrona

Genom samarbetet halls den viktiga diskussionen om kéllors trovardighet levande. Processen kan liknas
vid ett redaktionellt filter som borgar for att det som i slutédndan publiceras ar kall- och kvalitetsgranskat
pa samma satt som en artikel i seridsa medier. Den som sjalv far 6va sig pa att sdlla och vinkla bade i bild,
film, ljud och text, for att dstadkomma en viss kénsla eller reaktion hos lasaren, far ocksa en forstaelse for
att dven annan information ar ett urval som nagon gjort for ett visst syfte.

Var publiceringsplattform &r uppbyggd som ett natverk av skol- och kommunsajter. Det ger eleven
valet att publicera pa en eller flera av dessa. Vi vill pad sa satt ge unga i hela landet en mgjlighet att ta del av
varandras tankar, idéer och asikter och 6ppna for utbyte utanfor den egna kretsen. Mobile Stories medie-
plattform ar ocksa en kanal mellan unga och vuxenvarlden. Har kan inte bara kompisar, sldkt och vanner
kan ta del av materialet utan dven de som har makten dver ungas vardag. | tider dd samhéllet férandras
snabbt finns ocksa ett stort varde i att ta del av ungas erfarenheter, problemformuleringar och [0sningar.
Deras roster kan ge samhallet kunskap om hur framtiden kommer att formas.

Vi har fatt forfragningar gallande att utveckla versioner fran organisationer dven utanfor skolan. Vi ser
oss som ett folkbildande verktyg som kan integreras i den miljoé dar anvandarna befinner sig, till exempel
pa organisationers eller arbetsplatsers befintliga plattformar. Verktyget och plattformen kan redan idag
anvandasiolika typer av projekt eller workshops dar unga ingar, till exempel pa bibliotek eller i foreningar.

Handbocker for larare

For att sdtta in vart verktyg och metod i ett sammanhang, samt erbjuda teoretiskt stod att méta de nya
skrivningar i styrdokumenten nar det galler medie- och informationskunnighet, har vi skrivit en en hand-
bok, Kallkritik i praktik. Utifran vara erfarenheter inom foto, journalistik och pedagogik reflekterar vi
kring medielandskapets forandring och gdr igenom de verktyg som kravs for att navigera i det och spanar
framat. Vilka utmaningar ser vi runt hornet?

Kapitlen kompletteras med diskussionsfragor, lankar eller hela lektionsupplagg kopplat till innehallet.

Kallkritik i praktik kompletteras med en instrumentell Kom igdng-guide.

Mobile Stories har tva foljeforskare, Sylvi Vigmo, Goteborgs universitet och Torbjérn Svensson, Skévde
hogskola.

Vi undersoker ocksa, tillsammans med andra aktorer, mojligheterna att anvanda Al for att automati-
sera och individanpassa redaktorskapet och hur man kan anvanda blockchain-teknik for att starka trovar-
digheten och transparensen i publiceringar.
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6.8 Interaktiva MIK-verktyg

Mikoteket och Ekokammaren

Martin Tornros

Interaktiva rum

Sedan 2016 har jag som designer och programutvecklare skapat kostnadsfria MIK-verktyg inom den egna
firman, Interaktiva rum (http://www.interaktivarum.se). Med ingenjorsbakgrund inom medieteknik och
med stor nyfikenhet och forstaelse fér den teknik och design som vi anvander dagligen ar verktygen peda-
gogiskt designade samtidigt som de har en hog teknisk hojd.

Mikoteket

Mikoteket (https://www.mikoteket.se) ar en kostnadsfri och pedagogisk webbplattform som erbjuder
arbetsmaterial i olika sparinom MIK och digital kompetens. | tid med denna publikation erbjuder Mikote-
ket spar i sokteknik och sokkritik samt digital kallkritik med fokus pa sociala medier, diskussionsforum och
alternativa nyhets- och propagandasidor. Ett spar inom digital tillgdnglighet ar under utveckling och fler
spar ar planerade att tillkomma.

Varje Mikoteket-spar bestar av ett antal kapitel i vilka text och l[dnkar varvas med bilder, videor och
inbdddade praktiska évningar som introducerar - och [ater anvandaren prova - olika digitala verktyg, med
tillhorande fardiga diskussionsfragor. Det strukturerade innehallet inbjuder anvandaren till att reflektera
over den teknik och design som hen anvénder dagligen i vardagen, samt hur denna paverkar saval sam-
halle som individ.

Mikoteket nojer sig inte med att konstatera att "internet ar fullt av troll och falsk information”, utan
[ater dig som anvandare sjalv besdka och ta del av internets morka vrar, sjalvklart utrustad med en kritisk
blick. Som ett steg i detta lar sig anvandaren inte enbart att Googla smart, utan aven att Googla riktigt
daligt. Som exempel guidas besokaren i kapitlet Bli expert pd att séka pedagogiskt igenom hur vardelad-
dade sokord och ledande fragor kan ge katastrofala sokresultat i Internets skmotorer: en sokning pa vad
dr klimatféréndringarna? ger forhallandevis sakliga svar fran trovardiga kallor, medan den ledande sok-
ningen ar klimatforandringarna fejk? resulterar i en mangd konspiratoriska och tvivelaktiga sokresultat.
Efter att sjalv, direkt i verktyget, ha fatt prova att genomfdra dessa tva sokningar presenteras reflekte-
rande diskussionsfragor kring amnet, sdsom Hur kan dina sékformuleringar pdverka dig och dina dsikter?

Mikoteket utvecklades ursprungligen hosten 2017 i samverkan med Stockholm Stadsbibliotek, som
fortbildningsplattform inom MIK for anstalld personal vid bibliotekets enheter. Saval plattformen som
arbetsmaterialet utvecklas sedan dess vidare for att komma fler till nytta.

Ekokammaren

Ekokammaren (http://ekokammaren.se) ar ett webbverktyg som later anvandaren jamfora nyhetssidor pa
Facebook sida vid sida, kategoriserade i kolumner efter politiskt perspektiv. Med sokfiltreringar kan beso-
karen jamfora vad till exempel ETC, Dagens Nyheter och hégerpopulistiska Fria Tider uttrycker om @mnen
sasom klimat, immigration eller Malmé. Hur ar spraket och jargongen i respektive flode? Hur reagerar andra
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Facebookanvandare pa inlaggen, och vad skrivs i kommentarsfalten? Syftet med Ekokammaren ar inte att
ge en nyanserad nyhetsbild, utan att synliggora de ekokammare och filterbubblor som kan skapasit ex
sociala medier.

Det ar mojligt att hamta aldre nyheter samt att endast visa och jamféra bilder, videor eller annat mate-
rial. Framtida utveckling kommer att anpassas for anvdandning i klassrummet, och erbjuda mojligheten for
elever att sjalva definiera och jamfora Facebookfloden inom valfritt amne, t ex genus i reklam, klimatfra-
gan, eller lokalpolitik.

Workshops och kompetensutveckling

For att effektivt komma igdng med Mikoteket och Ekokammaren erbjuds méjligheten att boka halv- eller

heldagsworkshops och forelasningar, till exempel som utbildning eller kompetensutveckling vid bibliotek
och skola. Tillsammans gar vi igenom plattformarna och graver djupare i ett eller flera av Mikotekets spar
med mangder av handledda praktiska 6vningar och diskussioner i grupp.

Marika Alneng var 2017-2018 samordnare for projektet MIK & Demokrati vid Stockholm stadsbibliotek
och bestallare av den kompetensutvecklingssatsning inom sokteknik och sokkritik samt digital kallkritik
vilken resulterade i webbplattformen Mikoteket. Som en del av satsningen utbildade jag ett 20-tal "ambas-
sadorer” fran bibliotekets respektive enheter, vilka vid senare tillfallen anvande Mikoteket for att i sin
tur utbilda sina kollegor. Marika utvarderar efter projektets inledande workshop: Det gav mycket att fé
en grundlig genomgdng av de olika momenten och tid for gemensamma samtal och reflektioner. Mdnga av
ambassaddrerna anvdnde sedan ndgot av de tydliga exemplen i materialet for att introducera sina kollegor
for fordjupningsomradet Sékkritik.

Mikoteket har fatt betydande uppmarksamhet inom biblioteks- och IKT-sektorn och jag leder regel-
bundet workshops, deltar i seminarier samt foreldser i kommuner runtom i landet, saval som pa evene-
mangsdagar sdsom MEG/Bokmassan, Almedalen och MakerDays.

2018 hade jag dran att motta Metros, Internetstiftelsen i Sveriges och Viralgranskarens arliga kallkritik-
pris Det gyllene forstoringsglaset, for mitt arbete med Mikoteket och Ekokammaren, med motiveringen:

I en digital vardag behdver alla léra sig férstd hur algoritmer och programmerade tjéinster styr vara fléden
och den information som vi tar del av. Genom sina sajter mikoteket.se och ekokammaren.se gér Martin
Térnros detta synligt och begripligt pd ett pedagogiskt sdtt. En folkbildningsinsats som kan fé alla, barn som
vuxna, att forstd grunderna i digital kdllkritik.

Saval Mikotekets arbetsmaterial som Ekokammaren ar fritt att anvénda i icke-kommersiell utbildning
och intern kompetensutveckling.

Nyhetsvarderaren

Under hosten 2017 deltog 6000 hogstadie- och gymnasieelever runtom i landet i forskningsprojektet
Nyhetsvarderaren (http://nyhetsvarderaren.se). Med ett fardigt lektionspaket och tydlig handledning for
saval larare och elever fick eleverna ldra om och praktiskt tillampa den kallkritiska metoden for att gran-
ska nyheter och beddma trovardigheten i sina egna digitala nyhetsfloden. Utdver att praktiskt 6va sina
kunskaper i kallkritik bidrog eleverna aven till unik forskning kring ungas nyhetsvanor och férekomsten av
trovardiga respektive icke trovardiga nyheter pa natet.

Nyhetsvarderaren kommer mellan 2018-2020 att fortsatta i en andra omgang, och larare, elever samt
allmanheten kommer pa nytt att bjudas in till att delta.

Nyhetsvarderaren ar ett samverkansprojekt mellan Vetenskap & Allmanhet, Uppsala Universitet och
RISE Interactive, hos vilka jag har medverkat i projektets design- och utvecklarteam.
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6.9 MIK ar makt

Filmpedagogerna Folkets Bio stérker elever och larare genom
att arbeta med film i undervisning

Julia Lagergren, Linnea Fant, Fredrik Holmberg, Johan Holmberg
och Mikael Kowalski

Filmpedagogerna Folkets Bio, Goteborg

Filmpedagogerna Folkets Bios verksamhet inryms i manga nivaer inom utbildnings- och bildningsystemet:
allt ifran forskola, grundskola, gymnasium, vuxenutbildning, till hégskola och bibliotek. Vi stottar och
fortbildar genom att omvarldsbevaka och kontextualisera den medieverklighet som vi alla ingar i. Under-
visningen syftar till att skapa medvetenhet kring hur media fungerar och paverkar oss pa olika satt, i saval
teori som praktik.

Var organisation grundades i borjan av 90-talet. Fokus i mediepedagogiken lag da framst pa att arrang-
era skolbio och att halla videoverkstader med den nya videotekniken. Sedan dess har vi varit delaktiga i
attinitiera film- och mediepedagogiska metoder i Sverige. Idag verkar vi pa lokal, regional, nationell och
internationell niva och ar partners med UNESCO.

Mediekonsumtion och analysformaga

Vi utgadr fran devisen: Vi skall gréva ddr vi stdr, i de berdttelser vi lever med. Att utgd fran popularkultur och
elevernas mediekonsumtion okar alltid inlevelsen, kreativiteten och larandet.

| det populdra bearbetas ofta det vi behover diskutera och idag ar film det storsta mediet. Filmen &r
ett effektivt multimedium for att formedla budskap och aktivera dskadaren; vi ar medskapare nar vi laser
film. Genom att anvanda filmklipp och bilder fran kanda filmer, tv-serier, nyheter, spel, memer, och andra
internetfenomen bekraftas eleverna i sin mediekonsumtion - och vi som féreldsare kan rora oss fran det
konkreta klippet till mer teoretiska resonemang. Om vi till exempel visar en reklamfilm kan vi diskutera
reklamens och propagandans funktion i samhallet, retorik, mediekonsumtion, malgruppsanpassad kom-
munikation, dramaturgi, kallkritik och trovardighet; vi kan gora bildanalyser och titta pa belysning, farger
och bildutsnitt. Dessa analysverktyg fungerar som ingangar till fordjupande samtal om till exempel hur
"vi” och "dom” skapas och reproduceras i nyheter och fiktion, eller hur skildringarna av genus och kon
konserverar eller utmanar befintliga normer.

Kulturarvet engagerar

Nar vi foreldser om sagor och myter, eller om exempelvis Shakespeare i popularkulturen, éverraskas
manga elever (och deras larare) av hur mycket de faktiskt kan om kulturarvet. Dramat och de stora
frdgorna dar gemensamma for alla manniskor, och eleverna inser att de ingar i en kulturell och historisk
gemenskap, vilket vidgar bade tid och rum.

Flera larare ar glada for att innehallet engagerar elever som vanligtvis ar mindre aktiva i undervisningen.
Manga ldrare berattar ocksd att det ar latt att knyta an till féreldsningarna i efterhand eftersom eleverna
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ofta minns de olika filmklippen som diskuterats. Nar eleverna far reflektera kring det de redan kénner till,
Oppnas ocksa dorren till forstaelse for nya kulturupplevelser som de kanske inte vanligtvis skulle valja.

*Valdigt tydligt och intressevédckande. Jag fick manga tankestéllare och ville aterga till min gamla film- och
framfor allt bokvana. Jag fick en massa nya perspektiv och forstaelser. Hade innan inte tankt pa hur viktiga
och relevanta beréttelser ari alla mojliga scenarion” (Folkhdgskoleelev, efter Sagor och myter-forelasning)

Filmskapande - en kreativ process med demokratiska arbetssatt

Med hjalp av MIK-begreppet sammanfor vi skolans vardegrund med teoretiska kunskaper och praktiskt
arbete. Nar vi later eleverna gora egna filmer, blir de ocksa battre pa att lattare kanna igen vad for slags
berattelser de tar del av, vilket ar en forutsattning for ett kritiskt forhallningssatt. Eleverna far anvanda sig
av flera olika slags larstilar, medier, teknik och kroppssprak. De lar sig att varje val de gor, alltifran rekvisita
till klippning och musik, paverkar berattelsen - och i slutdndan dven budskapet. | filmskapandet méter
eleverna ocksa demokratiska arbetssatt genom att samarbeta, ge feedback, reflektera éver sin omvarld
och dva sigi att vara aktiva samhallsmedborgare som kan na ut till andra med sina budskap.

"Det var roligt att ha genomgdangen och kolla pa alla sma filmklipp ur kdnda filmer. For att det var dd som
jag borjade tanka pa vinklar, hel och halvbild. Det var ocksa roligt att redigera for att man kunde dndra
filmen pa sa manga satt. T.ex. ljud och klippning. Det roligaste av allt var att spela upp alla filmer for 6AB.
For da fick man dven se alla andras filmer. Det var superroligt!!!” (Grundskoleelev efter filmprojekt med
temat Vioch Dom)

Skolans uppdrag i relation till UNESCOs ramverk om MIK

Var undervisning vilar pd de manskliga rattigheterna och ar tydligt forankrad i skollagen, skolans varde-
grund och dess laro- och kursplaner. En viktig fraga for oss har, under de senaste aren, varit hur kursplaner
och l@roplaner har utvecklats nar "digitalisering” inférdes som begrepp. En utmaning som vi ser ar hur
skolan ska forhalla sig till digitaliseringen i relation till vardegrunden och det demokratiska uppdraget, sa
att fokus inte endast hamnar pa tekniken i sig, utan pa vad den ska anvandas till. | denna utmaning ser vi
MIK-begreppet och UNESCOs ramverk som ett viktigt verktyg och ett bra stod.

MIK ar makt

Marshall McLuhans formulering fran 1960-talet, om att mediet dr budskapet, har anda sedan bérjan av var
verksamhet varit en anvandbar tankefigur i arbetet med att sprida kunskap om hur méanniskans satt att
kommunicera standigt férandras. | en demokrati skall alla medborgare beharska de sprak som anvands i
maktutovning. MIK-undervisning handlar om just detta:

o Att battre forsta mediers roll
e Att kunna finna, analysera och kritiskt vardera information

e Att sjalv kunna uttrycka sig och skapa innehall i olika medier

MIK-undervisningens mal ar alltsa att alla medborgare skall kunna vara delaktiga i att utveckla demokra-
tiska och socialt hallbara samhallen. MIK rymmer bade det vi redan gér och kan, det nya som vi héller pa
att lara oss och det vi annu inte kanner till. MIK innebar alltsa ett holistiskt forhallningssatt som knyter

an till en lang bildningstradition (fran Platon, Aristoteles, Comenius, Herder, von Humbolt och Dewey till
Liedman) och ar alltsa inte bara en reaktion pa en nyuppkommen situation. MIK ar ett forhallningssatt med
livsldngt larande i fokus som vi vill bygga vidare pa.
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6.10 Medie- och informationskunnighet i skolan

En fortbildningskurs for yrkesverksamma larare
och skolbibliotekarier

Monika Johansson och Tobias Ruhtenberg

Akademin for bibliotek, information, pedagogik och IT
Hogskolan i Boras

Bakomliggande orsak till den fristdende kursen Medie- och informationskunnighet i skolan ar att skolans
personal behover utveckla kunskaper och redskap for att tillsammans moéta de utmaningar som ligger

i att rusta elever for ett alltmer digitaliserat samhaélle dar barn och unga har méjlighet att vara standigt
uppkoppplade mot internet. For att astadkomma relevant och bra undervisning om hur medier valjs

och varderas samt hur kommunikation sker i den digitala delaktighetskulturen behdver bade larare och
skolbibliotekarier erbjudas kompetensutveckling. En viktig utgdngspunkt i utvecklingen av kursen har
varit att larare och bibliotekarier kan komplettera varandra i det professionella arbetet, en idé som ocksa
har utvecklats inom professionsforskning (Nolin, 2008).

Bakgrund

Kursen Medie- och informationskunnighet i skolan har erbjudits sedan varterminen 2014 vid Hogskolan i
Boras. Kursen vander sig till yrkesverksamma larare och skolbibliotekarier och fokuserar pa hur samver-
kan mellan dessa yrkesroller kan starka medie- och informationskunnighet for elever i skolan. UNESCOs
ramverk kring medie- och informationskunnighet, MIK, (Wilson, Grizzle, Tuazon, Akyempong och Cheung,
2011) ligger till grund for kursen och kompletteras med aktuell forskning som belyser omradet. Efter
kursen forvantas deltagarna kunna redogéra for olika delar av MIK-begreppet och hur MIK kan forstas i
olika kontexter. Kursdeltagarna ska ocksa kunna ge praktiska exempel pa hur MIK kan integreras i olika
amnen och pedagogiska sammanhang.

Kursen ar helt natbaserad via en larplattform och kursdeltagarna far ta del av foreldsningar som
streamas eller spelas in i férvag. All kommunikation sker via videokonferenssystem eller chat och kursdel-
tagarna uppmuntras och utmanas i att anvanda digitala verktyg vid kommunikation och i examinationer.
Kursen examineras genom ett utvecklingsprojekt som kursdeltagarna genomfér vid den egna skolan vilket
utformats utifrdn den egna verksamhetens villkor och ramar. Det innebar att kursen genererar manga
olika projekt som deltagarna far ta del av och diskutera.

Samarbeten

| kursen Medie- och informationskunnighet i skolan har flera samarbeten inletts och utvecklats. | denna text
delas dessa upp i tva kategorier, den forsta beskriver samarbeten mellan foreldsare och larare fran Hog-
skolan. Den andra kategorin beskriver de samarbeten som utvecklats mellan kursdeltagare och de projekt
de utvecklat.
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Samarbeten inom kursen

Kursen ges i samarbete mellan Sektionen fér ldrarutbildning och Sektionen fér biblioteks- och informations-
vetenskap vid Akademin for bibliotek, information, pedagogik och IT. Samarbetet ar inte endast ett organi-
satoriskt gransoverskridande arbete utan ocksa ett &mnesdverskridande. Pa sa sétt har de som arbetat i
kursen fatt ta del av forskning fran ett annat amne som bidrar till djupare forstaelse och dven problemati-
sering av MIK- begreppet. Dessutom forekommer det att bade pedagoger och bibliotekarier undervisar om
MIK dar samverkan mellan dessa roller bidrar till fler perspektiv och dimensioner av begreppet.

| kursen har flera samarbetspartners bjudits in att foreldsa om och diskutera MIK. Statens medierdd
har medverkat med presentation av myndighetens verksamhet och de digitala resurser inom MIK som de
utvecklat och publicerat pa sin webbplats. De genomfér ocksa aterkommande undersékningar om barn
och ungas medievanor, ndgot de presenterat i kursen och som ocksa ingar i kurslitteraturen.

Fran Nordicom, ett nordiskt kunskapscenter inom medie- och kommunikationsomradet vid Géteborgs
universitet, har forskare medverkat med féreldsningar i kursen. De har som uppdrag att synliggora forsk-
ningens resultat och har ocksa givit kursdeltagare internationella utblickar.

UR, Utbildningsradion, har medverkat i kursen med féreldsningar. UR har under ett antal ar producerat
material for skolan med innehall som omfattas av MIK begreppet, bl. a. hur medier kan anvandas for att
vinkla ett budskap. De har ocksa tagit fram TV-program for unga skolelever kring kallkritik och reklam. |
kursen visar de vilka resurser som finns for pedagoger och elever nar det galler inspelat fritt tillgangligt
material for att belysa olika aspekter av MIK.

Filmpedagogerna Folkets Bio fran Vastra Gotalandsregionen arbetar med att stotta och starka regio-
ner, kommuner och skolor inom MIK, framst inom film och annan rérlig media. De samarbetar med interna-
tionella aktorer dar de utbildar och skapar digitala resurser for att 6ka forstaelsen for UNESCOs ramverk.

Samarbeten mellan kursdeltagare

De yrkesverksamma larare och skolbibliotekarier som kursen vander sig till uppmuntras att ga kursen
tillsammans, vilket innebar att ldrare och bibliotekarier fran samma skola gor ett gemensamt utvecklings-
projekt. Samarbete mellan dessa yrkesgrupper ar en dterkommande huvudfraga inom forskning dar bib-
liotekarier stravar efter att bli en integrerad del i undervisningen (Gardén, 2017). Bibliotekarier har sedan
lange undervisat i kéllkritik och informationssdkning som ar centrala kompetenser i MIK. | kursen har
goda samarbeten lyfts fram dar en viktig del ar att synliggdéra de bada yrkesrollernas ansvarsomraden och
uppdrag samt skapa forutsattningar organisatoriskt for att underlatta samverkan. Extra gladjande ar den
bredd av undervisningserfarenhet som uppvisats av deltagare, fran l[dgstadiet till vuxenutbildning, och att
kompetensen om MIK darmed lyfts och synliggdrs pa flera nivder i organisationerna.

Utvecklingsprojekt som examination

Deltagarna har i kursen designat projekt utifran sina egna verksamheter, vilket de upplevt givande. |
kursens inledning genomfor deltagarna en undersékning om och pa vilka satt det férekommer undervis-
ning i MIK eller aktiviteter dar MIK ingar vid den skola de arbetar pa. Kursen har darmed synliggjort MIK
som begrepp men ocksa som undervisningspraktik vid kursdeltagarnas arbetsplatser. Projekten har tagits
fram och planerats inom ordinarie undervisning och var forhoppning ar att mojligheterna darmed okar for
att projekten utvecklas vidare efter att kursdeltagarna slutat kursen.
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Exempel pa projekt

En stor variation av utvecklingsprojekt har skapats och genomforts av kursdeltagarna. Kallkritik ar ett
aterkommande tema och har forekommit bade som fristdende undervisningsinnehall och inbaddat i andra
amnen. Ett annat tema som behandlats ar hur reklam paverkar oss och kursdeltagarnas elever har fatt
prova pa att designa egna reklamkampanjer. Elever har ocksa agerat som producenter i flera projekt dar
de t.ex. har presenterat boktips via digitala verktyg, skrivit egna e-bdcker och publicerat artiklar i Wiki-
pedia. Nyhetsmedia har forekommit som tema déar fragor om tillgénglighet av nyheter, hur man tar del av
nyheter, yttrandefrihet och pressetik variti fokus. | dessa projekt har ocksa elever sjalva fatt producera
nyheter genom t.ex. film och ljud. Nagra projekt har haft fokus pa kompetensutveckling och da har kurs-
deltagarna utarbetat material for fortbildning pa sin arbetsplats, ofta digitalt sddant.

Sprida erfarenheter internationellt

Nasta steg i kursens utveckling ar att ge motsvarande kurs i Kenya dar vi inlett ett samarbete. | maj 2017
bjods kursanvariga in till Kenya. Dar traffades representanter frdn Kenya Institute of Curriculum Develop-
ment (KICD), Center for Media and Information Literacy in Kenya (CMIL) och flera universitet med koppling
till MIK. Den svenska kursen presenterades och darefter diskuterades mojligheter att skapa en gemensam
kurs for deltagare fran bade Kenya och Sverige. Métet utmynnade i manga fragor som maste bearbetas
vidare. Omraden som behéver diskuteras ar: Hur kan den fristaende kursen utvecklas och anpassas ifraga
om innehall till yrkesverksamma lérare och skolbibliotekarier i Kenya? Malet ar att innehallet ska utarbetas
utifran landernas villkor ifrdga om kulturella, ekonomiska och sociala forutsattningar. Vilka pedagogiska
undervisningsformer och examinationer behévs for att kursdeltagare fran Sverige och Kenya ska kunna
motas och dela erfarenheter i kursen? Malet ar att metoder och verktyg i kursen ska passa bade kursdel-
tagare och de som ska arbeta i kursen oavsett var de kommer ifran. Likasa behdver examinationerna utfor-
mas sa att de moter olika syn pa larande utifran landernas forutsattningar.

Erfarenheter och fortsattning

Samarbetet som inletts mellan Sektionen for ldrarutbildning och Sektionen fér biblioteks- och informations-
vetenskap har varit givande och utvecklande. | det gransoverskridande samarbetet har de kompetenser vi
besitter inom de olika forsknings- och kunskapsomradena synliggjorts och det finns goda skal att utveckla
detta ytterligare. Vi planerar fér andra samarbeten genom samldsning av kurser, bl.a. genom att studenter
fran lararprogrammen vid Hogskolan i Boras deltar i undervisning kring skolbibliotekets pedagogiska roll
och betydelse for elevers larande. P4 motsvarande satt kan bibliotekariestudenter mota lararstudenter
inom ramen for kurser i l[ararprogram och fa bade kunskaper om och en 6kad forstdelse for [drandets och
skolans villkor. Detta borde i forlangningen, da studenterna blir yrkesverksamma, frdmja gemensam pla-
nering och genomférande av verksamhet i skolan som inkluderar men ocksa stracker sig bortom avgran-
sade MIK-projekt. Var plan och strategi ar att MIK pa langre sikt ska vara ett naturligt inbaddat inslag i flera
kurser som ges vid Hogskolans utbildningsprogram.
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7.1 MediekunnighetiEU

Tove de Vries

Myndigheten for press, radio och tv

Digitaliseringen har stallt nya krav bade pa EU:s institutioner och pd dess medborgare. EU-regleringen som
prioriterar att framja en konkurrenskraftig marknad har i vissa fragor borjat skifta fokus, fran marknaden
till medborgaren. Det talas allt mer om det livsldnga larandet och att skapa méjligheter f6r EU:s medbor-
gare att kompetensutvecklas i den digitala varlden. | det sammanhanget lyfts kritiskt tdnkande och en
6kad mediekunnighet fram som viktiga omraden. Radet har agerat genom att i sina slutsatser fran 30 maj
2016 uppmana kommissionen och medlemslanderna att skapa forutsattningar for att bygga upp medbor-
garnas mediekompetens och ett kritiskt tdnkande genom utbildning.!

Under EU-motet i Goteborg 2017 diskuterade regeringscheferna dessa fragor med utgangspunkt i kom-
missionens meddelande Stdrka den europeiska identiteten genom utbildning och kultur.? Det utmynnade i
Europeiska radets slutsatser av den 14 december 2017 dar EU-landerna, Radet och kommissionen uppma-
nades att g& vidare med den agenda som diskuterades i Géteborg.3 | januari 2018 presenterade kommis-
sionen en plan* for att framja det livslanga ldrandet hos medborgarna i Europa. Den innehéller ett paket
med foreslagna atgarder som bestar av tre initiativ att arbeta vidare med for medlemslanderna.

7.1.1 EU har en gemensam politik inom det audiovisuella omradet

Sedan EU skapade en gemensam politik inom det audiovisuella omrddet har det dvergripande malet varit
att framja en konkurrenskraftig europeisk mediemarknad. Det gér EU genom att faststalla regler och
riktlinjer for gemensamma fragor inom medieomradet. Ett bindande direktiv om television utan granser
antogs 1989, med stdd av parlamentet. Direktivet sdgs éver 1997 och 2007 och andrade da namn till direk-
tivet om audiovisuella medietjcnster (IP/07/1809). Direktivet antogs efter forhandlingar mellan parlamentet
och radet. | maj 2016 presenterade EU-kommissionen ett forslag till ny 6versyn av det audiovisuella direkti-
vet. For ndrvarande pagar slutforhandlingar mellan parlamentet och radet om detta.

EU:s politik bestar dels av lagstiftning for att harmonisera medlemsstaternas regelverk, dels av sa
kallad "mjuk lagstiftning”, som bestar av olika initiativ och strategier som inte ar bindande for medlems-
staterna. Den typen av lagstiftning handlar mer om att forsoka paverka medlemsstaterna och aktdrerna
inom mediebranschen att anvanda sig av de strategier som ar framtagna av EU, for att uppna en 6nskvard
utveckling i den europeiska mediesektorn. Medlemslanderna ar daremot skyldiga att implementera EU-
direktivisin egen lag.

EU-politiken om mediekunnighet bestar av "mjuk lagstiftning” i form av strategier, rekommendationer
och olika typer av stodinsatser. Den framsta aktoren har hittills varit EU-kommissionen, vars General-
direktorat for utbildning och kultur handhar dessa fragor. EU-radet, som pd medieomrddet representeras
av medlemslandernas kulturministrar, har utfardat rekommendationer som berdr fragan. Aven Europa-
parlamentet har tagit upp behovet av mediekunnighet, t ex i en resolution om falska nyheter.

157



Tove de Vries

7.1.2 Den forsta strategin om mediekompetens foresprakade samarbete

2007 utfardade kommissionen ett meddelande om mediekompetens® som ett led i dess samlade arbete
for att skapa en inre marknad for den audiovisuella sektorn. Kommissionens meddelande var det forsta
strategidokumentet om mediekompetens pa EU-niva. Genom meddelandet lades ett nytt block till den
europeiska audiovisuella politiken. Det kompletterade direktivet om audiovisuella medietjanster och
davarande Media 2007, finansieringsprogrammet for utveckling och distribution av europeisk film. Redan
da foresprakade kommissionen samarbete och utbyte av god praxis genom befintliga program och ini-
tiativ. | meddelandet uppmanades medlemsstaterna att uppmuntra sina tillsynsmyndigheter att bli mer
engagerade och samarbeta ytterligare for att 6ka allmanhetens mediekompetens.®

Det har tagit tid innan fragorna om att 6ka mediekompetens hos alla medborgare har bérjat lyftas
fram men de tva senaste insatserna fran kommissionen fokuserar pa det. | ar har kommissionen redan
tagit fram tvd dokument dér fradgan om mediekunnighet finns med. Det ena ar en strategi som handlar om
hur man kan stoppa spridningen av falska nyheter. Det andra ar en plan for langsiktigt larande dar dven
mediekunnighet lyfts fram som en viktig kompetens. Av den tidslinje som finns i slutet av kapitlet framgar
det vad som hant inom EU och Sverige sedan 2004 inom omradet.

7.1.3 Det ar de nationella myndigheterna som har det framsta ansvaret for
mediekunskap

EU:s arbete med mediekunnighet har hitintills framst fokuserat pa skydd av barn i den digitala miljon och
de flesta insatser har darfor fokuserats till skolvarlden. | enlighet med subsidiaritetsprincipen ar det de
nationella myndigheterna som har det framsta ansvaret for att mediekunskap ska inga i [aroplanen pa alla
nivder och en stor del av arbetet med mediekunnighet och sakerhet online sker pa skolorna i Europa. For
EU ar det viktigt att de nationella myndigheterna arbetar med fragorna eftersom de ar ndrmre medbor-
garna och dven kan stddja initiativ utanfor skolvarlden eftersom behovet av dem 6kar. Som ett svar pa det
Okade behovet av utbildning har kommissionen lanserat en plan for ett livslangt larande som ska omfatta
alla medborgare i Europa och inte bara barn och unga.

| Sverige ar det enbart nagra fa myndigheter och statliga organ som genomfor insatser eller har
verksamhet dar huvudsyftet ar starkt MIK. Dessa myndigheter ar Kungliga biblioteket, Skolverket, Statens
medierdd och Svenska Filminstitutet. Insatserna foljer respektive myndighets grunduppdrag - och utgar
ifrdn det sakomrade som den specifika myndigheten verkar inom. Endast en myndighet - Statens medierdd
- har MIK som kérnverksamhet.”

7.1.4 Vad har kommissionen gjort for att stodja medlemslanderna?

Kommissionen har under senare ar gjort flera olika slags insatser for att stodja medlemslanderna i sitt
arbete med mediekunnighet. Det handlar om att ta fram strategier for att hindra spridning av falska nyhe-
ter, skapa natverk och expertgrupper for att utbyta erfarenheter och ta fram underlag men adven andra
typer av insatser. Sverige deltar i flera av de insatser som namns nedan:

e Enkartlaggning om mediekunnighet i de 28 EU-ldnderna, inklusive Sverige. Den var bestalld av kom-
missionen och togs fram av Europeiska audiovisuella observatoriet. | rapporten, som publicerades i
december 2016, finns praxis frdn de lander som deltog i studien och en sammanfattning av vilka tren-
der som pagar i Europa inom mediekunskap, baserat pa ett urval av de 547 projekt som finns med
i kartlaggningen. Nagra slutsatser fran kartlaggningen var att den ideella sektorn har en viktig roll i

158



Mediekunnighet i EU

projekten, att de flesta projekt riktar sig till unga och att de flesta projekten genomfordes i samar-
bete mellan olika sektorer.®

e Lanserat en ansokningsomgang for ett pilotprojekt Media literacy for all med en total budget pa
250 000 euro fran Europaparlamentet. Projektets mal ar att via samarbete mellan flera olika intres-
senter hitta och foresla atgarder som ska syfta till att 6ka det kallkritiska tankandet i hela befolk-
ningen. Sista ansokningsdag var den 8 december 2017.°

e The European Media Literacy Education Study (EMEDUS)® &r ett projekt som startades av The Gabinete
de Comunicacién y Educacién group 2012. Det bestar av nagra utvalda nationella organisationer
och experter med sarskilt intresse for medieutbildning. Det samordnas av Universitat Autonoma de
Barcelona och ger rekommendationer till kommissionen som stdd till att utveckla utbildningspolicys.

7.1.5 En strategi for Europas digitala inre marknad

I maj 2015 presenterade EU-kommissionen En strategi fér Europas digitala inre marknad’. Det ar en strategi
som syftar till att fa EU:s inre marknad att fungera val ocksa i en alltmer uppkopplad och digital ekonomi.
Strategin innehéller bade lagstiftande och icke-lagstiftande forslag och dven fragor som ror det audiovisu-
ella omradet, inklusive mediekunnighet. Aven den svenska regeringen har beslutat om en digitaliserings-
strategi. Det 6vergripande malet med den strategin ar att Sverige ska vara bast i varlden pa att anvanda
digitaliseringens mojligheter.

For att na dit har det tagits fram fem delmal som handlar om digital kompetens, digital trygghet, digi-
tal innovation, digital ledning och digital infrastruktur. Delmalet digital kompetens innebar att alla ska vara
fortrogna med digitala verktyg och tjanster samt ha férmaga att félja med och delta i den digitala utveck-
lingen utifrdn sina forutsattningar. Digital kompetens handlar dels om tekniska fardigheter att anvanda
digitala verktyg och tjanster, dels om medie- och informationskunnighet, som omfattar de kunskaper och
formagor som krévs for att finna, analysera, kritiskt vardera och skapa information i olika medier och sam-
manhang.

7.1.6 Ett battre internet for barn

| Kommissionens meddelande om en europeisk strategi for ett bdttre internet for barn®? fran 2012 betonas
att digital kompetens och mediekunskap ar avgdrande for barns anvandning av internet. | meddelandet
uppmanas medlemsstaterna bland annat att intensifiera genomférandet av strategier for att senast 2013
inféra undervisning om digital kompetens i skolornas laroplaner och lamplig lararutbildning. En del i
strategin, ett battre internet for barn, ar Safer Internet Programme?’3 som kombinerar flera olika initiativ
som syftar till en sékrare anvandning av digitala medier fér barn och unga, bland annat Safer Internet Day.
Numera ingdr programmet i Connecting Europe Facility (2014-2020)“. | Sverige har det varit Statens medie-
rad som arrangerat Safer Internet Day tillsammans med Bris men 2018 ar det organisationen Surfa Lugnt
som har det uppdraget.

Den svenska laroplanen for grundskolan har reviderats under 2017 med skrivningar om digital kom-
petens och i Skolverkets forslag for skolans digitalisering finns visionen att alla barn och elever ar 2022
har utvecklat en adekvat digital kompetens. Utdver det 6vergripande arbetet med skolans digitalisering
genomfor Skolverket flera andra insatser av kompetenshdjande art for larare och skolpersonal, som syftar
till att starka deras kunnighet rérande MIK och digital kompetens.!®
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7.1.7 Expertgrupp for mediekompetens

En expertgrupp for mediekompetens inrattades 2006, European Media Literacy Expert Group, som hade i
uppdrag att ta fram mal och praxis samt foresla atgarder for att 6ka mediekunnigheten inom EU. 1® Expert-
gruppen har haft en nyckelroll bade i framtagandet av meddelandet om mediekompetens och av Europe-
iska kommissionens rekommendation fran 2009 om mediekunnighet (media literacy) i en digital varld, dar
medlemsldnderna uppmanas att ta olika initiativ for att 6ka mediekunnigheten hos befolkningen. 2011
bildades en ny expertgrupp som framst fokuserar pa utbildning och mediekompetens och den rapporte-
rar till Generaldirektoratet for utbildning och kultur. Den verkar for att mediekunnighet ska vara en del av
laroplanen i medlemsstaterna med hansyn tagen till subsidaritetsprincipen.t’ Expertgruppen traffas varje
ar for att:

e Identifiera och lyfta fram goda exempel inom MIK,
e samordna natverk mellan olika aktorer,
o utforska synergier mellan olika EU-politik och stodprogram och mediekunskapsinitiativ.®

Fran Sverige deltar Statens medierad, Utbildningsradion och Myndigheten for samhéllsskydd och bered-
skap. Senaste motet holls 14 december 2017 och hade fokus pa falska nyheter, informationspaverkan och
framtidens demokrati i relation till MIK.

7.1.8 En ny strategi for att bekampa spridning av falska nyheter online

| juni 2017 antog Europaparlamentet en resolution med en uppmaning till kommissionen att ingdende ana-
lysera den aktuella situationen och de rattsliga ramarna for falska nyheter, och att granska maéjligheten till
rattsdtgarder for att begransa spridningen av falskt innehall. Kommissionen har bekraftat att detta ar en
prioriterad fraga och har tagit med initiativet mot falska nyheter online i sitt arbetsprogram f6ér 2018.1°

Offentligt samrad om falska nyheter och desinformation

Kommissionen har inlett ett offentligt samrad om falska nyheter och desinformation och inrattat en
expertgrupp, High Level Group on Fake News. Gruppens medlemmar ar experter fran olika omraden som
medier, akademin/forskningen, frivilligorganisationer, nationella myndigheter, foretag fran relevanta indu-
strier och sociala medieplattformar. Fran Sverige ingdr SVT:s VD Hanna Stjarne. Expertgruppen ska bidra
till att ta fram en strategi for att bekdampa spridningen av falska nyheter i EU.

Gruppens forsta gemensamma rapport publicerades den 12 mars 2018. Den innehaller etiska riktlinjer
och en process for hur de ska kunna efterlevas for de internationella digitala plattformsforetagen. | rap-
porten betonas vikten av media- och informationskompetens fér att motverka desinformation och hjalpa
anvandare att navigera i den digitala mediemiljon. Det finns ocksa forslag som begransar plattformsfore-
tagens mojligheter att tjdna pengar pa desinformation. Dessutom uppmanas plattformarna att forbattra
synligheten och tillgangligheten for nyheter fran avsandare med stor trovardighet.?°

7.1.9 En plan for ett livslangt l[arande

Inom EU har fragan om det livslanga larandet hos medborgarna kommit i centrum nar digitaliseringen
paverkar allas vara liv och mojligheter till utveckling. Det &@r en plan framtagen av kommissionen som
handlar om att langsiktigt stodja medlemslanderna i att skapa forutsattningar for att alla medborgare i
alla dldrar ska ha mojlighet att utbilda sig. For att framja det livslanga larandet hos EU-medborgarna tog
kommissionen i borjan av 2018 tagit fram ett paket av foreslagna dtgarder som bestar av tre initiativ:
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e Enradsrekommendation? om nyckelkompetenser for livslangt larande som uppdaterar 2006 &rs
rekommendation.

e En handlingsplan for digital utbildning??.

e Enrekommendation frdn Radet om gemensamma varderingar, inkluderande utbildning samt kritiskt
tankande och kompetens inom mediekunskap?3.

Syftet med rekommendationen ar att forbattra mojligheter for att utveckla nyckelkompetenser (t ex las-
och skrivkunnighet, sprakkunskaper, samhallskompetens och digital kompetens) genom att ge medlems-
ldnderna vagledning for hur det kan uppnas. Det livslanga larandet ar dven viktigt ur ett arbetsmarknads-
perspektiv i en global snabbt foranderlig varld. | reckommendationen laggs darfor sarskild vikt vid utveck-
ling av entreprendrskap och innovativt tankande.

7.1.10 Tillsynsmyndigheternas samverkansforum

Det finns tva olika samverkansforum for EU:s medlemslanders tillsynsmyndigheter inom medieomradet.
Dessa tva ar: European platform of requlatory authorities (EPRA) och European Regulators Group for Audio-
visual Media Services (ERGA). Syftet med forumen ar att skapa en plattform for att mojliggora diskussion
och kunskapsutbyte mellan de europeiska tillsynsmyndigheterna. Myndigheten for press, radio och tv ar
medlem bade i EPRA och ERGA.

EPRA

EPRA bildades 1995 och for narvarande ar 52 tillsynsmyndigheter fran 46 lander medlemmar i EPRA.
Europeiska kommissionen, Europaradet, Europeiska audiovisuella observatoriet och kontoret for OSSE:s
representant for mediefrihet ar observatorer. Pa de tva moten som halls arligen diskuteras gemensamma
fragor inom medieomradet och erfarenheter utbyts i mindre arbetsgrupper.

Pa EPRA-motet i oktober 2017 diskuterades mediekunskap i en av arbetsgrupperna. Dessférinnan
hade fragan lyfts i juni 2014 och maj 2008. Mediekunskap ar en aktuell och viktig fraga i medlemslanderna
och darfor foreslog styrelsen i EPRA en sarskild aktivitet med inriktning pa mediekunskap under 2018.

ERGA

European Regulators Group for Audiovisual Media Services (ERGA) bildades av kommissionen 2014. Malen
for ERGA ar att ge rdd och bistd kommissionen i sitt arbete med genomférandet av AV-direktivet och i alla
andra fragor som ror audiovisuella medietjanster inom kommissionen men dven att underlatta samarbe-
tet och ge majligheter till utbyte av praxis mellan EU:s tillsynsmyndigheter. Aven inom ERGA har frégan om
mediekunnighet aktualiserats.

7.1.11 Europeiska radet

Europeiska radet ar den EU-institution som faststaller Europeiska unionens allmanna politiska riktning
och prioriteringar. Det bestar av medlemsstaternas stats- och regeringschefer plus Europeiska radets ord-
forande och kommissionens ordférande. Aven Radet har 6kat sitt engagemang i mediekunnighetsfragan
och har under senare ar tagit fram ett flertal slutsatser och rekommendationer for att uppmana kommis-
sionen och medlemsstaterna att satsa pa att utveckla nyckelkompetenser som ar nédvandiga i en alltmer
digitaliserad varld.
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2004 - Sverige har deltagit varje ar i
Safer Internet Day

2011 - Statens medierad bildades

2017 - Nya laroplanen fér grundskolan
med digital kompetens

2017 - Regeringen beslutar om en
digitaliseringsstrategi

2018 - SVT deltar i expertgruppen

Tove de Vries

2000

2010

2020

2004 - Safer Internet
Day-kampanjen varje ar.

2006 - Radsrekommendationen
nyckelkompetenser for livslangt larande

2006 - Kommissionens konsultation om
"media literacy”

2007 - Kommissionens
meddelande om mediekompetens.

2008 - Parlamentets rapport "Report on
media literacy in a digital world”

2008 - Radets slutsatser "Conclusions on
a European approach to media literacy in
the digital environment”

2009 - Kommissionens meddelande om
mediekunnighet i en digital vérld

2009 - Radets slutsatser “Conclusions
on media literacy in the digital
environment”

2012 - Kommissionens meddelande
om en europeisk strategi for ett battre
internet for barn

2015 - Kommissionen presenterade
En strategi fér Europas digitala inre
marknad

2016 - Radets slutsatser om
uppbyggande av mediekompetens och
kritiskt tdnkande genom utbildning

2017 - Kommissionen lanserade en
ansokningsomgang for pilotprojekt
Media literacy for all

2018 - Kommissionen har inrattat en
expertgrupp om falska nyheter, High
Level Group on Fake News.

2018 - Final report of the High Level
Expert Group on Fake News and Online
Disinformation

2018 - Kommissionens initiativ for att
starka EU-invanarnas nyckel-
kompetenser och digitala fardigheter
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Rekommendationer och slutsatser som beror MIK

Inom ramen for EU:s politik for den audiovisuella sektorn och informationssamhallet har det tagits flera
initiativ med utgangspunkt i begreppen media literacy och digital literacy, bland annat Radets slutsatser
fran 2008 “Conclusions on a European approach to media literacy in the digital environment?*” och 2009 kom
*Conclusions on media literacy in the digital environment?”,

Nedan listas fler rekommendationer och slutsatser som Radet tagit fram om mediekunnighet:

e | Europaparlamentets och Radets rekommendation av den 18 december 2006 om nyckelkompetenser
for livslangt larande anges att alla medborgare bor erhalla digital kompetens. En nyckelkompetens
som kréver: en kritisk och reflekterande attityd nar det galler information och ansvarsfull anvand-
ning av interaktiva medier; social och medborgerlig kompetens; formaga att forsta olika asikter och
vilja att respektera andras varderingar. Har ingdr kulturell medvetenhet och kulturella uttrycks-
former, som innefattar en kansla av identitet som kan vara grunden fér en 6ppen attityd infér och
respekt for mangfalden.?® Kommissionens nya plan for ett livslangt larande bygger delvis pa denna
radsrekommendationen.

e Radets slutsatser frdn november 2012 om den europeiska strategin for ett battre internet for barn.
Har framhalls att utbildningssektorn och foraldrarna har en viktig uppgift nér det géller att hjalpa
barn att pa ett gynnsamt och kreativt satt utnyttja de mojligheter som internet erbjuder och att iden-
tifiera och hantera risker som de méter pa internet. Det betonas att lararna och foraldrarna sjélva
behover stéd och utbildning for att félja med i de snabba och oférutsagbara forandringarnai barnens
virtuella liv liksom den stindigt férandrade nya tekniken.?’

e Radets slutsatser fran maj 2016 om uppbyggande av mediekompetens och kritiskt tankande genom
utbildning. Dar uppmanas medlemsstaterna att satsa pa uppbyggande av mediekompetens och
kritiskt tdnkande inom utbildning pé alla nivéer.2®

e Radets rekommendation fran 2018 "Promoting common values, inclusive education, and the European
dimension of teaching”. | den rekommenderas medlemsldnderna att lyfta fram och stédja arbetet
med att ge larare, elever och foraldrar de fardigheter och verktyg som kravs for att kunna 6ka medie-
kompetensen och ett kritiskt tinkande.?®

Noter

1
2

3

~ o u N

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016XG0614(01)&from=SV
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/leaders-working-lunch-mutual-recognition-diplomas_
sv.pdf
http://www.consilium.europa.eu/sv/press/press-releases/2017/12/14/european-council-conclusions-external-
relations/
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-102_sv.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-07-1970_sv.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-07-169_en.htm?locale=en
Kartldggning av insatser som syftar till starkt medie- och informationskunnighet, Statens medierad och Myndigheten
for press radio och tv, 2017.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/reporting-media-literacy-europe
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/call-proposals-pilot-project-media-literacy-all
http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/en/noticias/emedus-project-presented-meeting-european-
media-literacy-experts-group
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015DC0192&from=SV
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012XG1219(04)&from=SV
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/content/safer-internet-better-internet-kids
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https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility
Kartldggning av insatser som syftar till starkt medie- och informationskunnighet, Statens medierad och Myndigheten
for press radio och tv, 2017.
“Report on the results on the public consultation on Media Literacy”: http://ec.europa.eu/avpolicy/media_literacy/
docs/report_on_ml_2007.pdf

http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail.groupDetail&grouplD=2541

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/media-literacy

http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-4481_sv.htm

0 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-
disinformation

21 https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/recommendation-key-competences-lifelong-learning.pdf

22 https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/digital-education-action-plan.pdf

23 https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/recommendation-common-values-inclusive-education-
european-dimension-of-teaching.pdf

24 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2007%3A0833%3AFIN%3AEN%3APDF

25 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/media-literacy-council-conclusions-media-literacy-digital-
environment-have-been-adopted

26 http://www.notisum.se/rnp//eu/lag/306H0962.htm

27 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012XG1219(04)&from=SV

28 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9641-2016-INIT/sv/pdf

29 https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/recommendation-common-values-inclusive-education-

european-dimension-of-teaching.pdf
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7.2 Mediekunnighet i Europaradet

Tove de Vries

Myndigheten for press, radio och tv

Europaradet bildades 1949 och ar en europeisk sammanslutning av 47 stater med syftet att tillsammans
arbeta for att skydda och varna de manskliga rattigheterna i Europa. Regelbundet samlas politiska repre-
sentanter fran medlemslanderna for att diskutera och utvardera hur respekten och skyddet for de mansk-
liga rattigheterna foljs i Europa.! Mediekunskap ar ett viktigt omrade inom Europaradet och lyfts fram i
olika sammanhang, dels i arbetsgruppen Media Literacy Task Force dar fragan diskuteras pa global niva ur
ett solidaritetsperspektiv dels via de nya riktlinjer Europarddet tagit fram kring mediepluralism.

7.2.1 Media Literacy Task Force

Media Literacy Task Force grundades inom ramen for iLEGEND-projektet, vilket ar ett gemensamt program
mellan Europeiska unionen och Europarddet. Syftet med iLEGEND-projektet ar att 6ka medvetenheten om
globalt 6msesidigt beroende och solidaritet genom Global Development Education (GDE) och ungdoms-
samarbete i och utanfor Europa. Ett av arbetsgruppens 6vergripande huvudmal ar att framja medvetenhet
och kunskap om mediekunskap.?

7.2.2 Nya riktlinjer for mediepluralism och 6ppenhet i medieagandet

Europaradet har utfardat riktlinjer till medlemsstaterna som syftar till att hjdlpa dem att frdmja medie-
pluralism och 6ppenhet i mediedgandet. | rekommendationen? finns aven riktlinjer som syftar till att 6ka
mediekunnigheten. Dar uppmanas medlemsstaterna att utveckla strategier for att 6ka hallbarheten i en
mangd olika medier. De uppmanas ocksa att stodja kvalitetsoberoende och utredande journalistik, samti-
digt som man respekterar mediernas redaktionella sjalvstandighet.*

Noter

' https://www.europaportalen.se/tema/europaradet

2 https://rm.coe.int/the-media-literacy-task-force-short-report/168077da09

3 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectld=0900001680790e13

4 https://www.coe.int/en/web/human-rights-rule-of-law/-/new-guidelines-on-media-pluralism-and-transparency-of-
media-ownership
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7.3 Medie- och informationskunnighet i UNESCO'

Catharina Bucht och Ulla Carlsson

Goteborgs universitet

7.3.1 Utgangspunkter

| UNESCO-dokument som rér medie- och kommunikationsfragor understryks medie- och informations-
kunnighetens (media- and information literacy) centrala betydelse for yttrande- och informationsfrihet. En
princip som mojliggér for manniskor att fa tillgdng till information och kunskap, uttrycka asikter och ta del
av demokratiska processer samt engagera sig i kulturell och religios dialog.

UNESCO arbetar pa olika satt for att utjamna skillnader mellan olika grupper och mellan olika delar
av varlden vad galler tillgdng till information och kunskap, att framja mediers oberoende och mangfald
liksom 6kad medie- och informationskunnighet i befolkningen runt om i varlden.

UNESCO erbjuder medlemsstaterna vagledning, bl a riktlinjer for utveckling av en nationell MIK-politik
och en rad resurser, for arbete som syftar till 6kad medie- och informationskunnighet. Tva dokument har
fatt stort genomslag i detta sammanhang: Media and Information Literacy. Policy and Strategy Guidelines
och Global MIL Assessment Framework. Skrifterna ger sédvél en teoretisk bakgrund som vagledning och
redskap i arbetet med att etablera och utveckla arbetet med MIK pa nationell niva.

Ett ramverk for hur man kan arbeta med MIK i lararutbildningen, Media and Information Literacy Cur-
riculum for Teachers, ar ett val utnyttjat dokument dversatt till manga sprak - arabiska, engelska, franska,
japanska, portugisiska, ryska, spanska, svenska, montenegrin, kinesiska, grekiska och mongoliska. Tanken
ar att medie- och informationskunniga larare kan utbilda och stérka elever/studenter och ge dem nédvan-
dig kunskap och redskap for ett valinformerat medborgarskap och livslangt larande.

7.3.2 Global Alliance for Partnerships on Media and Information Literacy (GAPMIL)

GAPMIL arbetar med att frdmja internationellt samarbete genom 6kad medie- och informationskunnig-
het, med betoning pa ett 6ppet och inkluderande samhélle. Over 80 lander ingar i samarbetet. GAPMIL &r
en gemensam satsning tillsammans med United Nations Alliance of Civilizations (UNAOC), UNICEF, Open
society foundation, IREX, EU m fl. Nordicom vid Goteborgs universitet var en engagerad s k ’key stakehol-
der’ fram till 2015.

Det handlar om att formera strategiska partnerskap for att driva pa utvecklingen av MIK globalt;
mojliggora for aktorer inom MIK att tala och adressera olika malgrupper med en gemensam rost; fordjupa
strategier for MIK som sammanhallet begrepp genom att erbjuda en gemensam global plattform for
natverk och sammanslutningar i syfte att lata regionala och internationella initiativ métas och forstarka
effekten av dessa.

En internationell konferens, Media and Information (MIL) Week, arrangeras pa arlig basis. | september
2019 kommer konferensen att hallas i Goteborg 2019 med VG-regionen som vard.
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7.3.3 Natverket Media and Information Literacy and Intercultural Dialogue (MILID)

Tanken har ar att MIK tillsammans med kulturella kompetenser kan medverka till 6kad interkulturell
dialog, 6kad kulturell och spraklig mangfald samt framja en kultur av fred och ickevald.

MILID Network etablerades av sju universitet 2011 i Fez, Marocko. Idag bestar natverket av 22 universi-
tet fran olika delar av varlden och kan beskrivas som GAPMILs forskningsinriktning.

Genom att dela och vidareformedla kunskap och information om aktuell forskning och dess resultat
kan kvaliteten pd insatser och strategiska projekt pd olika nivder forbattras. Natverket arbetar med stod
for att inkludera MIK inom utbildningssystem och framjar insatser med aktivt deltagande fran medborgare
och olika intressenter.

En arsbok ges ut med syfte att a) starka och fordjupa kunskap och information om aktuell forskning
inom MIK/MILID, b) framja samarbete och utbyte inom akademin och mellan akademin och andra part-
ners, samt c) synliggdra och stimulera forskning och praktik inom och utanfér natverket och samtidigt
forespraka en mer holistisk syn pa MIK.

Nordicom vid Goteborgs universitet var aktiv medlem av natverket till 2015 och ansvarade for utgiv-
ningen av de tre forsta arsbockerna (2013-2015).

Arbetet inom MILID natverket sker i samarbete med United Nations Alliance of Civilizations (UNAOC)
och inom ramen for UNESCO University Twinning Programme (UNITWIN).

7.3.4 Samarbete mellan UNESCO och Nordicom vid Goteborgs universitet

UNESCO initierade pa 1990-talet The International Clearinghouse on Children, Youth and Media som efter
hard internationell konkurrens kom att placeras vid Nordicom, Goteborgs universitet 1997. Pa sa satt kom
MIK-frdgorna att etableras i det svenska forskarsamhallet.

Genom Nordicoms engagemang i UNESCOs MIK-arbete under mer a@n ett decennium har Sverige haft
en framtradande plats som expert i utformningen av UNESCOs arbete vad galler medie- och kommuni-
kationsfragor - inte minst i anslutning till UNESCOs generalkonferenser och genom styrelseplats i olika
program. Nordicom initierade ocksa tillsammans med Svenska Unescorddet det MIK-samarbete som kom
att resultera i ett par expertmoten (2013 och 2016), bl a med UNESCO-material Oversatt till svenska som
underlag.

Not

1 Redovisningen bygger pa information fran UNESCOs webbsida, www.unesco.org - ytterligare information om
UNESCOs MIK-arbete finns att hamta i kapitel 2 och 9.
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Kapitel 8

MIK i andra lander
Tre exempel: Irland, Norge och Finland
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8.1 En inledande kommentar

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

Flera lander i Europa har en nationell politik for medie- och informationskunnighet om an styrningsord-
ningen varierar. De lander som idag brukar framhallas som goda forebilder ar bl a Finland, Frankrike,
Irland, Lettland, och Norge.

Mediekunskapsutbildning har i flertalet av dessa lander en relativt ldng tradition. Fran ett huvudsakli-
gen 'skydda barn’-perspektiv har det i manga av dessa lander vaxt fram ett mer policy-inriktat perspektiv
under det senaste decenniet. Det vi benamner ‘'multistakeholder governance model’ har allt mer kommit
att framstd som en viktig del i en framgdngsrik MIK-politik. Orsaken finns att hamta i digitaliseringen av
medierna. Nationella digitaliseringsstrategier och deltagande i EUs program rorande sdkerhet pa internet
och 'Better internet for Kids’ har medverkat till en ytterligare forstarkning av MIK-politiken.

| foreliggande kunskapsoversikt redovisas tre landers organisering av MIK med tonvikt pa styrning. De
tre ldnderna har valts da de representerar lander som pa manga sétt liknar Sverige vad géller storlek, hur
staten ar organiserad och mediesituation. Men det har ocksa varit av vikt att visa olika satt att organisera
MIK utifrdn rddande forutsattningar, tiden nar en nationell MIK-politik inférdes och hur ansvar for MIK-
politiken hanteras.

De tre landerna ar Irland, Norge och Finland

1. Irland dar Radio Broadcasting Authority (BAI), motsvarighet till Myndigheten for press, radio och tv,
i december 2016 lanserade en nationell MIK-politik. Denna &r ett svar pa det dliggande som finns i
radande sdndningstillstdnd om att starka mediekunnigheten (media literacy) bland medborgarnaii
Irland genom samverkan med olika berdrda aktorer/intressenter.

I den struktur for MIK-politiken som har arbetas fram pa Irland har sdval malsattning som kdrnom-
rddena formulerats i ett langsiktigt perspektiv. Ett formaliserat natverk med stor bredd samlas kring
en styrgrupp och ett antal arbetsgrupper. Uppfoljning och utvardering ingdr i ett system som inne-
fattar MIK-politikens alla delar. BAl lyder under ’Department of Communications, Climate Action and
Environment’ som ocksd handhar Irlands digitaliseringsstrategi, internetpolitik, bredband, digital
agenda for Europa, etc.

2. Norge dar Medietilsynet, dven hér en tillsynsmyndighet for press, radio och tv, har [dnge haft ‘'medie-
kompetanse’ med tonvikt pa skydd av barn bland sina huvudarbetsuppgifter i enlighet med regeringens
regleringsbrev. Sa skedde nar tre mediemyndigheter slogs samman 2006 - Eierskapstilsynet, Statens
filmtilsyn och Statens medieférvaltning. Men det bedrevs MIK-arbete i Norge redan langt fore 2006.

Aven i Norge kom natverksarbete om an inte formaliserat rérande MIK att utvecklas inom Medietil-
synet pa Kulturdepartementets initiativ 2011.

| Kulturdepartementets regleringsbrev till Medietilsynet f6r 2018 har skrivningarna om MIK i hog
grad starkts for att galla befolkningen i sin helhet och blir nu ett av myndighetens tva kdrnomraden
- Mediemdngfald och Kritisk mediefdrstdelse. En omfattande omorganisation av Medietilsynet pagar
under 2018.
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3. Finland med epitetet nestor i europeiska och internationella sammanhang som har MIK pd dagord-

174

ningen. Har har medieutbildning funnits med i laroplaner sedan 1970-talet. Lika lange har medie-
branschen varit engagerade i MIK. En mycket aktiv intresseorganisation, Séllskapet fér mediefostran,
etablerades 2005. | den finska regeringens kulturstrategi fér 2009-2020 ar MIK inkluderad och 2013
presenterade Undervisnings- och kulturministeriet God mediekunnighet: nationella riktlinjer 2013-
2016. Vikten av samverkan mellan olika sektorer betonades.

En nationell myndighet har ansvaret for MIK - Nationella audiovisuella institutet (KAVI) - en sam-
manslagning 2014 av Nationella audiovisuella institutet och Mediefostrings- och bildprogramcentra-
len MEKU. MEKU utg6r en klart urskiljbar del av KAVI och i fokus for verksamheten stér expertrollen
och samverkan med olika aktorer i samhallet.

Nya stromningar i den finska politiken har under de senaste tva aren fatt aterverkningar pa MIK -
nu omgardas MIK mer av arbetsmarknads- och tillvéxtpolitiska fortecken &n tidigare. Digital kom-
petens med tonvikt pd tekniska fardigheter som programmering i den tidigare MIK-kontexten har
kommit i forgrunden. Pa sa satt avviker Finland ndgot fran andra lander som nu allt mer betonar ett
medborgar- och demokratiperspektiv. Mediernas roll i samhallet som utgangspunkt tenderar att
hamna i bakgrunden.

Detta uppmarksammas sarskilt i det underlag for en finsk medie- och kommunikationspolitik som
ldmnades till regeringen fran en forskargrupp varen 2018 (Media- ja viestintdpolitiikan nykytila ja mit-
taaminen - loppuraportti). Forskargruppen har arbetat pd regeringens uppdrag. Vikten av MIK beto-
nas framfor allt i det avsnitt som behandlar behovet av att skydda medborgarna, bl a fran skadligt
medieinnehall, brottslighet och nédthat. MIK ges stort utrymme inom ramen for detta skydda’-per-
spektiv. Nar exempel ges pa dnskvarda atgarder handlar det dock ofta om att starka/rusta medbor-
garen i dagens medie- och kommunikationskultur i ett demokratiperspektiv.

Om redovisningen
De redovisningar som féljer for de tre utvalda landerna skiljer sig at da det ar férenat med vissa sva-
righeter att kartlagga politiska strukturer i andra lander. Landerna befinner sig ocksa i olika stadier
av MIK-arbete i en politisk ram. Mest utforlig kunskap finns att tillga for Finland, vilket forklarat det
lite langre kapitlet om Finland. Det finns dock mycket att lara av samtliga tre [ander bade vad galler
organisation och gjorda erfarenheter.

I sammanhanget kan ocksd ndmnas att det finns lander som har utarbetat ambitidsa nationella
politiska ramverk som har fallerat. Orsaken ar oftast att finna i bristande implementering, finansie-
ring och uppféljning eller andrad nationell politik.



8.2 Irland
Myndighet lanserar en nationell policy fér mediekunnighet 2016

Ett ramverk med ansvar och samverkan i fokus

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

Ett nationellt politiskt ramverk for MIK formeras

| december 2016 lanserade Radio Broadcasting Authority (BAl) i Irland, motsvarighet till Myndigheten for
press, radio och tv i Sverige, en Media Literacy Policy.

Det nationella ramverket har utvecklats av BAl som en del av sin lagstadgade skyldighet enligt rddande
sandningstillstand - Broadcasting Act 2009:

...toundertake, encourage and foster research, measures and activities which are directed towards
the promotion of media literacy, including co-operation with broadcasters, educationalists and other
relevant persons.

BAI lagger sarskild vikt vid denna sats i sin strategiska plan for 2017-2019 genom ett tema som heter
”"Empowering Audiences”, dar ett av mdlen ar att

... develop the understanding, engagement and participation of the public in an evolving media landscape.

| syfte att uppna detta mal beslutade BAI att utveckla och genomféra en funktion med fokus pa mediekun-
nighet (media literacy) i ett langsiktigt perspektiv. Ett nationellt politiskt ramverk sags som en nédvandig-
het for att fa till stand en fungerande funktion for mediekunnighet.

Vid utarbetandet av ramverket ingick omfattande konsultationer med olika intressenter fran online-
plattformar, press, radio, tv, film, utbildningsomradet, berérda departement, akademin och organisatio-
ner fran civila samhallet.

Syfte, karnomraden och ansvar

Overgripande syfte fér det nationella ramverket ar att:

...empower Irish people with skills and knowledge to make informed choices about the media content
and services that they consume, create and disseminate.

BAIs Media Literacy Policy innefattar dessutom fem delsyften:

e Tillhandahalla ledarskap och samordning.

e Forklara/presentera mediekunnighet for berdrda aktorer pa ett meningsfullt och relevant satt.
e Framja/uppmuntra en vid krets av intressenter att delta utifrdn sina olika utgdngspunkter.

e Framja forskning om mediekunnighet och utveckla en vittomspdnnande kunskapsbas.

e Strategisk anpassning till andra relevanta ramverk och strategier.
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Figur 1. Styrningsprocess MIK i Irland

Irish Parliament

l

Broadcasting Act (signed into law 2009)

“...to undertake, encourage and foster research, measures and activities
which are directed towards the promotion of media literacy,
including co-operation with broadcasters, educationalists
and other relevant persons.”

v

Department of Communications, Climate Action and Environment

Topics
* Broadcasting & Media
* Broadband
* Digital Strategy
* Postal
* Eircodes
* Internet Policy
» Spectrum
« Digital Agenda for Europe

l

Broadcasting Authority of Ireland
The regulator of broadcasting in Ireland

{

MEDIA LITERACY POLICY (established 2016)
Strategic Statement (2017-2019)

IMPLEMENTATION

» Annual Work Plan (priorities: elements of the core
activities, key conferences and events, funding, etc)

» Support for the Media Literacy Network

» Support for projects and research

» Evaluation (indicators)

BAI Working plan 2017-019, paragraph regarding media literacy

“Strategic Objective
« Develop the understanding, engagement and participation of the public in an evolving
media landscape

Outcomes by 2019
« Audiences in Ireland are more connected to, and engaged with, audio-visual content.

« Audiences in Ireland are supported in developing a greater understanding of, and
participation in, the production and dissemination of audio-visual content.

Key Deliverables 2017-2019
« Ensure that BAl Broadcasting Codes and Rules and the BAI broadcasting complaints
process continue to support audience enjoyment, understanding, and interaction with,
audio-visual content

« Develop, implement and review a set of media literacy activities which increases
audiences’ ability to engage with, evaluate and understand audio-visual content in an
evolving media environment

« Facilitate an increase in the participation of members of the public in broadcast media,
in particular in respect of community media services.”
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’Media Literacy’ betraktas av BAl som ett paraplybegrepp. Ramverket bygger pa tre karnkompetenser/
karnomraden dar det livsidnga ldrandet betonas:

Forsta och kritiskt utvardera medieinnehall for att kunna fatta medvetna val och hantera medieanvandningen.

e Tillgdng och anvdandning av medieinnehall, framst digitala plattformar, pa ett sakert satt - for att maximera moj-

ligheter och minimera risker.

Skapa och delta via medier pa ett ansvarsfullt, etiskt och effektivt satt utifran kulturella och demokratiska sam-
hallsperspektiv.

Var och en av kompetenserna har en uppsattning indikatorer avseende fardigheter som kravs for att uppna
kompetensen samt en lista 6ver indikatorer pa framgang.

Ramverket avser att:

anvandas av BAI for att prioritera och organisera BAls eget arbete vad galler mediekunnighet;

vara en funktionell ram for att bidra till andra intressenters utformning av sitt mediekunnighetsarbete enligt egna
strategiska och kommersiella mal;

tilldta/stimulera intressenter att anta en ’pick and mix’-strategi dar de kan identifiera vilka kunskaper inom med-
iekunnighet som ar mojliga att anpassa till egen kdrnverksamhet och egna strategiska prioriteringar.

Implementering

BAIl avser att stodja implementeringen av sin ’Media Literacy Policy’ pa flera olika satt, bl a genom

Utveckling av en arlig arbetsplan.

Ombesdrjande av och stdd till utveckling och uppratthallande av ett nationellt natverk for mediekunnighet - ett
natverk Oppet for alla intresserade.

Tillhandahallande av [6pande stdd till mediekunnighet genom karnverksamheten, hantering av klagomal,
forskningsinriktade (sektorsvisa) projekt/aktiviteter och stdd till programverksamhet som del av 'Broadcasting
Funding Scheme’.

Omprdévning av verksamheten i relation till politiska behov.

Att representera Irland i internationella organisationer och samrad, konferenser och evenemang.

Natverk i fokus

Ett mycket viktigt arbetsomrade for BAI ar ett irlandskt ndtverk for mediekunnighet. Intresserade aktorer -
representanter for skola och utbildning, medieforetag, utbildare, offentliga organ, ideella organisationer
och akademin - uppmanas att dela med sig av sina kunskaper om damnet. Malen for natverket definierades
for narvarande enligt foljande:

Framja alla aspekter av mediekunnighet i hela Irland.

Kommunicera aktiviteter och onlinekanaler for att redovisa ’best practices’ och projekt samt 6ka medvetenheten
om de méjligheter och risker som uppstar genom nya innehallsplattformar och tjanster.

Skapa och uppratthalla en sektorsévergripande kunskapsbas for mediekunnighet som inkluderar ett arkiv for
aktuell nationell och internationell forskning av relevans, databas fér pagaende projekt (best practices’) och
resurshantering.

Identifiera kunskapsluckor, utarbeta rekommendationer om hur detta kan hanteras och identifiera potentiella
finansieringsmajligheter.
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e Engagera manniskor, organisationer och projekt for att underlétta dialog och framja utvecklingen av nya partner-
skap och hallbara/langsiktiga mediekunnighetsprojekt samt stddja professionell utveckling.

Figur 2. Oversikt éver natverket

Interim Steering * Sets strategic direction
Group * Provides advice and guidance. Network Goals
— * Promote media
4R EEEC G ERTRE L e Fosters clear communications literacy,
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The Projects and « |dentifies existing media literacy . e
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Group database. = Fosterthe
developmentof
new projects.

Coordination
team

Kdlla: http://www.bai.ie/en/viewers-listeners/understanding-media/#al-block-6

Styrgrupp och arbetsgrupper
En styrgrupp har inrattats med uppgift att fatta strategiska beslut fér ndtverket men det ar arbetsgrup-
perna som har att utféra det operativa arbetet. Styrgruppen bestar av 12 medlemmar som representerar
olika intressenter och aktorer fran statliga organ, medieféretag och intresseorganisationer. Ordférande ar
en framstdende irlandsk forskare inom omradet.

Varje arbetsgrupp bestar av fyra till fem natverksmedlemmar och har att operationalisera de specifika
mal som faststallts av styrgruppen.

For narvarande prioriteras (2018):

e Kommunikation vars syfte ar att frdmja tydlig, effektiv och konsekvent kommunikation inom néatverket och att
foresla den basta lésningen for att fylla och hantera den nationella mediekunnighetsdatabasen for forskning,
resurser och projekt.

e Insatser som hjalper till att utveckla, leverera och marknadsféra natverkets aktiviteter.

e |dentifikation av befintliga forskningsstudier rérande mediekunnighet for inkludering i den nationella mediekun-
nighetsdatabasen.

e I|dentifikation av befintliga mediekompetensprojekt och resurser for inkludering i den nationella mediekunnig-
hetsdatabasen.
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Under 2018 arbetar tre arbetsgrupper:

The Engagement and Participating Group arbetar med att utveckla natverkets kommunikationskanaler,
planerar tva storre konferenser/evenemang innevarande ar och soker basta l6sning for en funktionell
databas for mediekunnighet.

The Research Working Group inriktar sitt arbete pd tvd omraden: identifiera befintlig forskning av relevans
for mediekunnighet och fa till stdnd sammanfattningar av funna forskningsarbeten for inkludering i den
nationella databasen fér mediekunnighet.

The Projects and Resources Working Group arbetar ocksa med tva fokus-omraden: identifiera befintliga
projekt/resurser som rér mediekunnighet och att inkludera sammanfattningar av dessa i den nationella
databasen for mediekunnighet.

BAIs ’Media Literacy Policy’ indikerar l[angsiktigt engagemang for deltagarna. Det speglar den tonvikt BAI
ldgger i det nationella ramverket pa sektorsdvergripande samarbete for att framja och stddja utvecklingen
av mediekunniga medborgare.

Kéllor: Redovisningen bygger pa information fran BAls webbsida, www.bai.ie/en/; www.bai.ie/en/bai-
launches-media-literacy-policy/; www.BAl-media-literacy-policy-EN1.pdf; EPRA Meeting Vienna October
2017, www.epra.org/meetings/vienna-46th-epra-meeting samt intervju med Dr Brian O’Neill, Dublin Institute
of Technology.

179



Ulla Carlsson

The Broadcating Authority Ireland

Who and What
“The BAl is the regulator of broadcasting in Ireland. Our key functions are:
. licensing radio and television services additional to those provided by RTE, TG4, the Houses of the
Oireachtas Channel and the Irish Film Channel
« making broadcasting codes and rules

. the review of the performance of RTE and TG4 against their stated annual public objects and on the
adequacy or otherwise of the public funding available to PSBs to meet their public services objects

« provide, and award, funding for programming and archiving relating to Irish culture, heritage and
experience under the Broadcasting Funding Scheme

« monitor and enforce compliance of the licensed broadcasters with the broadcasting codes and rules
and/or with their broadcasting contracts

« provide for, and decide on, complaints from viewers and listeners regarding broadcast content on all
Irish broadcasting services

« support the development of the broadcasting sector including through research and training
« foster and support the understanding of media including co-operation with broadcasters and educa-
tionalists.

The BAI consists of the Authority, the Contract Awards Committee, the Compliance Committee and the
Executive. The remit of the BAl is set down in the Broadcasting Act 2009. The BAl also has a role in media
mergers which was assigned to the BAl under Part 4, Media Mergers, of the Competition and Consumer
Protection Act 2014.”

How
“BAl is committed to being an effective regulator, trusted by the public, broadcasters and legislators to
serve the viewing and listening needs of the people of Ireland, now and in the future. There are core values
that underpin the work of the BAl and all are of equal importance:

. Motivated by public interest

. Fairand proportionate

« Expertandinformed

« Independent and impartial

« Professional and committed to learning

« Accountable, transparent and cost effective

« Cultural and linguistic diversity
The BAI publishes a strategy statement every three years setting out the high level goals we will aim to
achieve. The Authority then plans on a three-year basis, setting out work that will be undertaken to achieve
these high level goals.

Then on an annual basis, the BAl identifies specific objectives under each strategic goal, which informs

the organisation’s annual workplan. The workplans are presented to the Authority and the Committees for
discussion and approval at the start of each year.”

Kdlla: www.bai.ie/en/
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8.3 Norge
MIK ett prioriterat omrdde av tvd inom Medietilsynet frdn 2018

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

‘Mediekompetanse’ del av tillsynsmyndigheten Medietilsynet

Medie- och informationskunnighet (MIK) utgor en del av verksamheten inom den statliga myndigheten
Medietilsynet.

Under 2018 omorganiseras Medietilsynets verksamhet och ett omfattande strategisk arbete genom-
fors. Forst redovisas verksamheten sdsom den har varit fram till denna omorganisation.

Darefter foljer ndgra huvuddrag i den nya organisationen men en mer fullstandig redovisning ar inte
mojlig att erhalla varen 2018.

2006 etablerades Medietilsynet genom en sammanslagning av tre myndigheter: Eierskapstilsynet,
Statens filmtilsyn og Statens medieforvaltning. Myndigheten ligger under Kulturdepartementet.

Medietilsynets uppgifter:

1. dela utstdd och bidrag (t ex presstod for digitala och papperstidningar, praktiskt orienterad medieforskning,
eftergymnasiala medieutbildningar, stod till lokala radio- och tv-medier)

satta aldersgranser for film
administrera sdndningstillstand eller regelverk for radio

administrera sandningstillstand/regelverk for tv och on demand-tv

o M W

medverka till att rusta barn till att bli kompetenta medieanvandare.

Mediekunnighetsarbetet har darmed varit begransat till barn och unga. Verksamheten har bedrivits under
den overgripande skrivningen.

Vi skal hjelpe til & ruste barn til & bli kompetente mediebrukere. Vi skal beskytte dem mot skadelig inn-
hold, og vi skal gi dem kunnskap og rad. Det er en omfattende oppgave som vi deler med mange andre
- forst og fremst dere foreldre.

Arbetet har presenterats i féljande punkter:
e aldersgranserisyfte att skydda barn fran skadligt innehall,
e arligundersdkning om barn och ungas medievanor (startade 2003),
e Norges Safer Internet Centre Trygg bruk (i samarbete med Réda korset),
e vagledning for barn mellan 0 och 12 ar,

e Total kontroll - ett diskussionsupplagg for skola och fordldrar med barn mellan 11 och 16 ar. Malet ar att "diskutere
grensene mellom barns rett til privatliv og ytringsfrihet versus voksnes gnske om beskyttelse og kontroll”,

e natmobbning - rad och information,
e sociala medier - rad till foraldrar,
e dataspel - rad till foraldrar m m,

e SaferInternet Day - arlig nationell konferens och andra aktiviteter.
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Fran regeringens regleringsbrev till Medietilsynet 2018:

Bevilgningen for 2018 skal legge til rette for

o etmangfold av nyhets- og aktualitetsmedier karakterisert av hgy kvalitet og uavhengig journalistikk pa alle
plattformer

o forskning pa medieomradet for & oppna ekt kunnskap om medienes betydning for samfunnsutviklingen

Mal for Medietilsynet
Medietilsynet skal styre virksomheten pa en slik mate at den bidrar til felgende mal:

1. Befolkningen har tilgang til et bredt spekter av redaksjonelle medier.
2. Befolkningen bruker medier pa en bevisst mate og gjer valg basert pa kunnskap og kompetanse.

3. Myndigheter og andre samfunnsakterer har tilgang til oppdatert og relevant kunnskap om mediemangfold,
medieregulering og mediegkonomi.

4. Befolkningen har tilgang pa informasjon om eierforhold i norske medier jf. lov om dpenhet om eierskap i
medier.

5. Mediene overholder de sarskilte reglene som myndighetene har fastsatt for medievirksomhet i Norge i
kringkastingsloven, bildeprogramloven, film- og videogramloven og lov om dpenhet om eierskap i medier.

Prioriterte omrader og sarskilte utfordringer (utdrag)

Et stadig sterre, mer komplekst og globalisert medietilbud innebzaerer at mediebrukernes medieforstdelse
og evne til kildekritikk blir stadig viktigere. Mediekompetanse skal derfor veere et prioritert omrade i 2018.
Medietilsynet skal bidra til gkt kritisk medieforstdelse i befolkningen, ved & bevisstgjere mediebrukerne
gjennom kunnskapsformidling, radgivning og veiledning.

Medietilsynet skal styrke sitt arbeid for a bli et kompetansesenter blant annet som utvikler, sammen-
stiller og tilgjengeliggjor relevant kunnskap og innsikt om mediemangfold og mediegkonomi. Tilsynet
skal etablere tydelige maleparametere for mediemangfold, og folge opp og dokumentere utviklingen i
bruksmangfold, innholdsmangfold og avsendermangfold. Medietilsynet skal videreutvikle sin kunnskap
om den gkonomiske situasjonen for norske medier, og bistd departementet i mediegkonomiske sparsmal.
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Medietilsynets uppgift enligt regeringens regleringsbrev har fran bérjan varit skydd av barn fran skadlig
paverkan fran levande bilder och information till férdldrar och andra berdrda aktérer om innebdrden av
radande regelverk inom omradet. Pa senare ar har ocksa tillkommit skrivningar om att Medietilsynet ska
bidra till att barn och unga anvander digitala medier pa ett ansvarsfullt och tryggt satt.

| regleringsbrevet for 2017 sker dock en omformulering till att stérka barn och ungas mediekompetens.
Men infor 2018 aviseras &n storre forandringar.

Ny organisation - MIK prioriterat omrade

Den norska Regeringen har fran 2015 infort en avbyrakratiserings- och effektiviseringsreform som galler
alla statliga verksamheter. Reformprogrammet ska forutom en mer effektiv statlig drift skapa handlingsut-
rymme for prioriteringar i statsbudgeten.

| regleringsbrevet till Medietilsynet for 2018 marks denna reform i flera avseenden - bade som bespa-
ring och vad som kan rubriceras som uppstramning av verksamheten. Nagot som dven berdr den del av
Medietilsynet som har arbetat med mediekunnighet i ett barn- och unga-perspektiv.

| de prioriterade omradena och sarskilda satsningar for 2018 betonas MIK som en av de absolut vikti-
gaste verksamheterna. Inledningsvis heter det att "Tilsynet skal styrke sin relasjonsbygging med medie-
bransjen og arbeid med a vaere en synlig akter i samfunnsdebatten, herunder sikre god mediehandtering.”
Sedan kommer en rad av prioriterade omraden dar MIK kommer forst.

Det heter

Et stadig starre, mer komplekst og globalisert medietilbud innebaerer at mediebrukernes mediefor-
stdelse og evne til kildekritikk blir stadig viktigere. Mediekompetanse skal derfor veere et prioritert
omrade i 2018. Medietilsynet skal bidra til gkt kritisk medieforstdelse i befolkningen, ved a bevisstgjore
mediebrukerne gjennom kunnskapsformidling, radgivning og veiledning. Medietilsynet skal styrke sitt
arbeid for a bli et kompetansesenter blant annet som utvikler, sammenstiller og tilgjengeliggjor relevant
kunnskap og innsikt om mediemangfold og mediegkonomi. Tilsynet skal etablere tydelige maleparame-
tere for mediemangfold, og folgeopp og dokumentere utviklingen i bruksmangfold, innholdsmangfold
og avsendermangfold. Medietilsynet skal videreutvikle sin kunnskap om den gkonomiske situasjonen for
norskemedier, og bista departementet i mediegkonomiske sparsmal.

En omfattande omprévning och omorganisation av verksamheten pagar under 2018. Medietilsynet
benamner sin MIK-verksamhet som ’kritisk medieforstaelse’ och en grund for arbetet utgor det teoretiska
fundamentet i EU-kommissionens definitioner och ramverk for ’'media literacy’.

| den strategiska planen formuleras Medietilsynets uppdrag som:

Medietilsynet skall framja demokrati och yttrandefrihet genom att arbeta for medieméngfald och kritisk
medieférstdelse i befolkningen.

MIK blir ddrmed en av Medietilsynets tva huvudverksamheter. Tre 6verordnande mal har definierats:

e Aktiva och medvetna mediebrukare.
e Mangsidigt redaktionellt utbud av hog kvalitet.

e Medietilsynet som en tydlig och relevant samhallsaktor.
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Figur 1. Styrningsprocess MIK i Norge (fran 2018/2019)

radgivning og analyse
Kommunikationsanalys

Radgivande arbete
Fackomradet mediemarknaden

Foljer utvecklingen inom
medieanvandning, medie-
mangfald, teknologi,
digitalisering och sociala medier
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Vidare fastslds att
e Medietilsynet skal skape egne og delta pa andres arenaer der mediemangfold og kritisk medieforstaelse er
temaer. Tilsynet skal samarbeide med relevante akterer, nasjonalt og internasjonalt.

e Medietilsynet skal definere, sette mal og falge utviklingen for mediemangfold og kritisk medieforstaelse. Medietil-
synet skal ogsa ha kunnskap om sammenhengen mellom mediemangfold og kritisk medieforstaelse sett opp mot
ytringsfrihet og demokrati.

e Viskal veere et moderne og effektivt tilsyn som er faktabasert, aktuelle, i forkant, aktivt til stede og synlige i sam-
funnet.

e Vare malgrupper er samfunnsborgere (mediebrukere), mediebransjen og myndighetene.

e Medietilsynet skal veilede og gi rad til mediebrukere og medieakterer.
En omfattande rationalisering och besparing dr under arbete men tre arsverk har avsatts for MIK-verksam-
heten.

Samarbete i natverk

Medietilsynet och Kulturdepartementet tog 2011 initiativ till att samla relevanta aktérer inom ’'mediekom-
petanse’ i Norge. Motet resulterade i tillskapandet av ett natverk fér samarbete. Detta nationella samar-
betsnatverk for MIK utgor ett fundament i Medietilsynets arbete inom omradet och anses vara nddvandigt
for att fa oversikt 6ver vad som hander inom omradet.

Medietilsynet koordinerar natverket och ansvarar for att tva moten per ar arrangeras for att disku-
tera aktuella mediefrdgor och utbyta kunskap och erfarenhet. Métena har resulterat i madnga samarbe-
ten - bade formella och mer informella. Natverket anses fungera val vad galler utbyte av information och
kunskap och natverksbyggande men en svaghet ar att det inte ar mer forpliktande. Medietilsynet kommer
sakerligen framdver att 6vervaga om samarbetsnatverket ska formaliseras.

I natverket ingar ett 30-tal representanter for berérda departement och andra statliga organ, utbild-
ningen, medieféretagen, organisationer inom civila samhallet och akademin.

Ndétverket fér Trygg bruk

Inom ramen for MIK finns ocksa ett natverk for Norges Safer Internet Centre, Trygg Bruk. Syftet ar att hjélpa
barn och unga till att fa en tryggare och battre digital vardag. De utvecklar resurser i samarbete med akto-
rer i Norge och pé den globala arenan. Aven har finns ett natverk som bestar av ett 60-tal representanter
for en rad statliga organ, féretag, utbildning, NGOs och akademin.

Samarbete mellan departement

| detta sammanhang kan ocksa namnas att en rad departement star bakom Medietilsynets undersdkning
Barn og unges mediebruk, som genomférs vart annat ar. Det ar férutom Kulturdepartementet dven Utbild-
ningsdepartementet och Kommunal- och moderniseringsdepartementet. Pa sd satt mojliggors interdepar-
tementalt samarbete.

Kdlla: Redovisningen bygger pd information fran Medietilsynets webbsida (www.medietilsynet.no), Tilde-
lingsbrev 2011-2018 (www.nsd.uib.no/polsys/data/forvaltning/enhet/34604/tildelingsbrev) och muntlig
information fran Medietilsynet maj 2018.
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8.4 Finland

En lang tradition av mediefostran

Maarit Jaakkola

Nordicom
Goteborgs universitet

Bakgrund

Jamfért med méanga andra lander har Finland en relativt etablerad och mangsidig tradition av undervis-
ning och praxis i medie- och informationskunnighet (MIK).

MIK samlar i nulaget aktorer i Finland, tvars 6ver olika sektorer, kring begreppen mediefostran (medi-
akasvatus), medie[las]kunnighet (media[lukujtaito) och multilitteracitet (monilukutaito). Teman som
delaktighet, medborgaraktivitet, kritiskt tankande, kreativt skapande och sjalvuttryck ar aven narvarande
i vuxenutbildningen dar begreppet mediebildning (mediasivistys) anvands.

Ordet "fostran” ar inte direkt tilldmpbart i svenska sammanhang men anvands ofta i officiella svensk-
sprakiga dokument i Finland, i analogi med det finsksprdkiga ordet "kasvatus” som ar ett etablerat
begrepp och uppfattas som neutralt eller innehaller mer positiva, icke-auktoritdra konnotationer.

Lang tradition av MIK-undervisning

MIK-arbetet inleddes pa 1950-talet som en form av audiovisuellt folkbildningsarbete, vilket pa 1960-talet
utvecklades till filmundervisning och vidare till massmedie- och kommunikationsundervisning. Medie- och
kommunikationsundervisning har givits i de finska skolorna och uppmarksammats i grunderna till [aropla-
nerna sedan 1970-talet. Mediebranschen har varit engagerad i MIK-samverkan lika lange; Tidning i skolan-
verksamheten finns sedan 1970-talet och den motsvarande MIK-verksamheten i magasinsbranschen
sedan 1980-talet.!

MIK borjade hitta sin nutida form efter millennieskiftet, med medborgarperspektivet som utgangs-
punkt. Med sin bakgrund i regeringsprogrammet for 2003-2007 upprattades av justitieministeriet 2003
ett politikprogram fér medborgarinflytande? som presenterade ett nationellt demokratiprojekt med
syfte att framja aktivt medborgarskap, det civila samhéllets verksamhet, medborgarnas méjligheter till
samhaéllspaverkan och en fungerande representativ demokrati. Som en féljd startades ett dtgardsprogram
for att utveckla mediekunnighet som en del av medborgarfardigheter.3

Under ledning av justitieministeriet genomfdrdes en kartlaggning av MIK-aktérer ar 2005, Mediefostran:
nationella behov av utveckling,* dar det konstaterades att omradet behéver nationell koordinering i form
av ett nationellt institut, systematisk utbildning, stod for tvarvetenskaplig forskning samt intensivare inter-
nationellt samarbete och ytterligare utredningar.

MIK-omradet utvecklades i detta sammanhang genom olika projekt. Ar 2005 grundades dven Sdllska-
pet for mediefostran, en nationell forening som ska framja forutsattningarna for mangvetenskaplig medie-
pedagogisk forskning och mediepedagogisk praxis samt samverkan mellan forskare och praktiska aktorer
inom MIK-omradet.
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Figur 1. Styrningsprocess MIK i Finland
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MIK-strategi: God mediekunnighet: nationella riktlinjer 2013-2016 (2013)
Riksomfattande program fér ungdomsarbetet och ungdomspolitiken (2017)
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1 Enligt lagen om Nationella audiovisuella institutet ska KAVI 1/ inforskaffa filmer och tv- och radioprogram samt lagra och arkivera dem;

2/ framja mediefostran, barns mediefardigheter och en mediemiljé som &r trygg for barn samt informera i fragor som géller barn och
medier; 3/ frdmja kdnnedomen om kulturen inom sitt verksamhetsomrade genom att for kulturella &ndamal och i utbildnings- och
forskningssyfte gora filmer och program tillgangliga for allménheten, genom att bedriva visningsverksamhet och genom att stalla ut

material inom sitt verksamhetsomrade; 4/ framja och bedriva forskning inom sitt verksamhetsomrade och 5/ erbjuda tjénster i anslutning

till sitt verksamhetsomrade; 6/ skota de klassificerings- och tillsynsuppgifter som avses i lagen om bildprogram.

Kaélla: Mediakasvatus- ja kuvaohjelmakeskus: toimintaohjelma (2013), www.kavi.fi
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Politiska riktlinjer som stédjer MIK

Finland skiljer sig fran de andra nordiska landerna genom att det ar 2013 presenterades en nationell MIK-
strategi. Etablering av mediefostran var en av de atgarder som hade inkluderats ar 2009 i den kulturpoli-
tiska strategin f6r 2009-2020.° Som féljd av detta presenterade undervisnings- och kulturministeriet (UKM)
ar 2013 riktlinjer for framjandet av medie- och informationskunnighet, God mediekunnighet: nationella
riktlinjer 2013-2016.° Det tidigare kulturpolitiska UKM-dokument som handlade om MIK hidrstammade fran
2004 och hade férebyggande av medievéldets effekter som tema.’

[ linje med den nationella MIK-strategin stod till exempel undervisnings- och kulturministeriets utveck-
lingsprogram for barn- och ungdomspolitik (2012-2015)8 dar aktivt och ansvarsfullt medborgarskap bland
barn och unga skulle stddjas genom att framja deras delaktighet i informationssamhallet och starkande
av mediekunskaper, framfor allt genom mangsidig laskunnighet. Aven i riktlinjerna for audiovisuell kultur
(2012)° konstaterades betydelsen av god mediekunnighet.

Det nya regeringsprogrammet for 2015-2019 innehaller inte ldngre medborgarperspektivet utan lyfter
fram digitalisering som ett prioriterat omrade med sarskilt fokus pa satsningar for digitala laromiljéer och
lararutbildning i skolan.! Till exempel innehaller spetsprojektet "Kompetens och utbildning” (2016-2018)
satsningar pa lararutbildning, nya laromiljoer och digitala material i grundskolan.

Nationell MIK-strategi for aren 2013-2016

Undervisnings- och kulturministeriets kulturpolitiska riktlinjer for framjandet av medie- och informa-
tionskunnighet, God mediekunnighet: nationella riktlinjer 2013-2016, fastslar att samverkan mellan olika
aktorer ar central for mediefostran. Mediefostran ingar i undervisnings- och utbildningssektorn, barn- och
ungdoms- och kultursektorn, social- och hélsovarden, konsumentfragor och mediebranschen. Samarbetet
mellan olika sektorer ska std i centrum.

Visionen ar foljande:

Alla barn och ungdomar véxer upp i en miljo dar forutsattningarna for att fa en god mediekunnighet ar
battre an for narvarande. Barnen och ungdomarna lér sigi enlighet med sitt eget personliga utvecklings-
skede att handla med eftertanke och selektivt i fraga om medierna, att analysera och beddma medierna
kritiskt och att anvéanda medierna for inlarning, sjalvuttryck och engagemang i samhallet och kulturen.
Barnen och ungdomarna utvecklas ocksa till aktivare och ivrigare medieaktérer an idag och kan pa ett
mangsidigare satt ta tillvara de upplevelser som medierna erbjuder.

Fostrarnas och pedagogernas mediekunnighet blir starkare. Medvetenheten och kunskapen om
mediefostran och dess metoder 6kar allt mer bland fostrarna. Fostrare och pedagoger som beharskar
mediekunnighet och mediefostran kan pa ett mangsidigare satt an nu stoéda utvecklingen av god medie-
kunnighet bland barn och unga samt vagleda dem att handla sékert nar de anvander medier.

Finland utvecklas till ett samhélle déar mediekunnighet varderas och mediekunnighetens betydelse
forstas allt battre. Ett samhalle som sétter varde pa god mediekunnighet satsar mer an nu pa mediefostran.

Mediefostran baseras pa principer som likvardighet och pluralism, konsekvens och langsiktighet, transpa-
rens och samarbete samt stabilt kunskapsunderlag och kvalitet.

Riktlinjerna har féljande mal:

e | Finland tillhandahalls hégklassig, barn- och ungdomsorienterad mediefostran i vardagen.

e Genom att mojliggdra nationell och kommunal styrning av lagstiftning och finansiering tryggas hdllbara struktu-
rer for att framja god mediekunnighet.
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e Olika former av mediefostran och olika aktorer profilerar sig, ndtverken starks och omradet far nya partnerskap.
e Finland ar en aktiv global aktérinom mediefostran.

Visionen och principerna styr verksamheten saval pd nationell nivd som i den regionala och lokala plane-
ringen och det praktiska arbetet inom undervisningen. Visionen och principerna galler alla dimensioner av
mediekunnighet.

KAVI - en nationell MIK-myndighet

Finland har en nationell MIK-myndighet, det Nationella audiovisuella institutet KAVI, understallt undervis-
nings- och kulturministeriet. KAVl grundades 2014 som ett resultat av sammanslagningen av det Nationella
audiovisuella arkivet KAVA (2008-2013, tidigare Finska filmarkivet 1957-2007) och Mediefostrings- och
bildprogramcentralen MEKU (2012-2014, tidigare Statens filmgranskningsbyra 1946-2011).

En av KAVIs lagstadgade uppgifter ar att institutet ska "framja mediefostran, barns mediefardigheter
och en mediemiljé som ar trygg fér barn samt informera i fragor som géller barn och medier”.}! l institutets
uppgifter ingdr dven att bevara filmer och televisions- och radioprogram, bedriva forskning pd omradet,
skota de klassificerings- och tillsynsuppgifter som avses i lagen om bildprogram och framja kdnnedomen
om kulturen inom sitt verksamhetsomrade.

Enheten MEKU foljer och implementerar de nationella MIK-riktlinjerna genom att fungera som
expertorgan inom MIK-omrddet och samordna MIK-verksamheten mellan olika aktorer pa nationell niva.

12 MEKU koordinerar till exempel, i samarbete med Radda barnen och Mannerheims barnskyddsférbund,
hotline-verksamheten kring The Finnish Safer Internet Centre FISIC. MEKU ansvarar aven for driften av
Mediekunskapskolan, en online-resursbank for mediefostran, samt koordinerar tva nationella temaveckor,
Mediekunskapsveckan och Nationella spelveckan.

Enligt en utredning genomférd av MEKU-enheten som uppféljning av de kulturpolitiska riktlinjernal® sa
finns ett fortsatt behov av koordination och samverkan mellan MIK-aktorer, som presenterar olika sam-
hallssektorer, och ett stéandigt behov av uppdatering av kompetensen inom MIK-omradet.

Skolan: multilitteracitet och digital kompetens

I skolan har numera multilitteracitet och digital kompetens blivit kdarnbegrepp for MIK-undervisningen efter
att de tagits med i de nya nationella ldroplanerna pé alla skolnivéer (se Tabell 1).1* Multilitteracitet och
digital kompetens relaterar till en bred uppfattning av MIK som kopplad till vardagskompetenser samt
delaktighet och deltagande dar anvandning av IKT ar ett centralt element.

Multilitteracitet, som har sitt historiska ursprung i manifestet framlagt av the New London Group pa
1990-talet,!® ersatte uttrycket kommunikation och mediekunskap i grunderna fér grundskolans och gymna-
sieskolans laroplaner fran dren 2004 och 2003. De nationella grunderna for planen for smabarnspedagogik
som tradde i kraft dr 2017 var historiens forsta av sitt slag.

Med multilitteracitet avses "férmaga att tolka och producera olika slag av meddelanden” (férskole-
pedagogiken), “formaga att tolka, producera och vardera olika slag av texter i olika medier och miljéer”
(grundskolan) eller "férmaga att tolka, producera och kritiskt granska texter i olika former och i olika
kontexter” (gymnasieutbildningen).

Uppfattningen av MIK bygger pa ett vidgat textbegrepp och multilitteracitet innehaller olika typer av
mediekunskap eller mediekunnighet. | forskolepedagogiken omfattar den olika "fardigheter”, till exem-
pel "bildkunskap, numerisk laskunnighet, mediekunskap och grundlaggande lasfardighet” och ar "nara
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kopplad till formagan att ténka och lara sig”. Digital kompetens ar kopplad till undersékning och observa-

tion av IKTs roll i vardagslivet, handledning av barnen i "att anvanda digitala verktyg pa ett mangsidigt och
tryggt satt” och digital dokumentation av verksamheten. | grundskolan anses MIK vara en del av ”helhets-
skapande undervisning”, som ska leda till "mangsidig kompetens” varav tva kdrnomraden ar "multilittera-
citet” och "digital kompetens”. Digital kompetens "ar en viktig medborgarfardighet, bade i sig och som en

del av multilitteraciteten, "bade féremal och redskap for larandet”.

Tabell 1. MIKigrunderna foér de nationella laroplanernai Finland

Skolniva

Karnbegrepp

Kontext

Styrdokument

Foreskolepedagogiken

"Multilitteracitet och digi-
tal kompetens”

Fem grundlédggande delomraden:

1) férmaga att tanka och lara sig; 2)
kulturell och kommunikativ kompe-
tens; 3) vardagskompetens; 4) multi-
litteracitet och digital kompetens; 5)
formaga att delta och paverka.

Grunderna for
planen for sma-
barnspedagogik
(2016)

Grundskolan

“Multilitteracitet”, "digital
kompetens”

Sjuomraden: 1) formaga att tanka
och lara sig; 2) kulturell och kommu-
nikativ kompetens; 3) vardagskom-
petens; 4) multilitteracitet; 5) digital
kompetens, 6) arbetslivskompetens
och entreprendrskap; 7) formaga
att delta, paverka och bidra till en
hallbar framtid.

Grunderna for
laroplanen fér den
grundlaggande
utbildningen (2014)

Gymnasieutbildningen

”"Medier och multilittera-
citet”

Sju gemensamma temaomra-
den: 1) aktivt medborgarskap; 2)
entreprendrskap och arbetsliv;

Grunderna for
gymnasiets laroplan
(2015)

3) vélbefinnande och trygghet; 4)
hallbar livsstil och globalt ansvar; 5)
kulturkompetens och internationa-
lism; 6) medier och multilitteracitet;
7) teknologi och samhalle.

Fran och med 2004 har gymnasieelever kunnat avldgga en nationell examen i MIK, gymnasiediplomet i
media, utvecklat av Utbildningsstyrelsen i samarbete med gymnasieskolor. Ett gymnasiediplom kan avlag-
gas i sju ytterligare dmnen (t ex teaterkonst, gymnastik och huslig ekonomi).1

Hogre utbildning

Hogre utbildning erbjuds i Finland pa 14 universitet och 25 yrkeshdgskolor, varav universitet erbjuder lagre
och hogre hogskoleexamen samt licentiats- och doktorsexamen och yrkeshogskolor lagre (medianom) och
hogre yrkeshogskoleexamen.!” MIK-relaterade utbildningar tillhor framfor allt de pedagogiska utbildning-
arna samt informations- och medievetenskaperna, dven om MIK forekommer dven i andra professionsin-
riktade utbildningar an lararutbildningar - till exempel i bibliotekarie- och journalistutbildningar - och i
tvarvetenskapliga amnesomraden som spel-, film- och ungdomsforskning.
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Lararutbildning

Forskollararutbildning erbjuds vid sju universitet och 20 yrkeshégskolor, grundskollararutbildning vid nio
universitet samt amneslararutbildning vid 11 universitet och ett antal yrkeshdégskolor. Studieamnet MIK
ar typiskt representerat i kurser som handlar om anvandning av digitala verktyg, till exempel anvandning
eller pedagogisk anvandning av IKT och datorspel, eller konstnarliga uttryck.

I en frageundersokning, genomford av KAVl i samarbete med lararstudenternas férening SOOL,
menade majoriteten av respondenterna (68 %, N=448), som var lararstudenter, att den finlandska larar-
utbildningen innehaller for lite MIK-relaterat studieinnehall. Halften av respondenterna tolkade att larar-
utbildningens obligatoriska kurser hade innehallit MIK. Endast 14 procent av respondenterna hade dnda
studerat MIK-kurser som bidmne eller valbart &mne infor sin examen.*®

Andra hogre utbildningar

Bibliotekarieutbildning utfors av biblioteks- och informationsvetenskap vid Tammerfors och Uledborgs
universitet samt Abo akademi. MIK-relaterade fragor dterfinns dven i journalist- och medieutbildningar

pa bade universitets- och yrkeshogskoleprogram. Ett framvaxande MIK-omrade i hdgre utbildning ar
spelforskning som bedrivs framfor allt vid universiteten i Tammerfors och Jyvaskyla. Ungdomsforskning,
ett tvarvetenskapligt omrade med rétter framfor allt i samhallsvetenskap och pedagogisk vetenskap, har
barn och unga som utgéngspunkt och forskar dven pa fragor som ar medierelaterade. Den bedrivs bland
annat vid universiteten i Tammerfors, Helsingfors, Abo, Jyvaskyld och Uledborg. Den nationella féreningen
Séllskapet for ungdomsforskning och dess forskarnatverk samlar aktorer i omradet och framjar respektive
forskning.

Tva masterprogram i MIK
Pa hogskoleniva erbjuds tva engelsksprakiga masterprogram i MIK (120 hp), ett vid Tammerfors universitet
och ett vid Lapplands universitet i Rovaniemi. De ar unika i sitt slag i Norden.

Lapplands universitet har erbjudit studier i MIK pa pedagogiska fakulteten inom grundskollararut-
bildning och som bidmnesstudier sedan 1997 och som huvudédmne sedan 2001. Ar 2004 inleddes en egen
antagning for studenter som studerar MIK-inriktad pedagogik. Ar 2010 startades!® det engelsksprakiga
programmet, MDP in Media Education. Malet med programmet ar att utveckla "grundlaggande mediekom-
petenser, [dskunnighet och multilitteracitet” ("profound media competences, literacy and multiliteracies”)
genom tre tyngdpunkter: Media in teaching and learning (medier i undervisning och larande), Media in
society (medier i samhallet) samt Media and psychosocial well-being (medier och psykosocialt valbefin-
nande). Studier kan utmynna i masterexamen Master of Arts in Education.

Vid Tammerfors universitet?® startades programmet Master’s Degree Programme in Media Education
ar 2015. Grunden var ett finsksprakigt program som drivits med extern finansiering 2011-2015. Program-
met ar forankrat i utbildningsvetenskap och kommunikationsvetenskap: ungefar hélften av studenterna
kommer fran utbildningsvetenskap och halften frdn kommunikationsvetenskap men de utbildas gemen-
samt. Programmets fokus har hittills legat pa att utveckla expertis i den unga disciplinen av mediefostran
(media education), som uppfattas som ett omrade med karnbegreppen mediekunnighet (media literacy),
IKT-anvandning i larande (information and communication technology in learning), medieanvandning och
kritiskt tdnkande i mediemattade samhallen (media use and critical thinking in media-saturated societies).
Fran och med ar 2019 skall programmet heta Master’s Degree Programme in Digital Literacy Education,
for att integrera omradet djupare i teknologi- och informationsvetenskaper. Studierna kan utmynnaien
masterexamen i samhallsvetenskap eller utbildningsvetenskap.
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Ungdomsarbete

Ungdomsarbete ar ett verksamhetsomrade som ofta tangerar MIK och digitala kompetenser. Ett centralt
mal fér det riksomfattande programmet fér ungdomsarbetet och ungdomspolitiken 2017-20192! &r att 6ka
de ungas mojligheter att delta och paverka. Dar framstar ungdomsarbetarnas digitala kompetenser och
utvecklingen av digitalt ungdomsarbete som ett viktigt mal.

Undervisnings- och kulturministeriet stodjer atgarder i anslutning till det ungdomspolitiska program-
met i kompetenscentren?? dr utvecklingen av ungas delaktighet, sociala kompetens och tillgéng till digi-
tala tjanster tangerar MIK-arbetet. Utvecklingscentrum for ungdomsinformations- och radgivningsarbete
Koordinaatti utvecklar nationella informations- och radgivningstjanster. Centrum for digitalt ungdomsar-
bete Verke framjar digitala kompetenser och anvandning av digitala medier och digital teknik i ungdoms-
arbetet i hela landet. Kommunala ungdomsgardar har redaktioner for ungdomar. Till exempel samarbetar
De ungas rost-redaktionen vid Helsingfors stad med rikstackande professionella medier (t ex Helsingin
Sanomat och Yle).

Bibliotek

Ar 2009 uppdaterade undervisningsministeriet tidigare biblioteksprogram och biblioteksstrategier genom
att presentera ett nytt bibliotekspolitiskt program for allmanna bibliotek.?3 Dar fastslogs att biblioteken
ska stodja utvecklingen av barns medieldskunnighet och fungera allt mer som 6ppna larocentrum for
medborgarna.

Finlands biblioteksforening genomforde ett projekt for framjandet av mediefostran i bibliotekssek-
torn, vilket resulterade i riktlinjer och rekommendationer riktade till allmanna bibliotek.?* Mediefostran
ska enligt riktlinjerna vara en del av bibliotekspersonalens grundlaggande fardigheter och hela bibliote-
kets gemensamma uppgift. Sammanfattande?® faststalls det att mediefostran pa allmédnna bibliotek

e drendelavbibliotekspersonalens grundlaggande fardigheter,
e arhela bibliotekets gemensamma uppgift,

e bygger pa att atminstone en person kanner till och kan utnyttja den egna organisationens och
samarbetsnatverkens resurser i mediefostran,

e paverkar personalutveckling, rekrytering och kunskapsledning i hela biblioteket,
e anvander sig av den tysta kunskapen i utvecklingen av nya verksamhetsformer,

e drdelat och gemensamt kunnande.

Etablering av mediefostran kraver enligt utredningen att
e resurser och praktiska atgarder stari ett balanserat forhallande till varandra,

e evalueringen av mediefostran fungerar som bas for utveckling,
e mediefostrans synlighet och varde 6kas genom utvidgande av natverk,
e bibliotekets stallning bland andra mediepedagoger har erkédnts bade inom och utanfér biblioteket samt

e biblioteket betraktas som en plats for [arande och upplevelser dven inom mediefostran.

Museer

En utredning for etablering av mediefostran har dven genomforts i museisektorn, under ledning av Fin-
lands museiférbund.?® Enligt utredningen kan museer genom sin mediefostrande verksamhet bidra till
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att starka speciellt ndgon av féljande fyra kategorier av mediefardigheter: fardigheter for kritisk tolkning,
fardigheter for kreativ och estetisk medieproduktion, fardigheter for interaktion och deltagande samt
fardigheter for mediesdkerhet. Museernas mediefostrande verksamhet delas upp i tva typer: museernas
generella mediefostran som handlar om museum som mediemiljé och museernas anpassade mediefost-
ran som avser museernas medieverktyg och hur dessa anvands.

I det nya forslaget till det museipolitiska programmet som presenterades 20172 tas inspirerande
museiomgivning upp som ett utvecklingsomrade. Museer ska utveckla ett mangsidigt urval av verktyg och
handlingssatt for att stédja barn och ungas kulturella kompetens och delaktighet. Aven om mediefostran
inte ndmns explicit innebar fostran kring konst, visuell kultur, kulturarv och omgivning element som liknar
mediefostran sa som den uppfattas i Finland.

Public service och mediebranschen

Public service-bolaget Oy Yleisradio - Rundradion Ab (Yle) ska enligt lagen om Rundradion skapa kulturella
forutsattningar for larande i bred bemarkelse. Enligt lagen (7 §) bedrivs programverksamhet i allmannyt-
tigt syfte och skall

1) stodja demokratin och enskildas méjlighet att paverka,
2) skapa, utveckla och bevara inhemsk kultur, konst och stimulerande underhallning,

3) beakta synpunkter som har att géra med allménbildning och jamstélldhet, erbjuda méjligheter till larande
och sjalvutveckling,

4) behandla sprakgrupper pa lika grunder,
5) stddja bevarandet av det finlandska kulturarvet samt

6) framja véxelverkan mellan olika kulturer.

Enligt Yles strategi ska Yle starka en kultur dar alla har méjlighet att lara sig.?® Enligt strategin "starker Yle
det finlandska samhallet genom att erbjuda information, bildning, insikt och upplevelser.” Yle "framjar
yttrandefrihet”, “stoder bevarandet av det finldndska kulturarvet, tolerans, jamlikhet, jamstalldhet och
kulturell méngfald”. Yle "gér kultur och upplevelser som nér alla”, och alla har méjlighet att l&ra sig”.2®

Utover den l6pande programverksamheten har Yle MIK-initiativ som riktar sig till skolelever och larare.
Till exempel initiativet Yle Uutisluokka och Nyhetsskolan (Svenska Yle) stodjer skolelevernas egen produk-
tion av nyheter.30

Branschorganisationer fungerar som centrala aktorer for samverkan av medieforetagen i andamal
som &r relaterade till mediefostran. Tidningarnas férbund driver verksamheten "Tidning i undervisning”
sedan 1979, vilket innebar omfattande produktion av laromaterial och organisering av temaveckan Tid-
ningsveckan i skolor under varterminen. | webbtidningen Meidén juttu publiceras de ungas egna artiklar.
Tidskrifternas intresseorganisation Aikakausmedia organiserar Magasinsveckan under héstterminen och
erbjuder sajten Koululehtikone for undervisning i magasinredigering.

De storsta mediekoncernerna Sanoma (agare t ex till dagstidningen Helsingin Sanomat), Alma (Aamu-
lehti) och Keskisuomalainen deltar regelbundet i MIK-aktiviteter. Tidningar sprids i skolor och redaktio-
nerna producerar innehall som é&r riktat till barn och ungdomar.

Foreningar

Den nationella foreningen Sdllskapet for mediefostran (Mediakasvatusseura) grundades 2005 i Jyvaskyla for
att samla olika aktorer kring begreppet mediefostran och frédmja forutsattningarna for mangvetenskaplig
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mediepedagogisk forskning. Idag har féreningen ca 250 medlemmar. Den nationella féreningen for ung-
domsforskning, Sdllskapet for ungdomsforskning, grundades 1988 och har idag 350 medlemmar.

Centret for mediefostran Mediametka ar en nationell férening som stodjer medieproduktion med sar-
skilt fokus pa film, liksom foreningen Skolbio som arbetar for biobesok i grundskoleundervisningen samt
ett antal regionala film- och barnkulturcenter och filmfestivaler med utbildningsfokus. Féreningssektorn
erbjuder ocksa MIK-aktiviteter for andra aldersgrupper, som tonaringar och seniorer.

Ovriga MIK-aktorer

Inom folkbildning (fritt bildningsarbete) ges frivillig allmanbildande och yrkesférberedande vuxenutbild-
ning. | borjan av 2018 fick fritt bildningsarbete en ny utbildningsuppgift for fraimjandet av multilitteracitet i
anslutning till las- och skrivkunnighetsutbildningen fér invandrare.3!

Finland har tva statskyrkor: den evangelisk-lutherska och den ortodoxa kyrkan. Unga kyrkan, den
evangelisk-lutherska kyrkans tjansteorganisation for barn- och ungdomsarbete, vars verksamhet inleddes
2017, genomfor MIK-arbete for unga vuxna till exempel genom konfirmationslager med medieinriktning
och Peliraati-webbtjansten for bedomning av datorspel.

Till 6vriga relevanta aktorer i MIK hor till exempel féreningar inom ungdoms- och barnskyddsarbete,
hem-och-skola-samarbeten samt senior- och digitaliseringsarbete. MIK genomférs dven genom enskilda
projekt finansierade av fonder och stiftelser samt crowdfunding. Ett exempel pa sadana ar faktagransk-
ningsinitiativet Faktabaari, drivet av féreningen Oppet samhalle.

For mera detaljerad information om MIK-aktorer i Finland, se tabellen Finland: Centrala MIK-aktorer - en
oversikt, http://nordicom.gu.se/sv/mik-oversikt-finland

Noter

Hankala (2011).

Justitieministeriet (2007).

Undervisningsministeriet (2007).

Justitieministeriet (2005); se dven en senare kartldggning genomford av Séllskapet for mediefostran pa uppdrag av
undervisningsministeriet, Kuukka (2008).

5 Undervisningsministeriet (2009a).

6 UKM (2013).

7 Undervisningsministeriet (2004).

8

9

N N O

UKM (2012b).
UKM (2012a).
10 Statsradets kansli (2015).
11 | ag om Nationella audiovisuella institutet (2013), se https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2007/20071434
12 KAVI (2013).
13 KAVI (2016); observera att det var bara 33 aktdrer som svarade pa KAVIs enkat.
14 Grunderna for planen fér smabarnspedagogik (2016), Grunderna for ldroplanen fér den grundldggande utbildningen
(2014), Grunderna for gymnasiets laroplan (2015).
15 NLG (1996).
16 Utbildningsstyrelsen (2018).
17 For utbildningssystemet, se http://minedu.fi/sv/utbildningssystemet
18 Salomaa et al. (2017); svarsfrekvensen var 14 %.
19 Se https://www.ulapland.fi/EN/Admissions/Masters-Studies/Masters-Degree-Programmes/Media-Education
20 Se http://www.uta.fi/admissions/mdp-media-education
21 UKM (2017b).
22 YKM (2018).
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23 Undervisningsministeriet (2009b).

24 Finlands biblioteksférening (2014), se d&ven Mustikkamaki (2014).

25 Finlands biblioteksférening (2014), den svensksprakiga broschyren.
%6 Tornberg (2015), Finlands museiférbund (2015).

27 YKM (2017a).

28 yle (2017).

29 | ag om Rundradion Ab (1993), Yle (2017).

30 Yle (2016).

31 Utbildningsstyrelsen (2017).
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9. Konklusioner och ett framatblickande scenario

Ulla Carlsson

Institutionen for journalistik, medier och kommunikation
Goteborgs universitet

Media and information literacy (MIL) policy and strategy enhance the creation of knowledge driven,
inclusive, pluralistic, democratic, and open societies. MIL policy and strategy are crucial for the survival
of modern governance and global citizenship, in the digital world. Without a MIL policy and strategy, dis-
parities are likely to increase between those who have and those who do not have access to information
and media, and enjoy or not freedom of expression. Additional disparities will emerge between those
who are able and unable to find, analyze and critically evaluate and apply information and media content
for decision-making.

New media and information technologies, while offering greater opportunities for new types of
citizens’ engagement, centred on freedoms and eradicating inequalities, also give rise to issues of safety,
security and privacy. They further create a tension between the need to empower or to protect citizens
as well as tension between global and local cultural interests that threatens to curtail the free expres-
sion and appreciation of cultural diversity, multilingualism and pluralism. MIL policies and strategies are
needed that enable people to acquire competencies to advocate and create their own counterbalance to
dominant cultures by sharing their stories through discussion and creative engagement, thus protecting
cultural diversity, multilingualism and pluralism.

(UNESCO 2018, www.unesco.org)

9.1 Bakgrund

9.1.1 Tidigare arbete - projekt, expertmdten m m

Fragan om hur ett arbete rorande medie- och informationskunnighet (MIK) ska kunna organiseras i Sverige
har diskuterats i manga ar utan att ett samlat uttryck fran politiken har kommit till stand trots uttalat
behov. Detta var en viktig orsak till det MIK-projekt som initierades for ett antal ar sedan mot bakgrund av
en ny digital kontext - i projektet medverkade bl a Nordicom, Statens medierdd, Skolverket, Svenska Unes-
coradet, Filminstitutet och Filmpedagogerna. Projektet resulterade i bl a ett expertmote 2013 dar repre-
sentanter for berérda departement, myndigheter och organisationer traffades for att diskutera fragan
tillsamman med davarande kulturministern. Aven en bok, Medie- och informationskunnighet i ndtverkssam-
hdllet. Skolan och demokratin, utarbetades infor motet.

Vid motet konstaterades att digitaliseringen medfér en situation som skapar manga nya utmaningar
for samhallet utifran ett yttrandefrihets- och demokratiperspektiv - for skolan, mediekulturen och medie-
marknaden. Avsaknaden av en nationell politik fér 6kad medie- och informationskunnighet hos medborgarna
sdgs som ett avgérande problem och behovet av mer holistiska perspektiv patalades. Vikten av samverkan
mellan manga olika aktorer i samhéllet betonades. Forslag kom om att bl a formera en interdepartemental
arbetsgrupp och ett natverk for berérda myndigheter.

Expertmotet fick ocksa vidare betydelse. En utgangspunkt i ddvarande regeringens En politik fér en
levande demokrati (Skr. 2013/14:61) var "en 6kad demokratisk medvetenhet” och bland de atgarder som
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asyftas namns bl a medie- och informationskunnighet som “en viktig del i en demokratisk medvetenhet
och kompetens” med hanvisning till det arbete som bl a utforts inom Nordicom och UNESCO. | den relativt
omfattande skrivningen som omgav formuleringen medie- och informationskunnighet fanns ett fro till ett
nationellt politiskt ramverk.

Aven ett nordiskt expertméte arrangerades 2013 inom ramen fér det svenska ordférandeskapet i
Nordiska Ministerradet. En mer omfattande inventering av MIK-resurser i de nordiska landerna genom-
fordes. Pa basis av motet utgav Nordicom boken Medie- och informationskunnighet i Norden. En nyckel till
demokrati och yttrandefrihet.

For att folja upp det svenska moétet 2013 arrangerades ett nytt expertmote 2016. Vid detta presente-
rades flera men spridda initiativ rérande MIK av saval foretradare for departement och myndigheter som
pagaende utredningar och organisationer. Men det saknades fortsatt en samlad ram och mdnga métes-
deltagere betonade dterigen behovet av en nationell politik fér medie- och informationskunnighet i Sverige.

Senare samma ar aterfanns i Medieutredningens slutbetédnkande skrivningar med liknande innebord
(se kapitel 1, sid 6) - skrivningar som aterges i den proposition som bygger pa namnda beténkande, Nytt
mediestdd ska stdrka lokal journalistik i hela landet (mars 2018).

9.1.2 Regeringens digitaliseringsstrategi och liknande satsningar 2017

Nar regeringen i maj 2017 presenterar en strategi for hur digitaliseringspolitiken ska bidra till konkurrens-
kraft, full sysselsattning samt ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar utveckling aterfinns fem
delmal. Tva av delmalen har baring pa MIK: dels Digital kompetens, dels Digital trygghet med sin inriktning
pa integritet och sdkerhet.

Utgdngspunkt for 'Digital kompetens’ ar att ”I Sverige ska alla kunna utveckla och anvédnda sin digitala
kompetens”. Redan inledningsvis faststalls att:

Digital kompetens handlar dels om tekniska fardigheter att anvanda digitala verktyg och tjanster, dels
om medie- och informationskunnighet, som omfattar de kunskaper och formagor som krévs for att finna,
analysera, kritiskt vérdera och skapa information i olika medier och sammanhang.

Vikten av medie- och informationskunnighet betonas i anslutning till bdde avsnitt om bibliotekens roll och
moderniseringen av utbildningen som innefattar féljande formulering:

Forstaelse for digitala mediers funktion, formaga att ta del av och skapa innehall liksom kunskap om
algoritmers betydelse for vilken information som presenteras ér, tillsammans med ett kallkritiskt forhall-
ningssatt, centralt i ett digitalt samhaélle. Ett kallkritiskt forhallningssatt handlar om att vardera informa-
tion utifran trovardighet och relevans. Medie- och informationskunnighet hos bade larare och elever ar
darfor grundladggande.

Strategin anger inriktningen for regeringens digitaliseringspolitik och mot den bakgrunden blir frdgan hur
medie- och informationskunnighet bast kan organiseras for att verka i den riktning strategins vision och
mal anger.

I ’Nationell digitaliseringsstrategi for skolvasendet’ som presenterades ett halvar efter regeringens
digitaliseringsstrategi forekommer liknande skrivningar i delmalet Digital kompetens fér alla i skolvdsendet.
Samma galler for regeringens riktade satsning for att forstarka bibliotekens MIK-kompetens.

Darmed foreligger en helt annan situation an tidigare med mojligheter att utveckla ett nationellt
politiskt ramverk i syfte att starka medie- och informationskunnigheten i samhallet i ett medborgar- och
demokratiperspektiv - ett starkande av grundlaggande fri- och rattigheter.
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9.1.3 Kulturdepartementets initiativ 2017/2018

Det ar mot denna bakgrund Kulturdepartementets tva initiativ under det senaste aret bor ses. Forst ett

uppdrag till Statens medierdd och Myndigheten for press, radio och tv om att hosten 2017 kartlagga insat-
ser som syftar till att starka medie- och informationskunnighet (MIK). Nagra manader senare, i budgetpro-
positionen for 2018, fick Nordicom uppdraget att utarbeta en kunskapsoversikt rorande MIK med utgangs-

punkt i resultatet av myndigheternas kartlaggning.

9.1.4 Kopplingen till mediepolitiken

Fragan om hur medie- och informationskunnighet bor behandlas i en politisk kontext har sedan lang
tid tillbaka kopplats till mediepolitiken med sitt uppdrag att verka for yttrandefrihet i en demokratisk
samhallsordning. Sa forhaller det sig ocksa i flertalet av de lander som har MIK pa den nationella dag-
ordningen. En sadan utgangspunkt galler aven for de konklusioner och forslag till fortsatt arbete som
presenteras i det féljande.

9.1.5 Bendmningen nationellt politiskt ramverk

I de lander som har ett nationellt politiskt ramverk for MIK varierar benamningarna. En vanlig bendmning
ar nationell policy for MIK (framst i engelsk-talande ldnder och EU) men dven nationellt politiskt ramverk,
nationell strategi och nationella guidelines for MIK forekommer. | denna framstéllning pa svenska anvands

for tydlighetens skull nationellt politiskt ramverk.

9.2 Kunskapsoversiktens konklusioner

Efter forslag fran UNESCO-professuren har myndigheternas kartldggning av MIK-insatser i Sverige kom-

pletterats, systematiserats och analyserats under varen 2018. Huvuddelen av detta arbete har utforts vid

Statens medierdd och resultatet utgér en vasentlig del av den kunskapsoéversikt som foreligger i denna

publikation. Betydande information och kunskap har ocksa erhallits fran aktuell forskning, erfarenheter

fran 'best practices’ och inte minst europeiska och internationella utblickar.

Med tanke pa de konsekvenser av digitaliseringen som nu formeras i ndgot som kan betecknas som
slutet pa borjan av digitaliseringen ar det angelaget att prova hur vidare steg kan utvecklas i syfte att
starka medborgarnas medie-och informationskunnighet i Sverige. De konklusioner som redovisas i det
foljande kan ses som ett avstamp for ett sddant vidare steg.

9.2.1 Konklusioner baserade pd kartldggningen av MIK i Sverige, forskningsresultat och

annan kunskap redovisad i kunskapséversikten

Overgripande

e Samstammighet rader om att 6kad medie- och informationskunnighet i befolkningen ar en néd-
vandighet bade for uppratthallande av yttrandefrihet och demokrati och personlig utveckling mot
bakgrund av digitaliseringen och dess effekter.
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e Skolan och familjen ér de institutioner i samhdllet som mest kraftfullt kan bidra till 5kad medie- och

informationskunnighet bland unga. Det staller inte bara krav pa skolan och larar- och bibliotekarie-
utbildningar utan ocksa pa det som benamns ’livslangt larande’, vilket inkluderar insatser fran saval
politiken som medieféretagen och inte minst det civila samhallet.

e Engrundlaggande struktur f6r genomforande av MIK med potential kan urskiljas: Universitet och hég-

skolor, Skolan och skolbiblioteken, Biblioteken, Mediefdretagen och Civilsamhdllet med folkbildningen.

Insatser MIK

e MIK drihdégre grad ndrvarande pa olika dagordningar i samhallet an vad som var fallet vid tidigare
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kartlaggningar (2013 och 2014). Exempel med béring pa MIK:

Initierat av regeringen

v Digitaliseringsstrategi - delmalen: digital kompetens och digital trygghet
v Andringar i skolans styrdokument

v Strategi for skolans digitalisering

v Digitalt kompetenslyft i ett medborgarperspektiv via biblioteken

Initierat av medieféretagen

v Utbildningsradions (UR) 6kade satsning pa MIK

v Ett antal projekt inom dagspressen om kallkritik - informationspaverkan,
desinformation och propaganda

Folkbildningen
v Uttalat engagemang vad galler digital delaktighet och behovet av kallkritik

Fler kortsiktiga MIK-insatser dn ldngsiktiga oavsett om initiativet kommer fran politiken, medieforeta-
gen eller det civila samhallet - det finns ett stort engagemang med manga men spridda initiativ ofta
pd ad hoc-basis utan samverkan och koordinering. Det handlar om ineffektiv hantering av resurser.

Viss begreppsférvirring rérande MIK kan ha férsvdarat implementering av beslut: MIK med sin utgangs-
punkt i saval traditionella som sociala mediers meningsbarande funktion med inriktning pa bildning
och ett kritiskt forhallningssatt kontra ett mer instrumentellt och funktionsinriktat forhallningssatt
betraffande digitala fardigheter. Ett forsok till klargérande aterfinns i regeringens digitaliseringsstrategi.

Fortsatt betoning pd barn och unga i MIK-insatserna men det finns en tendens att allt oftare inkludera
dven vuxna, d v s alla medborgare.

Strategin for skolans digitalisering tillsammans med skrivningar om digital kompetens i reviderade
styrdokument ger skolan en grund for ett betydande férandringsarbete samtidigt som behovet av
utbildning, fortbildning och kontinuerlig uppféljning utdkas. Lararens roll blir an mer viktig. Den
hégre utbildningen fér ldrare och bibliotekarier blir ddrmed avgdrande om en 6kad medie- och infor-
mationskunnighet bland unga ska bli verklighet.

Massor, konferenser och sociala medier har for skolan fatt ett allt stérre inflytande dver policyfrdgorna nér
det handlar om digitalisering. Digital teknik framstalls som l6sning pa ofta komplexa problem i skolan.

Public service-foretagen har ett folkbildande uppdrag enligt rddande séandningstillstand - skriv-
ningen ar dock mycket knapphéandig och utvecklas inte heller i féoretagens nuvarande strategiska
dokument vad géller MIK med undantag av Utbildningsradion (UR). Hos samtliga féretag finns dock
vad som kan bendamnas som programverksamhet kring MIK. UR har sarskilt utvecklat MIK som verk-
samhets- och programomrade. En mer formaliserad samverkan i ett strategiperspektiv mellan de olika
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public service-foretagen rérande frdgor som MIK torde vara av stort varde for utvecklingen av MIK inom
public service.

Styrning MIK
e MIK ar pd grund av den digitaliserade medie- och kommunikationskulturen och dess konsekvenser

en del av flera politikomraden; mediepolitiken, kulturpolitiken, utbildningspolitiken, digitaliserings-
politiken, socialpolitiken, réttspolitiken, forsvarspolitiken - och inte minst demokratipolitiken.

e £n mer sammanhdllen struktur for MIK saknas pd departementsnivd och forsvaras av att sa manga
departement ar involverade. Intersektoriellt samarbete synes vara underutvecklat trots komplexi-
teten i dagens samhalle som ofta kraver gransoverskridande arbete for att na l6sningar av relevans
inom de egna politikomradena. Avsaknaden av ett mer samlat perspektiv och utbyte hammar
utvecklingen av MIK som ett kunskapsomrade inom ramen for regeringens strategier for digitalisering
och demokrati - ytterst med uppenbar betydelse for demokratiutvecklingen.

e Dagens myndighetsstruktur forsvdarar ett mer samlat MIK-arbete. Fa myndigheter har MIK explicit pa
dagordningen och dér det finns rader otydlighet vad géller roll, ansvar och kompetens av relevans.
Anpassningen av de s k mediemyndigheternas uppdrag till de stora férandringarna i medielandska-
pet och mediekulturen ar eftersatt.

e Sverige har forhallit sig avvaktande till EUs beslut och rekommendationer pd omrddet och har varit
relativt inaktiva - eller franvarande - i de organ som har MIK pa dagordningen. En otydlighet avse-
ende representationen i olika berérda organ och expertgrupper - med aterkoppling till berérda
organ - har sakerligen medverkat till denna situation.

Kunskapsutveckling MIK

e Foratt nd framgang med MIK ar kunskapsutveckling av central betydelse. Arbetet pa saval politik-
som implementerings- och utférarniva maste baseras pa bade befintlig och nyvunnen kunskap pa
vetenskaplig grund. Forskning med relevans for MIK ar relativt sparsam i Sverige. Det dr dock svart att
fa en fullstandig bild da aktuella problemformuleringar som ar av vikt for utveckling av MIK kan fore-
komma inom flera discipliner, t ex medievetenskap, informations- och biblioteksvetenskap, pedago-
gik, ekonomi, statsvetenskap, historia, IT-vetenskap, m fl utan utbyte eller samarbete. Avsaknaden av
tvardisciplindra studier ar tveklost ett problem fér ett omrade som MIK. Aven forskning om sma barn
och medier ar oroande begransad i en tid da det foreligger stora behov av kunskap om hur medie-
och kommunikationsvanor grundlaggs och utvecklas utifran olika perspektiv.

9.2.2 Konklusioner fran europeiska och internationella utblickar

En del av konklusionerna i det foljande ar baserade pa resultat i publikationerna, Public Policies in Media
and Information Literacy in Europe. Cross-Country Comparisons (2017) och The Better Internet for Kids Policy
Map. Implementing the ’European Strategy for a Better Internet for Children’ in European Member States
(2018). Har redovisas kartlaggningar av flertalet europeiska lander avseende MIK-politik, styrdokument,
utbildning, finansiering, utvardering och ’best-practices’. Framst behandlas nulage men dven ett antal
utvecklingstendenser presenteras.

Underlag har ocksa hamtats fran rapporten Mapping of media literacy practices and actions in EU-28
(2017) och fran UNESCOs dversikter om MIK. Annat viktigt underlag utgor de delar av kunskapsoversikten
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som innefattar europeiska och internationella utblickar samt forskningrapporter i amnet (se sarskild publi-
kationslista i slutet av kapitlet).

Overgripande

e MIK ses som ett mycket viktigt element i arbetet att frdmja yttrande- och informationsfrihet - sarskilt
angelaget i dagens digitaliserade samhalle. MIK har allt mer gatt fran att gélla pedagogisk praktik till
ett policy-projekt i ett manskliga rattighets- och demokratiperspektiv.

e MIKréralla oavsett Glder - det handlar om ett livslangt larande i syfte att starka medborgaren - med
krav pa nya institutioner. Barn och unga intar en sérstallning och det finns behov av dtgarder som
forutom 'starka’ aven innefattar 'skydd’.

e Utbildning av god kvalitet ar en avgdrande forutsattning for MIK, vilket innefattar en likvardig skola
med hog kompetens och tillfredsstallande resurstilldelning.

e Uttalat behov av mer kunskap om mediekulturen och konsekvenser av digitaliseringen, MIK - aktérer
och insatser samt komparativa ldnderstudier - det galler inte minst styrningsprocesser.

e Avvikt att vara medveten om relationen mellan medie- och informationskunnighet och digital kompe-
tens for att kunna utveckla MIK i det digitaliserade samhallet.

e Hur MIK avgrdnsas, av vem, hur arbetet utformas och utférs och av vem ar avgérande for insatserna
och deras utfall.

Styrning MIK

e |fleralander aterfinns fragor som rér medie- och informationskunnighet (MIK) inom kultur- och utbild-
ningsdepartement medan digital kompetens dterfinns inom departement fér ekonomi, industri, tele-
kommunikation, etc. utan dialog och samverkan. Betydligt mer resurser laggs pa digital kompetens
an pa MIK. P4 sd sdtt riskerar MIK att marginaliseras som kunskapsomrdde.

e Den digitala konvergensen hari ett politiskt perspektiv medfort ett allt storre fokus pa teknik och i
mindre utstrackning pa medier och plattformar som meningsbérande vilket har 6ppnat upp for nya
aktérer som tillhandahdller tidnster/plattformar utan utbildningserfarenhet och kunskap om medier -
en tendens att fokus flyttas fran innehall till verktyg.

e [dnder som har MIK koncentrerat till ett departement utan ett dvergripande politiskt ramverk forstar-
ker fragmenteringen av insatser och synergieffekter gar férlorade. MIK-frdgor handhas ofta av kultur-
och utbildningsdepartement (var for sig eller som gemensamt departement).

e Nar styrning definieras i termer av ett val férankrat nationellt ramverk med en hog grad av inklude-
ring av olika aktorer och intressenter fran privata och civila sektorn fran borjan - garna formerat i
natverk - fungerar MIK-politiken bdst.

e Ldnder som har en nationell politik fér MIK ér mer framgéngsrika vad galler

v att genomsyra samhallets alla delar i arbetet for 6kad medie- och informationskunnighet hos medborgare
an de som inte har. Ett resultat av langsiktigt arbete kopplat till medieutvecklingen; och

v jumer formella politiska ramar i officiella dokument desto starkare professionalism i all utbildning som
relaterar till MIK for saval barn och unga som vuxna - har innefattas dven kapacitetsuppbyggnad inom skol-
systemet.
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e Departements- och myndighetsstrukturen har betydelse, sarskilt betraffande bredd och kompetens.
Att MIK-fragan finns i en bredare kontext synes vara av stor betydelse fran ett medborgarperspektiv, t
ex att en myndighet med MIK-ansvar dven har andra uppdrag sa att MIK kan relatera till andra sakom-
radden av relevans i det dagliga arbetet - inte minst grundlaggande kunskap om medier, internet och
forandringsskeenden. Det vanligaste ar att tillsynsmyndigheter som t ex The Broadcasting Authority i
Irland och Medietilsynet i Norge har urskiljpara MIK-delar med ansvar i sina fogderier. | Finland ar det
den statliga myndigheten Nationella Audiovisuella Institutet (KAVI) som rymmer en sarskild enhet for
mediekunnighet (MEKU).

e Public service-mediernas betydelse betonas - att bidra till ett demokratiskt offentligt rum med var-
nande av yttrandefrihet och professionalism - ett bidrag till det gemensamma basta.

e EUoch UNESCO har viktiga roller nar det galler att inkludera och utveckla MIK inom ramen for arbete
som ror demokratisk utveckling i Europa och globalt. Aktiviteter av varde kan innefatta 6msesidigt
utbyte av erfarenheter och kunskap, stimulans, samarbete, policy - gransdragningar, etc. for att till-
skapa underlag for beslut pa europeisk och internationell niva.

Samverkan MIK

e MIK-arbetet innefattar forutom politiken dven medieféretag, innehallsleverantorer pé internet och
liknande, akademin och inte minst det civila samhallet. Ofta betonas sarskilt vikten av att organi-
sationer inom det civila samhallet ar engagerade. Avgérande fér framgdng avseende MIK dr tvekldst
dialog och samverkan i alla delar av ett MIK-arbete.

v mellan berdrda departement

v mellan myndigheter

v mellan myndigheter och aktérer och intressenter

v en struktur for utbyte mellan statlig, regional och lokal niva.

e Intresse och engagemang hos aktérer och intressenter synes vara en fungerande indikator for genom-
forandet av en nationell MIK-politik.

e Ett tydligt politiskt ramverk ar en forutsattning for fruktbart arbete i en s k ‘multistakeholder gover-
nance model’.

Utvardering MIK

e Osdkerhet kring finansiering och brist pd utvdrdering av insatser dr stdrsta hotet mot kontinuerligt MIK-
arbete. Fa utvarderingar av insatser leder till ssmre mojlighet till finansiering medan mer finansiering
ger fler utvarderingar - vilket i sin tur legitimerar varandra. Situationen kan leda till att nya kommer-
siella aktérer trdder in och det finns en risk att fundamentala delar i MIK hamnar i skymundan, t ex vad
galler yttrandefrihet och delaktighet.

e Utvdrdering av MIK-insatser ér av stor vikt - vad gérs och vad dstadkommes - men kraver ocksd en
insikt om att allt ar inte matbart nar indikatorer ska konstrueras. Fixering vid mdtande kan utgéra
hinder fér konstruktivt MIK-arbete - métning, granskning och moten pa bekostnad av reellt arbete.

e Kdnnedom om och dokumentation av ’best practices’ ar ovarderligt fér utvecklingen av MIK i ett lang-
siktigt perspektiv.
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9.2.3 Huvudkonklusion

Sammanfattningsvis kan kunskapsoéversiktens huvudkonklusion formuleras som att medie- och informa-
tionskunnighet (MIK) &r en fradga av sd stor samhallelig vikt att det behovs ett nationellt politiskt ramverk

i Sverige. Lander som har en nationell politik fér MIK visar sig ocksa vara mer framgangsrika vad galler att
genomsyra samhallets alla delar i arbetet for kad medie- och informationskunnighet hos medborgare an
de som inte har. Det ar ett resultat av langsiktigt arbete kopplat till medieutvecklingen.

Ett tydligt nationellt politiskt ramverk ar dessutom en forutsattning for ett fruktbart arbete i en s k
'multistakeholder governance model’. Ett sddant anslag foresprakas ofta i sammanhang som detta och har
betydande fordelar med sin breda férankring men staller ocksa krav. Olika aktérer och intressenter maste
vara inkluderade i arbetet pa alla nivaer - garna i formella natverk - da det behovs saval bred kunskap och
holistiska perspektiv som intresse och samarbetsformaga for att nd framgang.

Med tanke pa medieutvecklingen, som nu dven inkluderar vitala fragor om artificiell intelligens (Al), &r
det angelaget att Sverige agerar utifran ett politiskt perspektiv pa MIK snarast - sdsom redan har genom-
forts eller haller pa att ske i mdnga andra lander. Detta dr ndgot som torde ligga vali linje med Sveriges
yttrandefrihets- och demokratipolitik och Digitaliseringsstrategins delmal om digital kompetens och
digital trygghet.

9.3 Sverige i jamforelse med andra europeiska lander

Forfattarna till den komparativa studien av MIK-politik i Europa (Frau-Meigs, Velez & Flores Michel) urskiljer
tre modeller for styrning av MIK dar den forsta ar den mest avancerade:

1. En utvecklingsinriktad hallning - val genomarbetat politiskt ramverk med staten som drivkraft
for koordinering och implementering (inkluderar aven icke-offentliga aktorer).

2. En delegerande hallning - delvis utvecklat politiskt ramverk som framjar dtgarder fran andra
aktorer (oftast fran det civila samhallet) genom ekonomiskt stod.

3. En avvaktande hallning - franvaro av eller bristfalligt politiskt ramverk med icke-offentliga akto-
rer som arbetar pa eget initiativ.

Sverige befinner sig enligt kartlaggningen i en initial fas i den férsta modellen, en utvecklingsinriktad héill-
ning. Skrivningar i officiella styrdokument (public policy framework, standard setting tools), och utbildning
(set of competencies, separate disciplines) pekar pa ett tilltagande intresse och engagemang. Lander som
Danmark, Finland, Frankrike och Irland anses dock ha kommit betydligt langre mot bakgrund av att det
finns mer samlade nationella politiska ramverk.

| frdga om ekonomiska resurser har dessa gatt i betydligt hdgre grad till datorer och annan teknik an
till personella resurser - det ar en situation som Sverige delar med flera lander.

Slutsatsen ar att Sverige har, om viljan finns, alla méjligheter att forstarka MIK-politiken i arbetet for
yttrandefrihet och en inkluderande demokrati - det handlar om medborgarnas inflytande och delaktighet
i samhallet. Pa sa satt skulle Sverige kunna utveckla en fungerande modell for MIK - en forebild dven for
andra lander.

9.4 Utgangspunkter for ett nationellt politiskt MIK-ramverk i Sverige

Aktuella nationella strategier rorande demokrati och digitalisering synes pakalla ett skyndsamt arbete
vad galler medie- och informationskunnighet men dven ett sddant maste goras utifran ett saval [dngsiktigt
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som holistiskt perspektiv - och aven relatera till europeiska och internationella institutioner. Detta inne-
fattar steg/atgarderien bestamd process med tydlig riktning - att skapa forutsattningar for ett konstruk-
tivt MIK-arbete i en bredare kontext av atgarder for att forsvara yttrandefrihet och andra fri- och rattighe-
ter - ytterst en demokratisk samhallsordning. Ett antal utgdngspunkter bor beaktas.

En naturlig utgangspunkt for ett nationellt politiskt ramverk fér medie- och informationskunnighet
(MIK) i Sverige ar att faststalla relationen mellan MIK, méanskliga rattigheter och medborgaren. Ett synsétt
som torde passa val in i svensk politik. Pa sa satt kan goda mojligheter aven skapas for Sverige att bli en
viktig aktor inom EU och pa den internationella arenan i arbetet kring MIK.

Vad en kraftsamling fran politiken pa nationell niva avseende MIK kan bidra till vad géller samhallsut-
vecklingen har UNESCO sokt formulera i féljande punkter:

e Ett aktivt och engagerat medborgarskap.
MIK en grund for yttrandefrihet, tillgang till information och kunskap samt utbildning
av god kvalitet.

e Fordjupa medborgarnas forstaelse av yttrande- och informationsfrihet och etik -
om medborgarens rattigheter och ansvar.

e Framja mangfald, dialog och tolerans.

e Okatilliten till samhallets institutioner och mellanménsklig tillit.

Tanken ar att om medborgarna blir allt mer medie- och informationskunniga framjar det utvecklingen av
oberoende medier, pluralism i medielandskapet och 6ppna informations- och kommunikationssystem,
vilket i sin tur torde leda till battre kvalitet i det innehall som tillhandahalls av medier och andra informa-
tionsleverantorer.

En forutsattning for att ett arbete rérande MIK ska medverka till uttrycksfulla, engagerade, reflekte-
rande och aktiva medborgare som gor att medie- och kommunikationskulturen blir mer levande, mang-
sidig och inkluderande i digitaliseringens tidsalder ar, som tidigare namnts, att det i samhallet réder
overensstimmelse om att:

e alla manniskor ska ha mojlighet att delta i samhallsdebatten oavsett kanal/plattform for att
gora sina roster horda;

e politiska och rattsliga ramar provas for att aterspegla den digitala verkligheten utan att grund-
laggande principer om yttrandefrihet - och andra rattigheter - hotas;

o medieféretag starker sina etiska system och den journalistiska professionen;

e civila samhallet utvecklar sin roll i arbetet att forsvara integritet och manskliga rattigheter.

Medie- och informationskunnighet (MIK) ar ett sammansatt, ett komplext, begrepp. Erfarenheter under
gangna decennier pavisar att stravan efter en given definition inte ar fruktbar. Stundtals under dren har
diskussionen om en definition av MIK varit férvirrande och ibland utgjort hinder for verkligt arbete inom
omradet. Innebdrden av vad MIK ska innefatta foréandras over tid men ett antal element bestar som grund-
laggande for att kunna formedla kdrnkompetenser for demokratidriven, mangsidig och robust anvandning
av medier och kommunikation i den digitala tiden (se kapitel 3). Skrivningarna i regeringens digitaliserings-
strategi om delmalet digital kompetens soker i detta avseende vara mer klargérande an i tidigare motsva-
rande dokument.
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Utformningen av en ram foér medie- och informationskunnighet ar saledes utsatt for en stéandigt paga-
ende process mot bakgrund av samhalleliga mal, teknologisk utveckling och politisk debatt. | detta nu ar
det t ex radande digitaliseringsstrategi som anger riktning men i nasta nu kan andra riktningar anges nar
nya hardvaror kraver omprovning av befintliga strategier. Detta dr en utmaning som staller krav.

Da ar det viktigt att politiska beslutfattare klargor varfor MIK ar viktigt - vad vill man dstadkomma
med ett nationellt politiskt ramverk och/eller specifika satsningar pa MIK? Nar mojligheten att reglera
marknaden uppfattas som begransad kan MIK ses som en l6sning och ansvaret forskjuts till individen. En
satsning pa MIK kan darmed befria politiken fran att ta itu med problem som uppstar i en mediekultur som
drivs allt mer av 6kad kommersialisering. Det gar inte att bortse fran att det finns en dubbelhet i MIK som
kan uttryckas i termer av kritiskt medborgarskap i ett demokratiperspektiv kontra 6kad individualism i
ett marknadsperspektiv. | sammanhanget bor ocksa namnas att moraliska 6vertoner i samhéllsdebatten
riskerar att paverka uppfattning om vad MIK ska ha for syfte.

For att undvika sddana situationer ar det av avgérande betydelse att forst forstd problemen for att
sedan kunna formulera hallbara l6sningar av relevans, och att inse vilken roll MIK har i relation till andra
reformer och satsningar - till utvecklingen i samhallet. Det handlar om en férmaga att placera in medie-
och informationskunnighet i de helheter som syftar till att starka yttrandefrihet och manskliga rattigheter
- ytterst demokratisk utveckling. | ett barn- och unga-perspektiv ar det mot den bakgrunden viktigt att
’starka’ och ’skydda’ gar hand i hand - inom EU bedrivs ett viktigt arbete pa omradet som Sverige borde
vara en del av - Better Internet for Kids.

Om onskan ar att maximera mojligheterna och minimera riskerna i det digitala kommunikations-
samhallet sa maste ansvar tas for att forma l6sningar/atgarder i ett langsiktigt perspektiv - for ett inklu-
derande demokratiskt samhalle byggt pa valinformerade, engagerade och deltagande medborgare. Det
ar ett arbete som krdver ett samlat nationellt uttryck som kan genomsyra manga olika nivaer, innefattar
manga olika aktorer fran politiken, medieféretagen och det civila samhéllet med formaga att kommuni-
cera med varandra. Samverkan star i fokus och ett val sammansatt och formaliserat natverk kan vara av
stor nytta.

9.5 Overvidganden infér en tankbar svensk modell fér MIK

Fran befintliga komparativa studier av MIK, framst mellan lander i Europa, kan ett antal grundlaggande
element i en nationell MIK-politik faststéllas. Denna ram baseras pa relationen mellan MIK och politiken.
Den kan sammanfattas i fem satser:

1. Existens av ett samlat ramverk i det nationella politiska systemet med en genomarbetad syn pa
MIK (innebord av MIK, avgransningar, varden, etc.).

2. Hog grad av koordinering mellan institutioner inom den offentliga sektorn (mediemyndighet(er)
med tydlig rollférdelning och ansvarsomrade etc.

3. Utveckling av professionalism och kompetenshdjande insatser inom utbildning och medier -
inklusive kapacitetsutbyggnad.

4. Styrningsprocess med engagemang fran andra aktorer och intressenter, som representerar
olika delar av samhallet - t ex medieforetag, innehallsleverantorer pa internet, utbildnings-
organisationer, folkbildningen, teknikforetag, akademin, etc.

5. Samordning av resurser/ekonomiska medel.
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Varje land som har beslutat att utveckla ett nationellt politiskt ramverk maste dock arbeta utifran sina
forutsattningar, t ex hur staten ar organiserad, radande utbildningssystem och mediesituation. Det blir i
manga stycken avgdrande for ett ramverks ambitioner och struktur.

Standigt understryks vikten av att startpunkt i arbetet med ett nationellt politiskt ramverk ar en tydlig
uppfattning om varfér MIK, vad MIK ska vara och MIKs bidrag till samhdillet - i ett tydligt politiskt ledarskap.

En forutsattning ar en utvecklad struktur for samverkan och dialog inom politiken sdvédl som med
andra intressenter. Med andra ord handlar det om att skapa forutsattningar for en aktiv politik pa alla
berdrda politikomraden och nivaer (stat, region, kommun) i syfte att astadkomma praktik och resultat.

Ett nationellt politiskt ramverk ar inte statiskt - politiken ar i standig process for genomférande, utvar-
dering, uppféljning och omprovning i ett medie- och kommunikationssamhalle dar teknikskiften tenderar
avlésa varandra i en politisk, ekonomisk och social féranderlig kontext.

Erfarenheter pekar pa att ett arbete rérande en nationell MIK-politik kommer att vara mest fram-
gangsrikt dar olika berdrda intressenter/aktorer ar involverade i arbetet frdn borjan och pa sa satt kan en
gemensam referensram utvecklas att verka utifran (se avsnitt om BAI, Irland). Aktorer innefattar inte bara
aktorer fran statliga organ utan ocksa fran t ex press, radio, tv, online-plattformar, utbildningsomradet,
organisationer fran det civila samhallet och akademin. Samarbete synes vara av avgérande betydelse for
framsteg enligt befintliga studier och det forutsatter en fungerande modell fér god styrning i samverkan.

En sddan modell kraver en fungerande hemvist for en central MIK-instans som for Sveriges del, liksom
i manga andra lander, faller sig naturligt att forlagga till mediepolitiken som har att hantera frdgor som
uppstariradande medie- och kommunikationskultur - ytterst att verka for yttrandefrihet i en demokratisk
samhallsordning.

9.6 Byggstenarien tankbar svensk modell - med tonvikt pa styrning
och samverkan

9.6.1 Ett nationellt politiskt ramverk fér medie- och informationskunnighet

Ett forsok att applicera’idealmodellen for styrning av MIK’ for utarbetande av ett nationellt politiskt MIK-
ramverk i Sverige skulle kunna innefatta féljande punkter (eventuellt for en specificerad tidsperiod om t ex
fem ar):

1. En sammanhallen ram i det nationella politiska systemet med en genomarbetad syn vad galler MIK
i ett mer langsiktigt och holistiskt perspektiv, m a o hur MIK kan bidra till demokratisk utveckling
(med tanke pa praktik och resultat).

2. Ett tydligt politiskt ledarskap.
3. Samverkan mellan berdérda departement.

4. Uppdrag for att stodja genomférandet av ramverket till en myndighet med ansvar for organisa-
tion, implementering och koordinering av MIK - tydlig roll och ansvar - en myndighet med bredd i
uppdrag och kompetens av relevans for organisering av MIK.

5 Beakta vikten av kvalitet
* jhogre utbildning
o forlivslangt larande (t ex public service, andra mediefdretag, studieférbund och folkhégskolor).

6. Samverkan mellan berérda myndigheter och andra statliga organ.
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7. Dialog och samverkan med och mellan aktorer och intressenter inom t ex medieféretag och folk-
bildningen - skapa incitament for engagemang - pa olika nivaer i samhallet - formalisera i natverk.

8. Folja kunskapsutvecklingen och framja/stimulera forskning.
9. Sveriges rolli europeiska och internationella organ.

10. Vagledning for uppféljning och utvardering.

| Sverige ar medie- och informationskunnighet (MIK) i ett yttrandefrihets- och demokratiperspektiv en del
av manga politikomrdden som har att hantera digitaliseringen och dess konsekvenser. | flera avseenden
ar det ingen Overdrift att uppfatta digitaliseringen som mediedriven och da ger MIK kunskap, forstaelse
och ett kritiskt 6ga for den kraft som medier och plattformar har vad géller att paverka medborgarna och
samhallet. Da ar det av utomordentligt stor vikt att utveckla former for effektiv dialog och samverkan till
omsesidig nytta éver departementsgrénser.

9.6.2 Implementering - uppgifter for myndighet med ansvar for MIK

Ansvarig myndighet kommer att vara av avgorande betydelse for resultatet av ett nationellt politiskt
MIK-ramverk for vidareforingen och utvecklingen av MIK i samhallet - inte minst med tanke pa aktuella
skrivningar om MIK i nationella strategier for digitalisering och demokrati. | det féljande ges exempel pa
uppgifter for den myndighet som ska ha ansvar for implementering och koordinering. Utgangspunkt ar att
politiken ger tydliga instruktioner och regleringsbrev i en myndighetsstruktur av relevans for att organi-
sera MIK.

1. Ansvara for utvecklingen av MIK i statens organisation.
. Strategisk anpassning till andra relevanta ramverk och policies - nationellt och globalt.

. Erbjuda en konstruktiv plattform for samarbete mellan statliga myndigheter och organ.

A oW N

. Stimulera och erbjuda en konstruktiv plattform, ett natverk, for utbyte och samarbete mellan
staten, regioner, landsting och kommuner samt andra aktorer och intressenter fran medieforetag,
civila samhallet, etc.

5. Fungera som en kunskapsresurs genom att

v Definiera omvarlden utifrdn verksamhetsomradet MIK, etablera en modell for att folja utveck-
lingen, forstd och se samband, ge perspektiv pa aktuella sakfragor - trender och utmaningar
- med aterkoppling inom myndigheten - allt i syfte att bidra till basta beslut bade fér den egna
myndigheten, andra myndigheter och berérda aktorer. Viktiga delar ar att:
e folja/dokumentera forskningen inom omradet,
e folja/dokumentera ’best practices’ och andra MIK-insatser.

6. Ge stod till utbildningsinsatser och andra projekt av relevans for MIK, framst riktade till organisatio-
ner inom det civila samhallet (livslangt larande).

7. Ansvara for utvardering och uppféljning baserad pa kunskapsunderlag av relevans och gott omdéme.

8. Aktiv roll i MIK-fragor inom EU, Europaradet och internationella organisationer med aterkopplings-
krav.
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9.6.3 En myndighetsstruktur av relevans - férutsdttning for en nationell MIK-politik

Flera ganger i kunskapsoversikten har betonats vikten av att det finns en myndighetsstruktur dar MIK kan
erhalla en plats som avsatter konstruktiva spar i saval den forda politiken som i samverkan med olika
aktorer.

For att fa ett sd konstruktivt utfall som mojligt av ett MIK-arbete grundat i ett nationellt politiskt ram-
verk bor en dversyn av nuvarande myndighetsstruktur genomforas. Det finns redan ett uttalat behov av en
sadan 6versyn med tanke pa de stora foréandringarna i medielandskapet och mediekulturen.

'Att verka for yttrandefrihet i en demokratisk samhallsordning’ torde vara en ram som kan ge en frukt-
barinramning for en val fungerande mediemyndighet med ett samlat ansvar i tiden, som dven innefattar
ett framgangsrikt MIK-arbete. En sddan myndighet skulle ocksd gynna Sverige i europeiska och internatio-
nella organ - en samlad rost istallet for flera svaga sddana utan egentligt mandat och aterkopplingsansvar.

Det kan handla om att MIK utgor ett ansvarsomrade som organiseras i en enhet inom den utpekade
myndigheten vid sidan av andra enheter av relevans for medie- och kommunikationsomréadet. P& sa satt
skulle MIK-arbetet kunna relatera till en bade bredare kontext och kompetens av betydelse som ar néd-
vandig i saval ett mediepolitiskt perspektiv som ett demokrati- och medborgarperspektiv. Inspiration kan
hamtas fran saval Irland som Norge (se kapitel 7).

En sddan process tar tid men borde trots det initieras sa snart som méjligt med hansyn till medieut-
vecklingen - om an stegvis.

Dessutom ar det mycket viktigt att klargora svensk representation i europeiska och internationella
organ som har MIK pd dagordningen. Det ar fraga om ett 6msesidigt utbyte som kan gagna saval MIK-
verksamheten i Sverige som MIK-arbete pa mangnationella arenor. MIK-fragorna handhas i flertalet lander
av tillsynsmyndigheter for press, radio och tv.

Om ett samlat nationellt politiskt ramverk for MIK forverkligas ar det av stor vikt att vem som an erhal-
ler uppdraget ocksa har kvalificerad kompetens av relevans for att utféra uppdraget.

9.6.4 Samverkan i en gemensam ram

Flera ganger tidigare har betonats att om verklig férandring 6nskas ar samverkan mellan berérda aktorer
och intressenter avgérande for framgang. Det handlar om att dela kunskap, erfarenheter, idéer och resur-
serien gemensam referensram for att bidra till utformningen av MIK-arbete inom alla de omraden som ar
representerade. Formaliserade natverk med genomtankt sammansattning har i flera lander visat sig vara
till stor nytta (jmf avsnitt om Irland och Norge).

Den grundldaggande struktur for ggnomférande av MIK som kunde urskiljas i den svenska kartlagg-
ningen - Universitet och hdgskolor, Skolan och skolbiblioteken, Biblioteken, Medieforetagen och Civila sam-
héllet med folkbildningen - utgor en god startpunkt.

e Samverkan mellan berérda departement som foljer MIK utifran medieutvecklingen.

e Samverkan mellan myndigheter med en myndighet som verkar i ett for MIK relevant uppdrag, som
har ett samlat ansvar for samordning och uppféljning i en ordnad struktur - inkluderar dven aktivi-
tet i EU; Europaradet; UNESCO och andra liknande organ.

e Samverkan mellan medieforetag.
e Samverkan inom det civila samhallet, framst folkbildningen och studieférbunden.
e Samverkan pa regional och lokal niva dar SKL har en samordnande funktion.

e Samverkan mellan alla delar - politiken, medieféretagen, det civila samhallet.
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Nar samverkan pa sd manga plan och nivaer efterfragas ar det oerhort viktigt att det ar barande strukturer
och plattformar for MIK som tillskapas - att undvika otydliga och kontraproduktiva strukturer och miljéer.
Avgorande ar konsensus kring det nationella politiska ramverket.

Avslutningsvis bor an en gang understrykas att om de verktyg som myndigheter, regioner och kommu-
ner har att tillga ska bli verkningsfulla beh6vs en andamalsenlig organisation, mojlighet till jambordig och
konstruktiv samverkan och tillgang till relevant kompetens.

9.7 Till slut

Att utveckla medborgarnas medie- och informationskunnighet (MIK) handlar om att skydda och framja
yttrandefriheten - ytterst om att uppratthalla och utveckla demokratin. For detta behovs ett samlat natio-
nellt politiskt ramverk. Att en verklig viljeinriktning uttalas ar ett forsta viktigt steg.

Det betyder dock inte att MIK i sig l6ser alla grundlaggande problem i medie- och kommunikationskul-
turen utan MIK maste beaktas som en sjalvklar och vital del av den helhet som ocksa rymmer lagstiftning,
utbildning och andra reformer inom omradet.
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Manga av dagens samhallsfragor &r kopplade till digitaliseringen och
dess konsekvenser. Inte minst stalls nya krav pa medborgarna i en
digitaliserad medie- och kommunikationskultur utifran ett demokrati-
perspektiv. Det ar mot en sadan bakgrund denna kunskapsoversikt har
utarbetats.

Medie- och informationskunnighet (MIK) ar tveklost en nyckelkunskap

i dagens samhalle - om det rader stor samstammighet bland berérda
aktorer. Men hur ett arbete rorande MIK ska kunna organiseras i Sverige
for att na reella resultat har diskuterats i flera ar utan att ett samlat uttryck
fran politiken har kommit till stand.

En utgangspunkt i detta arbete har varit att betrakta MIK i ett helhets-
perspektiv - som en del av manga olika politikomraden och inte minst
demokratipolitiken. Samtidigt maste den nationella politiken mer an
nagonsin ha ett dmsesidigt utbyte med savéal europeisk som global
politik. | dagens komplexa samhalle krévs ocksa en konstruktiv dialog
och samverkan mellan olika berérda aktorer inom saval politiken som
medieféretagen och det civila samhallet for att na fruktbara resultat.

Kunskapsodversikten sdker fanga utmaningar och méjligheter rérande
MIK i digitaliseringens tid. Den baseras pa en kartlaggning av MIK i
Sverige - insatser och aktérer, nedslag i saval forskningen som praktiken
samt europeiska och internationella utblickar. | ett avslutande kapitel
redovisas de konklusioner som kan dras fran kunskapséversiktens olika
delar och ett framatblickande scenario presenteras.
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