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1. Resume og indledning

Baggrund for analysen

En vigtig del af det nordiske samarbejde og den
nordiske samharighed handler om kultur. Der er en
raekke faellestraek i den mdade, vi i Norden ser verden
pd, som kommer til udtryk i vores kultur - b&de gen-
nem traditioner og levemd&der og gennem kunst. Og
i kulturbilledet fylder tv meget. Som tv-forbrugere
servitviform af nyheder, debat, dokumentar, sport,
underholdning mv. flere timer om dagen. Produktio-
nen af drama og spillefilm distribueres i vaesentligt
omfang gennem tv. Samtidig sendres tv-vanerne
hastigt i disse ar: Vi ser mindre flow-tv og mere tv
on demand.

Nordisk Ministerr@d har ansket en analyse af mulig-
hederne for, at den del af den samlede tv-produkti-
on, der er offentligt finansieret, i endnu hgjere grad
end i dag kan komme ud til alle, der bor i Norden —
ogsd pd tveers af landegreenser.

Den offentligt finansierede tv-produktion omfatter
de nordiske public service-institutioner: DR i Dan-
mark, Yle i Finland, RUV i Island, NRK i Norge og
SVT i Sverige. Sverige har herudover en public ser-
vice-institution, UR, som udelukkende producerer
programmer til undervisningsbrug. Der er ogsd an-
dre broadcastere med public service-forpligtelser, fx
TV2 i bdde Danmark og Norge.

Baggrunden for gnsket om mere nordisk tv-tilgaen-
gelighed over greenserne er, at et gget nordisk tv-ud-
bud kan gere det nemmere at fastholde og styrke
nordisk kultur i en tid, hvor maengden af kulturtilbud
fra hele verden vokser stzerkt. P& det digitale omrd-
de sker vaeksten iszer ved, at steerke streamingtje-
nester — med Netflix i spidsen - har fdet et stzerkt
stigende antal abonnenter i naesten alle lande, ogsé
i Norden. Ogsé en raekke andre streamingtjenester
har etableret sig, og flere er pd vej. Mange aof disse
streamingtjenester har film og tv-serier af hgj kva-
litet. Men det bedste vil selvfelgelig veere, hvis vaek-
sten i de globale streamingtjenester ikke sker pé&

bekostning af nordiske film- og tv-tilbud, men sker
samtidigt med et @get nordisk udbud af kvalitets-tv.
Nordisk Ministerrdd bad derfor i efterdret 2018
Lauritzen Consulting, Oxford Research og Martin
Gormsen Consulting om at analysere mulighederne
for at ege tilgeengeligheden til de nordiske landes
public service-institutioners digitale tv-tjenester pd
tveers af hele Norden. Analysen skulle iszer se pd mu-
lighederne for at mindske geoblokeringer - dvs. det
forhold, at et tv-program kun kan ses af brugere i
et givet land, mens programmet er blokeret for bru-
gere i andre lande. Analysen skulle bdde inddrage
betydningen af den teknologiske udvikling og af nye
digitale forretningsmodeller.

Vi har desuden udvidet analysen ved ud over
geoblokeringer ogsd at se p& andre muligheder for
at fremme den nordiske tilgeengelighed. Det dre-
jer sig om de nordiske public service-institutioners
samarbejde - om samproduktion og om udveksling
af programmer - samt om samarbejdet med tv-
distributererne.

Vores analyse har inddraget sendringen i tv-va-
nerne — men ogsd andre forhold, som vi mener
har en afgerende betydning for, hvordan de nordi-
ske befolkninger tilgdr tv, nemlig udviklingen i tv-
infrastrukturen, teknologierne og tv-selskabernes
forretningsmodeller.

Mange led i public service-tv’s vaerdikaede
Public
mange andre producenter af film og tv - bade pri-
vate, nordiske tv-stationer (broadcastere) og tv-

service-institutionerne konkurrerer med

selskaber i andre lande. Vaerdikaeden for tv fra public
service-institutionerne er - i forenklet form - vist i
figur 1.1.

Public service-institutionerne producerer en stor
del af deres programmer sely, bl.a. gennem ansatte
journalister, teknikere o.m.a. En stor del af program-
merne har institutionerne naesten alle rettigheder
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Figur 1.1 Vaerdikaeden for public service-institutionernes tv

TV-selskaber i
andre lande

Kunstnere mv.

Journalister mv. Public service-

institutioner

Distributerer

Forbrugere

Rettighedshavere,
sport mv.

Produktions-
selskaber

til p& baggrund af overenskomster mv. med de re-

levante personalegrupper. Andre programmer har
eksterne parter rettigheder til. Det geelder fx begi-
venhedsrettigheder som sport mv. og programmer
med beskyttede koncepter (formatrettigheder). | en
del programmer har kunstnere medvirket - fx skue-
spillere. Nogle programmer er i sin helhed produce-
ret af eksterne produktionsselskaber, fx gennem en
entrepriseaftale, hvor rettighederne til program-
met er aftalt pd forhdnd. Herudover kaber public
service-institutionerne tv-programmer hos andre
tv-selskaber (b&de private og public service) og hos
individuelle producenter — b&de i institutionens eget
land og i andre lande.

Institutionernes tv-programmer nér frem til forbru-
gerne pd flere méder. | hvert land kan forbrugerne
se tv fra de nationale public service-institutioner ved
enten at modtage tv-signalet via sdkaldt terristrisk
tv' eller ved at gd ind pd institutionens hjemmesi-
de over internettet. Det kan forbrugerne gere uden
at betale for at se det konkrete program, fordi der i
forvejen er betalt gennem en national licens eller en
medieskat. Forbrugerne kan ogsd se programmet

Forvaltnings-
organisationer mv.

ved at anvende den infrastruktur, som en distributer
stiller til rédighed.

Nar forbrugerne vil se tv fra udenlandske public ser-
vice-institutioner, sker det p& de samme md&der - en-
ten direkte over internettet eller gennem distribute-
rernes infrastruktur. Forskellen er blot, at adgangen
til at se tv gennem internettet er blokeret for det
direkte "flow-signals" vedkommende - og at hvis
forbrugerne vil se tv on demand, efter det er blevet
sendt ferste gang, sd vil dette ofte ikke vaere muligt,
fordi signalet er geoblokeret. Derimod vil indholdet
ikke vaeret blokeret, ndr det ses gennem distribute-
rerne, fordi distributgrerne klarerer rettighederne til
at sende indholdet.

Programmer med et kunstnerisk indhold kan kun
distribueres efter aftale med dem, der har ophavs-
rettighederne til programmet - hvilket normalt om-
fatter mange forskellige typer af skabende og ud-
gvende kunstnere. Kunsternes rettigheder vareta-
ges af forvaltningsselskaber eller hdndteres gen-
nem overenskomster og/eller individuelle aftaler.

"Daekker over tv sendt fra sendemaster pé jorden. Kaldes ogsd DTT (Digitalt Terrestrisk Tv).
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Figur 1.2 Gennemsnitlig tid brugt pé flow-tv i de nordiske lande. Minutter pr dag
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Kilde: Nordicom. Der er mindre afvigelser mellem landene mht. mdlingerne, som derfor skal fortolkes forsigtigt.

Figuren vises ogsd som figur 2.1.

Vi ser mere tv via internettet, og streaming
erstatter flow-tv

For ikke s& mange ar siden blev tv-programmer
sendt et efter et, ndr broadcasterne (som béde kun-
ne vaere statsejede public service-institutioner eller
senere ogsd private) vurderede, at interessen var
sterst, og det i gvrigt passede ind i programfladen.
Det har sendret sig. | dag ser vi mere og mere tv pd
tidspunkter, vi selv vaelger — dvs. on demand. Den-
ne udvikling er gjort mulig p& grund af udviklingen i
tv-infrastrukturen.

| de sidste 10 &r er der sdledes sket en kraftig stig-
ning i den andel af befolkningen, der har adgang til
internetforbindelser via bredb&nd med hgj kapacitet
- fx over 10 Mbit/s. Denne udvikling har bé&de veeret
markedsdrevet og en konsekvens af en erhvervsori-
enteret telepolitik i mange lande.

De 5 dominerende teknologier eridag IPTV, kabel-tv,
DTT (terristrisk tv), satellit og internet. IPTV er tv

sendt gennem det almindelige bredbdnds-internet,
hvor en del af kapaciteten er dedikeret til tv. IPTV og
internet-tv (dvs. tv sendt over almindeligt internet)
kan modtages til et fjernsyn — men ogsé til andre
skaerme pé& PC eller tablets. Andelen af de nordiske
befolkninger, der modtager tv p& denne mdde, er
hastigt stigende.

Kabel-tv er tv set gennem antennekabler. Inden
bredbd&nds-tv (IPTV) blev udbredt, var satellit-tv
via parabol en udbredt tv-form. Der er stadig i dag
5-10% af husstandene i Norden, der ser tv p& den-
ne md&de - typisk fordi de bor i omrdder med dérlig
fiber- eller kabeldaekning.

Fordelen ved IPTV, kabel-tv og tv sendt gennem det
almindelige internet er, at kapaciteten er sterre end
ved satellit og DTT. Kommunikationen kan derfor gé
begge veje, hvilket har dbnet op for on demand-tv.
Konsekvensen er blevet, at vi ser mindre traditionel
"flow-tv" - dvs. set pd det tidspunkt, hvor et pro-
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gram bliver sendt. Siden 2010 er den gennemsnitli-
ge tid, vi i Norden bruger pd at se flow-tv p& denne
md&de, faldet med naesten 50 minutter pr dag, jf.
figur 1.2.

Den stigende tendens til at se tv on demand - bade
pd en tv-skeerm og pd andre skaerme - betyder, at
den samlede skeermtid for den gennemsnitlige tv-
seer formentligt ikke er aendret.

Generelt kan vi streame tv on demand pé& flere
mdder. Bdde public service-institutionerne og en
rekke aof de private broadcastere giver adgang
til, at brugere i institutionens eget land — og nogle
gange i andre lande - kan gd ind pd institutionens
hjemmeside eller playtjeneste og der se et program
et stykke tid efter, at det har vaeret sendt. Dette
kaldes ogsé catch-up.

Det nye er bl.a., at public service-institutionerne er
begyndt ogsd at lave og indkebe programmer, som
udelukkende kan tilgds on demand og som slet ikke
bliver sendt som flow-tv.

Distributererne har ogsd udviklet tjenester, der gar
det muligt at se tv-programmer i en periode efter,
at de har veeret sendt, on demand.

Generelt er der forskel mellem de nordiske lande i
forhold til, hvor meget on demand er udbredt, og
hvor lang tid catch-up-perioden er. Den varierer fra
ofte f& dage i Island til ofte op til en méned eller
mere i Danmark og Norge — men udviklingen gar
hurtigt, og generelt er der en tendens til, at catch-
up perioderne bliver laengere.

Tendensen til mere streaming omfatter indtil vi-
dere mest programmer fra store, internationale
streaming-tjenester som Netflix og seerens natio-
nale public service-tv, men kun i begraenset omfang
nordisk tv fra andre lande.

Den nordiske tilgeengelighed har

mange former

De nordiske tv-seeres adgang til public service-tv
fra andre nordiske lande sker i dag p& tre mdader,
som er beskrevet mere indgdende i kapitel 3.

For det ferste har en del nordiske husholdninger
kabt tv-pakker hos en distributer, der indeholder
kanaler fra de andre nordiske lande. Den andel af
forbrugerne, der har "nabolandskanaler” gennem
sin distributer, varierer fra ca. 80% i Danmark til
10-15% i Sverige og Finland og med Norge herimel-
lem. Den faktiske andel af den samlede tv-tid, hvor
forbrugerne ser nabolands-tv, er dog kun 1-1%2% i
alle lande.

For det andet kan tv-seerne i et vist omfang via in-
ternettet g& ind p& en public service-institutions
playtjeneste i et andet land og der - on demand
— se programmer, der har veaeret sendt tidligere
(i en vis periode, jf. beskrivelsen af catch-up oven-
for). Det kan tv-seerne kun gere i det omfang,
public service-institutionerne ikke geoblokerer pro-
grammerne. Til brug for denne analyse har vi féet
kortlagt, hvor stor en del af programmerne, som
public service-institutionerne geoblokerer - samt
den geografiske fordeling (vurderet p& ip-adresser-
ne) af dem, der gér ind pd institutionernes hjem-
mesider.

Analysen viser, at der er forskel p& omfanget af
geoblokering. DR blokerer mindst — 26% — mens
RUV geoblokerer mest — ca. 65%. NRK geoblo-
kerer godt 30%, YLE ca. 40% og SVT godt 40%.
De ikke-geoblokerede programmer omfatter mest
nyheder og aktuelt stof, mens indkabte spillefilm
og sport naesten altid geoblokeres. Public service-
institutionernes egetproducerede indhold geoblo-
keres som hovedregel ikke.

Endelig, for det tredje, har de nordiske tv-seere i be-
tydeligt omfang adgang til at se public service-tv



fra andre nordiske lande gennem seerens nationale
public service-institution - fordi institutionerne ud-
veksler mange programmer, og fordi de i stigende
grad samarbejder om samproduktioner. Senest har
institutionerne med Nordic 12-aftalen forpligtet hin-
anden til yderligere produktion af kvalitetsdrama,
som skal udveksles.

Nogle forskere og debattarer fremhaever, at det har
betydning for tv-forbruget over graenserne, hvor
god den tvaernordiske sprogforstdelse er. Dette for-
hold kan i s& fald veere en barriere, idet en del analy-
ser viser, at den nordiske sprogforstdelse falder, isser
for unge. Det er imidlertid vores vurdering, at dette
forhold ikke behgver vaere en barriere. Oversaettel-
ser koster selvfalgelig penge, og det er meget &, der
fuldt ud kan nyde og felge nordisk tv p& andre sprog
end deres modersma@l — men der eksisterer allerede
i flere lande solidariske oversaettelsesordninger, som
betyder, at oversaettelsesomkostninger pr. tv-seer i
nabolandskanalsystemet er sma.

Markedet sendres steerkt i disse ar

Vi har interviewet alle aktgrerne? om, hvordan de
forventer, at tv-markederne vil udvikle sig, og hvilke
strategier de har for at fglge med udviklingen - og
hvad dette kan betyde for interessen og muligheden
for at se nordisk tv pd tveers af graenserne. Konklusi-
onerne pd dette punkt er beskrevet i kapitel 4.

Generelt forventer alle en fortsat udbredelse aof
bredbd&ndsforbindelser, der bl.a. vil betyde endnu
bedre muligheder for interaktivitet og on demand.
Alle forventer ogsd, at tendensen — hvor de unge
gdr foran - til, at flow-tv reduceres, og flere og flere
overvejende ser tv on demand, vil fortsaette.

Endelig forventer stort set alle et steerkt stigende
udbud af streaming-tilbud fra sdvel broadcastere,

distributerer som filmselskaber og medievirksom-
heder - i stil med tjenester som Netflix og HBO.
Konkurrencen om forbrugernes tv-tid og pengepung
bliver sdledes mere intens. Det er uklart, hvad dette
fremadrettet vil betyde for forbrugernes medieud-
gifter og prisen pd tv-rettigheder — som hidtil har
veeret realt stigende, dvs. er steget mere end de ge-
nerelle forbrugerpriser.

Som svar pd denne udvikling tilkendegiver public
service-institutionerne, at de vil sendre fokus fra at
"fylde" mange programflader (for at have et stort
og bredt udbud) til i hejere grad at producere kvali-
tets-tv, som kan tage konkurrencen op mod stream-
ingtjenesterne. Public service-institutionerne vil der-
for formentligt producere mindre tv (malt i timer),
men bedre.

Distributererne tilkendegiver, at de kan blive presset
af udviklingen, fordi de ikke mere har kontrol over in-
frastrukturen. | stedet md& de satse p& at blive "ag-
gregatorer” eller "tv-supermarkeder”, hvor seeren i
vidt omfang kan f& hele sin tv-efterspergsel deekket
gennem en distributer.

Vivurderer, at disse udviklingstendenser vil give flere
muligheder for at se nordisk tv pd tveers af green-
serne, men at det langt fra er sikkert, at disse mu-
ligheder vil blive udnyttet af seerne. Det vil i haj grad
afhaenge af markedsfaringen og af hvordan, de sta-
digt flere tilbud praesenteres for seerne.

Ophavsretten har stor betydning

Om en public service-institution har ret til at stille
tv-programmerne til rddighed i flow eller on de-
mand i andre lande er et forhandlingsspargsmal.
Ophavsrettens udgangspunkt er nationalt opdelte
markeder. Hvis der er tale om indkabte programmer,
sd vil rettighedshaverne normalt have et anske om

2| bilag 2 er vist en liste over de aktgrer, vi har talt med. Der er tale om sdkaldt kvalitative interviews med 43 centrale akterer, som tilsammen daekker en stor

del af veerdikaeden og det nordiske marked for public service-tv.



selv at udnytte rettighederne i andre lande. Inklude-
ring af flere territorier vil ogs& kunne have indflydelse
pé prisen for rettighederne.

Der er 16. december 2018 indgdet en politisk afta-
le om et kommende EU-direktiv p&d omrédet, der vil
indebzere, at public service-institutionerne far let-
tere ved at stille egenproduktioner til radighed i an-
dre EU-lande on demand. Direktivet vil navnlig gere
det lettere at undgd geokodning for public service-
institutionernes egenproducerede nyheds- og aktua-
litetsprogrammer. Direktivet er et vigtigt skridt til at
@ge udbuddet af europaeisk tv over landegraenserne,
som vi ogsa vil fa gleede af i Norden.

Direktivet indeholder aendringer i de regler, der er
gaeldende i de nordiske lande, ndr det gaelder public
service-institutionernes klarering af rettigheder til
brug for deres playtjenester.

Né&r det gaelder tv-stationernes egne playtjenester
er det nye i direktivet, at der indferes et oprindel-
seslandsprincip for on demand-tv, ndr det geelder tv-
stationernes egenproduktioner, der ogsd udsendes
som flow. Dette princip indebeerer, at der kun fin-
der en ophavsretlig udnyttelse sted i tv-stationens
hjemland, ndr det gaelder underliggende rettigheder
i tv-programmerne. Det kan fx vaere musik, fotos,
videoklip og konceptrettigheder. Tv-stationerne kan
sdledes indgd& aftaler med rettighedshaverne for
alle EU-lande i oprindelseslandet, og der vil ikke skul-
le indgds aftaler i alle de lande, hvor seere kan tilga
playtjenesten. P& samme mé&de vil undtagelsesregler
om brug af ophavsretligt beskyttet indhold i oprin-
delseslandet veere geeldende for alle EU-lande. Disse
forhold vil reducere behovet for geoblokering.

Anbefalinger
Hvilke muligheder er der — i lyset af situationen og
udviklingen p& tv-markederne - for at gere det nem-

mere for tv-seerne i Norden at f& adgang til public
service-tv fra andre nordiske lande? Vi ser fem mulig-
heder, som vi har beskrevet mere detaljereti kapitel 6.

Den ene mulighed er at foresld de nordiske public
service-institutioner udelukkende at geoblokere pro-
grammer, hvor dette er ophavsretligt nedvendigt, og
i den forbindelse undgd en rigid og forsigtig praksis
p& omrdader, hvor dette ikke er nedvendigt. Der bar
sdledes kun geoblokeres, ndr der for det enkelte pro-
gram foreligger en konkret, ophavsretlig hindring.
De betydelige forskelle, der kan konstateres i dag
imellem landene, hvad angdr public service-institu-
tionernes geoblokering, sandsynligger, at der er et
potentiale for mindre geoblokering.

Som et led heri vil vi endvidere anbefale, at public
service-institutionerne lgbende, eller hvert ar, of-
fentligger detaljerede opgerelser over omfanget af
geoblokeringer, sé offentligheden kan fglge med i ud-
viklingen pd& dette omréde.

Den anden mulighed er, at public service-institutio-
nerne fortsaetter med at udbygge og intensivere de-
res samarbejde med flere samproduktioner og flere
programudvekslinger. Vi ser fx Nordic 12-initiativet,
som blev lanceret i 2018, som et godt initiativ i denne
henseende.

Den tredje mulighed er, at nabolands-tv-systemet
udbygges, sd tv-seerne f&r adgang til langt flere on
demand-muligheder gennem distributererne. Dette
system har fungeret godt, da der var feerre kanaler
og valgmuligheder end i dag. Men at f& systemet til
ogsd at fungere i den nye on demand-verden kraever
en ny tilgang til, hvordan programmerne "pakkes”
og markedsfares. Tv-distributererne bgr medvirke til
@get nordisk tilgaengelighed ved at gere det muligt
i hgjere grad at gere indholdet fra nabolands pub-
lic service-institutionerne tilgeengeligt on demand






pd& en mdde, s& forbrugerne fér gje pd indholdet.
Det kan ogsé inkludere produktioner, der har vaeret
sendt flere ar tidligere.

En s&dan udvikling kraever imidlertid ogs& medvir-
ken fra public service-institutionerne og fra rettig-
hedshaverne, sd alle parter kan samles om modeller
med rettighedsbetalinger, der bdde sikrer kunsterne
og andre medvirkende, og sikrer, at forbrugerne har
rdd til at betale for tv-programmerne.

For det fjerde anbefaler vi, at de ministerier, der i
hvert nordisk land er ansvarlig for ophavsretslov-
givningen, sikrer, at de juridiske rammer for on de-
mand-tv er klare og up-to-date.

Endelig, for det femte, vil vi anbefale alle de nordiske
lande at implementere den kommende aendring af
satellit- og kabel-direktivet hurtigt, dvs. gerne inden
EU’s saedvanlige 2-4rs frist, med henblik p& hurtigt
at give de nordiske tv-seere de sgede muligheder,
som direktivet vil fere med sig.

Vores anbefalinger haenger sammen. Hvis vi skal se
mere nordisk tv, forudsaetter det bdde et aget ud-
bud og en @get efterspergsel efter nordisk tv. Det
wgede udbud kraever en indsats af bade public ser-
vice-institutioner og af distributgrerne - men ogsé
en markedsfering og en made at praesentere de nor-
diske programmer p4, der ger dem nemme af finde
for seerne. Et sget tv-udbud betyder séledes ikke
automatisk, at programmerne bliver set.

Vi tilfejer, at vi ser det som en forudsezetning for
en @get tilgeengelighed, at public service-institu-
tionerne i Norden ogs& fremover producerer kva-
litets-tv, og at institutionerne har mulighed for at
eksperimentere med nye programmer og tv-former.
Uden en hgj kvalitet af de udbudte public service-
programmer vil seernes interesse i at finde frem til
programmerne i en voverskuelig verden med stadigt
flere tv-tilbud svaekkes, og s vil den gsgede tilgeen-
gelighed ikke blive udnyttet.






2. Udviklingen pa tv-markederne

i Norden

| dette kapitel beskrives udviklingen p& tv-marke-
derne i Norden. | de ferste afsnit gives en generel
beskrivelse. | de efterfalgende afsnit beskriver vi de
enkelte nordiske lande mere indgdende. Afsnittet
viser, at aeendringen af infrastrukturen, primaert gen-
nem en stigende betydning af det "almindelige” in-
ternet, giver flere og flere muligheder for streaming.
Samtidig eftersperger flere og flere — iszer unge -
netop muligheden for at kunne se tv, n&r de har lyst,
og ikke ndr tv-selskaberne sender et givet program.
Hvis vi skal se mere nordisk tv, kraever det, at tilbud-
dene tilpasses disse nye menstre.

Infrastrukturen sendres - tv gennem
internettet far stigende betydning
Tv-markederne og tv-vanerne aendres drastisk i alle
de nordiske lande i disse &r. Det skyldes bade den
tekniske udvikling og en eendring i den mé&de, isaer
unge ser tv og bruger internettet pd - og disse to
a&ndringer er snaevert forbundne.

For ikke s& mange ar siden var internettets kapa-
citet (b&ndbredde) begraenset, og de fleste inter-
netopkoblinger gik gennem teleselskabernes op
mod 100 &r gamle kobbernet. Tv blev transmitteret
analogt fra store tv-master til tv-antenner p& hus-
tagene. Tv-programmer blev sendt et efter et, nar
broadcasterne (som bdde kunne vzere statsejede
public service-institutioner og senere ogsd private)
vurderede, at interessen var sterst, og det i gvrigt
passede ind i programfladen. Senere kom der andre
teknologier til — fx tv-kabler i teettere befolkede bo-
ligomrdder og muligheden for at se tv fra satellitter,
modtaget via paraboler. Og senest - for ca. 10 ar
siden - blev tv-signalerne digitaliserede. Digitalise-
ringen medferte en betydelig foragelse af sende-
nettets kapacitet (dvs. flere kanaler) - men ogsd en
vaesentligt hgjere kvalitet. "Sne pd skaermen” er der-
for et faeenomen, som ikke siger yngre tv-seere noget
som helst.

| de sidste 10 &r har eendringerne taget en ny retning.
En vaesentlig tendens er sdledes, at der er sket en
kraftig stigning i den andel af befolkningen, der har
adgang til internetforbindelser via bredbdnd med
hej kapacitet - fx over 10 Mbit/s. Denne udvikling
har b&de vaeret markedsdrevet og en konsekvens af
en erhvervsorienteret telepolitik i mange lande.

De 5 dominerende teknologier eri dag IPTV, kabel-tv,
DTT, satellit og internet. IPTV er tv sendt gennem
det almindelige bredbd&nds-internet, hvor en del aof
kapaciteten er dedikeret til tv. IPTV og internet-tv
kan modtages til et fjernsyn — men ogsa til andre
skaerme pé& PC eller tablets. Andelen af de nordiske
befolkninger, der modtager tv pd denne mdde, er
hastigt stigende.

Den afgerende forskel mellem de forskellige tekno-
logier er, at DTT- og satellitteknologierne ikke mu-
ligger on demand-tv, dvs. at brugerne selv kan be-
stemme, hvorndr de vil se et givet program. Denne
mulighed kreever kabel- eller bredbdndstilslutning
eller levering over det dbne internet.

En del ser kabel-tv. Kabel-tv er tv set gennem an-
tennekabler (typisk et s&kaldt coax-kabel). | dag kan
man imidlertid ogsd bruge et antennekabel som en
almindelig bredbdndsforbindelse, dvs. at teknologi-
erne konvergerer.

Inden bredbdénds-tv (IPTV) blev udbredt, var satel-
lit-tv via parabol en udbredt tv-form. Der er stadig
i dag 5-10% af husstandene i Norden, der ser tv pd
denne mdde - typisk fordi de bor i omrdder med
dérlig fiber- eller kabeldaekning.

Endelig er der en andel pd ogsd ca. 10% af de nordi-
ske husstande, der ser tv gennem DTT - digitalt ter-
restrisk tv (p& svensk marknett, p& norsk bakke-tv).
Alle nordiske lande har et s&dant net, hvis drift er



Figur 2.1 Husstande uden tv-apparat i Danmark (i procent)
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outsourcet til seerlige distributer-selskaber, der skal
veere neutrale i markedet i forholdet mellem broad-
casterne.

Det "sidste" led i tv-infrastrukturen er den skeerm,
som forbrugerne ser tv pd. | flere &rtier har det som
en selvfglge veeret et tv-apparat. Men i alle nordiske
lande er der nu en tendens til, at flere og flere ikke
har et tv-apparat, men udelukkende ser tv gennem
en skaerm pd en pc, en tablet el.lign. Som eksempel
erifigur 2.1 vist danske tal for dette, men tendensen
er naesten den samme i alle nordiske lande.

De akterer, vi har talt med, vurderer, at denne grup-
pe dels bestdr af unge, der er flyttet hjemnmefra og
aldrig har haft et "gammeldags” tv selv - dels af en
voksende gruppe, der har opsagt deres tv-pakke.
| branchen bensevnes ferstnaevnte gruppe som
"cable nevers" og den sidstnaevnte gruppe som “cable
cutters™.

Nye tv-vaner

En anden - afgerende — sendring i tv-vanerne er, at
den gennemsnitlige tv-seer ser mindre "gammel-

3 Kilde: Slots- og Kulturstyrelsen, 2018

dags” flow-tv — men streamer mere end fer. | figur
2.2 er den gennemsnitlige tid brugt pd at se flow-tv
— uanset distributionsteknologi, og uanset om man
ser tv pd en tv- eller computerskaerm, vist.

Faldet siden 2008-10 har veeret sterst i Island (med
mere end en tredjedel, eller ca. 80 minutter pr dag)
og i Danmark (med ca. 50 minutter pr dag) - og
lidt mindre i Norge og Sverige og mindst i Finland.
| alle lande er det de unge, der gér foran og traekker
gennemsnittet meget ned, mens aldre aldersgrup-
pers tv-vaner er pdvirket i mindre omfang. Der har
sdledes indtil nu vaeret en stigende aldersklaft mel-
lem yngre og aldres tv-forbrug. Alt tyder derfor pd,
at udviklingen vil fortseette — b&de fordi de alders-
grupper, der i dag er unge, mdske vil mindske deres
tv-forbrug yderligere, og fordi deres adfeerd for-
mentlig vil smitte af pd markedet og dermed ogsé
pd zeldre gruppers forbrugsmenstre.

Spejlbilledet af de yngres mindre tv-forbrug er, at de
unge streamer mere, jf. tabel 2.1. Hvis vi skal se mere
nordisk tv, er det derfor vigtigt at f& fat i de unge og
producere tv, som tiltaler denne gruppe.



Figur 2.2 Gennemsnitlig tid brugt pd flow-tv i de nordiske lande. Minutter pr dag
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Kilde: Nordicom. Der er mindre afvigelser mellem landene mht. mdlingerne, som derfor skal fortolkes forsigtigt.

Den @gede streaming betyder, at den samlede
"skaermtid” er nogenlunde uaendret - og samtidig
svaerere og svaerere at opgere praecist.

Det skyldes bdde, at tv-sening kan foregd alle ste-
der — og fordi det bliver sveerere at sondre mellem
tv-tid og tid til spil, netsurfing og andre internetba-
serede aktiviteter. Vi vurderer, at statistikkerne pé&
dette omrdde er usikre, og vi vil derfor veere varsom-
me med at pege nordiske lande ud, der er lidt foran
eller bagud i udviklingen p& dette omré&de. En mere
sikker konklusion er, at alle de nordiske lande er for-
ud for resten af EU mht. overgangen fra flow-tv til
on demand-tv.

Generelt er Norden foran resten af Europa i alle
former for streaming. | Norden streamer finnerne
og svenskerne mest fra broadcasters (bé&de public
service og kommercielle broadcasters). Finnerne
streamer imidlertid mindre fra kommercielle tjene-

ster (Netflix, HBO, m.fl.). Finner over 45 &r streamer
ogsd mindre end andre i Norden fra deletjenester
(Youtube, Facebook m.fl.).

Konkurrencen mellem broadcastere

og streamingtjenester

| takt med, at seerne ser mindre tv og stream-
er mere, aendres konkurrencebilledet ogsd. Public
service-broadcasterne har i alle lande en markeds-
andel pd 35-60%, jf. figur 2.3. | de sidste 5 &r har den
veeret lavest i Sverige* og hgjest i Danmark, hvor DR
er den staerste public service-institution, men hvor
det statsejede TV2 ogs& har en reekke public ser-
vice-forpligtelser. | Danmark er der sdledes to stats-
ejede broadcastere, som naturligt tilsammen har en
hgjere markedsandel end den "enkeltstdende” public
service-institution i de andre nordiske lande. Rege-
ringen har haft overvejelser om en privatisering af
TV2, som dog endnu ikke er besluttet. Den sterste
fremgang siden &r 2000 har det islandske RUV.

“ Sverige har ogsd en anden public service-institution p& TV-omrddet, nemlig UR, som producerer undervisnings-tv.
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Tabel 2.1 Streaming i de nordiske lande fordelt p& aldersgrupper, 2016

Danmark Finland Norge Sverige
Streamer tv fra broadcasters:
Alle 49 65 60 64 28
16-24-8rige 60 78 73 60 45
25-34-@rige 58 77 69 67 41
35-44-8rige 59 76 66 71 33
45-54-@rige 48 67 56 72 27
55-64-arige 40 52 47 58 19
65-74-drige 26 45 39 51 13
Streamer tv fra kommercielle
tjenester:
Alle 48 34 52 45 17
16-24-&rige 75 69 88 60 32
25-34-4@rige 66 59 72 59 27
35-44-drige 60 42 61 57 19
45-54-8rige 45 30 47 48 14
55-64-&rige 26 1 24 28
65-74-&rige 13 4 9 17
Streamer tv fra deletjenester:
Alle 75 68 72 71 49
16-24-8rige 97 93 94 81 78
25-34-@rige 93 93 88 86 69
35-44-arige 86 88 79 86 58
45-54-@rige 76 69 73 72 44
55-64-&rige 59 43 51 59 28
65-74-drige 36 25 34 39 15

Kilde: Nordicom og Eurostat, 2018. Tallene er fra 2016 og viser den andel af en aldersgruppe (i procent), der i en

periode pd tre mdneder har udfert den beskrevne aktivitet.

Public service-institutionerne konkurrer b&dde med
private broadcastere og med streamingtjenester.
Alle de nordiske lande bortset fra Danmark har en
staerk, national, privat broadcaster, jf. tabel 2.2. TV
2 Norge ejes af danske Egmont og TV4 Sverige af
Bonnier. MTG/NENT/Viasat, C More og Discovery
Network har markedsandele i omegnen af 10% hver
i alle lande, dog lidt mere i Sverige. Disse internati-
onale konkurrenter har betydelige synergifordele p&
tveers af landene ved at anvende samme koncepter
og ved at forhandle sportsrettigheder for flere af de
nordiske lande, hvilket giver dem en forhandlings-
styrke. Public service-institutionerne har dog ogsé
et samarbejde, som giver dem lignende fordele.

@18

Hvis man ser p& streamingtjenesterne, er billedet
mere varieret, jf. tabel 2.3.

Youtube har sterst reach (som i modsesetning til
markedsandelene mdler, hvor mange der i en given
periode har set mindst 15 minutter p& en givet ka-
nal, og derfor kan summe til mere end 100%) — men
har som platformstjeneste en anden karakter end
de andre tjenester. Hvis man derfor ser bort fra
Youtube, er Netflix den staerkeste konkurrent til pub-
lic service-playtjenesterne. Netflix stdr dog mindre
steerkt i Finland end i resten af Norden. Hvis man
i Danmark leegger DR’s og TV2’s markedsandele
sammen, fds et reach pd ca. 40% svarende til tallet
i de andre nordiske lande.



Tabel 2.2 De sterste broadcasterfamilier i de nordiske lande

Selskab Share Selskab Share
Danmark TV2 38 Norge NRK 40
DR 37 TV 2 27
MTG/Viasat 10 Discovery Network | 17
Discovery Network | 10 TG/Viasat 7
Andre 5 Andre 9
Finland YLE 43 Sverige SVT 37
MTV Media/C 23 TV4 / C More 32
More 17 MTG/Viasat 13
Nelonen Media 7 Discovery Network | 11
Discovery Network | 9 Andre 6
Andre
Island RUV 53
365 ehv. 32
Andre 15

Kilde: Nordicom. Share betyder markedsandel — dvs. de summer til 100%.

Tabel 2.3 De storste streamingtjenester i Norden. Ugentlig reach

Service Reach Service Reach
Danmark YouTube 50 Norge Nexflix 41
Netflix 37 NRK 38
DRTV 31 VG TV 20
YouSee 16 TV2 Sumo 18
Viaplay 15 Viaplay 14
TV2 Play 1 HBO 13
HBO Nordic 10 DB TV 6
Viafree 5
Aftenposten 4
Finland YouTube 53 Sverige Youtube 62
Yle 39 SVT Play 39
Katsomo (MTV) 25 Netflix 34
Netflix 18 TV4 Play 20
Ruutu 16 Aftonbladet TV 16
Telecom 12 Viaplay 13
HBO Nordic 6 Local news 9
Viaplay 5 Barnkanalen (SVT) | 9
Foxplay 3 C More 8
Teevee 3 Expressen TV 7
C More 2 HBO Nordic 7
Boox TV 2 Viafree 6

Kilde: Nordicom. Reach angiver, hvor stor en andel af befolkningen, der i en uge ser mindst 15 minutter
tv gennem den pdgaeldende service. Tallene summer derfor til mere end 100%. Youtube har formentlig
en nogenlunde lige s& stor reach i Norge som i de andre nordiske lande, men indgdr ikke i den norske
statistik. Udbuddet er ikke mindre i Danmark end i de andre nordiske lande, men statistikken viser ikke
tjenester med en reach pd under 10%. i Danmark.
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Figur 2.3 Public service-institutionernes markedsandel (i procent)
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Kilde: Slots- og Kulturstyrelsen, 2018. Det bemazerkes, at der ogsé kunne veere medtaget andre broadcastere med

public service-forpligtelser, bl.a. TV 2 i Norge og UR i Sverige.

Den kulturpolitiske diskussion om tv-markedernes
udvikling og public service-institutionernes betyd-
ning har en en reekke feellestraek mellem landene.
En del of diskussionen har rettet sig mod public
service-institutionernes uafhaengighed og gkonomi.
Der har ogsd veeret en dreftelse af, om den rigtige
finansieringsform er en licens. Island omlagde sin li-
cens til en medieskat i 2009, Finland i 2013, Sverige i
2018 og Danmark begyndende fra 2019. Bortset fra
i Finland er medieskatten et fast belegb pr husstand,
dog med en raekke undtagelser.

Niveauet for licensen har i alle lande vaeret stabilt
i de senere ar, jf. figur 2.4 — faldet i licensen i Norge
og Sverige skyldes i figuren alene, at den svenske og
norske krone er faldet i veerdi (licensen er i figuren
opgjort i Euro). Figuren viser ogsd, at licensniveau-
et er hgjst i Danmark og i Norge. | Danmark er det
besluttet at reducere DR's budget over de neaeste 4
ar, hvilket vil reducere "licensen” til at lavere niveau
end i Norge, men stadig hgjere end i Sverige. Som
figuren illustrerer, har public service-institutionerne

set over en laengere tidsperiode haft relativt sikre
gkonomiske rammer, der ger det muligt for dem at
producere tv pd et hgjt kvalitetsniveau, som ogsé er
interessant pd tveers af Norden, og dette md ogsd
forventes fremover.

DANMARK

Den tekniske infrastruktur og distribution
Danmark er det teettest befolkede land i Norden,
hvilket historisk har pévirket den danske digitale in-
frastruktur, jf. figur 2.5.

Halvdelen af alle husstande i Danmark ser tv via in-
ternettet — enten som IPTV (gennem en distributer)
eller via en internet-bredbd&ndsforbindelse (direkte
levering fra tv-stationerne eller via en tv-distribu-
ter). Kabel-tv-andelen er faldende og udger i dag
22%. 25% af befolkningen ser tv gennem deres an-
tenneforening, som historisk har haft en sterre ud-
bredelse i Danmark end i mange andre lande. 12%
bruger egen antenne og modtager sdledes signalet



Figur 2.4 Licens i de nordiske lande. Euro pr husstand
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Kilde: Nordicom.

gennem sdkaldt DTT, Digitalt Terrestrisk TV, sendt
fra sendemaster. DTT-systemet erstattede de tidli-
gere, analoge signaler, som stoppede i 2009.

8% har en parabol og kan séledes se satellit-tv.
Andelene summerer til mere end 100%, hvilket af-
spejler, at en del husstande rader over mere end en
slags infrastruktur. Flere af distributererne tilbyder
abonnenterne at tilgd deres tv-pakke via forskellige
teknologier.

De sterste tv-distributerer i Danmark er Yousee
(der har ca. halvdelen af det samlede tv-marked)
og Stofa, der primeert transmitterer gennem bred-
bdndsforbindelser og kabel-tv. Boxer, der er koncern-
forbundet med Stofa, distribuerer bdde gennem
bredbd&ndsforbindelser og gennem terristisk tv. Vi-
asat distribuerer via satellit. Viasat er ejet af NENT,
der i Danmark ejer TV3-familien og TV2 Sport.

Tv- og streaming-vaner i Danmark
Zndringen i infrastrukturen er som naevnt i afsnit
2.2 gdet hdnd i hdnd med en aendring af tv-vaner-
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ne. De seneste dar er tendensen til, at danskerne har
flere og flere tv-kanaler, og tilbringer en stigende tid
foran tv-skeermen, vendt, jf. beskrivelsen ovenfor.
Dog er der en tendens til, at danskerne nedgraderer
til mindre tv-pakker (sdkaldte "cable shavers"). Det-
te skal ses p& baggrund af, dels at tv-pakkerne er
blevet sterre, og dels at danskerne veelger stream-
ing-tjenester i stedet for tv-kanaler.

Ifelge Kantar Gallups malinger er streamingens an-
del af den samlede tv-sening p& bare 1% &r steget
fra 16 til 24%.

Markedsforholdene

Samlet er konkurrenceforholdene blevet mere kom-
plekse - samtidigt med, at konkurrencen om seernes
tid er skeerpet. Konkurrencen mellem broadcasterne
er begreenset af det beskedne antal sterre broadca-
stere. Denne udvikling har bl.a. muliggjort, at priser-
ne pd tv-pakker er steget realt, dvs. vaesentligt mere
end inflationen.






Figur 2.5 TV-infrastrukturen i Danmark
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Kilde: Markedet for tv og streamingtjenester i Danmark. Kantar Gallup, 2018

De private film- og tv-producenter vurderer, at kon-
kurrencen er blevet hdrdere de senere &r. Selv om
priserne er steget, har mange producenter darlig
gkonomi. Samtidig med, at licensen har veaeret holdt
p& det samme reale niveau, har DR og TV2 endvide-
re udbygget deres streaming-tilbud markant. Oveni
har de nye, internationale streamingtjenester péfert
s@vel public service-institutionerne som de kommer-
cielle broadcastere en ny konkurrence.

Konkurrenceforholdene er endvidere praeget af, at
der er f& distributerer. Det betyder, at der kan vaere
store prisforskelle - de sm& broadcastere ma tilbyde
deres kanaler billigt for at komme ind p& markeder-
ne, og de mindre distributegrer mé betale mere for de
kommercielle tv-kanaler end de store distributerer.

Fzeregerne og Grenland
Faergerne og Grenland har deres egne, offentligt
ejede, tv-selskaber — hhv. KVF og KNR. Deres egen-

produktion daekker primaert nyheder og aktualitets-
stof, men ogsd i et vist omfang underholdning og
drama.

Som en del af det danske rigsfeellesskab har feerin-
gerne og grenleenderne ogsd en interesse i at kun-
ne felge med i dansk aktualitets- og nyhedsstof og
kulturudbud. Feeringer og grenleendere har adgang
til dansk tv pé flere méder. Dels har KVF og KNR ad-
gang til at sende DR's og TV 2's egenproduktioner,
dels er dansk tv tilgeengeligt via de grenlandske og
feereske tv-distributerer. Desuden retransmitterer
det grenlandske hjemmestyre visse af DR's kanaler.
Som en seerlig ordning for Feergerne og Grenland
geoblokeres DR’s flowsignal ikke for disse to omra-
der. Adgangen til streaming via dr.dk fungerer deri-
mod pd samme mdde som for andre lande, dvs. at
dele af indholdet er geoblokeret.



Figur 2.6 Fordeling af samlet sksermtid p& aldersgrupper i Finland (i procent)
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Kilde: finnpanel, 2017.

Bdde Grenland og Faergerne har adgang til nabo-
landskanaler i tv-distributerernes pakker. Dansk tv
har en meget hgj efterspergsel, og pd Feergerne er
der ogsd efterspargsel efter norsk tv.

FINLAND

Den tekniske infrastruktur og distribution

| Finland har satellit-tv altid haft en mindre andel i
tv-infrastrukturen og anvendes i dag af mindre end
10% af husholdningerne i Finland, mens terrestrisk tv
udger ca. 40% og kabel-tv ca. 50%. Andelen, der an-
vender IPTV og internet-tv er mindre, men stigende.

TV- og streaming-vaner i Finland

Ogsé& Finland oplever en trend, hvor forbrugerne
beveeger sig fra linesert tv mod IPTV og internet-tv.
Tendensen ses saerligt blandt unge. Figur 2.6 viser en
opgerelse fra 2017 af, hvorledes forskellige alders-
grupper fordeler deres samlede tid foran tv-skeer-
men. Andelen brugt p& "Time shifted wieving” (catch-
up-tv) er kun lidt sterre for unge end for eeldre. Ande-
len af skeermtiden brugt pd at se dvd eller lignende
er derimod nogenlunde den samme. Den grgnne del
af figuren angiver tid brugt p& anden streaming end
catch-up-tv, og her er andelen vaesentligt sterre for
unge end for zeldre.

60%

80%

Other TV screen usage

Markedsforholdene

DNA, Elisa samt Telia er de sterste tv-distributerer
pd kabel- og IPTV-omrddet, hvor der ogsé findes an-
dre mindre distributerer. To tv-distributerer, Digita
Oy og DNA, tilbyder terrestrisk tv. Canal Digital er
den eneste distributer, der tilbyder satellit tv.

ISLAND

TV-infrastrukturen i Island

Island har den hgjeste kabeldaekning i Norden. For
hele Island er den 95%, og i Reykjavik og andre af de
sterste byer er den 100%. Island har ogsd et DTT-
systemm med sendemaster. Enkelte islandske hus-
holdninger ser satellit-tv via parabol.

TV- og streaming-vaner i Island

Island er som tidligere naevnt det land i Norden,
hvor det gennemsnitlige antal minutter foran en tv-
skaerm er faldet mest. | 2008 14 Island hajest i Nor-
den med 183 minutter, og i 2017 var dette tal faldet
til 100 minutter. Der findes ikke opdaterede data for
isleendingenes streaming, s& det er uklart, hvad &r-
sagen er til, at faldet har veeret endnu sterre end i
resten af Norden.

P& trods af, at Islands befolkning (ca. 360.00 indbyg-
gere) er vaesentligt mindre end i de andre nordiske
lande, er antallet af tv-kanaler hajt - b&de ndr man



"In Iceland the tv and media sector is an important part of
our culture. We are proud of our Icelandic culture — but we
also see ourselves as belonging to the Nordic and European
environments of culture. In the tv sector this means that we
as a small country must import much more than we export.
We therefore support open and transparent copyright rules".

Frodi Steingrimsson, IHM (Icelands copyright organisation).

ser pd islandske kanaler, og ndr man ser p& udbud-
det af internationale kanaler.

Islands statslige public service-institution, RUV, har
to kanaler — RUV og RUV2. Herudover sender kanal
RUV+ de samme programmer som RUV, blot med
en times forsinkelse — som en service fra tiden fer
streaming til de isleendinge, der ikke kan se RUV
direkte.

Island har ogsé en lang tradition for kommercielt tv.
Den starste konkurrent er Sted 2 (Kanal 2), &bne-
de i 1986, og som ejes af det islandske selskab SYN
(som er ejet af 365), og som har en reekke s@sterka-
naler - Sted 3 samt bl.a. 6 forskellige sportskanaler,
og som har en alliance med Vodafone. Den neest-
sterste konkurrent er infrastrukturselskabet Siminn,
som har flere tv-kanaler.

RUV er startet med at tilbyde on demand-tv lige
som i de andre nordiske lande, men er efter eget ud-
sagn nogle &r bagud i forhold til de andre nordiske
public service-institutioner. On demand er ifslge de
akterer i Island, vi har talt med, sdledes stadig rela-
tivt nyt, og tilbydes indtil videre kun 2 dage efter, at
et program har veeret vist p& flow-tv.

De islandske akterer, vi har talt med, laegger stor
vaegt pd betydningen af og efterlevelsen af de op-
havsretlige regler, og ser dem som en forudsaetning
for at opretholde tv-produktionernes fadekaede, jf.
citatet fra IHM i boksen.

RUV ser samarbejdet med de andre nordiske pub-
lic service-institutioner som et vigtigt led i at tage

konkurrencen op mod internationale streaming-tje-
nester og er af samme grund gdet aktivt ind i Nordic
12-samarbejdet. RUV har sdledes forpligtet sig til at
producere 1 dramaserie hvert &r pd hgjt kvalitets-
niveau til det nordiske marked (Finland producerer
2 og Danmark, Norge og Sverige 3 hver). Den sam-
me positive holdning har vi i gvrigt medt hos alle de
andre nordiske public service-institutioner.

Markedsforholdene
Island har et medieudbud, der ikke star tilbage for
udbuddet i andre lande.

Ifelge de islandske akterer, vi har talt med, er prisen
pd kommercielle og internationale tv-pakker steget
mere end inflationen i de sidste 10-15 &r. Det er dog
vanskeligt at mdle den reelle prisstigning, idet antal-
let af tv-kanaler er steget, og indholdet er zendret.
Fx er der kommet en del sportskanaler til de senere
&r med relativt dyre sportsrettigheder.

NORGE

Den tekniske infrastruktur og distribution

Den norske tv-infrastruktur opgeres lidt anderledes
end i andre nordiske lande, hvilket vanskeligger en
direkte sammenligning. Men antenneforeningerne
fylder vaesentligt mindre end i fx Danmark og er fra
2015 udgdet af medienorges statistikker.

En anden forskel er, at den andel af de norske hus-
stande, der bruger satellit-tv gennem parabol, med
over 20% er sterre end i andre nordiske lande, jf. fi-
gur 2.7. Endelig er den andel af nordmaendene, der
anvender DTT (i figuren benaevnt som bakkenett)



Figur 2.7 TV-infrastrukturen i Norge
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Kilde: medienorges hjemmeside, Statistisk Sentralburd: TV-statistikk, 2018.

ogsd noget hgjere end i andre nordiske lande, nemlig
25% Det betyder samlet, at den andel af husstan-
dene, der kan streame on demand, er lidt lavere.

Muligvis i sammenhaeng hermed er bevaegelsen
mod, at en stigende andel af husstandene ikke har
tv, ikke gdet lige sé steerkt som i Danmark, jf. figur
2.3 ovenfor. | Norge er andelen af husstande uden tv
steget fra 2% i 2010 til 6% i 2017.

Tv- og streaming-vaner i Norge

Som naevnt ovenfor streamer ogsd nordmaendene
mere og mere. Ifglge medianorges opgerelser er
andelen af nordmaend, der ser Netflix dagligt, i de
sidste 5 ar flerdoblet fra ca. 3% til nu knap 15%. An-
delen af nordmaend, der ser Netflix mindst en gang
om ugen, er steget fra 13% til knap 40%.

Ogsd i Norge steg antallet af tv-kanaler steerkt i
1990 erne og fra 2000 til 2010, men har stabiliseret
sig de senere 4r.

Markedsforholdene

Ligesom i de andre nordiske lande er konkurrence-
forholdene pé& tv-markedet oligopolistiske badde pd&
broadcaster- og pd distributersiden, med 4 bety-
dende broadcasterfamilier og to betydende kabel-
distributerer - med Telenor som den sterste og Get
som den naeststerste. Get var indtil for nylig ejet af
det danske TDC og blev medio 2018 solgt til svenske
Telia.

De markedsoperaterer, vi har talt med, giver alle p&
forskellig mé&de udtryk for, at det norske tv-marked
og system for ophavsrettigheder grundlaeggende
har somme konkurrencestruktur og samme ophavs-
retslovgivning som i de andre nordiske lande, men
o0gsd er praeget af flere konflikter mellem aktererne
end i resten af Norden. Konflikterne handler b&de
om prisen p& ophavsrettigheder og om fortolknin-
gen af ophavsretslovgivningen.

Streamingtjenesterne er ikke bare en trussel for bro-
adcasterne, men ogsé for distributererne, fordi de
kan tilgds af brugerne gennem bredbd&nds-internet
uden om distributerernes netveerk. Producenterne



"Vi ser helt klart de internasjonale
streamingtjenestene som en trussel.

De bidrar ikke mye til nordiske

kunstnere og bidrar til @ redusere

opphavsrettutbetalinger”.

Stian Langgaard-Nielsen, Virke (den norske producentforening).

opfatter ogsd streamingtjenesterne som en trussel
mod kunsternes rettigheder, fordi streamingtjene-
sterne sgger at presse enterpriseproducenter til at
frikebe de kreativt medvirkende rettigheder, nr der
ikke er tale om rettigheder til underleegningsmusik,
jf. citatet i boksen. Eftersom streamingtjenester kun
har ganske f& nordiske produktioner, sa er det dog
ikke et omrdade, der har fundet sin form endnu.

Priserne pd& tv-pakker vurderes af markedsakte-
rerne til at veere steget realt i de sidste 10 &r, men
denne tendens formentlig vil stoppe nu p& grund af
den stigende konkurrence fra streamingtjenesterne.
NRK er licensfinansieret, men der p&gdr overvejelser
om, hvorvidt Norge ligesom de andre nordiske lande
skal omlaegge licensen til en skat.

SVERIGE

Den tekniske infrastruktur og distribution
Ogsd i Sverige er der en nedadgdende trend i sa-
tellit- samt terrestrisk tv og en stat stigning i IPTV.
Kabel-tv er fortsat den mest anvendte infrastruktur
for tv-distribution.

Som i andre nordiske lande har internationale
streamingtjenester som Netflix, Youtube, Viaplay,
Cmore, HBO Nordics, Dplay og Amazon Prime Video
vundet indpas. Tv-distributerer tilbyder nu i stigende

grad TVE (TV Everywhere) og on-demand tjenester.
Efter fusionen med Boxer er Com Hem den sterste
tv-distributer i Sverige med en markedsandel over
50%. Telia er den anden staerre akter p&d omrddet.

TV- og streaming-vaner i Sverige

Ligesom i de andre nordiske lande stiger streamin-
gen meget i disse &r — med de unge i spidsen. Maend
streamer lidt mere end kvinder. Endvidere stiger
streamingen med laengden af seernes uddannelse.
Selv om de unge gdr foran, er der ogsd en relativt
steerkt stigende tendens for de aldre seere. Endvi-
dere streamer langtuddannede og personer med en
mellemlang uddannelse mere end kortuddannede.

Markedsforholdene

Ifelge de akterer, vi har talt med, er konkurrencen
hdrdere i Sverige end i andre nordiske lande, hvilket
kan skyldes, at Sverige som Nordens sterste land
har flere broadcastere.

En markant udvikling er, at Telia har kebt TV 4, der er
den sterste svenske kommercielle tv-kanal. Handlen
er endnu ikke godkendt af myndighederne. Det er et
eksempel pd, at tv-distributerer forseger at integre-
re sig vertikalt i veerdikeeden som reaktion p4, at der
er kommet mere konkurrence pd infrastruktur-delen
af deres forretning.






3. Tilgaengelighed til nordisk tv

"Det er et unikt samarbejde mellem tv-stationerne i UBO og
de ovrige rettighedshavere, samt opbakning fra politisk side,
som i mere end 30 ar har gjort det muligt for de nordiske tv-
seere at fa adgang til nabolandskanalerne. Der er tale om et
stykke vigtig kulturpolitik, som ber opretholdes for at bevare
tilgeengeligheden af nabolandskanaler i Norden".

Steen Lassen, sekretariatet for UBO.

Dette kapitel szetter fokus pd de forskellige mader,
hvorp& man i dag kan f& adgang til nordisk public
service-indhold. Ferst gennemgds omfanget af og
betingelser for adgang til de @vrige public service-
udbyderes tv-kanaler hos de enkelte landes tv-
distributerer, herunder ogsé seerlige aftaler pd om-
rddet, bl.a. mellem Sverige og Finland og i Dan-
mark. Dernzaest belyses fremgangsmader blandt tv-
distributerer for at integrere public-service indhold
i on demand-platforme, som udvikles for at mede
den eendrede forbrugeradfeerd, der i stigende grad
beveeger sig fra flow mod on demand-tv. Derefter
gives et indblik i udviklingen pd public service-insti-
tutionernes streaming-tjenester, hvor det ogsé bely-
ses, i hvilken udstraekning indholdet fra de nationale
public service-udbydere kan tilgds i udlandet. Afslut-
ningsvis gennemgdr vi mdader, hvorpd de nordiske
public service-institutioner samarbejder gennem
Nordvision-samarbejdet, der blev etableret i 1959 og
er styrket bl.a. med et stigende antal samproduktio-
ner og programudvekslinger i de seneste ar.

Adgang til nordiske tv-kanaler

DANMARK

En meget stor andel af de danske tv-seere har
adgang til nordisk tv. Den primeere adgang kom-
mer gennem adgang til de nordiske tv-kanaler i tv-

pakkerne, men dele af tv-programmerne kommer
ogsd pdisaer DR s sendeflade. Ikke mindst UBO (Uni-
on of Broadcasting Organisations) — public service-
institutionernes feelles-organisation med saede i Ka-
benhavn - ser ordningen som et vigtigt kulturpoli-
tisk instrument, jf. citatet i boksen.

De store kabel- og bredbd&ndsdistributegrer - You-
see og Stofa — har alle 8 nabolandskanaler i deres
grundpakke. Nabolandskanaler er public service-tv
fra Sverige, Norge og Tyskland. Boxer, der har en
markedsandel pd ca. 13%, har ikke samme kapaci-
tet i DTT-systemet og har derfor kun 3 nabolands-
kanaler, hvilket Boxer er forpligtet til i henhold til
betingelserne i det udbud, der fastlagde retten til
at bruge dette system. Dog har Boxer yderligere 5
nabolands-kanaler i en webplayer, som Boxer har in-
kluderet i tv-pakkerne.

Mens det séledes er ca. 80% af de danske husstan-
de, der har adgang til nabolandskanalerne, er deres
faktiske tv-sening (mdalt ved den sdkaldte share)
med samlet ca. 1% lav set i forhold til de nationale
hoved-tv-kanaler, der er produceret med henblik p&
et dansk publikum. Ifglge UBO er nabolandskana-
lerne billige for distributgrerne — de koster i praksis
ca. 50 gre per kanal per husstand per méned. Her-
til kommer en kollektiv betaling for tekstning, som i



"l gamle dage var mange kanaler et statussymbol - pa linje
med andre ting, der gav status og viste andre, at man havde
styr pa det. Sadan er det ikke mere. For nogle traekker mange
kanaler nzermest ned. Sa derfor synes vi distributerer ikke
mere, at nabolandskanalerne er en gave. Men vi accepterer

dem, sd leenge alle distributerer har dem”.

UIf Lund, direkter, Boxer.

dag koster ca. 90 gre per husstand per méned sam-
let for alle nabolandskanalerne.

Distributererne accepterer sdledes et gnske om at
have mange nabolandskanaler i basis-tv-pakkerne,
selv om dette ikke er et lovkrav. De distributerer, vi
har talt med - herunder Boxer Danmark, jf. citatet i
boksen, vurderer dog ikke, at de er "billige"” set i for-
hold til seerinteressen, idet nogle forbrugere anser
nabolandskanalerne som "fyld", de ikke ensker at
betale for.

FINLAND

| Finland er primaert de svenske public service-tv-
kanaler inkluderet i tv-pakkerne, men samtlige
tv-distributerer tilbyder nordiske public service-ka-
naler som en del af tv-pakkerne eller som et muligt
tilkeb. Tv-distributeren Elisa tilbyder til kabel-tv- og
IPTV-kunder tv-pakkerne "“Swedish” og "Swedish
Extra". Swedish indeholder fire svenske kanaler, in-
klusiv public service. Swedish Extra inkluderer ogsd
DR1 og NRK1. Abonnementsprisen for slutbruger-
ne er for Swedish-pakken 6,20 euro og for Swedish
Extra-pakken 6,80 euro per méned.

Telia tilbyder de nordiske kanaler som tilleegskana-
ler og oplyser, at engrosprisen for de @vrige nordiske
landes kanaler baseret pd licens via Kopiosto er 0,41
euro per mdned for de forste to kanaler, 0,273 euro
for nr. tre og fire, og for hver kanal efter det 0,247
euro.

| Finland har ca. 5% af befolkningen svensk som mo-
dersmadl, hvilket ogsé giver en interesse for SVT's
programmer. Den faktiske share for SVT’'s pro-
grammer vurderes dog kun at udgere f& procent.
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ISLAND

Ifelge den islandske forvaltningsorganisation, IHM,
har 13.000 af de 102.000 islandske husstande med
IP- eller kabel-TV nordiske tv-kanaler — danske, nor-
ske og svenske. Nogle af programmerne pd disse
kanaler sendes med tekstning, andre uden. De nor-
diske programmer er en del af den internationale
pakke, og prisseettes ikke saerskilt.

NORGE

| Norge er der stor interesse for nabolandskanaler
— primeert for SVT, som der er tradition for at se for
mange beboere langs Norges lange graense med
Sverige. Der er ogsd en vis interesse for danske ka-
naler, men kun en meget ringe interesse for andre
nordiske kanaler.

Norge har ikke regler om must carry for nabolands-
kanalerne, men de stettes ligesom i Danmark indi-
rekte ved, at de sterste distributerer har dem i deres
basispakke, sdledes at forbrugerne uden ekstraom-
kostninger kan tilmelde sig nabolandskanalerne.
Ifalge oplysninger fra Telenor (som har knap halvde-
len af det norske tv-marked) har ca. 50% af deres
kabelkunder en eller flere af SVT’'s kanaler, og ca.
25% aof kabelkunderne en eller flere af DR’s kanaler.
For satellitkunderne er deekningen hgjere, nemlig ca.
60% for bade SVT og DR.

Den faktiske andel aof tv-tiden er dog vaesentligt
lavere, nemlig i alt 1-1%2%, dvs. lidt hegjere end den
tilsvarende andel i Danmark. Heraf udger SVT den
storste del.

Ogsd i Norge bakker distributererne op om nabo-
landskanaler, om end mdske knap s& meget som i
Danmark, givet at kun en del af de norske seere har



"Vi fortsetter gierne a tilby nabokanalene. Men behovene

har endret seg. Hvor interessen for svensk tv tidligere var pa
grunn av spill-over langs den lange norsk-svenske grensen er
der i dag diaspora av bade svensker og dansker, som er sma
grupper, som legger stor vekt pa a veere i stand til G se pa TV i

sitt morsmal”.

Jon Line, direkter, Telenor.

nabolandskanaler i deres grundpakke, jf. citatet fra
Telenor i boksen.

SVERIGE

Tv-distributererne i Sverige har ikke fundet til-
straekkeligt efterspergselsgrundlag til at inklude-
re de evrige nordiske landes public service-kanaler
i basis-tv-pakker, men det er muligt at f& tilgang
til kanalerne gennem tilkeb hos tv-distributerer-
ne. Copyswede har tidligere fart diskussioner med
tv-distributererne om at fremme interessen for de
gvrige nordiske landes kanaler, blandt andet i for-
hold til muligheder for at tilbyde svenske undertek-
ster pd& udvalgte udsendelser p& nabolandskanaler
(som det er tilfeeldet i Danmark), men man har vur-
deret, at forbrugerefterspergslen er for lav.

Telia oplyser, at op til to nordiske kanaler via
Copyswede koster 710 SEK per mdned, og prisen
per kanal i tilleeg til det er 1,80 SEK per md@ned.

| Sverige er det under 10% af husstandene, der har
valgt nabolandskanaler i deres programpakker, og
den samlede share vurderes kun at udgere ca. 1%.
Som i de andre nordiske lande baseres malingerne
af share og reach pé stikprever, hvor nabolandska-
nalerne ikke indgdr i de offentliggjorte tal, fordi de
er for lave®.

Samarbejdet mellem Sverige og Finland

1 1986 blev der indgdet aftale mellem de svenske og
finske regeringer om et samarbejde om udveksling
af public service-programmer. Den svenske stat gi-
ver et arligt bidrag til minoritets- og interesseorga-

5 Se fx MMS (2019). MMS Arsrapport 2018: 2018-01-01 - 2018-12-30. P9.
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nisationen Sverigefinska Riksférbundet for at deek-
ke distributionsomkostningerne for Yles kanal, TV
Finland. TV Finland viser et udvalg af programmer
fra Yles kanaler. Der er &ben adgang til TV Finland
i regioner, hvor der bor mange finner (Stockholm,
Uppsala og Vasterds), hvilket indebaerer en arlig
omkostning for den svenske stat pd& cirka 10 mio.
SEK. | en anden region, Norrbotten, hvor der ogsd
bor mange finner, var der tidligere adgang til finsk
tv via analoge signaler pé tvaers af greensen. Sveri-
gefinska Riksférbundet har lobbyet for, at ogsé den
finske befolkning i Norrbotten skal have fri adgang
til TV Finland. Forslaget er blevet diskuteret i Riks-
dagen, men der har ikke vaeret politisk opbakning til
at finansiere det.

| Finland var SVT s kanal SVT World, som leverede
et uddrag af SVTs programmer, indtil den blev ned-
lagt i 2018, tilgaengelig i Finland som en del af tv-di-
stributerernes tv-pakker. SVT World var foruden at
vaere en kanal for svensktalende i Finland ogsé en
kanal for svenskere i udlandet, der blev finansieret
gennem abonnementsafgifter og var en sidevirk-
somhed for SVT. Da Yle aendrede sin kanalstruktur
i 2017, var der ikke leengere plads til SVT World i det
jordbdrne sendenet, og samtidig var interessen for
kanalen ogsd udenfor Finland dalet. De faldende
abonnenttal for SVT World skyldtes blandt andet,
at man i udlandet har tilgang til en del af indholdet
via SVT Play. Kanalen SVT World blev derfor nedlagt
i april 2018.

Aland er et selvstyrende, finsk omrdde med ca.
30.000 svensktalende indbyggere, der af sproglige



Tabel 3.1 Catch-up-praksis i de nordiske lande, i procent (ekskl. udenlandske produktioner)

Finland
7-30 dage

Island
7-90 dage

Danmark

Sverige

Catch-up for Ingen fast tids- Ingen fast tids- Normalt 30

public service-in-
stitutionens
egenproduktion

graense - ligger
op til flere &r +
stacking’

dage - nogle op
til 6 méneder +
stacking

graense - ligger
mange mdaneder

Kilde: De nordiske public service-institutioner.

og kulturelle drsager er under seerlig bevdgenhed i
det svensk-finske public service-samarbejde. Som
felge af en aftale fra 1965 opsatte man fra svensk
side en tv-sender p& Vadds for at forbedre mulighe-
derne for at tilgd svenske tv-programmer pé Aland.
Med overgangen til digital-tv lavede man i 2003 en
tilfejelse til aftalen, at Sverige gennem "ngdvendi-
ge foranstaltninger” skal forbedre mulighederne for
at se svensk tv pd Aland. For neerveerende distri-
bueres SVT’s kanaler via fibernet til den dlandske
public service-institution Alands radio och TV Ab,
dels via terrestrisk forbindelse og dels via kabel- og
IPTV-net. Rettighederne til SVT s programmer kla-
reres ifelge finsk ophavsretslovs bestemmelser for
aftalelicens. Landskapsregeringen pd Aland beta-
ler for videresending af SVT’s kanaler til Kopiosto.
Ogsd SR’s (Sveriges Radio) programmer er tilgaen-
gelige p& Alande.

Adgang til public service on demand-indhold
via tv-distributerer

On demand-adgang til public service-produktioner
pd tveers af Norden via tv-distributerer er pd mange
md&der mere brugervenligt end flow-tv. Hvis tv-see-
ren i praksis skal se nabolands-tv, kraever det, at se-
eren kommer ind p& en nabolandskanal, enten fordi
seeren ved hvilken udsendelse, som han/hun vil se,
eller fordi tv-seeren kommer forbi, ndr der bladres
gennem tv-kanalerne ved hjeelp af fjernbetjeningen.
Dette ger, at mange tv-seere slet ikke bliver ekspo-
neret for indhold p& nabolandskanalerne, som de
potentielt er interesserede i.

Né&r indholdet stilles til rddighed on demand hos
tv-distributererne, kan indholdet blandes med an-
det indhold ved fx at blive opdelt i programkate-
gorier sammen med indhold fra andre tv-kanaler,
hvilket ger, at brugerne i hgjere grad eksponeres for
indholdet. Der kan ogsé laves algoritmer, der anbe-
faler indhold pd baggrund aof tidligere sete tv-pro-
grammer. Af denne grund md det forventes, at on
demand-adgang til tv-programmer fra nabolands-
kanaler vil fare til mere brug set i forhold til flow-tv.

Tv-distributererne tilbyder i stigende grad kunderne
catch-up-adgang til tv-programmer. Praksis er me-
get varierende i de nordiske lande. Mest vidtgden-
de er on demand-adgangen til badde nationale pro-
grammer og nabolands-tv formentlig i Danmark,
hvor der er 30 dages catch-up pd en del produktio-
ner (typisk dramaproduktioner), der ogsé kan stak-
kes (s& hele programserien kan forblive on demand
tilgeengelig indtil 30 dage efter, at det sidste tv-pro-
gram i programserien er sendt). Herefter kommer
formentlig Norge. | tabel 3.1 har vi sammenstillet
aktuelle oplysninger om catch-up-praksis i de en-
kelte nordiske lande for public service-institutionens
egenproduktion. Det bemeerkes, at for indkebte pro-
duktioner er vilké&rene typisk sd forskellige fra indkeb
til indkeb, at det er sveert at generalisere. Vilkarene
for distributerernes videreformidling af public ser-
vice-tv fra andre er generelt mindre lempelige, dvs.
at catch-up-muligheden er kortere. Det bemaerkes
ogsd, at i alle lande og for alle distributerer kan der
vaere forskel pd catch-up-perioden for forskellige

¢ SOU (2018) Ett oberoende public service fér alla - nya majligheter och 6kat ansvar. Slutbetdnkande av Parlamentariska public service-kommittén, Stock-

holm 2018. Statens offentliga utredningar, SOU 2018:50.

7 Stacking betyder, at et program ligger sammen med tidligere programmer i samme serie, s& man som seer kan "starte forfra" og se en series programmer i
raekkefalge. | Danmark tilbyder den starste distributer en stacking, der som minimum har samme liggetid som for DR.
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Tabel 3.2 De nordiske public service-institutioners geoblokering og de nationale brugeres andel af

samtlige brugere

DR Yle RUV NRK SVT
Geoblokeringsandel, alt | 26% 40% 65% 34% 43%
indhold
De nationale brugeres 95% 97% 70% 87% 95%
andel af alle brugere

Kilde: De nordiske public service-institutioner.

programmer, og endvidere er der i alle lande en ten-
dens til leengere catch-up-tider. Opgerelsen er der-
for usikker.

| Sverige tilgaengeligger SVT ikke alle sine program-
mer til tv-distributererne. Det vil sige, at forbruger-
ne ikke kan tilgé alt indhold som catch-up eller on
demand via deres abonnement hos tv-distributerer.

| Danmark har tv-distributererne mulighed for at
spejle indholdet i DR-TV, og har desuden mulighed
for at laegge tv-programmer fra on demand i 8 dage,
ogsd hvor disse ikke indgér i DR-TV. Derudover har
tv-distributererne mulighed for at lade deres abon-
nenter downloade programmerne (off-line mode)
eller optage dem med henblik p& et senere tidspunkt

| Finland tilbyder to af de starre tv-distributerer,
Elisa og DNA, samme muligheder for catch-up pd
Yles programmer som pd Yles egen playtjeneste. Yle
kreaever, at distributegrerne opfylder visse betingelser,
som fx at de ikke viser reklamer i sammenhang med
Yle’s programmer, hvilket vil veere i modstrid med
den nationale public service-aftale. Der er ikke op-
ndet licenser for SVT's programmer, og det er derfor
ikke muligt at se catch-up p& SVT's programmer.
Ifglge Elisa er det en problemstilling i forhold til den
svenske minoritetsbefolkning i Finland. Det er en ud-
fordring at forklare deres kunder, hvorfor de ikke har
mulighed for at se SVT's programmer som catch-up,
mens det er muligt med de nationale kanaler.

Islandske RUV er startet med at tilbyde on de-
mand-tv lige som i de andre nordiske lande, men er
efter eget udsagn nogle a@r bagud i forhold til de an-
dre nordiske public service-institutioner. On demand
er s@ledes stadig relativt nyt og tilbydes indtil videre
kun 2 dage efter, at et program har vaeret vist pé
flow-tv.

Geoblokering og adgang til public
service-streamingtjenester

De nordiske public service-udbydere har alle udviklet
streamingtjenester, som giver borgere i samme land
muligheder for at tilg& programindhold on demand.
Grundet kontraktmaessige og ophavsretlige forhold
er det ikke alt indhold, der er tilgeengeligt i udlan-
det. Tabel 3.2 giver en oversigt over den sdkaldte
geoblokeringsprocent for hver public service-udby-
der pd henholdsvis det samlede programindhold og
pd egenproducerede programmer.

Det er interessant, at der er betydelige og over-
raskende forskelle mellem de nordiske public ser-
vice-institutioners omfang af geoblokering. DR
geoblokerer mindst med 26%, mens RUV geobloke-
rer mest med 65%. NRK, YLE og SVT befinder sig i
en mellemposition.

Yle er endvidere en af de farste public service-udby-
dere i EU, derilyset af EU’s portabilitetsdirektiv® vil
give individer med bopael i Finland adgang til al ind-
hold péd Yle Areena indenfor EU's graenser, nér indivi-
derne har midlertidigt ophold i et andet EU-land. For
at f& adgang til servicen er det p&kraevet, at borgere

8 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/cross-border-portability-online-content-services
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Tabel 3.3 Geoblokering af DR”s playtjeneste

Danmark Norden Europa USA Andre lalt
Nyheder 9 0 9
Aktualitet og 5 34 95 100 67 19
debat
Oplysning og 2 86 99 99 51 20
kultur
Dramatik og 4 73 97 100 99 92
fiktion
Musik 1 100 1
Anden under- |1 100 89 100 5
holdning
Undervisning 1 100 24
lalt 26

Kilde: DR. Kolonnerne (som er opgjort i procent) angiver, hvor det pdgaeldende program er produceret. Norden angiver
“resten” af Norden (dvs. andre lande end Danmark), og Europa angiver Europa bortset fra Norden.

ved hjeelp af bank-ID m.m. kan dokumentere, at de
har fast bopael i Finland. N&r dokumentationen er
pd plads, kan de tilgd Yle Areena med et seerligt Yle
ID, nér de er pd ferie eller arbejder i perioder i ud-
landet?. Portabilitetsdirektivet stiller en raekke krav
til private udbydere af digitale tjenester, men det er
frivilligt for public service-institutionerne, om de vil
tilbyde portabilitet (dvs. at man kan tage sin tjene-
ste "med sig" ved kortere ophold i andre lande).

For sd vidt angér den geografiske fordeling af dem,
der tilgdr public serviceinstitutionernes hjemmesi-
der, badde for at se nyheder og for at tilgé playtje-
nesterne, er der ogsd interessante forskelle. DR og
SVT har relativt f&, der tilgdr hjemmesiderne fra ud-
landet, nemlig ca. 5%. For DR fordeler disse 5% sig
med seere fra Sverige med 0,6%, Norge med 0,5%,
Feergerne med 0,4%, Grenland med 0,3% og resten
pd& 100 forskellige lande. De svenske ca. 5% fordeler
sig med seere i Norge, Spanien, Finland, USA, UK,
Danmark, Tyskland, Thailand, Frankrig, og Portugal.
| den forbindelse bemaerkes det, at flere af disse lan-
de er populeere rejsemdl for svenskere, ogsd i forhold
til at saesonbosaette sig om vinteren.

NRK har angivet, at 86,6% af seerne af NRK's
streamingtjeneste er basereti Norge. Dernaest kom-
mer Sverige med 2,8%, Danmark med 1,8% og USA
med 1,5%. Dvrige lande hvor NRK streames mest er
Spanien, Storbritannien, Tyskland og Frankrig. NRK
vurderer, at dette menster er i overensstemmelse
med, at en stor del af dem, der tilgér NRK fra andre
lande, er nordmaend pa ferie, studieophold el.lign.

Hvorfor geoblokerer DR mindre end de andre
public service-institutioner?

DR har efter udsagn en stramt styret praksis, sé det
alene er produktioner med kontraktsmaessige eller
ophavsretlige begraensninger, der blokeres. Baseret
pd en stikpreve har DR opgjort dette til et samlet
gennemsnit p& 26%.

Det stof, der geoblokeres, er primaert indkebte pro-
duktioner - iseer drama, underholdning og sport,
tabel 3.3.

Aland onsker ubegraenset adgang til SVT Play
De forandrede tv-forbrugermenstre, der gér mod
at tilgd ogsd public service-indhold online og on
demand, pdvirker aftalen mellem Sverige og Fin-

? https://yle.fi/aihe/artikkeli/2017/11/29/kari-haakana-the-yle-areena-player-available-to-all-finnish-residents-in-eu
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“"The lack of a legal solution for

retransmission of the on demand offer of
TV channels creates a lose-lose situation
for all parties involved. The public in Aland
does not get access to the programmes and

rightholders do not get paid”.

Viveca Still, Ministry of Education and Culture, Finland.

land om at give Aland tilgang til svensk tv, fordi de
ophavsretlige regler for flow- og on demand-tv er
forskellige. P& Aland ensker man at kunne tilgd al
indhold fra SVT Play. Forskellige lasninger er blevet
diskuteret, bl.a. at SVT ogsd klarerer on demand-
rettigheder for indkebte programmer for Finland
(eller Alond). Det strider imidlertid imod den sven-
ske public service-aftale, som angiver, at public
service-ansvaret geelder den svenske befolkning.
Den lgsning ville desuden indebaere, at SVT skulle
konkurrere med finske tv-stationer p& det interna-
tionale marked om rettigheder til finsk territorium.
Det har derfor indtil videre ikke vist sig praktisk mu-
ligt at klarere rettigheder udelukkende for Aland.
Tv-markedet er for lille til at veere interessant for
internationale programdistributerer at tilbyde spe-
ciallzsninger, som i praksis vil pdvirke forudsaetnin-
gerne for at saelge programrettigheder b&de til Sve-
rige og Finland.

Der er stor interesse i at finde en Igsning, der fx mu-
ligger for en tv-distributer p& Aland, via Kopiosto, at
skaffe rettigheder til at optage SVT’ s programmer
og efterfelgende gere dem tilgeengelige on demand.
Det er dog fortsat noget, der kun er pd et undersgz-
gelsesstadium.

Kulturministeriet i Finland er engageret i spgrgs-
mdlet, jf. citatet i boksen, og overvejer om der skal
indfegres en bestemmelse svarende til den danske
ophavsretslov § 35, stk. 5, der omhandler spejling af
on demand tv-tjenester. Der er fra den finske rege-
rings side en &benhed for at lave ny lovgivning pé
omrddet. Men det kraever, at de involverede parter

°© Nordvision (2018). »&rsropport 2017-2018:74.
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kan finde en aftalemaessig lgsning pd spergsmdlet
om tilgang til SVT Play p& Aland, herunder betaling
for rettigheder.

Nordvision-samarbejdet

Nordvision er et samarbejde mellem de nordiske
public service-selskaber, der blev etableret i 1959.
SVT (Sverige), NRK (Norge), Yle (Finland), DR (Dan-
mark) og RUV (Island) er medlemmer, mens KNR
(Grenland) og KVF (Feergerne), Sveriges Radio og
UR (UtbildningsRadion,
medlemmer. Formdlet med Nordvision er at styrke

Sverige) er associerede

public service-medierne i Norden gennem sampro-
duktioner, programudvekslinger, formatsamarbejde
og videnudveksling. Samarbejdet koordineres gen-
nem en raekke program- og netveaerksgrupper.

Nordvisionfonden er blevet oprettet for at under-
stette samarbejdet. Fonden yder medfinansiering til
research, udvikling og produktion. Det er kun Nordvi-
sion-selskaberne, der kan ansgge, men produktionen
kan udferes b&de inhouse og eksternt. For at opné
stotte fra Nordvisionfonden skal mindst to selska-
ber sege sammen. Produktionsstetten prioriteres
nationalt af NRK, SVT, Yle og DR. RUV stdr uden for
dette samarbejde. | 2017 uddelte Nordvisionfonden
produktions- samt research- og udviklingsstaette for
sammenlagt 16,5 mio. euro til i alt 140 projekter. Pro-
duktionsstatten p& 16 mio. euro blev fordelt mellem
89 projekter. Research- og udviklingsstette pd 0,48
mio. euro blev fordelt mellem 57 projekter™.

Programudveksling og samproduktion af program-
mer udger en central del af Nordvision-samarbejdet



Figur 3.1 Samproducerede og udvekslede nordiske programmer i Norden
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Kilde: Nordvisions &rsrapport 2018.

og udvides kontinuerligt. | 2017 blev det hidtil hgjeste
antal, i alt 5102 programepisoder samproduceret og
udvekslet. 2.279 aof disse programepisoder var sam-
produceret”, jf. figur 3.1.

Det kan dog konstateres, at mens der samproduce-
res mere og mere, er den almindelige udveksling af
programmer, som er produceret i de enkelte lande,
ikke steget.

P& baggrund af den voksende konkurrence fra inter-
nationale streamingtjenester fastlagde generaldi-
rektererne for de nordiske public service-udbydere
i 2017 en ny feelles strategi for mere nordisk sam-
produktion af dramaproduktioner. | den forbindelse
samarbejdes ogsd om salg og markedsfering, bl.a.

" Nordvision (2018). Arsrqpport 2017-2018:6.

e=ssse Programudveksling

2015 2016 2017

Totalt

gennem feelles repraesentation pd tv-festivalen i
Cannes og faelles mader med internationale indkabe-
re. Som en del af Nordvision-samarbejdet har public
service-institutionerne etableret Nordic 712-initiativet.
Det indebeerer, at de i forskellige konstellationer vil
producere og samproducere 12 dramaserier hvert ar,
som sendes i samtlige nordiske lande. Dramaserierne
er tilgaengelige i et &r pd hver af de nationale public
service-institutioners streamingtjenester™. Flere in-
terviewpersoner fremhaever, at denne type konkrete
samarbejde er en af de vigtigste m&der at fremme
adgang til nordisk tv, herunder ogs& med fokus pé at
sikre leengerevarende rettigheder.

Ogsd mere teknisk samarbejde er opstdet som en
del af Nordvision-samarbejdet. De nordiske pub-

2 https://svenska.yle.fi/artikel/2018/04/20/dramasamarbetet-nordic12-ger-nya-dramaserier-synlighet-i-norden
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lic service-udbydere har alle udviklet egne apps til
smarttelefoner og tablets. NRK og Yle har haft et
feelles forsknings- og udviklingsprojekt, hvor de har
arbejdet p& at udvikle en anbefalingslogik tilpasset
mod enkeltbrugere i deres app baseret pd den sd-
kaldte ordvektorteknik. Det er fortsat et omrdde, der
er under udvikling.

Public service-udbyderne har en falles udfordring
med at unge i stigende grad fravaelger public service.
Det adresserer de blandt andet gennem feelles ind-
sats pd at indrette sig mod nye platforme, herunder
sker der gget koordinering og videnudveksling mel-
lem de ansvarlige for sociale medier fra hver af de
nordiske public service-udbydere.
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Nordvision-samarbejdet bliver indenfor branchen
betragtet som vellykket, og public service-instituti-
onerne selv fremhaever dette samarbejde som det
vigtigste i forhold til at @ge tilgangen til nordisk tv.
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4. Hvor beveeger markedet sig hen?

Indledning

Gennem mange af vores interviews med forskelli-
ge akterer i veerdikaeden har vi fdet et klart billede
af, at udviklingen p& tv-omrédet gar hurtigt i dis-
se @r — samt at billedet er komplekst, at rollerne
for aktererne er under forandring, og at ingen ved
preecist, hvordan fremtiden vil forme sig. Vi har
dog ogsd kunne identificere nogle klare udviklings-
tendenser, som vil preege fremtiden. Tendenserne
vedrgrer teknologierne, brugernes adfeerdsmenstre
og efterspergsel samt de strategiske overvejelser,
de forskellige akterer — public service-institutioner,
kommercielle broadcastere, private producenter og
rettighedshaverne samt tv-distributerer — ger sig.

Generelt peger udviklingen i retning af et sterre og
sterre udbud af tv-programmer. Det eger mulighe-
derne for, at den enkelte tv-seer kan se lige praecis
det tv, hun eller han e@nsker. Men det ger det ogsd
sveerere at overskue tilbuddene. | relation til nordisk
tv betyder det, at et @get udbud af nordiske tv-pro-
grammer ikke automatisk betyder, at programmer-
ne ogsd bliver set. S& ud over de teknologiske mu-
ligheder og kvalitetsindhold vil ogsd@ markedsfering
og nem tilgaengelighed spille en endnu starre rolle i
fremtiden, end den ger i dag.

Teknologier

En klar tendens er, at flere og flere husstande fér
bedre bredbdndsforbindelser, som tillader stream-
ing pd et hgjt kvalitetsniveau, samt flere forskelli-
ge streaminger til samme husstand pd samme tid.
Bdade kabelteknologien, IPTV og internetbaseret tv
indebaerer som tidligere naevnt den fordel frem for
DTT- og satellit-teknologier, at den muligger inter-
aktiv kommunikation og dermed sékaldt catch-up
og on demand-streaming. Dette indebeerer, at DTT-
og satellitdistributerer enten bliver marginaliserede
eller er nedt til at konvertere kunderne til internet-
baseret tv (via web-playere).
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Samtidig er s@vel kabel- som bredbdndsforbindel-
serne efterhdnden blevet unbundlet i alle lande, dvs.
at adgangen til at bruge forbindelserne som almin-
delig internetforbindelse er skilt ad fra adgangen til
at kebe et tv-abonnement. Priserne for internetfor-
bindelser er endvidere reguleret af telemyndighe-
derne, da adgangen til sdvel det gamle kobbernet
og til nyere fiberforbindelser stadig betragtes som
et naturligt monopol, som ikke i tilstraekkeligt om-
fang kan reguleres af de generelle konkurrencereg-
ler. Reglerne indebeerer endvidere, at konkurrenter
til de etablerede infrastrukturejere kan f& tredje-
partsadgang til nettet til regulerede priser.

En anden udviklingstendens er fremkomsten af nye
og steerkere mobilteknologier. De nordiske lande er
efterhdnden bedre og bedre daekket med 4G-for-
bindelser, og de sterste teleudbydere har planer
om udrulning af 5G-netveerk, iszer i sterre byer, i de
kommende &r. Denne udvikling vil give mulighed for
at se tv i hgj kvalitet til bdde mobile tablets og til
tv-skaerme med en fast placering. Nogle teleudby-
dere er ogsd ved at udvikle hybrid-teknologier, hvor
IPTV-adgang og mobiladgang kombineres. Udrul-
ningen af dette netveerk vil i vaesentlig grad @ge mu-
lighederne for at se hgjopl@snings-tv, mens man er
pd farten.

Samlet vil denne teknologiudvikling understette
forbrugernes ensker og muligheder for at kunne
streame "hvad som helst, hvor som helst, ndr som
helst". Dette vil sge mulighederne for at se mere
nordisk tv over graenserne — men det er langt fra sik-
kert, at disse muligheder vil blive udnyttet. Det vil i
hej grad afhaenge af markedsfering og af, hvordan
mulighederne praesenteres for seerne.

Fra flow-tv til streaming

En anden udviklingstendens, som mé ventes at fort-
saette, er tendensen fra "gammeldags”, linezert flow-
tv til streaming af indhold on demand. | alle lande er
de unge gdet foran i denne udvikling, som imidlertid



"Distributoérer dnskar att erbjuda catch-up fér alla kanaler.

Vi dr idag aktiva mot de utldndska TV-distributdrer, och mot
rattighetsdgare i de nordiska Idnderna med hjdlp av UBOS.

Vi vill sdkra rattigheter och inte enbart erbjuda distributérer
vidaresdndning. Vi méaste fa acceptans fran public service
institutionerna utomlands att ocksd ge méjlighet fér catch up”.

Mattias Akerlind, Copyswede.

ogsd har vundet indpas hos den avrige befolkning.
De unge ma forventes at fastholde deres vaner, nér
de bliver eldre - samtidigt med, at de unges vaner
bdade vil pavirke de aeldres vaner og pdvirke hele den
md&de, tv-markederne fungerer pa.

Der er ogs@ grund til at forvente, at udbuddet aof
streamingtjenester fortsat vil stige. Allerede i dag er
der et betydeligt antal internationale streamingtje-
nester: Netflix, HBO, ViaFree, CMore, Vimeo, D Play,
og mange andre. Herudover har distributererne i
de nordiske lande etablereret streamingtjenester,
ligesom mindre nationale tjenester, herunder non-
profit-tjenester, har etableret sig. Mange af disse i
dag "smd@&" tjenester har planer om via markedsfe-
ring og fx keb af seldre film mv. at f& en steserkere
markedsposition.

Flere af de akterer, vi har talt med, afventer, at
Amazon, der er en af verdens sterste virksomheder,
og som har etableret streamingtjenester i USA og
en del engelsktalende lande, lancerer deres tjenester
i de nordiske lande. Amazon vil have ressourcer til
at etablere et udbud med et bredt, kvalitetspraeget
udbud.

Andre markedsakterer forventer, at den first-mover
fordel, som Netflix har haft, vil forsvinde, og at bil-
ledet herefter vil vaere 5-10 steerke, internationale
streamingtjenester, nogle & distributerbdrne tjene-
ster og et antal sm@, nationale tjenester.

Et szerligt forhold er betydningen af "on demand”.
Mere og mere tv vil blive set on demand, og ofte uden
at programmet ferst har veeret sendt som flow-tv.
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Grundlaeggende kan det godt forenes med ophavs-
retsystemet, jf. citatet fra Copyswede ovenfor.

Historisk er on demand hos broadcasterne startet
som mulighed for catch-up — dvs. muligheden for i
en periode at se, eller evt. gense, et program, der er
blevet sendt som flow-tv. Catch-up-perioden har i
de forskellige lande varieret fra helt ned til 1 time (i
Island) til 7-8 dage eller 1 mdned. Nogle institutioner
tilkendegiver, at de fjerner egetproduceret indhold
fra playtjenesten pd et tidspunkt - ikke af ophavs-
retlige grunde, men for at "rydde op" i udbuddet
og dermed undgd, at tilbuddene bliver for sveere
at overskue for seerne. Der er grund til at tro, at
catch-up-perioderne vil blive leengere i fremtiden.

Tv-distributerernes rolle og strategi

Der er flere forskellige forventninger til, hvilke rol-
ler distributererne vil have i fremtiden — og hvordan
disse roller pdvirkes af de andre aktaerers strategier.
Historisk har iszer de distributerer, der har eget ka-
bel- eller bredbdndsnet, haft en stzerk position, fordi
de ejede og styrede den infrastruktur, der var ned-
vendig for at bringe tv-signalerne ud til seerne. Som
beskrevet ovenfor er disse fordele ved at forsvinde.
Derfor indfgrer distributererne nye tiltag i form af
integration vertikalt i vaerdikaeden i form af opkeb/
fusion med tv-stationer (fx Telias pdgdende opkab
af Kanal 4 i Sverige), samt opbygning af egne ind-
holdstjenester, hvor distributererne selv producerer
eller indkeber enkeltproduktioner i konkurrence med
tv-stationer og streamingtjenester (fx har tv-distri-
buteren Elisa i Finland startet egen tv-produktion,
hvilket ogs& har inkluderet produktionssamarbejde
med Yle).



Herudover pdvirkes distributearerne af de forret-
ningsstrategier, b&de public service-institutionerne,
de kommercielle broadcastere og streamingtjene-
sterne har.

Public service-institutionernes indhold mé forventes
ogsd fremover at veere tilgaengeligt pd de forskellige
platforme. De kommercielle broadcastere vil i vidt
omfang have eksklusive sportsrettigheder og eks-
klusivt drama- og underholdningsindhold, ligesom
de kommercielle tv-stationer i stigende omfang mé
forventes at prioritere egne platforme, bl.a. for bed-
re at kunne mdlrette reklamer til de enkelte seere.

P& tveers af Norden bygger tv-distributerer i dag tje-
nester/pakker, der inkluderer internationale stream-
ingtjenester. Der er i stigende grad en tendens til,
at de sterre streamingtjenester selv gnsker at eje
relationen til kunden. Det ger det udfordrende for
tv-distributererne at sikre inkludering af eftertrag-
tede internationale streaming-tjenester i deres ud-
bud. De internationale selskaber har dermed ogsé
mulighed for at presse priserne overfor tv-distribu-
tererne.

Allerede i dag har flere distributerer pdtaget sig en
rolle som "tv-supermarkeder”, hvor forbrugerne mod
at tegne et abonnement kan f& adgang til en raek-
ke forskellige streamingtjenester, som distributeren
mod en "engrosrabat” f&r hos disse streamingtjene-
ster. Forventningen er, at dette fortsat vil veere en
realistisk markedsmodel. Dels har det en vaerdi for
brugerne, at der er nogle, der aggregerer indhold p&
tveers af tjenester og indholdet stilles til rddighed
samlet, og dels har det allerede vist sig, at forbru-
gerne er mindre tilbgjelige til at opsige adgang, nér
adgangen er bundlet sammen med andet indhold.
For de mindre streamingtjenester vil det vaere et
"must"” at veere tilgeengelige, da de ellers ikke bliver
fundet og valgt af forbrugerne.
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For at kunne tilbyde et attraktivt on-demand udbud
er lokale og internationale partnerskaber generelt
blevet vigtigere for tv-distributerer. Det geelder ogsd
andre akterer i veerdikeeden. Tv- og filmdistributerer
har ogsd teet dialog med public service- og kommer-
cielle tv-stationer, internationale streamingtjene-
ster, samt Blu-ray, smart tv-producenter m.m. for at
sikre kompatibilitet med den teknologiske udvikling.

Public service-institutionernes rolle

og strategi

| vores interview med public service-institutionerne
har vi ogsa dreftet, hvilken strategi, de har - og hvil-
ke strategier, de vil fglge i fremtiden i et stadig mere
komplekst medielandskab.

Selv om de nordiske public service-institutioner har
et fast indtaegtsgrundlag i form af en licens- eller
skattefinansiering vurderer de alle, at de er i hard
konkurrence om seernes tid og opmaerksomhed.
Konkurrencen er blevet — og vil blive - hardere i for-
bindelse med streamingtjenesternes fremmarch.

Alle public service-institutionerne balancerer - pé
lidt forskellige mdder — mellem et snske om at tilgo-
dese ogs@ mindre gruppers snsker om kvalitets-tv
og et enske om hgje, samlede seertal. De prioriterer
ogsd at medvirke til, at det samlede medieudbud er
bredt og inkluderer et udbud pd omrdader, hvor be-
talingsviljen i markedet ikke i sig selv kan beere et
udbud.

Disse strategier er bl.a. i alle lande blevet udmegntet
gennem en vaekst i antallet af kanaler, som b&de har
gjort det muligt at ramme forskellige aldersmaessi-
ge grupper (smd bern, sterre bern, unge og aldre)
og at gge det samlede seertal. Institutionerne giver
imidlertid udtryk for, at dette konkurrencebillede
a&ndres. Fremover vil udfordringen ikke mere veere
at udfylde mange kanaler i mange af degnets timer,



men snarere at @ge kvaliteten af produkterne — ogséd
ndr dette vil reducere det samlede tv-udbud malt i ti-
mer eller antal programmer. Herved kan nordisk-pro-
duceret indhold eksistere i tv-markedet side om side
med de store streamingtjenester.

Betydningen af nordiske programmer

i tv-billedet

Der er delte meninger om, hvilken vej interessen for
nordiske tv-produkter vil gd. Tidligere undersggelser
har vist, at interessen for nordiske forhold og nordisk
kultur fra andre lande end ens eget var sterst hos
2ldre, hos personer med hgj uddannelse og hos per-
soner i greenseomrdder eller i hovedstadsomrdderne.

Dette billede forsteerkes af, at kun f& kan forst& og
nyde et tv-program pd& et andet nordisk sprog end
ens eget - og at den nordiske sprogforstdelse er klart
mindre hos yngre end hos aldre. Der vokser séledes
nye generationer op, som er vant til et amerikansk og
engelsk-sproget medieudbud, og som kun i begraen-
set omfang forstdr andre nordiske sprog.

Nogle akterer mener imidlertid, at andre forhold pe-
ger i en anden retning. Public service-institutionerne
giver sdledes pd forskellig made udtryk for, at mere
samproduktion og mere programudveksling er en
strategi, som skal f& fat i det midaldrende og det
unge publikum i konkurrencen mod streamingtjene-
sterne. Der er ogsd nogle praegnante eksempler pd
det modsatte, isser SKAM, der havde og har en stor
succes blandt yngre mdlgrupper, ogsé& uden under-
tekster, i nabolandene.

Disse forhold taler for, at der ogs@ fremover vil veere
bdde efterspergsel efter, og interesse for, nordisk tv
pd tveers af greenserne - og at b&de broadcasterne
og distributererne vil imgdekomme denne interesse.
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5. Ophavsrettens betydning for
tilgeengeligheden pa tvaers af Norden

Regler for public service-institutioners
klarering af rettigheder

Tv-stationerne klarerer rettigheder til alle de tv-pro-
grammer, som de udsender i flow og som de stiller
til r&dighed on demand. Dette geelder ogsé egen-
produktioner, fordi der i egenproduktioner i praksis
indgdr praeeksisterende rettigheder som fx musik el-
ler klip. Derudover kan der i egenproduktioner vaere
behov for rettighedsklarering i forhold til fastansat-
te og freelancere, i det omfang rettighederne ikke
er erhvervet som en del af anseaettelsesforholdet.
Dette kan navnlig veere tilfeeldet, hvis der er tale om
arkivproduktioner.

Na&r brugen sker i public service-institutionernes
online playtjenester , s& er det s&dan, at der finder
en ophavsretlig udnyttelse sted i alle de lande, hvor
der er seere. En public service-institution vil natur-
ligvis altid erhverve rettigheder for sit hjemland,
men det er ikke altid tv-stationen ogsd erhverver
rettigheder for andre lande, herunder andre nordi-
ske lande.

Dette er i langt de fleste tilfeelde et rent forhand-
lingsspergsmal. Der er intet i ophavsretslovgiv-
ningen, der hindrer, at tv-stationer erhverver
rettigheder for hele Norden eller hele verden. Ret-
tighedshaverne vil imidlertid have en interesse i
ikke at szelge rettighederne for andre territorier
end tv-stationens hjemland, fordi det vil begreense
afsaetningsmulighederne for de pdgaeldende rettig-
heder i andre lande. Det spiller i praksis ikke nogen
stor rolle, om der er en ophavsretlig beskyttelse el-
ler e]. Sport er ikke ophavsretligt beskyttet, men der
opbygges i praksis en kontraktretlig beskyttelse, der
indebeerer, at disse rettigheder opdeles i territorier.
Det samme geelder formatrettigheder til program-
koncepter, der dog ogsé kan indeholde ophavsretligt

beskyttede elementer.

| nogle tilfeelde er situationen den, at saelgeren af et
program til en public service-institution ikke r&der
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over rettighederne til andre territorier. Dette kan fx
veere tilfaeldet, hvis der er tale om en mellemhandler
eller tale om et tv-program, der hviler pd et ophavs-
retligt beskyttet programkoncept, der indehaves af
en bagvedliggende rettighedshaver. Dette kan séle-
des indebaere, at saelgeren af programmet slet ikke
har mulighed for at szelge rettighederne til brug i
andre nordiske lande.

En tilsvarende situation foreligger ofte, ndr der er
tale om rettigheder, som public service-institutio-
nerne keber fra forvaltningsselskaber. Det kan ek-
sempelvis vaere musikrettigheder. Der vil situationen
veere den, at forvaltningsselskabet ofte for store
dele af sit repertoire (de rettigheder, som er i for-
valtningsselskabets "varelager™”) ikke har mulighed
for at szelge rettigheder for andre territorier end det
land, som forvaltningsselskabet driver virksomhed i.
Dette har dog endnu ikke givet anledning til proble-
mer, fordi der i forbindelse med introduktionen af
playtjenester ofte har veeret en stor pragmatisme
i forholdet mellem forvaltningsselskaberne og pub-
lic service-institutionerne. Men formelt set burde
public service-institutionerne, som lovgivningen er i
dag, indgd aftaler i andre nordiske lande end deres
hjemland for s& vidt angér underliggende rettighe-
der, der ikke er erhvervet for andre territorier end
hjemlandet.

Dersom public service-institutionen enskede at
erhverve rettigheder for hele Norden for alt pro-
gramindhold, ville det kunne ske taet p& 100 %, men
det ville medfere store omkostninger, der ville std i
et dbenbart misforhold til interessen heri, herunder
den brug af indholdet, der ville veere i andre nordi-
ske lande end tv-stationernes hjemlande. S& det er i
hovedsagen et gkonomisk og praktisk spergsmal og
ikke et ophavsretligt spergsmal. Der kan dog veere
en seerlig udfordring i relation til nyheds- og aktu-
alitetsprogrammer, hvor programmerne produceres
med meget korte deadlines og under stort tidspres.
Det kan veere fordi, at rettighederne til alle territo-



rier ikke indehaves af samme rettighedshaver eller
fordi brugen i hjemlandet hviler pd en undtagelses-
regel, der kun er geeldende i hjemlandet.

En konsekvens af, at der finder en ophavsretlig brug
sted i alle lande, hvor der er seere, er, at en borger,
der har midlertidigt ophold i et andet land ofte ikke
kan se de audiovisuelle tjenester, som borgeren har
adgang til i sit hjemland. Fx vil en svensker ofte op-
leve, at hvis svenskeren har midlertidigt ophold i et
andet land, sé vil vedkommende ikke kunne se audio-
visuelle tjenester, som svenskeren abonnerer pd i sit
hjemland. At borgere "kan tage audiovisuelle tje-
nester med sig" under midlertidigt ophold i andre
lande, er imidlertid ikke et reelt problem for rettig-
hedshaverne, fordi det er sveert at argumentere for,
at det er en brug, der reelt svaekker afsaetningsmu-
lighederne for rettigheder i andre lande. P& denne
baggrund har EU fastsat en forordning, der tradte i
kraft i 2018, og som under en raekke betingelser gi-
ver borgere mulighed for at tage audiovisuelle tjene-
ster med sig under midlertidigt ophold i andre lande.

Betingelserne, udover at der skal vaere tale om mid-
lertidigt ophold, er, at online-tjenesten er portabel
i bopeaelslandet og at online-tjenesten foretager en
verifikation af abonnentens bopalsland. Der skal
som udgangspunkt veere tale om en betalingstje-
neste, hvad public service-institutionernes play-
tjenester ikke er, men forordningen er lavet sddan,
at public service-institutionerne kan veaelge at vaere
omfattet af forordningen for deres playtjenester,
hvis de opfylder betingelserne, herunder bestem-
melserne om verifikation af abonnentens bo-
peelsland. Dette vil i praksis kraeve, at der skal laves
log-in i playtjenesterne. Dette vil kunne betyde, at
nordiske borgere i fremtiden vil kunne f& adgang til
public service-institutionernes playtjenester uden
geoblokering, nér de har midlertidigt ophold i andre
EU-lande, herunder andre nordiske lande.

@ 43

Regler om tv-distributerers redistribution af
tv-kanaler og playtjenester

| 1980'erne blev der i alle de nordiske lande etable-
ret szerlige ophavsretsregler, der havde til formal
at sikre mulighed for, at tv-distributerer kunne re-
transmittere nabolandskanaler i de enkelte nordi-
ske lande. N@dvendigheden af reglerne bestod i, at
rettighederne til indholdet i tv-kanaler var spredt pé&
et meget stort antal individuelle rettighedshavere,
hvoraf kun et f&tal var kollektivt organiseret, og der-
for ville det i udgangspunktet vaere praktisk umuligt
for tv-distributererne at klarere rettighederne. Es-
sensen i reglerne var, at det skulle veere muligt for
tv-distributererne at erhverve alle rettigheder i bre-
de aftaler, og at de enkelte individuelle rettigheds-
havere ikke skulle have mulighed for at modsaette
sig brugen, sd leenge der var tale om samtidig og
uaendret retransmission af tv-kanalerne.

Sidst i 1990'erne skete der en EU-harmonisering
pé& omrddet i form af det sdkaldte satellit- og ka-
beldirektiv. Dette direktiv var i hegj grad praeget af
tankegangen i de nordiske ordninger for nabolands-
kanaler. Satellit- og kabeldirektivet indebar, at der i
relation til retransmission af tv-kanaler blev indfert
tvungen kollektiv forvaltning for rettigheder, der
ikke var overdraget til tv-stationerne. Desuden var
tv-stationernes egen ophavsretlige beskyttelse, den
sdkaldte signalret, undtaget for den tvungne kol-
lektive forvaltning. Tv-stationernes signalret er en
ophavsretlig beskyttelse af selve det tekniske signal
uden hensyn til underliggende rettigheder, der op-
rindeligt blev indfert med den Europeeiske Overens-
komst om Beskyttelse af Fjernsynssignaler fra 1960.
For andre rettighedshavere (kreativt medvirkende,
kunstnere og eksterne producenter) indebar det,
at rettighederne kun kunne udeves kollektivt, eller
ved at der sker en overdragelse til tv-stationerne.
Satellit- og kabeldirektivet indebar ogsd, at det fra
udgangen af 1997 ikke leengere var lovligt for med-
lemsstaterne efter EU-retten at have tvangslicen-



ser, dvs. ordninger, hvor tv-distributerer har ret til
uden aftale at foretage en retransmission, og hvor
rettighedshaverne alene har krav pé et sdkaldt ri-
meligt vederlag. Dermed skete der en styrkelse af
rettighedshavernes position.

Satellit- og kabeldirektivet resulterede i, at der i de
nordiske lande blev indfert sdkaldte aftalelicens-
ordninger pd omrddet, der hvor sddanne ikke var
geeldende i forvejen. Aftalelicens indebaeerer, at hvis
der indgds en aftale mellem en bruger — fx en tv-
distributer — og en repraesentativ organisation af
rettighedshavere, s& far aftalen ogsd virkning for
ikke-repraesenterede rettighedshavere (dvs. rettig-
hedshavere, der ikke har overladt rettigheder til den
repraesentative organisation). Dermed opnds en haj
grad af forsyningssikkerhed, samtidig med at ret-
tighedshaverne opndr en stor forhandlingsstyrke i
kraft af kollektiviseringen af rettigheder. Nar aftale-
licensordninger kombineres med en ordning, hvoref-
ter den enkelte individuelle rettighedshaver ikke kan
nedlaegge forbud, som det er tilfeeldet for retrans-
mission af tv-kanaler, s& opnds en meget hgj grad af
forsyningssikkerhed.

Dette har en veesentlig betydning for graenseover-
skridende distribution af tv fra public service-insti-
tutionerne. Kombinationen af betalingsordningen
(tv-distributererne betaler et forhandlet vederlag
for distributionen af nabolandskanaler) og de h&nd-
faste ophavsretlige regler ger det muligt for tv-di-
stributererne at distribuere nabolandskanaler uden
blokeringer.

Siden tilkomsten af satellit-og kabeldirektivet har
der veeret en udvikling i de nordiske landes ophavs-
retslovgivning, der pd forskellig vis har segt at hdnd-
tere den mediemaessige og teknologiske udvikling
ved at tilpasse aftalelicensordningerne for retrans-
mission af tv-kanaler.
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Nyt EU-direktiv forventes vedtaget

i foraret 2019

16. december 2018 blev der opndet en politisk aftale
mellem EU-Kommissionen, Europa-parlamentet og
Ministerréddet om et nyt direktiv. Det nye direktiv er
et supplement til satellit- og kabeldirektivet og om-
handler klarering af rettigheder til bl.a. graenseover-
skridende brug af public service-kanaler. Formdalet
med direktivet er at bidrage til at skabe et indre
marked for digitalt indhold. Direktivet er endnu ikke
formelt vedtaget. Der vil dog ikke ske substansaen-
dringer frem til den forventede formelle vedtagelse,
og derfor er der en meget stor sikkerhed for indhol-
det i direktivet. Den forventede vedtagelse forven-
tes at finde sted i marts eller april 2019. Direktivet
skal omsaettes til lovgivning i de enkelte nordiske
lande. Implementeringsfristen er to &r fra vedtagel-
sen. Der er en overgangsregel for oprindelsesland-
sprincippet i forhold til eksisterende aftaler, der er
geaeldende til to &r efter implementeringsfristen.

Direktivet indeholder sendringer i de regler, der er
gaeldende i de nordiske lande, b&de ndr det gaelder
public service-institutionernes klarering af rettighe-
der til brug for deres playtjenester, og nér det geel-
der tv-distributerers muligheder for at klarere ret-
tigheder til redistribution af tv-kanaler mv.

NA&r det geelder tv-stationernes egne playtjenester
er det nye i direktivet, at der indferes et oprindel-
seslandsprincip for on demand-tv, ndr det gzelder
tv-stationernes egenproduktioner, der ogs& udsen-
des som flow. Oprindelseslandprincippet omfatter
playtjenester, herunder sdkaldt simulcasting af ra-
dio- og tv-kanaler, catch-up og forpremiere (fx at et
program kan ses pd nettet forud for at det sendes
i tv). Oprindelseslandprincippet indebaerer, at der
kun finder en ophavsretlig udnyttelse sted i tv-stati-
onens hjemland, nér det geelder underliggende ret-
tigheder i tv-programmerne. Det kan fx veere musik,
fotos, videoklip og konceptrettigheder. Bestemmel-



sen om oprindelseslandsprincippet er kun geeldende
i forhold til EU-lande, og der sker sdledes ikke nogen
&ndring i forhold til ikke-EU-lande. For flow-delen
sker der ikke nogen endring i forhold til i dag, s&
public service-institutionernes direkte flow-signal vil
fortsat generelt vaere geoblokeret, ligesom i dag.

Dette indebaerer, at fx SVT i relation til egenproduk-
tioner kan klarere alle underliggende rettigheder,
ogsd til fx musik, i Sverige efter svensk ret. Dette
gaelder ogsd en del af de udsendelser, hvor SVT i dag
geoblokerer for seere i andre nordiske lande (og i EU
generelt). Dette har en stor betydning navnlig for
nyheds- og aktualitetsprogrammer, fordi sddanne
programmer ofte bliver til under et stort tidspres,
hvor det ikke er praktisk og tidsmaessigt muligt at
klarere rettigheder for flere territorier eller hvor bru-
gen i hjemlandet hviler p& en undtagelse til den na-
tionalt geeldende ophavsretslov.

Direktivet bergrer ikke reglerne for eksterne produk-
tioner. Dette er begrundet i, at eksterne produkti-
oner typisk har et marked i andre territorier, og at
adgangen til s&danne produktioner derfor altid ber
bero pd& en konkret aftale mellem producenten og
tv-stationen. | relation til entrepriseproduktioner
(dvs. produktioner, der er produceret af en ekstern
producent pd bestilling af en tv-station) omfattes
disse ikke af oprindelseslandsprincippet, selvom de
fuldt ud er finansieret af tv-stationen. Det samme
geaelder co-produktioner. Sport er ogsé undtaget fra
oprindelseslandsprincippet.

Direktivet vil give de nordiske public service-institu-
tioner adgang til i hejere grad at kunne stille tv-pro-
grammer til rddighed i EU, og dermed ogséd i Nor-
den, uden geoblokering. Det er dog ikke noget, der
vil indebaere, at geoblokeringerne vil ophere, fordi
reguleringen ikke omfatter bl.a. indkebte produktio-
ner og entrepriseproduktioner, og derfor vil der ogsé
fortsat veere store dele aof indholdet i playtjenester-
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ne, der ikke er tilgeengeligt p& tveers af Norden. On
demand only-indhold vil kun vaere omfattet, hvis det
er knyttet til et konkret tv-program.

Direktivet indeholder ogs& en andring af reglerne
for tv-distributerers retransmission af tv-kanaler.
Der sker her en udvidelse af reglerne om tvungen
kollektiv forvaltning af rettigheder, sdledes udvi-
des de nugealdende regler for kabel-tv til ogs& at
geelde IPTV og under visse omstaendigheder ogsd
tv-pakker, der distribueres via internettet. Udvidel-
sen omfatter imidlertid ikke catch-up og andre di-
gitale tv-tjenester (som fx start forfra og mulighed
for cloudbaseret optagelse af tv-programmer). S&-
danne digitale tv-tjenester vil skulle hdndteres efter
aftalelicensordningerne i de nordiske lande, og der
vil ikke vaere mulighed for at pdlaegge rettighedsha-
verne tvungen kollektiv forvaltning. Det samme er
gzeldende i relation til redistribution af public ser-
vice-institutionernes playtjenester, ndr der er tale
om on demand-indholdet.

Selvom direktivet betyder klarere og lettere hand-
terbare regler for navnlig nyheds- og aktualitetspro-
grammer, sG kommer direktivet ikke til at betyde, at
redistribution af tv-kanaler og public service-insti-
tutionernes playtjenester i andre nordiske lande aof
den grund bliver mindre relevant, fordi vaesentlige
dele af programindholdet er undtaget fra oprindel-
seslandsprincippet.

Udviklingen i markedet for rettigheder

Der er pd markedet for rettigheder en lgbende
udvikling, der dels ogsd kan pdvirke public ser-
vice-institutionernes muligheder for at give green-
seoverskridende adgang og dels kan pdvirke tv-di-
stributerernes muligheder for at stille indhold fra
nabolandskanaler til rédighed on demand.

| de senere ar er der kommet et langt sterre fokus
pd rettigheder og veerdien af rettigheder. ,&rsogerne



til dette er givetvis mange forhold. Der er kommet
mere fokus pd markedet for rettigheder, fordi gamle
hovedmarkeder som fx salg af musik-cd'er er svun-
det ind, og endelig er hele markedet for levende bil-
leder vokset markant gennem en &rraekke.

Et illustrativt eksempel er udviklingen pd markedet
for rettigheder til musikveerker. For relativt f& ar til-
bage havde forvaltningsselskaberne i de enkelte lan-
de adgang til at szelge licenser til hele verdensreper-
toiret af musikvaerker pé& alle omrdder. Der har siden
vaeret en udvikling, hvor internationale musikfor-
lag har trukket rettigheder tilbage, ndr det geelder
online-brug, for selv at kunne styre udnyttelsen. Det
gkonomiske rationale i tilbagetraekningerne er dels
mulighed for hejere priser og dels at reducere om-
kostninger ved brug af mellemmaend. Samtidig har
sektoren tiltrukket investeringer ved, at der er op-
stdet kommercielle forvaltningsselskaber, der ikke,
som det ellers er normalt, fungerer p& et non-pro-
fit grundlag. Denne udvikling har sat sig dybe spor i
relation til musiktjenester, mens der endnu ikke har
veeret en markant betydning for tv-stationer og an-
dre akterer, der tilbyder levende billeder. Det skyldes,
at de administrative systemer endnu ikke supporte-
rer en opdelt licensering, men dette er noget, der er
under forandring.

Tilsvarende udvikling kan meget vel vaere pd vej i
relation til musikindspilninger, udevende kunstne-
res rettigheder til live-musik, fotos, billedkunst, ny-
hederfranyhedsbureauerogandre praeeksisterende
rettigheder, der indgdr som elementer i tv-pro-
grammer.

Et omrdde, der i de senere &r har fdet stigende op-
maerksomhed, er hd&ndteringen af rettigheder til
koncepter, sdkaldte formatrettigheder. Arscgen
hertil er bl.a., at et stigende antal tv-programmer
er baseret p& kendte koncepter, fordi det mindsker
udviklingsomkostninger og risici hos tv-stationerne.
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Hidtil har praksis veeret, at formatet falger produ-
centen, medmindre der er tale om en tv-stations
egenproduktion. Det er muligt, at der vil komme en
a&ndret holdning fra formatrettighedshavere over
mod en mere rigid hdndhaevelse af rettigheder.

EU-Kommissionen er i mange tilfaelde skeptisk over
for landeopdelt licensering, fordi landeopdelte licen-
ser anses som noget, der kan begraense effektivite-
ten i det indre marked, og fordi landeopdelte licen-
ser ogsd i visse tilfaelde kan veere begraensende for
konkurrencen. Derfor er det et omrdade, der har stor
fokus, hvilket dels har sat sig spor i de nye lovgiv-
ningsinitiativer, der er omtalt ovenfor, og dels ogsd
har indebdret, at der er tale om et fokusomrdde for
EU's konkurrencemyndighed. Et eksempel p& det
sidstnaevnte er, at der er indledt en undersagelse af
den engelske tv-distributer Sky og de produktions-
selskaber, der er leveranderer til Sky. Sagen angér,
at aftalerne mellem Sky og produktionsselskaber-
ne indeholder rigide territoriale begraensninger. Der
foreligger endnu ingen afgerelse i sagen, men en del
af de undersggte akterer har tilbudt et forlig, hvor
de pdtager sig at eendre adfeerd. Der er dog noget,
som tyder pd, at EU-Kommissionens tilgangsvinkel
til landeopdelt licensering er blevet mere nuanceret,
ikke mindst fordi det nye direktiv, der supplerer sa-
tellit- og kabeldirektivet, anerkender, at det er nor-
malt og acceptabelt med landeopdelte licenser, hvis
de i @vrigt er i overensstemmelse med EU-retten.

Et forhold, der ogsd spiller ind, er, at der i de nordi-
ske ophavsretslove er en lang raekke regler, der giver
lettere adgang for tv-stationerne til at klarere ret-
tigheder, ligesom der er en raekke undtagelser, der er
geeldende for udsendelse i fjernsyn. Overgangen fra
flow-tv til on demand-tv indebzerer, at betydningen
af disse regler forsvinder, fordi alle tv-programmer
i praksis ogs& udnyttes on demand. Hertil kommer,
at der er en steerkere ophavsretlig beskyttelse for on
demand-brug, herunder er der flere rettigheder, der



fordrer klarering. Udviklingen over mod on demand
er til en vis grad et nationalt lovgivningsspergsmadl,
men i det vaesentlige er det ikke muligt i forhold til
EU-retten og internationale konventioner at over-
fere reguleringen gaeldende for flow-tv til on de-
mand-tv.

Forskel pa flow- og on demand-tv

Generelt er der er en raekke tekniske og ophavs-
retlige (og dermed ogsd skonomiske) udfordringer
knyttet til overgangen fra flow til on demand. Nér
det drejer sig om tv-programmer, der er sendt som
flow, kan optagelse ske fra flow-tv-signalerne. Men
i stigende omfang er det sddan, at public service-in-
stitutioner stiller tv-programmer on demand til r&-
dighed, der ikke har veeret sendt i tv, og derfor er
der behov for, at tv-distributererne kan f& adgang
til disse programmer pd anden vis.

En mdde dette kan lgses pd er, at playtjenester-
ne kan kopieres over pd en server (spejles), som
kontrolleres af tv-distributererne individuelt eller i
feellesskab, hvorfra tv-programmerne kan afvikles
uden geokodning til tv-distributerernes kunder mod
at tv-distributererne pdtager sig klarering af rettig-
hederne. Indholdet fra en sddan server vil s& efter
aftale med tv-stationen og andre rettighedshavere
kunne integreres i den enkelte tv-distributers tilbud
til tv-distributerernes kunder.
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En alternativ mulighed er, at tv-stationer uploader
enkeltprogrammer og enkelte programserier til en
server hos tv-distributererne eller en server, hvor
tv-distributererne kan hente programmerne.

Ophavsretligt er der ogsd forskel pd flow-tv og on
demand-tv. Bestemmmelserne i de nordiske ophavs-
retslove om sdkaldt redistribution daekker ikke i alle
tilfeelde on demand-brug, og der er ogsd i relation
til on demand en principiel adgang for rettigheds-
havere til at modsaette sig brugen. Hertil kommer,
at der er en steerkere ophavsretlig beskyttelse for
on demand-brug end for flow-tv. Eksempelvis
kan der veere rettigheder, der skal klareres til on
demand-brug, men som ikke behgver klarering for
flow-brug.

Til brug for denne analyse har vi udarbejdet en over-
sigt over de regler i de nordiske landes ophavsrets-
love, der vedrerer on demand-tv. Oversigten er vist
i bilag 1.



6. Anbefalinger

Fem anbefalinger, der kan gge
tilgeengeligheden

Vores analyse har vist, at der i dag er mange mulig-
heder for tilgaengelighed til nordisk public service-tv
pd tveers af landegraenserne inden for Norden. Men
konkurrencen om brugernes tid, opmaerksomhed og
penge til indkeb aof tv-pakker og streamingtjenester
er blevet sterre og sterre i de seneste ar. Det har
veeret med til at gere mulighederne for nordisk til-
gaengelighed mere komplekse og sveere at overskue.

Vi vurderer, at det er muligt at fremme nordisk til-
gaengelighed pd tv-omrddet. Men en sterre tilgaen-
gelighed kommer ikke af sig selv, og der er ogsd
sandsynlige scenarier, hvor det nordiske indhold i
public service-institutionernes tilbud reduceres. Det
indebaerer, at bare at fastholde interessen for nor-
disk tv kreever en indsats — bdde pd politisk niveau
og hos alle akterer i veerdikeeden.

De nordiske public service-institutioner leverer ge-
nerelt tv af hej kvalitet. Fremover bliver udfordrin-
gen endnu mere end i dag at levere kvalitet, der kan
konkurrere om seernes tid og interesse om et udbud
fra internationale streamingtjenester — fremfor at
fylde en raekke kanaler med mest muligt indhold.
Lykkes det, vil det resultere i gget anvendelse af mu-
lighederne for nordisk tv-tilgeengelighed, hvilket kan
pavirke forbrugernes vaner og tv-markedet.

Men det vil ikke veere nok. Rammerne for nordisk
tv-tilgeengelighed bgr forbedres. Nedenfor praesen-
teres vores anbefalinger for, hvordan det kan ske.

ANBEFALING 1:

Public-service institutionerne ber udeluk-
kende geoblokere programmer, hvor dette er
nedvendigt

Et interessant resultat i vores analyse er, at public
service-institutionerne kun geoblokerer en mindre
del af deres on demand-udbud af TV. DR geobloke-
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rer mindst — 26% - og RUV mest - ca. 65% (malt pé
antal udsendelser). NRK’s, Yle's og SVT’ s geobloke-
ringer ligger mellem de danske og islandske tal. De
programtyper, der ikke geoblokeres og sdledes er
frit tilgeengelige over internettet for seere fra hele
verden, er ferst og fremmest nyheder og aktuelt
stof, der ikke bygger p& beskyttede koncepter. Pro-
grammer, der stort set altid blokeres, omfatter iszer
indkabte produktioner, drama og sport.

Public service-institutionerne vurderer selv, at deres
praksis med hensyn til geoblokering i store treek er
baseret pd sunde overvejelser baseret pd gkonomi,
brugerinteresse og praktiske forhold. Public ser-
vice-institutionerne har dog ikke givet os informa-
tion, der har gjort det muligt for os at fastsl&, om
forskellene mellem de nordiske lande med hensyn
til, hvor stor en procentdel af produktionen, der
geoblokeres, skyldes en forskellig programsammen-
saetning, en forskellig grad af eksterne indkgb eller
andre objektive forhold, der naturligt forklarer for-
skellen. Vi vurderer dog, at det er vigtigt, at public
service-institutionerne alle har en fast praksis, s&
de udelukkende geoblokerer for international ad-
gang til programmer, hvor der rent faktisk foreligger
en aftalemaessig eller ophavsretlig blokerende be-
graensning af programmet. Vi vurderer, at et klarere
overblik over sddanne begraensninger vil muliggere
en reduktion af geoblokeringerne. Vi vurderer ogs4,
at de danske og norske tal for geoblokering indike-
rer, at de andre nordiske landes public service-in-
stitutioner har et klart potentiale for at reducere
geoblokeringerne.

Det skal tilfgjes, at rettigheder til sport og formater
som regel ikke er ophavsretligt beskyttet, men be-
skyttet pd andre mdader, der giver samme virkning,
og som derfor ofte giver anledning til geoblokeringer.

Et omrdde, hvor der muligvis er et potentiale for at
begraense geoblokeringerne, er eksterne produktio-
ner med begraenset kommerciel interesse, der ap-



pellerer til et nichepublikum. For sddanne program-
mer ser vi en mulighed for at eendre kontraktpraksis,
sa& der ikke kun overdrages rettighederne til visning i
keberens hjemland - men ogsa til resten af Norden.
Eksempler kunne veere aktualitetsprogrammer og
dokumentarfilm.

Men det vil bero pd en konkret forhandling mellem
tv-stationen og producenten, om der er grund til
geoblokering, og hvorledes dette eventuelt kan Igses.

Det er i gvrigt vores vurdering, at en bedemmelse
af, om der til det enkelte program er knyttet op-
havsrettigheder, ofte er kompleks, og at forskelle i
geoblokeringer i et vist omfang kan skyldes, at nog-
le institutioner ensker at veere mere forsigtige end
andre. Geoblokeringer ber kun ske, nar rettigheder
i det enkelte program kraever dette, og ikke ske for
kategorier af programmer pd en gang.

Det skal dog bemeerkes, at en mindskning af
geoblokering pd eksterne produktioner frarddes af
en stor del af de markedsakterer, vi har talt med.
Arsogen hertil er bl.a., at mange producenters for-
retningsmodel afhaenger af, at producenterne en
gang imellem producerer et "hit", der kan seelges i
uvdlandet - og at disse hits dermed kan finansiere
andre, underskudsgivende produktioner. For at be-
graense producenternes og evrige rettighedshave-
res risiko for, at et "hit" szelges til andre lande uden
ekstraindtaegter kan man forestille sig aftalemodel-
ler, der sikrer eksterne producenter indtaegter, hvis
en produktion bliver en succes. Vi forstdr godt dis-
se bekymringer og vil p& ingen mdade foresld, at det
ophavsretlige system og tv-vaerdikeederne disruptes
gennem sterre sendringer af systemet. Nar vi allige-
vel anbefaler en vis reduktion af geoblokeringerne,
skyldes det, at vi vurderer, at den beskrevne mulig-
hed for at begraense geoblokeringerne kan gennem-
feres uden at reducere de samlede betalinger og
indtaegtsmuligheder til rettighedshaverne.
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For at give offentligheden mulighed for Izbende at
felge udviklingen vil vi endvidere anbefale, at pub-
lic service-institutionerne lsbende eller en gang om
dret offentligger en statistik over geoblokeringerne
- fx opgjort som opgerelsen for DR i tabel 3.3.

ANBEFALING 2:

Samarbejdet i Nordvision — herunder Nordic
12 - om samproduktion og programudveksling
kan videreudbygges

De nordiske public service-institutioner har fordob-
let deres samproduktion i de seneste 5 ar. Dette mé
vurderes som seerdeles positivt - og det vil fremme
interessen for nordiske film, producenter, skuespille-
re og andre kunstnere, hvis denne udvikling fortsaet-
ter, og samproduktionen stiger yderligere.

De nordiske public service-institutioner har i 2018
indgdet Nordic 12-aftalen, som betyder, at de nordi-
ske public service-institutioner hvert ér vil producere
i alt 12 dramaproduktioner pd et hegjt kvalitetsniveau
og udveksle disse internt mellem public service-in-
stitutionerne. S&fremt det viser sig, at dette sam-
arbejde bliver en succes, kan det pd sigt udbygges.

De samproducerede programmer, der er naevnt
ovenfor, saelges i vidt omfang til andre nordiske lan-
de. Men der er ogsd mange andre programmer, der
byttes eller szelges til de andre nordiske landes public
service-institutioner. Udvekslingen af programmer
har imidlertid ligget pd& et stort set usendret niveau
siden 2012. Vi ser derfor et potentiale i, at omfanget
af programudvekslingen @ges.

ANBEFALING 3:

Fortsat udvikling af tv-distributerernes ud-
bud af nabolands-tv

Nabolands-tv-systemet fungerede godt, da der var
faerre kanaler og valgmuligheder end i dag. Men at
fé& systemet til ogsd fungere i den nye on demand-



verden kraever en ny tilgang til, hvordan program-
merne "pakkes" og markedsfgres. Tv-distributererne
ber derfor medvirke til @get nordisk tilgeengelighed
ved at gere det muligt i hgjere grad at gere indhol-
det fra nabolands-public service-institutionerne til-
gaengeligt on demand pd en mdde, sd forbrugerne
fér aje pd indholdet. Det kan ogsé inkludere produk-
tioner, der har veeret sendt flere &r tidligere.

Langt sterstedelen af borgerne i de nordiske lan-
de modtager i praksis tv-indhold via en kommerciel
tv-distributer, og betalings-tv er derfor i praksis den
vigtigste distributionsvej til de nordiske borgere af
tv-indhold. Der har altid veeret en vekselvirkning
mellem public service-institutionernes direkte, uko-
dede udsendelser og tv-distributerernes udbud af
public service-tv. Det er distributionsformer, der har
sameksisteret i drtier og givetvis ogsd vil sameksi-
stere fremover.

De eksisterende ordninger for flow-nabolands-tv
har i mange &r veeret udbredte i Danmark, Island og
Norge. Ordningerne har indebdret, at alle forbruge-
re, der gennem en distributer har kebt tv-pakker, har
haft ret til at se i det mindste nogle af kanalerne
fra public service-institutionerne i de andre nordiske
lande. | Danmark har det betydet, at over 80% af
befolkningen har denne adgang - i Island og Nor-
ge noget mindre. Mange har set og ser stadig dette
som et kulturpolitisk vigtigt tv-princip.

Det er veaesentligt at maerke sig, at ndr tv-distri-
buterer kan stille flow-tv-kanaler til rddighed pé
tveers af landegraenser, uden at indholdet er helt
eller delvist blokeret af geokodning, sé& er det fordi
tv-distributererne klarerer rettighederne til indhold i
flow-tv-kanalerne. De nordiske ophavsretslove inde-
holder szerlige mekanismer til dette, der blandt an-
det indebeerer, at rettighederne kan kesbes samlet,
og at de enkelte individuelle rettighedshavere ikke
kan forhindre brug ved at nedlaegge forbud mod re-
transmission.
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Vivurderer derfor, at det vil veere en god ide at fast-
holde dette system i de lande, hvor det findes — men
at en stigning i den nordiske tilgeengelighed skal ske
ved nye on demand-initiativer.

Stort set alle tv-akterer i Norden (og i mange an-
dre lande) er ved at zendre forretningsstrategier
som falge af den hastige overgang fra flow-tv til
on demand-tv. Vi ser det derfor som afgerende, at
distributererne i samarbejde med public service-in-
stitutionerne og andre rettighedshavere udvikler
modeller, der muligger on demand-adgang til public
service-tv fra andre nordiske lande - ud over den til-
gaengelighed der sikres af de gvrige muligheder, der
er beskrevet i dette afsnit.

Vi vurderer, at markedsudviklingen ikke vil overflg-
diggere tv-distributererne. Selv om bredbdndsfor-
bindelser giver mulighed for alternativ distribution
af tv-indhold, uden at indholdet indgédr i tv-pakker,
sd har tv-distributererne ogsd en rolle som sdkaldte
aggregatorer eller tv-supermarkeder, der indksber
programmer og rettigheder mange forskellige ste-
der og samler disse i pakker, der formidles til forbru-
gerne. Denne rolle vil givet blive videreudviklet i de
kommende ér.

Konkret kan det betyde, at distributererne - der
kender kunderne og har etablerede betalingssyste-
mer — kan samle og gruppere on demand-tilbud fra
forskellige offentlige og private broadcastere - og
sammenszaette pakker af aktuelle og tidligere eller
aldre programmer, som gdar langt videre end tradi-
tionel catch-up.

Etableringen af sddanne pakker kraever medvirken
fra s@vel public service-institutionerne, rettigheds-
haverne og distributererne. Selvom on demand-
indhold er mere komplekst teknisk og ophavsretligt,
sd er der et potentiale i at gere indholdet tilgeenge-
ligt p& denne mdade, fordi der er en forventning om,
at det vil vaere lettere for forbrugerne i de nordiske
lande at finde adgang til nabolands-tv-program-



merne on demand end i flow-tv-kanalerne. Det er
ogsd vigtigt, at public service-institutionerne fort-
sat stiller deres programmer til r&dighed for distri-
butgrerne og ikke i lyset af fx Nordic 12 begynder at
blive mere restriktive, fordi de selv viser mere tv fra
andre nordiske lande. Distributererne er en vigtig
akter i at f& programmerne frem til seeren, og giver
mulighed for, at seeren far tilgang til alle program-
mer pd& en given kanal.

Der er sdledes en raekke problemer, der skal lzses -
men det vigtigste problem for udbredelsen af mere
on demand-nabolandstv er, at parterne bliver eni-
ge om betalingen for rettighederne. Populeert sagt
skal distributererne (og dermed forbrugerne) vaere
parate til at betale en markedspris — og rettigheds-
haverne skal veere parate til at moderere kravene til
rettighedsbetalinger og til at opretholde eller etab-
lere strukturer, der skaber let og bred adgang til ret-
tighederne. Public service-institutionerne skal bade
medvirke til at videresaelge rettigheder til tv-distri-
butererne og til at medvirke til etableringen af tek-
niske lgsninger.

ANBEFALING 4:

De nordiske lande kan sikre ophavsretlige
rammer, der laegger op til redistribution af on
demand-tjenester

De nordiske lande har alle en ophavsretslovgivning,
der lever op til internationale standarder og EU-di-
rektiverne. De har ogsd andre faellestraek — herunder
aftalelicensordningen, der giver rettighedskesberne
sikkerhed for krav fra ikke-repraesenterede rettig-
hedshavere, ndr der indgds brede aftaler om ret-
tigheder. Aftalelicens indebaerer, at en aftale bliver
bindende for ikke-repraesenterede rettighedshavere,
hvis der foreligger en aftale mellem pd& den ene side
en rettighedskeber og en rettighedsorganisation,
der er tilstraekkelig repraesentativ. P& den méde ska-
bes forsyningssikkerhed, nar der handles indhold, der
har mange forskellige individuelle rettighedshavere.
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Ud over at sddanne ordninger generelt set er hen-
sigtsmaessige, s bestdr der et saerligt behov for af-
talelicensdaekning i relation til public service-tv, fordi
public service dels indeholder meget store masngder
ophavsrettigheder indenfor mange forskellige ret-
tighedskategorier, der er spredt pd mange akterer,
og dels fordi public service-institutioner typisk kun
erhverver rettigheder til deres egen brug.

Alle de nordiske lande har etableret szerlige instru-
menter vedrgrende aftalelicens og retransmission
af nabolands-flow-tv-kanaler. Disse ordninger er
imidlertid ikke i alle tilfeelde udvidet til ogs& at om-
fatte on demand-indhold fra public service-instituti-
onerne, jf. kapitel 5 og bilag 1.

Ophavsretslovgivningen skal alligevel sendres for at
implementere den kommende andring i EU's satel-
lit- og kabeldirektiv, jf. anbefaling 5. Det vil derfor
vaere naturligt at bruge denne lejlighed til at sikre,
at on demand tilrddighedstillelse af nabolands-tv-
programmer kan ske gennem kollektive aftaler, hvad
enten der er tale om tv-programmer, der har veeret
udsendt i flow, eller som kun er eller har vaeret stillet
til rédighed on demand af tv-stationen selv.

Det finske kulturministerium har konkret givet ud-
tryk for, at man overvejer at justere ophavsretslov-
givningen i trdd med den aendring af den danske op-
havsretslovgivning, der fandt sted i 2014.

ANBEFALING 5:

De nordiske lande ber implementere den
kommende zndring af EU s satellit- og
kabeldirektiv hurtigt

| januar 2019 er der indgdet en aftale mellem
EU-Kommissionen, Europa-parlamentet og Mini-
sterr&det om en sendring af EU’s satellit- og ka-
beldirektiv. £ndringen betyder, at der indfares et
oprindelseslands-princip, s& public service-instituti-
onerne ikke mere behgver at klarere rettighederne



i alle de lande, hvorfra man kan tilgd institutionens
playtjenester, ndr der er tale om egenproduktion
(jf. beskrivelsen heraf i kapitel 5).

Disse aendringer vil gere det nemmere for public ser-
vice-institutionerne, b&dde administrativt og juridisk,
at geoblokere mindre. Af denne grund ventes direk-
tivet over hele EU at give tv-seerne ggede mulighe-
der for at se europeeisk tv over landegraenserne.

EU-direktiver skal saedvanligvis implementeres i na-
tional ret inden to ar, hvilket ogsd forventes i dette
tilfeelde. Det vil imidlertid vaere en god ide, hvis res-
sortministerierne gar i gang med det samme med
henblik p& at implementere direktivet hurtigere end
2-4rs fristen.

ANDRE MULIGHEDER

Kan public service-institutionerne szelge tv

til forbrugere i andre lande uden om
distributererne?

Vi har ogsd overvejet muligheden for, at public ser-
vice-institutionerne kan szlge on demand-adgang
direkte til forbrugerne til vaesentlige dele af de pro-
grammer, der som udgangspunkt er geoblokerede.

Nogle af de nordiske public service-institutioner har
fra tid til anden overvejet ordninger, sé seerligt inte-
resserede personer i andre lande (der fx opfatter et
andet land som sit "hjemland") kan kabe prioriteret
adgang til "hjemlandets" public service-tv.

Der er ikke noget principielt teknisk til hinder for at
udvikle s&danne lgsninger pé sigt — dvs. til at szelge
adgangen til en stor del af public service-institutio-
nernes programflade til interesserede seere i andre
lande, uden om tv-distributererne.

Det er imidlertid vores vurdering, at denne mulighed
ikke er attraktiv for public service-institutionerne,
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fordi det vil fordre, at de skal erhverve rettigheder
til dette eller alternativt begraense aktiviteten til de
programmer, hvor public service-institutionerne har
erhvervet rettighederne. Hertil kommer, at en sédan
aktivitet vil fordre markedsfering, kundehd&ndtering,
support og betalingssystemer, der ikke allerede er
udviklet, fordi public service-institutionerne ikke er
kommercielt finansierede.

Flere tv-distributegrer har i overensstemmelse her-
med peget pd, at de vil veere bedre skikkede til at
forestd en sddan aktivitet. Dersom tv-distributa-
rerne anvender internetbaseret teknologi, vil disse
dels kunne szlge indholdet i hele verden og dels vil
tv-distributererne ogsé kunne aggregere indhold pé&
tveers af broadcastere. Tv-distributererne vil ogsé
have lettere ved at opnd rettighederne, fordi de har
bedre muligheder end public service-institutionerne
for at bruge aftalelicens. Vi vurderer derfor, at mu-
ligheden for, at public service-institutionerne kan
seelge udleendinge adgang til deres tv-udbud uden
om distributererne ikke for gjeblikket er en attraktiv
mulighed for at @ge den nordiske tv-tilgeengelighed.

Er anbefalingerne tilstraekkelige?

Man kan afslutningsvist sperge, om de fem anbefa-
linger vil veere tilstraekkelige til at sikre en reel, @get
nordisk tv-tilgeengelighed.

Det er der selvfelgelig ikke sikkerhed for.

Et vaesentligt forbehold er, at som ogsd de histori-
ske erfaringer har vist, s& er det stigende nordiske
tv-udbud ikke det samme som, at forbrugerne rent
faktisk ser mere nordisk tv. Det vil méske ogsd kree-
ve en gget indsats for gget nordisk sprog- og kultur-
forstdelse i andre sammenhaenge.

Et vigtigt forhold er her, at de nordiske public ser-
vice-institutioner fortsat skal producere kvalitets-tv.
De skal bl.a. have mulighed for og skonomi til at
tage chancer i videre omfang end de kommercielle



akterer. Et endnu bedre og bredere kvalitetsudbud
af public service-tv vil i sig selv @ge interessen og der-
med efterspergslen efter godt public service-tv og
dermed szette en "god cirkel” i gang.

Anbefalingen om, at public service-institutionerne
skal geoblokere mindre, kreever formentlig, at de nor-
diske kulturministerier aktivt forfelger dette spergs-
mal.

Anbefalingen om, at distributererne aktivt udvikler
nye mdder at praesentere, markedsfere og "pakke"
on demand-tilbuddene til seerne p& kraever ogsé po-
sitiv medvirken fra de andre led i veerdikaeden.
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Bilag 1

Oversigt over de nordiske landes
ophavsretlige regler vedr. on demand-tv

@konomiske
enerettig-

heder

Retrans-
mission af
radio- og tv-
udsendelser

over kabelanlaeg

Anden
gengivelse
af udsendte
vaerker

Spejling af
tv-stationers
on demand-
tjenester

Generel
aftalelicens

Arkivaftale-
licens
(TV-statio-
ner)

aftalelicens.

Danmark - §2 § 35, stk. 1 35, stk. 4 35, stk. 5 § 50, stk. 2 §30a(og §
Ophavsrets- 50, stk. 4)
loven
Sverige — Lag | §2 §42f Sverige har Sverige har §42h §42¢g
(1960:729) om ikke en tilsvar- | ikke en til-
upphovsratt ende bestem- | svarende
till litterdra melse bestemmelse.
och konstnar-
liga verk
Norge - §3 § 57, stk. 1 § 57, stk. 1 § 57, stk. 1 § 63, stk. 2 § 57, stk. 1
Andsverkloven
Finland §2 §25h § 25| [udeluk- | Finland har Finland §25
(svensk kende N-PVR] | ikke en til- har ikke en
version) — svarende tilsvarende
Upphovsratts- bestemmelse. | bestemmelse
lagen om generel

aftalelicens-

bestemmelse,

men alene

specifikke

aftalelicens-

bestemmelser
Island - Art. 2, stk1-4. | Art. 23 a Island har ikke | Island har ikke | Art. 26 a, stk.2 | Art.23 b
Hoéfundalég en tilsvarende | en tilsvarende
nr. 73 29. Maqj bestemmelse. | bestemmelse.
1972
Faergerne §2 § 35, stk. 1 35, stk. 4 35, stk. 5 § 42, stk. 1 §32
- Lagtingslov
om ophavsret
Grenland - §2 § 35, stk. 1 Gronland har Grenland har Grenland §30a
kgl. Anordning ikke en tilsva- | ikke denne har ikke en

rende bestem- | bestemmelse | tilsvarende
melse. bestemmelse
om generel
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Bilag 2
Interviewede institutioner
og virksomheder

Danmark: Norge:
Kulturministeriet Kulturdepartementet
DR NRK
Copydan Norwaco
Producentforeningen Virke Produsentforeningen
Filmret Telenor
RettighedsAlliancen Get
Dansk Skuespillerforbund
Nordisk Film Sverige:
TDC Kulturdepartementet
Boxer TV SVT

Copyswede
Finland: Film&TV-producenterna
Undervisnings- och kulturministeriet SF Studios
YLE Svenska Filminstitutet
Kopiosto Telia
Audiovisual Producers Finland — AFPI
Elisa Andre:

UBO
Island: Nordiske PSB i Bruxelles
Ministry of Education, Science and Culture
RUV
IHM

Union of Icelandic Broadcasters
Statistics Iceland
University of Iceland
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Bilag 3
Forkortelser

bl.a.
ca.
dvs.
fx
hhv.
if.
mht.
m.m.

o.m.a.
vedr.
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blandt andet, blandt andre
cirka

det vil sige

for eksempel
henholdsvis
jeevnfer

med hensyn til
med mere

med videre

og meget andet
vedrgrende
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O

Nordisk Ministerrad
Nordens Hus

Ved Stranden 18
DK-1061 Kgbenhavn K
www.norden.org

Rapporten "Nordisk tv pd tveers af graenser” er lavet p& opdrag fra Nordisk
Ministerr&d for Kultur, og giver en aktuel analyse af mulighederne for

- og udfordringerne ved - at gge tilgangen til de nordiske public service-
institutioners digitale tv-indhold - p& tvzers af Norden.

Analysen ser blandt andet pd betydningen af, at vi ser mere og mere tv on
demand, og at konkurrencen med udbuddet fra globale streamingtjenester
eges. Hvad betyder det for udbuddet af nordisk tv — og er det muligt i hgjere
grad end i dag at "dele” public service-institutionernes udbud pa tveers af
Norden?

Rapporten undersgger blandt andet public service-institutionernes brug

af geoblokering. Derudover ser rapporten pd institutionernes samarbejde —
herunder samproduktion og udveksling af programmer - og p& samarbejdet
med tv-distributererne.
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